












Canal seguro y 
con�dencial

¿Quién puede utilizarlo? ¿A través de que canal 
puedo comunicar?

Acoso Discriminación Fraude Con�icto de interés

Otros IncumplimientosCorrupción / Soborno Info.Contable y Financiera

¿Qué puedo comunicar?

Seguimiento

Acuse de recibo

Canal seguro

Resolución

Investigación Diligente

Plazos legales

Información �nal

Con�dencialidad

Protección de datos

Sin represalias

¿Cómo funciona el proceso?

Web

Intranet

Teléfono

Correo
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Empleados

Exempleados

Proveedores

Accionistas

Terceros


