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Nota de prensa

Telefonica y Wurth aplican computacion cuantica al empaquetado
logistico para reducir el volumen del transporte y el uso de carton

La iniciativa pionera combina la computacion cuantica con la inteligencia artificial para
optimizar el proceso logistico, logrando mejorar un 14% de la calidad del
empaquetado de los pedidos y obtener ahorros de alrededor de un 3% en el uso de
cajas para envios, ademas de reducir el volumen transportado hastaen un 7% y el
consumo de cartén en un 6%.

El proyecto se ha desarrollado en el Centro de Tecnologia y Talento de Tecnologias
Cuanticas Javier Echenique de Telefénica en Bilbao, un espacio estratégico y
referente europeo de las tecnologias cuanticas.

Madrid, 23 de julio de 2026.- Telefonica y Wirth Espanfa, filial espafola del Grupo Wurth, lider
mundial en la distribucién de materiales de fijacion y montaje, han desarrollado en el centro
logistico de Agoncillo (La Rioja) un proyecto pionero de innovacion con computacion cuantica y
algoritmos avanzados de inteligencia artificial (IA) para optimizar el empaquetado logistico.

La iniciativa de innovacion, desarrollada en colaboracion con TECNALIA -el mayor centro de
investigacion aplicada y desarrollo tecnoldgico de Espana-, y la startup QCentroid -referente en
la adopcion empresarial de la computacion cuantica a través de su plataforma QuantumOps-,
supone uno de los primeros casos de uso de computacion cuantica para la industria del Centro
de Tecnologia y Talento de Tecnologias Cuanticas Javier Echenique de Telefénica en Bilbao,
un espacio estratégico de innovacion avanzada que situa a Espafia en la vanguardia europea
de las tecnologias cuanticas aplicadas.

El proyecto emplea las nuevas capacidades de la computacién cuantica y la IA para la
distribucion de productos en cajas lo que deriva en la reduccion del numero y el tamano de los
paquetes utilizados en cada pedido, disminuyendo asi el llamado volumen en calle y los costes
por pedido de Warth.

En concreto, el piloto ha permitido la mejora del empaquetado en el 14% de los mas de 6.000
pedidos procesados. Esta optimizacién se traduce en una reduccion del 3% en el numero de cajas
utilizadas, lo que a su vez permite disminuir en torno a un 7% el volumen transportado en camion
y en mas de un 6% el consumo de cartén.

Estas cifras demuestran los potenciales beneficios en las operaciones logisticas gracias a la
computacién cuantica en combinacion con la computacion clasica, ya que permite plantear
soluciones hibridas como la desarrollada en este proyecto aplicables a dia de hoy en la industria.

Leonor Ostos, directora de Desarrollo de Producto y Servicios de Telefonica Espafia, destaca:
“Este proyecto de innovacién demuestra que la computacion cuantica, combinada con inteligencia
artificial, puede generar mas y mejores servicios para el cliente, basados en la mejor red para
acceder a la tecnologia mas innovadora y dar asi respuesta a necesidades concretas de los
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clientes. En este sentido, como operadora, avanzamos en el reto indiscutible de convertirnos en la
mejor via de acceso de los ciudadanos, empresas y administraciones a las tecnologias digitales”.

Por su parte, Begona Lopez, directora general de Operaciones de Wurth Espafa, S.A., sefiala:
“En Wirth Espafa entendemos la innovacién como una palanca real para mejorar nuestra forma
de trabajar y seguir avanzando en eficiencia, sostenibilidad y competitividad. Participar en este
proyecto pionero nos ha permitido explorar, desde una vision muy practica y conectada con la
operativa, el potencial de tecnologias emergentes como la computacion cuantica para dar
respuesta a los retos logisticos del futuro. Haber contribuido con nuestra experiencia y con datos
reales ha sido una valiosa oportunidad para impulsar soluciones con aplicaciéon tangible en un
entorno industrial exigente.”

Referente en cuantica con liderazgo en servicios y pilotos de innovacion

Con este proyecto, Telefénica refuerza su posicionamiento como uno de los principales
impulsores de la computacién cuantica aplicada en el que destacan hitos pioneros en innovacién y
seguridad en comunicaciones.

Asi, la operadora se convirtio en la primera en lanzar servicios de comunicaciones quantum-safe,
como la interconexion entre centros de datos, y en la primera de Europa en desplegar una red
metropolitana experimental de tecnologias de distribucion de claves cuanticas (QKD) sobre su red
comercial.

A estos servicios, afiadir los pilotos de innovacion como el desarrollado con Vithas, que permitié
establecer una comunicacion segura entre dos centros sanitarios del grupo hospitalario en Madrid,
protegiendo la informacion al cifrarla mediante un sistema de distribucion cuantica de claves
(QKD). Asimismo, la compafiia despliega actualmente un piloto para la Policia Nacional que
protege las comunicaciones entre sus centros de El Escorial y Canillas mediante una combinacion
de tecnologias QKD Yy criptografia post-cuantica (PQC).

Ademas, Telefonica inaugurd en enero de 2026 en Bilbao el Centro de Talento y Tecnologia
Javier Echenique, un referente europeo que ya desarrolla casos de uso aplicados a sectores
estratégicos como la industria, la energia, las telecomunicaciones, la ciberseguridad, la logistica,
la banca, el ambito farmacéutico o las administraciones publicas, contribuyendo a mejorar la
eficiencia, la seguridad y la capacidad de innovacién de empresas e instituciones.
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