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Prologo

Es el momento de que la Union Europea apueste por un pacto por la Competitividad

El Tratado de Maastricht, en 1993, marco el nacimien-
to de la Unidn Europea y el inicio de una integracion
politica mas alla de lo econdmico, coincidiendo con
la caida del Telon de Acero y el fin de la Guerra Fria,
en un momento de transformacion geopolitica y
consolidacion europea.

Los lideres europeos hicieron realidad la Unién Euro-
pea, convirtiéndola hoy en una region prospera de 27
paises, gracias a su estabilidad politica, al mercado
Unico, a las politicas de cohesion, desarrollo y amplia-
cion, a la innovacion y la educacion. El euro es una de
las monedas mas solidas del mundo. Valores como
la inclusion, la tolerancia, la justicia y la solidaridad
garantizan derechos y libertades, ofreciendo un alto
estandar de vida a sus ciudadanos.

Treinta anos después, la Unién Europea afronta
transiciones clave en lo digital, lo ambiental y lo
geopolitico, asi como en su propia gobernanza con
la ampliacion y una mayor integracion de sus merca-
dos. Esto sucede en un momento marcado por una
evolucion acelerada hacia un nuevo orden mundial,
con una creciente polarizacion y un rapido avance
tecnoldgico, en medio de la incertidumbre global. Esta
dinamica esta desafiando la competitividad regional, |a
empleabilidad de sus ciudadanos, y su modelo social
y economico, basado en la competencia justa, el libre
comercio y la cooperacion internacional.

El afo 1993 marcd el inicio de una nueva era en la histo-
ria econémicay social de la Union Europea, pero el 2024
también es un ano crucial. El comienzo de un nuevo
ciclo institucional y politico europeo para el periodo
2024-2029, es la oportunidad de la Unidn Europea para
actuar con determinacion e impulsar una Union Euro-
pea mas cohesionada, digital, sostenible y competitiva.

Es el momento de acelerary decidir donde quiere estar
Europa en diez anos. Un pacto firme por la competiti-
vidad europea supone trazar una estrategia a favor del
bienestar de sus ciudadanos y sus empresas. En una
economia mundial marcada por la digitalizacién y las
tecnologias, este pacto debe gravitar en torno a su
liderazgo digital, reconociendo el rol fundamental que
desempena el sector de las telecomunicaciones
con sus infraestructuras, servicios digitales y alcance,
para impulsar la productividad, el crecimiento econd-
mico, la creacién de empleo y el bienestar.

Es el momento de aplicar los incentivos adecuados y
alinearlos con las necesidades empresariales. Facilitar
un entorno favorable a la inversiéon y a la innovacion,
generando riqueza que se distribuya de forma equili-
brada, es la unica manera de que la sociedad europea
pueda prosperar. En este sentido, la Ley de las Redes
Digitales es la oportunidad de la Union Europea para
impulsar la competitividad y la sostenibilidad del sector
de las telecomunicaciones, asi como su compromiso
con el desarrollo de innovadoras infraestructuras de
conectividad digital, en beneficio de los ciudadanos,
la economia, la defensa y seguridad europea. Dada la
relevancia geopolitica del liderazgo digital y la urgen-
cia de revitalizar la competitividad, esta ley debe ser
una clara prioridad legislativa del nuevo ciclo.

Un pacto de la Union Europea por la competitividad debe
cimentarse en la cooperacidn con el sector privado en
torno a objetivos comunes. Es el momento de hacer
del 2024 un nuevo punto de inflexidn en la historia de la
prosperidad y bienestar de la sociedad europea. @

Pablo de Carvajal
Secretario General y del Consejo - Director Global de
Regulacion, Telefonica S.A.
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El reto de la competitividad
de la Unién Europea

1. El reto de la competitividad

de la Union Furopea

Treinta anos después del Tratado de Maastricht, la
Union Europea (UE) se ha consolidado como una
potencia econdmica mundial, con sectores indus-
triales y servicios de primer orden, una mano de obra
cualificada y una importante inversién en innovacion'.

No obstante, el peso global de la economia euro-
pea ha ido decreciendo en las Ultimas décadas y la
region afronta desafios importantes en la transicion
digital y verde, y en su modelo de gobernanza, ante
la incorporacion de nuevos Estados Miembros y en
la mayor integracion de sus mercados. Todo, en un
contexto global cada vez mas fragmentado, incierto
y complejo que desafia la competitividad y la esta-
bilidad de la sociedad europea.

El reto de la competitividad europea

En este escenario, el reto de la competitividad de la
UE se agudiza, especialmente al observar el lento
crecimiento de la productividad que no logra alcan-
zar el ritmo de otras regiones (ver Figura 1a)? Esta
ralentizacion sugiere posibles deficiencias en areas
como la inversion en tecnologia, capital humano e
infraestructuras, que estan minando su capacidad
de innovacion y competitividad.

La desaceleracion econdmica se evidencia en los
indicadores macroecondmicos, pero sobre todo, en la
pérdida de competitividad de las empresas europeas®y
su capacidad de inversion* e innovacion. En apenas tres
décadas, la participacion de la UE en el PIB mundial ha
disminuido significativamente pasando de casi un 23%
al14%%en 2023, perdiendo sus empresas terreno frente
a paises como China o Estados Unidos (ver Figura 1b)¢.
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Figura 1. Las empresas europeas pierden competitividad
y necesitan ganar escala
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Fuente Telefénica basado en The Conference Boardy en McKinsey Global Institute, Accelerating Europe’s economic competitiveness, 2023.
https://www.mckinsey.com/mgi/our-research/accelerating-europe-competitiveness-for-a-new-era
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El reto de la competitividad
de la Unién Europea

La brecha de competitividad de la UE es especial-
mente pronunciada en ambitos clave para el creci-
miento como las nuevas tecnologias, en un entorno
de ciclos de innovacion cada vez mas cortos. Por
ejemplo, en 2023, la inversion privada en |A generativa
en Europa fue considerablemente menor que en Esta-
dos Unidos, 1.700 millones de ddlares frente a 23.000
millones de dolares, respectivamente, reflejando una
falta de impulso en innovacion tecnoldgica’.

La region afronta una brecha significativa en la inno-
vacion, desarrollo y adopcion de tecnologias trans-
versales, tales como la inteligencia artificial (I1A), cloud,
robdtica industrial o ciberseguridad, y en campos de
tecnologia avanzada (deep tech) como la computa-
cidn cuantica o tecnologias verdes, respecto a Estados
Unidos o China®. En el ambito digital, la cuota de ingre-
sos mundiales de la UE en el mercado de las TIC ha
sufrido una drastica disminucion en la Ultima década:
de un 21,8% en 2013 al 11,3% en 2022, mientras que la
cuota de Estados Unidos aumenté del 26,8% al 36%’.

El impacto transformador de estas tecnologias en la
innovacion y la productividad de las industrias genera
répidamente ventajas competitivas, amplificadas por
la dimensidn global de los mercados digitales y dina-
micas de "el ganador se lleva todo” (winner-takes-all).
Este factor de competitividad afecta a la economia,
pero también a la geopolitica global, donde el lide-
razgo en estas areas se ha convertido en un objeti-
Vo estratégico y, su ausencia, en una vulnerabilidad
inaceptable para la seguridad econémica.

Por ello, se observa una competencia crecien-
te con paises como Estados Unidos centrados en
atraer inversiones del sector privado para impulsar
su competitividad local™®, mientras que, el objetivo
de la UE es alcanzar una mayor autonomia estra-
tégica para, sin renunciar al libre comercio, evitar
dependencias tecnoldgicas asimétricas, en parte
derivadas por la falta de liderazgo en este ambito,
que podrian debilitar su posicion global™. Dado el
liderazgo y la ambicion de China y Estados Unidos,
la UE corre el riesgo de consolidar gradualmen-
te una posicién de “seguidor”’, por su tendencia a
adoptar la tecnologia mayoritariamente procedente
de fuera de la UE, frente a potenciar su propia capa-
cidad tecnoldgica.

En este escenario, la relevancia geopolitica
del liderazgo digital pone de relieve el papel
critico de los operadores de telecomunica-
ciones europeos. No obstante, a pesar de ser
actores clave en la transicion digital y verde, y en
el desarrollo de infraestructuras y tecnologias
digitales, su capacidad de inversion, rendimiento
y atractivo inversor son inferiores a los de opera-
dores en otras regiones. Como resultado, Euro-
pa se esta quedando rezagada en la construccion
de las infraestructuras clave para la conectividad
del futuro, como el 5G™. Estas infraestructuras de
alta capacidad son esenciales para que los ciuda-
danos y empresas europeas puedan beneficiarse
de experiencias digitales avanzadas e innovaciones
tecnoldgicas en el futuro.
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Esto pone de manifiesto que la pérdida de competi-
tividad no solo tiene implicaciones econémicas, sino
también geopoliticas y sociales. Una menor tasa de
crecimiento econdmico afecta negativamente la crea-
cion de empleo y el bienestar social. La brecha en el PIB
per capita entre la UE y Estados Unidos se ha amplia-

do 68 puntos porcentuales desde 2008, alcanzando un
98% en 2023 (ver Figura 2)®. A ello, se sumaria la pérdida
de capacidad de la UE para defender sus intereses estra-
tégicos en el escenario internacional, como resultado del
debilitamiento econdmico y una mayor dependencia de
terceros, afectando a su autonomia estrategica.

Figura 2. Disparidad creciente desde 2008 en el nivel de riqueza y

bienestar de la UE frente a EE.UU.
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El reto de la competitividad
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Esta evolucion econdmica impacta tambiéen en la
capacidad de Europa para realizar la doble transi-
cion digital y verde. Esto es sensible en un contex-
to de volatilidad de precios y vulnerabilidad ante
dependencias de recursos y tecnologias criticas, asi
como de retos financieros para la consecucion de los
objetivos del Pacto Verde y la Década Digital 2030
tras el fin del ciclo de los Fondos de Recuperacion.
No completar esta doble transicién impediria a las
empresas usar los recursos de manera mas eficiente,
reducir los costes operativos e impulsar su sostenibi-
lidad en el largo plazo.

Por tanto, un pacto por la competitividad de la UE
ha de encontrar un punto de interseccion donde la
competitividad impulse el crecimiento econdmico y
la rigueza, garantizando el bienestar de los ciuda-
danos europeos. En un contexto de transicion digi-
tal, verde y geopolitica es fundamental que en el
ciclo UE 2024-2029 se asegure que los beneficios
derivados de esta triple transicién se distribuyan de
manera justa y equitativa entre todos los ciudada-
Nos y empresas europeas.

La oportunidad del nuevo ciclo europeo para
impulsar la competitividad

En este contexto, el nuevo ciclo europeo (2024-
2029) ofrece a las instituciones de la UE la oportu-
nidad de establecer las prioridades estratégicas y
las medidas adecuadas que impulsen la competiti-
vidad y la cohesion de la region, en la que la veloci-
dad de ejecucion es clave.

La competitividad es el gran desafio para la UE en este
nuevo ciclo, y el Mercado Unico, concebido como un
espacio sin barreras para la circulacion de bienes,
servicios, capitales y ciudadanos entre los Estados
miembros, seria la piedra angular de la estrategia para
la competitividad. Alineado con estas prioridades los
informes de Enrico Letta*y Mario Draghi, sobre como
profundizar en el Mercado Unico e impulsar la compe-
titividad, respectivamente, serviran de orientacion
para construir una UE mas competitiva y resiliente.

No obstante, mas alla del diagndstico, la UE debe
pasar a la accion y apostar por un pacto por la
competitividad. Es el momento de promover un
entorno favorable a la inversion y la innovacidn, que
reconozca el papel de las empresas europeas en la
construccion de un futuro prospero, y responda a las
demandas de la sociedad.

Desde esta perspectiva, Telefénica hace un llama-
miento a los responsables politicos para que articu-
len una estrategia para una UE mas competitiva
apalancada en cuatro ejes:

1. Promover un entorno que permita a las empresas
crecery competir.

2. Fortalecer al sector de las telecomunicaciones
como eje de la competitividad.

3. Impulsar la transicion digital y verde para una
competitividad "digital por innovacion, verde en
su diseno”.

4. Gestionar la transicion geopolitica para una UE
mas fuerte en el escenario internacional.

En esta estrategia, desarrollar un entorno alineado
con las necesidades de las empresas y un sector
de las telecomunicaciones fuerte han de ser la base
necesaria para garantizar el éxito de la triple transi-
cion: la digital, la verde y la geopolitica.
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UE 2024-2029: Impulsando la competitividad
Estrategia para una Uniéon Europea mas competitiva

Promover un Fortalezer al Impulsar la transicion Gestionar
entorno que sector de las digital y verde para la transicion
permita a las telecomunicaciones una competitividad geopolitica para
empresas crecer como eje dela “digital por una UE mas fuerte
y competir competitividad innovacion, verde en el escenario
en su disefo” internacional

000 L.
: Telefonica
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2. Estrategia para una
Union Europea competitiva

A. Un entorno que permita a las empresas crecer y competir

En el sector privado europeo, existe una percepcion
general de que en la Ultima década se ha producido un
“tsunami regulatorio” convirtiéndose en uno de los princi-
pales obstaculos para su competitividad. Esta percepcion
es respaldada por el 86% de los miembros de la European
Round Table (ERT), quienes sostienen que un entorno
normativo complejo, de dificil comprensién e inconsisten-
te, estd socavando la competitividad de sus empresas®.

El exceso de la complejidad normativa se traduce en
barreras administrativas, legales y politicas que difi-
cultan a las empresas operar con agilidad y tomar
decisiones sobre su desarrollo en el mercado local
o internacional, repercutiendo negativamente en su
inversion e innovacion, algo que también constata
el sector de las telecomunicaciones'.

Esta situacion se refleja en una brecha de escala, ya
sea en términos de ingresos, tamano de empresa o
alcance geografico, frente a empresas ubicadas en
regiones con marcos normativos mas flexibles y favo-
rables para la inversion e innovacion que les permite
crecer y competir®.

Ademas, la rigidez normativa no solo conlleva el riesgo
de una reorientacion de las inversiones, sino también
de una deslocalizacion o reubicacion de los centros de
decision empresarial en busca de entornos mas favo-
rables y flexibles para sus operaciones, en detrimento
de la autonomia estratégica de la UE. Del mismo modo,
también dificulta la capacidad de innovacion en ambitos
como la IA, pudiendo retrasar a Europa en este campo,
por ejemplo, respecto a Chinay Estados Unidos.
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A este contexto, se suma el reto derivado de la globa-
lizacion y la digitalizacion. Las empresas europeas
afrontan el desafio de la pérdida de cuota tanto a nivel
mundial como en sus mercados locales debido a la

competencia de nuevos actores internacionales, algu-
nos de los cuales no estan sujetos a las mismas regula-
ciones que las empresas establecidas.
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Politicas Publicas para impulsar un entorno habilitador de la competitividad

Es imprescindible transformar la regulaciéon de un obstaculo a una ventaja competi-
tiva, promoviendo un entorno favorable para la inversion y la innovacion y fortaleciendo un
mercado unico resiliente. Esto es necesario porque sin inversion no es posible la innova-
cién, ni, por tanto, mejorar la competitividad. Por ello, se recomienda:

o Promover una politica de competencia que
también incluya entre sus objetivos una vision
de la competitividad, facilitando a las empresas
competir y adquirir escala en sus mercados nacio-
nales. En particular, el Reglamento de Control de
Concentraciones, necesita una actualizacion que
incluya una revision de los umbrales y un alinea-
miento con los objetivos de competitividad, digita-
lizacion y agenda verde.

e Profundizar en el Mercado Unico evolucio-
nando la vision habitual de mercado unico basa-
do en la armonizacion regulatoria, a una vision
basada en la eliminacion de las barreras legales,
administrativas y politicas a la libre circulacion
de los recursos.

e Fomentar una mejor co-gobernanza y dialo-
go publico-privado para elaborar una “buena
regulacion”, selectiva y adaptada a las necesi-
dades de las empresas, que genere los incentivos
adecuados a la inversion y la innovacion, al tiem-
po que garantice la proteccion de los derechos
de los ciudadanos/consumidores y la seguridad.
Es imprescindible limitar la produccion regulato-
riay la percepcion erréonea de que convertirse en
el prescriptor mundial de la regulacion (el llama-
do "efecto Bruselas”) otorga una ventaja compe-
titiva a las empresas europeas.

000 ..
s Telefonica

OAdecuar y alinear la politica de competen-
cia, las ayudas de Estado y los marcos regu-
latorios con los objetivos de competitividad
futura, garantizando la igualdad de condiciones
entre distintos actores y entre Estados miembros,
prestando especial atencion a la interrelacion
(interplay) entre regulaciones y aplicaciones de
las normativas europeas. Es imprescindible avan-
zar en la sintonia, interpretacién y aplicacion de
criterios entre las distintas unidades de la Comi-
sion Europea, para facilitar la escala e innovacion.

e Implementar un control de competitividad
(competitiveness check) en las nuevas normas
mediante un analisis de los costes-beneficios en
términos de competitividad, asi como evaluar la efec-
tividad de las politicas publicas implementadas desde
dicho prisma. Del mismo modo, revisar las regulacio-
nes existentes y, en caso de identificar que dificulten
la inversion o la innovacidn, promover su eliminacion.

o Asegurar un campo de juego equilibrado en
el mercado europeo, muy especialmente en el
ambito digital, donde hay posiciones de dominio
que danan la competitividad de las empresas
europeas y reducen la capacidad de eleccién del
consumidor europeo. Es imprescindible permi-
tir a las empresas europeas competir en igual-
dad de condiciones, mediante la desregulacion
sectorial, en plazos adecuados a la evolucion de
los mercados.
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Un sector de las telecomunicaciones como eje de la competitividad

En el epicentro del impulso al liderazgo digital de la
UE, se encuentran las empresas de telecomunica-
ciones, liderando la evolucion de la infraestructura
y los servicios digitales que sustentan la economia
digital. Sin unas redes fijas y moviles de alta capaci-
dad no se podra avanzar a la velocidad que deman-
da la economiay la sociedad.

Desde esta perspectiva, los operadores europeos han
venido realizando un extraordinario esfuerzo inversor.
En la Ultima década, el sector de las telecomunicaciones
europeo ha invertido una media de 50.000 millones de
euros al afio'®. Esta apuesta por la innovacion ha permiti-
do modernizar y adaptar las capacidades de la red para
anticipar y satisfacer la creciente demanda de servicios
digitales intensivos en banda ancha. Pero tambien ha
habilitado el desarrollo de productos y servicios mejo-
rados y ha abierto nuevas oportunidades de innovacion
tecnologica en todos los sectores econdmicos.

La proxima ola de innovacion digital con servicios digi-
tales basados en tecnologias como el 5G, IoT, web3,
computacion edge-cloud o inteligencia artificial (1A).
crearan aplicaciones y oportunidades econdmicas
nuevas. Para alcanzar su maximo potencial, se requie-
ren capacidades mejoradas en las redes, como una
mayor potencia de procesamiento de datos o distintos
niveles de latencia.

Open Gateway es la siguiente revolucion de las redes
del sector que potenciara la innovacion digital. Gracias
a la estandarizacion de las capacidades de red, las
infraestructuras de telecomunicaciones se convier-
ten en redes programables, actuando como platafor-
mas digitales. Esta revolucion creara un entorno de

innovacion digital accesible a cualquier desarrollador
de la UE, creando nuevas oportunidades econdmicas
y promoviendo la adopcion digital.

En el ambito de los servicios digitales, el espectro
juega igualmente un papel esencial para el desarrollo
y la entrega de una amplia gama de servicios digitales,
desde la conectividad hasta aplicaciones y tecnolo-
gias avanzadas como el loT, la realidad virtual y la IA.
Su asignacion y gestion eficientes son criticas para
garantizar un acceso equitativo y sostenible a estos
servicios en toda la UE.

Sin embargo, Enrico Letta destaca en su informe la
necesidad de impulsar la escala del sector de las tele-
comunicaciones en los mercados en los que desplie-
gan sus redes. En este sector, la falta de escala viene
determinada por la elevada fragmentacion dentro de
cada mercado nacional que les dificulta obtener el
take up necesario para ser viables. Esta fragmentacion
es fomentada por un enfoque regulatorio y de compe-
tencia en precios que mediante privilegios regulatorios
promueve la creacion de nueva competencia artificial.

Este enfoque, valido en el momento de la liberalizacion
del sector a finales del siglo XX, no se ajusta a la reali-
dad de los mercados hoy. Por el contrario, dificulta la
viabilidad del sector” y su capacidad de inversion en
un momento critico, cuando la UE debe fomentar las
inversiones para alcanzar los objetivos de conectivi-
dad de la Década Digital 2030, para los que estima
una brecha de inversion de mas de 200.000 millones
de euros?. Por ello, es necesario un nuevo paradig-
ma basado en la supresion de la regulacion ex ante en
aquellos mercados ya competitivos.
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Politicas Publicas para impulsar al sector de las telecomunicaciones

como eje de competitividad

Las politicas publicas europeas deben promover la inversion para la expansion de las redes
de ultra banda ancha, creando un marco que genere los incentivos a la inversion, la innovacion y
reduzca las barreras al despliegue de las infraestructuras de conectividad. Por ello, se recomienda:

o Fomentar estructuras de mercados sosteni-
bles, es decir, unos mercados menos fragmen-
tados a nivel nacional que permitan el adecuado
retorno de las inversiones. Esto generaria incen-
tivos a la inversion y promoveria la capacidad
de innovacion del sector. Del mismo modo, se
debe evitar la creacion de barreras de salida del
mercado causadas por la imposicion de condi-
ciones que crean competencia artificial.

e Promover una politica de espectro favorable
a la inversion. Aumentar la certidumbre sobre
la disponibilidad futura de espectro renovando
las licencias actuales, incrementando la oferta de
espectro armonizado en bandas medias y bajas
para redes moviles terrestres, y asegurando una
asignacion justa y con el objetivo de maximizar su
valor para los usuarios finales. Es esencial evitar
utilizar los procesos de asignacion como una forma
de maximizar los ingresos del Estado provenientes
de la venta de derechos de uso del espectro.

000 ..
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Desarrollar con urgencia la Ley de Redes Digi-
tales (DNA por sus siglas en inglés) para forta-
lecer el liderazgo digital con una conectividad
avanzada, basada en redes de fibra y 5G, reco-
nociendo la importancia del sector de las teleco-
municaciones. Esta ley es la oportunidad de la UE
para impulsar la competitividad del sector. Dada
la relevancia geopolitica del liderazgo digital y la
urgencia de revitalizar la competitividad, esta ley
debe ser una clara prioridad en la agenda legisla-
tiva del nuevo ciclo.

Promover la igualdad de condiciones en el
ecosistema digital:

® Eliminar las asimetrias con marcos regulatorios
horizontales que cubran aspectos como derecho
de la competencia, fiscalidad, proteccion del consu-
midor, produccion y explotacion de contenidos,
acceso a servicios de emergencia, etc., eliminando
enfoques meramente sectoriales.

® Proporcionar orientaciones adicionales
sobre las normas de neutralidad de la red para
dar cabida a casos de uso innovadores como los
habilitados por la caracteristica de segmentacion
de lared 5G (network slicing) y establecer un level
playing field donde los derechos de los usuarios
sean respetados en toda la cadena de valor.
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Transicion digital y verde: Competitividad "digital por innovacion,

verde en su diseno”

El reto de la competitividad y crecimiento sostenible,
en un contexto de evolucion tecnoldgica constan-
te que amplia las brechas de competitividad rapida-
mente, exige una doble transicion acelerada, digital y
verde, hacia modelos productivos mas digitales, mas
innovadores y sostenibles. En este contexto, es nece-
sario impulsar medidas que dinamicen la innovacién
digital europea y aseguren que el valor generado por
la transicion digital y verde permanezca en la UE, en
beneficio de las empresas, los ciudadanos y la socie-
dad europea en su conjunto.

1. Una competitividad
"digital por innovacion”

La innovacion digital, tanto desde un punto de vista
de desarrollo tecnoldgico como de adopcion y tran-
sicion digital, desempefa un papel fundamental en
la competitividad, la generacion de riqueza y bienes-
tar. Desde la aparicion de internet hasta el desarrollo
y adopcion de tecnologias como la IA, loT, cloud, la
realidad aumentada o la ciberseguridad, la innovacion
digital ha impulsado avances significativos en todas
las areas de la sociedad.

En el ambito empresarial, la innovacion digital ha permi-
tido la creacion de modelos de negocio mas agiles y
eficientes. Las empresas han adoptado nuevas tecno-
logias para optimizar procesos, productos y servicios,
mejorar la experiencia del cliente y explorar nuevos
mercados. Desde startups hasta grandes corporaciones,
la capacidad de adaptarse y aprovechar la innovacion
digital se ha convertido en un factor determinante para
la competitividad y la transformacion de servicios como
el de la sanidad, la justicia o la educacion.

La innovacion digital también ha habilitado el desarrollo
de soluciones digitales que han permitido una gestion
mas eficiente de la industria (Industria 4.0), la agricultura
(agrosmart), las ciudades (smartcities) o el medio ambien-

te (smartgrid) potenciando su productividad, la sostenibi-
lidad, la creacion de empleo y servicios de mayor calidad.

El dinamismo de la innovacion digital se intensifi-
ca cuando convergen un entorno normativo que
promueve la innovacion desde su concepcion hasta
su adopcion, unas infraestructuras digitales de cali-
dad, las competencias adecuadas y un ecosistema
colaborativo donde empresas, instituciones publicas y
centros de investigacion interactuan para aprovechar
las oportunidades de la digitalizacion.

Por Ultimo, en el @mbito digital, el informe Letta subra-
ya que la regulacion sectorial existente ha introducido
importantes asimetrias regulatorias entre los operado-
res de telecomunicacionesy los grandes gatekeepers
en muchos mercados digitales relevantes. Esto ha
dado lugar a desequilibrios en las relaciones entre los
distintos agentes, desafiando el level playing field. Por
otro lado, recientes regulaciones digitales como Ley
de Inteligencia Artificial, la Ley de Servicios Digitales,
la Ley de Mercados Digitales o la Ley de los Datos van
arequerir que se garantice un campo equilibrado para
su implementacion.
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Politicas Publicas para impulsar una competitividad
"digital por innovacion”

Es imprescindible que el nuevo ciclo europeo promueva un ecosistema digital equilibrado y
justo, en el que se genere el entorno propicio para dar un impulso al desarrollo de servicios digi-
tales made in Europe, mejor adaptados a las preferencias de los ciudadanos y empresas euro-
peas. Por ello, para potenciar la capacidad de innovacion digital de la UE se recomienda:

Promover un ecosistema equilibrado que
favorezca la innovacion digital para impulsar
la competitividad de empresas europeas frente
al dominio de grandes plataformas, a través de
medidas de transparencia, neutralidad, protec-
cion del consumidor y competencia, coopera-
cién internacional y la supervision continua, bajo
la Ley de Mercados Digitales y la Ley de Servi-
cios Digitales, para un entorno digital mas justo
y dinamico.

Fomentar las tecnologias emergentes y trans-
versales tanto en su desarrollo como en su
adopcion apoyando con recursos una estrate-
gia eficaz de estandarizacion de la UE y median-
te incentivos fiscales y programas de apoyo para
tecnologias emergentes y transversales, como, la
conectividad (fibray 5G), la IA, la biotecnologia, la
energia limpia, la ciberseguridad o el cloud. Esto
puede incluir la creacién de fondos especificos,
incluidos para la |+D o estandarizacion, testbed o
despliegue, y la promocién de buenas practicas,
asi como estimular la adopcion temprana.

000 ..
s Telefonica

Facilitar el acceso a financiacidn para el creci-
miento de startups tecnoldgicas y empresas
innovadoras con fondos de inversion (y capital
riesgo), programas de aceleracion y simplifica-
cion de tramites administrativos para la crea-
cién de empresas, promoviendo la colaboracion
publico-privada.

Invertir en formacién y capacitacion digi-
tal mediante programas dirigidos a trabajado-
res, estudiantes y ciudadanos en general, para
impulsar su empleabilidad y la productividad de
las empresas.
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2. Una competitividad "verde
en su diseno”

La UE reconoce en la doble transicion, digital y
verde, un motor clave para la competitividad soste-
nible. Esto es crucial en un contexto de volatilidad
de precios de recursos y politicas como la Ley de
Reduccion de la Inflacién de EE.UU., que desafian el
objetivo de la UE de ser un centro de inversiones en
tecnologias verdes y producir el 40% de las tecnolo-
gias limpias internamente.

Las instituciones europeas buscan fomentar un entor-
no de actividad econdmica mas inteligente y compe-
titivo, donde la optimizacion de recursos permita a las
empresas reducir su impacto ambiental, mejorar su
productividad y fortalecer su posicion en el mercado.

En este contexto, la digitalizacion cobra especial rele-
vancia. Segun Ericsson, aunque la huella de carbo-
no de soluciones TIC se sitla alrededor del 1,4% de
las emisiones globales, las TIC tienen el potencial de
reducir las emisiones mundiales de gases de efecto
invernadero entre un 15% y un 30% de aqui al 2030%.

Estas soluciones son habilitadas por las infraestruc-
turas digitales, poniendo de relieve el papel de los
operadores de telecomunicaciones. Este sector esta
evolucionando hacia una conectividad de calidad apun-
talada por redes fijas y moviles, como la fibra y el 5G.
Estas redes consumen menos energia y realizan una
gestion mas eficiente en el transporte y procesamiento
de datos en el sistema de red, resultando hasta un 85%y
un 90% mas eficientes en consumo energeético, respec-
tivamente, que generaciones de redes previas?.

Ademas, los operadores han innovado con nuevas
funcionalidades de software en la red, como son los
Power Savings Features (PSF), para potenciar la eficiencia
energeética en redes. Como ejemplo, en 2023 Telefonica
implementd seis nuevas funcionalidades PSF en redes
4Gy 5@, lo que permite reducir el consumo de energia
en horarios de bajo trafico hasta en un 30%, sin compro-
meter la calidad del servicio. En Alemania, se desplegaron
plataformas de |A para obtener ahorros adicionales a las
PSFs 4G/5G ya activas en la red, con un ahorro adicional
de hasta un 5%?2. En definitiva, gracias a la transformacion
de su infraestructura digital, Telefonica ha reducido sus
emisiones de CO2 en un 51% en ocho afios?®.
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Asimismo, el sector ofrece soluciones digitales
ecosmart que, basadas en la conectividad 5G, las
tecnologias loT, cloud, el big data y la IA, contribuyen
a una gestion mas eficiente de los recursos, generan-
do eficiencias y mitigando el impacto medioambien-
tal. Algunos ejemplos de la optimizacion generada por
estas soluciones serian los sectores de transporte,
agricultura, energia, industria y edificios?. En particu-
lar, las soluciones digitales Eco Smart de Telefdnica
han ayudado a los clientes a evitar la emision de mas
86,1 millones de toneladas de CO2 en 20237

La Comision Europea (CE) reconoce que el despliegue
de redes mas eficientes, como la fibra y el 5G, contribu-
yen a la descarbonizacion y a la generacion de eficien-
cias. Sin embargo, es necesario contar con herramientas
que promuevan la inversion en redes mas sostenibles.

Politicas Publicas para impulsar una competitividad “verde en su diseno”

La conectividad contribuye a la consecucion de los principales objetivos europeos: la
descarbonizacién, la transicion a una economia circular o la transformacion de la indus-
tria energética, asi como a la generacién de eficiencias que impulsan la productividad. Sin
embargo, es crucial reconocer plenamente el potencial de las redes de telecomunica-
ciones para poder avanzar de forma significativa en la transicion digital-verde de la UE.

Por ello, se recomienda:

o Incluir las redes de telecomunicaciones
como actividad elegible en la Taxonomia.
Esta iniciativa debiera reconocer el papel de las
redes de telecomunicaciones como una tecno-
logia clave para alcanzar los objetivos del Pacto
Verde, fomentando el redireccionamiento del
flujo de inversiones hacia el despliegue de redes
mas eficientes.

00 L.
® Telefonica

Reconociendo la necesidad de movilizar y redirigir las
inversiones hacia actividades econdmicas alineadas
con los objetivos de sostenibilidad ambiental euro-
peos, en 2020 la CE adoptd la Regulacion de Taxo-
nomia. Seguidamente, se publico el Acto Delegado
en el que se establecian las actividades econdmicas
elegibles y los criterios técnicos para considerarlas
alineadas con la Taxonomia. Aunque la Taxonomia
incluye algunas actividades del sector TIC, no reco-
noce debidamente el papel de las redes de teleco-
municaciones de Ultima generacién en los objeti-
vos de la neutralidad climatica de la UE, limitando la
recepcion de inversion en redes energéticamente
eficientes que impulsan la descarbonizacion.

e Fomentar la transicion digital de los sectores
economicos con el objetivo de potenciar su
descarbonizacion y circularidad. Implementar
soluciones digitales conlleva una inversion inicial
que desafia a muchas empresas, especialmente
las pequenas y medianas empresas. La UE debe-
ria incentivar la implementacion de soluciones
digitales ecosmart.
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Transicion geopolitica: impulsar la relevancia de la Uniéon Europea

en el escenario global

Ademas de la transicion digital y verde, la transicion
geopolitica, es la tercera transicion que desafia a la
UE. El mundo navega hacia un nuevo orden global
caracterizado por una creciente fragmentacion y pola-
rizacion. En este contexto, cobra una dimension estra-
tégica la cooperacion internacional para asegurar la
competitividad, la seguridad econdmica y una compe-
tencia justa, que beneficie a todos los ciudadanos y
empresas europeas.

El papel de las empresas tecnoldgicas
en la geopolitica

La geopolitica y la relevancia del liderazgo tecnoldgico
estan entrelazadas en el escenario global actual. Las
empresas tecnologicas han emergido como actores
clave en la geopolitica, extendiendo su influencia mas
allé de las fronteras geograficas. Su impacto abarca
aspectos econdémicos, culturales y de gobernanza de
tecnologias emergentes. Su participacion es clave en
la implementacion de regulaciones digitales y la adop-
cion de codigos de conducta para proteger los dere-
chos y la seguridad de las personas. La acumulacion
de datos, el desarrollo de algoritmos y la construccion
de infraestructuras digitales globales les otorgan una
influencia sin precedentes en los mercados mundiales
y la opinidn publica, convirtiendo su poder econdmico
en influencia geopolitica.

El dominio del mercado de estas empresas les permite
modelar los patrones comerciales, influir en la regu-
lacion, en la opinion publica, e incluso presionar a los
gobiernos para que se alineen con sus intereses. En
particular las redes sociales, desempenan un papel
crucial en la configuracion de la narrativa global,

pudiendo socavar los procesos democraticos debi-
do a las campanas de desinformacion, de influencia
extranjera y de propaganda.

Esto ha dado lugar a debates en torno a cuestiones
como la autonomia estratégica, la competencia justa,
los impuestos, la privacidad de los datos, o la defensa
de los valores en los que los responsables politicos
luchan por encontrar un equilibrio entre el fomento
de lainnovaciony la salvaguarda del bienestar social.

Estados Unidos y la UE tienen enfoques diver-
gentes hacia las empresas tecnolodgicas debido a
sus diferentes valores, tradiciones juridicas, priori-
dades politicas y liderazgo tecnoldgico. En Estados
Unidos prevalece un enfoque de minima interven-
cion gubernamental, que ha permitido a las empre-
sas tecnoldgicas innovar y prosperar. En cambio,
la UE ha adoptado una regulacion para abordar
los excesos de las empresas tecnoldgicas, en su
mayoria no europeas, y proteger los derechos de
los consumidores. Iniciativas como el Reglamento
General de Proteccion de Datos (RGPD), la Ley de
Servicios Digitales, la Ley de los Mercados Digitales
o la Ley de Inteligencia Artificial tratan de establecer
marcos integrales para la proteccion de los dere-
chos individuales, el Estado de Derecho y la demo-
cracia, asi como medidas contra practicas monopo-
listicas y anticompetitivas.

En todo caso, Estados Unidos y la UE afrontan retos
comunes al navegar por la compleja interaccion
entre tecnologia y geopolitica. El rapido ritmo de los
avances tecnolodgicos supera la capacidad de las
estructuras de gobierno tradicionales para adaptarse
y responder con eficacia.
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Defensa y ciberseguridad para mejorar
la resiliencia y la competitividad futura

En un panorama geopolitico cada vez mas complejo, las
estrategias hibridas, los ciberataques y las campanas de
desinformacion, entre otras amenazas, recurren cada
vez mas a tecnologias emergentes y sofisticadas. Esta
evolucion plantea retos significativos, en particular, en la
proteccién de los derechos individuales, el tejido empre-
sarial, el funcionamiento de la democracia o los valores
fundamentales de Europa.

En ambitos como la defensa y la ciberseguridad, los
europeos comparten intereses comunes. Otras regio-
nes ya desarrollan activamente politicas para mejorar su
posicion competitiva en estas areas. Son activos estraté-
gicos con elevados efectos indirectos sobre la economia
y la sociedad, y para los que se necesita mejorar la coor-
dinacion y poner los medios para financiarlos y desarro-
llarlos de forma efectiva. La sofisticacion de los ciberata-
quesyy el progreso continuo de tecnologias como la inte-
ligencia artificial, la computacion y encriptacion cuantica,
multiplican los retos y beneficios de apostar por el desa-
rrollo europeo de estos aspectos.

Las operadoras de telecomunicaciones juegan un papel
crucial en la ciberseguridad y la ciberdefensa, no solo por
sus capacidades y como responsables de las infraestruc-
turas que soportan la mayor parte de las comunicaciones
y servicios digitales, sino del correcto funcionamiento del
ecosistema de conectividad que tanto beneficia a todos
los sectores econdmicos y la sociedad. Este ecosistema
comprende una amplia gama de elementos interconec-
tados e interoperables: dispositivos, redes fijas y moviles,
satélites, centros de datos y cables submarinos, asi como
plataformas y aplicaciones. Este ecosistema no solo faci-
lita las comunicaciones, los servicios digitales y el desa-
rrollo tecnoldgico, sino que también refuerza las capa-
cidades de ciberseguridad y ciberdefensa de un pais.
Esto permite la proteccion de infraestructuras criticas y
también la monitorizacion, la prevencion y una respuesta
eficaz a las amenazas en tiempo real. En este contexto, el
desarrollo de empresas fuertes y sostenibles en el sector
de telecomunicaciones es crucial.

Liderazgo en estandares y evolucion
hacia 6G

Por otra parte, el liderazgo en materia de estandares
tecnoldgicos tiene un gran potencial, y Europa esta
retrasada con respecto a otras regiones que aportan
recursos y organismos especializados, como el Natio-
nal Institute of Standards and Technology (NIST) en
Estados Unidos u organismos chinos. La estandariza-
cion se ha convertido en un elemento clave para lide-
rar nuevas propuestas tecnoldgicas de futuro, fomen-
tar la innovacion, reducir la fragmentacion ocasiona-
da por diferentes requisitos regionales o nacionales, y
apoyar el despliegue de productos.

Los estandares permiten que la tecnologia funcio-
ne y proporcionan la confianza necesaria para el
desarrollo de mercados. Y aunque las normas tecno-
|6gicas internacionales siguen elaborandose en gran
medida mediante la colaboracion entre empresas
privadas u organismos nacionales de estandarizacion,
la aportacion de recursos es esencial para garantizar
la igualdad de condiciones con otras regiones.

En este contexto, la UE tiene la capacidad y la respon-
sabilidad de ser un actor clave en los organismos inter-
nacionales, incluidos los de estandarizacion técnica a
nivel mundial. Recuperar el liderazgo en estos ambitos
es esencial para asegurar un desarrollo de la regula-
cion y la gobernanza coherente y alineada con los
principios de apertura, transparencia y equidad, a la
vez que se promueve la proteccion de los intereses de
la region y de sus ciudadanos.
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Evitar la fragmentacion a nivel global y
fomentar la cooperacion transatlantica

En un mundo cada vez mas interconectado y polariza-
do, es crucial evitar la fragmentacion en la regulacion
y la gobernanza de las tecnologias emergentes. La
fragmentacion puede obstaculizar significativamente
el crecimiento y la innovacion, creando barreras artifi-
ciales entre mercados y tecnologias, frenando el flujo
de ideas, recursos y talento.

En este contexto, el Consejo de Comercio y Tecno-
logia UE-EE.UU. (TTC por sus siglas en inglés) cons-
tituye una plataforma estratégica para fomentar la
cooperacion transatlantica en cuestiones comercia-
les, politicas y tecnoldgicas. Al mismo tiempo, TTC
puede desempenar un papel significativo en el forta-
lecimiento de los vinculos entre las empresas de la UE
y EE.UU., para abordar desafios comunes y explorar
oportunidades de cooperacion.

Ademas, la cooperacién transatlantica puede alinear-
se con iniciativas de otras regiones como el Global
Gateway o la Alianza Digital UE-Ameérica Latina y el
Caribe (ALC), para promover la innovacion colaborati-
va a escala mundial y establecer una hoja de ruta para
el desarrollo sostenible y equitativo en la era digital.

El Global Gateway en América Latina puede servir de
ejemplo inspirador de como fomentar la cooperacion
regional en cuestiones regulatorias, gobernanza de
tecnologias emergentes y de innovacion tecnologi-
ca. Al establecer alianzas estratégicas con paises de
Ameérica Latina, la UE puede contribuir al desarrollo
economico y social de la region, al tiempo que forta-
lece sus propias relaciones bilaterales y multilaterales
en el escenario internacional.
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Politicas Publicas para fomentar la cooperacion publico-privada a

escala global

Evitar la fragmentacion global y promover la cooperacion transatlantica son desafios clave en
la era digital. La UE debe reforzar la colaboracion con el sector privado y trabajar para esta-
blecer un enfoque comun en la regulacidon y gobernanza de tecnologias emergentes,

beneficiando a los ciudadanos y empresas europeas.

Reconocer el papel creciente de las empre-
sas en la transicion geopolitica. En un mundo
en constante evolucion donde la tecnologia juega
un papel fundamental en la geopolitica global, las
empresas son actores claves. La UE debe reco-
nocer su importancia para fomentar sus valores a
escala mundial generando valor econémico.

o Promover la colaboracién entre gobiernos y
empresas para desarrollar marcos de gobernan-
za agiles que fomenten la innovacion y la compe-
titividad al tiempo que protejan los derechos
fundamentales y mitiguen los riesgos asociados
a las tecnologias emergentes, en linea con valo-
res democraticos y el Estado de Derecho.

o Profundizar en la mejora de la ciber-resiliencia
europea. Reforzar la cooperacion contra la ciber-
delincuencia; armonizar y coordinar normativas e
implementaciones (interplay); definir y supervisar
nuevos indicadores sobre inversion y personal espe-
Cializado; explorar nuevos mecanismos de financia-
cion e incentivos fiscales; reforzar la calidad regulan-
do las agencias de calificacion de ciberseguridad (o
cyberrating) de forma similar a la de las agencias de
calificacion crediticia; y reforzar la capacitacion fren-
te a la escasez de ciber-profesionales.

000 ..
s Telefonica

o

Desarrollar y dotar de recursos una estra-
tegia de estandarizacidon europea eficaz
y coherente que garantice el desarrollo de
normativas de alta calidad y promueva el
lugar de Europa en el disefio de estandares a
nivel internacional.

Fomentar la cooperacion multilateral digital
transatlantica. Promover la diplomacia econdmi-
ca digital es esencial para evitar la fragmentacion
global y fortalecer la colaboracion transatlantica
en la regulacion de tecnologias emergentes. La UE
debe trabajar con socios, de valores afines, como
Estados Unidos y América Latina para establecer
un enfoque comun, intensificando el didlogo y la
colaboracion en areas criticas como la estandari-
zacion e interoperabilidad, aprovechando platafor-
mas como el TTC y Global Gateway.
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3. El pacto por la competitividad
de la Union Furopea

En una economia mundial marcada por la digitaliza- telecomunicaciones con sus infraestructuras, servi-
ciony las nuevas tecnologias, un pacto por la compe- cios digitales y alcance, para impulsar la productivi-
titividad debe gravitar en torno al liderazgo digital, dad, el crecimiento econdmico, la creacion de empleo
reconociendo el rol fundamental del sector de las y el bienestar social.
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Un pacto por la competitividad de la Union Europea

(@)
o

Un entorno que
permite a las empresas
crecer y competir

© Actualizar la politica de
competencia y el reglamento
de concentraciones para facili-
tar la escalabilidad empresarial.

© Profundizar el Mercado Unico,
eliminando barreras legales,
administrativas y politicas a la
libre circulacion de los recursos.

e Fomentar una mejor
co-gobernanza y didlogo
publico-privado para impulsar
una "buena regulacién”
que incentive la inversion
e innovacion.

o Alinear politica de competen-
cia, ayudas de Estado y marcos
regulatorios con objetivos de
competitividad futura, garan-
tizando igualdad entre actores y
Estados miembrosy la interrela-
cién entre normativas europeas.

© Implementar un control de
competitividad en nuevas
normas y eliminar regulaciones
que dificulten la inversién o
la innovacion.

@ Garantizar la igualdad de
condiciones en el mercado
europeo para que las empre-
sas europeas compitan equita-
tivamente mediante desregula-
cién sectorial.

00 L.
- Telefonica

Un sector de las
telecomunicaciones,
eje de la competitividad

@ Fomentar estructuras de
mercado sostenibles y menos
fragmentadas a nivel nacional,
incentivando la inversion y
la innovacion.

© Promover una politica de
espectro favorable a la
inversion, aumentando su oferta
y la certidumbre sobre su dispo-
nibilidad futura y asegurando una
asignacion justa que maximice el
valor para los usuarios.

e Desarrollar con urgencia la
Ley de Redes Digitales para
fortalecer el liderazgo digital con
una conectividad avanzada.

@ Promover la igualdad de
condiciones en el ecosistema
digital:

« Eliminar asimetrias con
marcos regulatorios hori-
zontales que aborden compe-
tencia, proteccion del consu-
midor, produccién y explota-
cion de contenidos, acceso
a servicios de emergencia,
evitando enfoques sectoriales.

« Proporcionar orientaciones
adicionales sobre neutrali-
dad de la red para acomodar
usos innovadores como Open
Gateway, estableciendo un
level playing field y respetando
los derechos de los usuarios.

\.I

Una competitividad
"digital por innovacion,
verde en su diseho”

© Promover un ecosistema
equilibrado que favorezca la
innovacion digital con medidas
de transparencia, neutralidad,
proteccion del consumidory
competencia, y cooperacion
internacional.

© Impulsar el desarrollo y la
adopcion de redes y tecno-
logias emergentes y trans-
versales mediante incentivos
fiscales y programas de apoyo.

e Facilitar el crecimiento de
startups tecnolégicas y
empresas innovadoras con
fondos de inversion, programas
de aceleracion, simplificacion de
trémites y colaboracién publi-
co-privada.

o Invertir en formacion y
capacitacion digital para
trabajadores, estudiantes y
ciudadanos, para una mayor
empleabilidad y productividad.

6 Incluir las redes de telecomu-
nicaciones en la Taxonomia
para reconocer su papel clave
en el Pacto Verde y redirigir
inversiones hacia redes
mas eficientes.

O Fomentar la transicién digital
de los sectores econémicos
para potenciar su descarboniza-
ciény circularidad.

Una Union Europea mas
fuerte en el escenario
internacional

© Reconocer el papel de las

empresas en la transicion
geopolitica y su contribucion a
los valores y competitividad de
la UE.

9 Promover la colaboracién

entre gobiernos y empresas
para desarrollar una
gobernanza que impulse la
innovacion y la competitividad,
protegiendo derechos
fundamentales.

© Mejorar la ciber-resiliencia

europea reforzando la coopera-
cion contra la ciberdelincuencia,
coordinando normativas y apli-
caciones y explorando nuevos
mecanismos de financiacion.

o Desarrollar, y dotar de

recursos, una estrategia de
estandarizaciéon europea
eficaz y coherente que garantice
el desarrollo de normativas de
alta calidad y promueva a Euro-
pa en el disefio de estandares.

@© Fomentar la cooperacién

multilateral digital
transatlantica, con socios
como Estados Unidos y Ameérica
Latina intensificando el didlogo y
la colaboracién aprovechando el
TTCy Global Gateway.
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