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El sello Eco Smart, que avalalos beneficios
ambientalesde los productos y servicios digitales

de Telefonica Empresas, recibe la verificacion de
AENOR

e Laempresa se convierte en la primera compafia tecnoldgica en Espafa en
verificar externamente los beneficios ambientales de las soluciones que
comercializa.

e El organismo ha confirmado 90 servicios de Telefénica Empresas como
soluciones Eco Smart.

El sello Eco Smart ha sido verificado por AENOR, asegurando que estas soluciones
logran lo que prometen:reducir el consumo de energia y agua, las emisiones de CO»
o fomentarla economia circular. Este distintivo fue lanzado hace nueve mesesy
muestra los beneficios ambientales que generanlos productos y soluciones digitales
de Telefonica Empresas ensus clientes.

AENOR ha verificado la contribucién realal medio ambiente por parte de los servicios
y productos que Telefonica suministra a sus clientes y que estanincluidos enel
sello. En particular, AENOR ha comprobado que cada solucién aporta objetivamente
una mejora directay significativa enla actividad o procesodel cliente o enlos
usuarios que utiliza una solucién o servicio incluido en alguna de las categorias del
sello (energia, CO2, agua, economia circular).

“Con la verificacion por parte de AENOR de nuestros servicios Eco Smart, Telefonica
da un pasomas para contribuir ala transicién ecoldgica y a la digitalizacion del pais.
Todos en la compania estamos comprometidos con el tejido empresarialyvamos a
hacerlo que esté en nuestra mano para ayudar a todo tipo de companias a que
salgan fortalecidas de esta crisis. Las soluciones digitales son sindnimo de eficiencia,
crecimientoy sostenibilidad. Si somos capaces de aceleraryextendersu
implantacién podremos conseguir una recuperaciéon mas justa, prosperay
respetuosa conel medioambiente”, ha senalado Agustin Cardenas, responsable de
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Transformacion Digitalen Telefonica.Y es que la capacidad de la digitalizacion para
reducir las emisiones de CO: se sitda entre un 15 y un 35%, segin la consultora
Exponential Roadmap.

Telefonica se convierte asi en la primera compania tecnoldgica en verificar
externamente los beneficios ambientales de las soluciones que comercializa.

Por suparte, Javier Mejia, director de Marketing Estratégicoyde Productode
AENOR, ha incidido en la importancia de la digitalizacion como palanca para que las
empresas potencien sus servicios con criterios de sostenibilidad. “Digitalizacion y
Sostenibilidad son los dos ejes principales de progresoy salida de la crisis que se
sefnalanclaramente a escalaeuropea;Eco Smart de Telefénica ayudaa las
organizaciones y compafias a demostrarsucompromiso con estos ambitos ante
todos sus stakeholders. La verificacion seria y rigurosa de AENOR es la que cuenta
con un reconocimiento mas amplio entre empresas y consumidores, viniendo a
reforzarla confianza que trasmite este sello”.

El ano pasado, la utilizacion por parte de las empresas espanolas de las soluciones
Eco Smart de Telefénica Empresas evitaronala atmésfera 3,5 millones de toneladas
de COz, lo que equivale a las emisiones absorbidas por 58 millones de arboles. Esta
cifra es &4 veces mayor que la de 2019, debido en buena parte, al efectodela
pandemia,que ha hecho que se incremente exponencialmente el porcentaje de
teletrabajadores.Esto demuestra el gran potencialde la conectividad y las
soluciones digitales parareducir las emisiones de CO2y acompanarlos cambios en
los habitos de la sociedad hacia modelos més sostenibles,comoes, en este caso, el
modelo de teletrabajoyalmacenamientoenla nube.

Hasta ahora,un totalde 90 servicios de Telefénica Empresas hansido confirmados
como soluciones Eco Smart por AENOR. Entre ellas, destacanlas soluciones en
cloud, los servicios de digitalizacion del puestode trabajo y las soluciones del
Internet de las Cosas (loT):

o Digitalizacion del puesto de trabajo: La conectividad y las soluciones
digitales de productividad y colaboracién, comolas videoconferencias,
permitenel trabajoen remoto,evitanlos desplazamientos al puestode
trabajoy viajes laborales, lo que evitala emision ala atmosfera de alrededor
de 1,4 toneladas de CO;anuales/porusuario. Ademas, las soluciones de
teletrabajoayudanadisminuir considerablemente elconsumode
combustibles y la climatizacién de oficina.

e Cloud:Enel 2020, y gracias a los servicios cloud de Telefénica Empresas, los
clientes evitaronla emision de mas de 2.700 toneladas de CO2. Segin un
reciente estudiode Accenture,las migraciones a la nube por parte de las
compafnias puedenreducir las emisiones de CO; ala atmésferaen 59 millones
de toneladas alano favoreciendola lucha contra el cambio climéatico. Esto
representa unareducciéndel 59% del totalde las emisiones de Tl y equivale
a retirar 22 millones de cochesde la carretera.
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Data parala gestion de flotas, puedendisminuir entre un 10 y un 15% el
consumo de combustible;y las soluciones de loT de seguimiento de mercancias
tienenla capacidad de minimizar las mermas debidas a la rotura de la cadenade
frio hasta un 50%, fomentando la economia circular al reducir el desperdicio de
los alimentos.

Ademas, las soluciones y productos Eco Smart que ofrece Telefénica Empresas se
basanen sured 100% renovable y baja en emisiones. Su red de fibra es un 85% mas
eficiente energéticamente que elcobre, y su despliegue de una red 5G verde es
hasta un 90% mas eficiente que la 4G en términos de consumo de energia por
unidad de trafico (W/Mpbs). Lo que facilita el objetivo de la compafiia de tener 0
emisiones netas de CO2 en el 2025.

El sello dispone de varios iconos ( ,CO2y ) que
adquieren color paraidentificarel recurso al que afecta el servicio.

Soluciones digitales para retos medioambientales
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