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Telefonica, en cifras

Nuestra mision es hacer nuestro mundo mas
humano, conectando la vida de las personas

» Telefonica tiene operaciones en 12
paises

Cuenta con 383,1 millones de clientes y
ofrece servicios de telecomunicaciones y
soluciones digitales en mas de 170 paises
mediante acuerdos estrategicos con

partners. 0O O ) \(\x
- 1 é}

Telefonica cuenta con103.638 | I_—| ,%(
empleados [ ;;ig \ r

3%
20% 1 ABIERTOS RETADORES CONFIABLES

\Valores

Ingresos

13% 2022*

Acerca de Telefonica
19%
_ ' Telefonica es uno de los principales proveedores de servicios de telecomunicaciones del mundo. La
SEIRElE @ Alemania UK compafiia ofrece servicios de conectividad fija y movil, asi como una amplia gama de servicios digitales
Hispam ® Telefonica @ Brasil para particulares y empresas.

Tech
La compania esta presente en Europa y Latinoameérica, donde cuenta con mas de 383 millones de

del OIBDA* en los Lo . . . .
mercados clave: 870/ elatomercaios accesos. Telefonica es una empresa totalmente privada cuyas acciones cotizan en el mercado continuo
Esipeia, el o Unida, O (Jave de las bolsas esparfiolasy en las bolsas de Nueva York y Lima.

Alemania y Brasil

de los ingresos* en

00 ..
* Pesos calculados sobre ingresos, OIBDA y CapEx (ex. espectro) con el 50% de VMO2 IV . 2 : Telefdnica




Telefonica es el resultado de casi 100 anos de historia

1924

Nace Telefénica (CTNE)
en Madrid, Espana

1999

Telefonica se convierte en
una compania 100% privada

1080- 2000

1990

Peruy Brasil
Seinicia la
pransién Entrada en México
internacional: a través de Bajacel,
Chile (CTC)y

Argentina (TASA)

—0-0—0—0-0 @ @

1994 1998

Telefonica Telefonica adquiere
llega Telesp en Brasil
a Peru

2003

JV con PT en Brasil:
Nace Vivo

1987

Comienza a cotizar en
la bolsa de Nueva York

2004

Adquisicion de los activos
de Bellsouth en Latinoamérica

3

- leféni
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Adquisicion del 100%
en Argentina, Chile,

Movitel, Norcel y Cedetel

2006 2015

Compra de 02 Participacion Venta participacion Telecom ltalia
(Reino Unido, de control "

Alemania e en Colombia Adquisicion de DTS (Canal +)
Irlanda) Telecom en Espanay GVT en Brasil

2010

Participacion de
control en Vivo

2016

Creacion de Telxius

2012

Salida a bolsa de
Telefonica Deutschland

2019

Anuncio de venta
de activos en
Centroamérica
(cierre en

2021y 2022)

2005

Adquisicion de
Cesky Telecom

2014

Venta de las operaciones
de Telefdnica en
Rep. Checa e Irlanda

Adgquisicion de B
E-Plus en Alemania Plan 5 decisiones
clave que marcaran

la nueva Telefonica

2017

TEF alcanza una participacion
del 69.2%, en Telefonica
Deutschland tras acuerdo con KPN

2021

Venta del negocio de torres
de Telxius a American Towers

Telefonica y Liberty Global
se unen en Reino Unido y
crean el operador integrado
de servicios fijos y moviles
lider del mercado.

Creacion vehiculos de fibra en
Brasil, Chile y Colombia

2018

Pontegadea se
incorpora al capital
de Telxius

Telefénica Tech adquiere Cancom

00— 009 o Oo—0 090 *—@

2022

Aprobada la venta de
los activos moviles de Oi
a Telefonica y sus socios

2020

Telefénica Brasil lanza,
juntoa TIM Yy Claro,
una oferta para adquirir
el negocio movil de Oi. Creacion vehiculos
R de fibra en Espanay

Creacion JV con Allianz Reino Unido

para el despliegue de
fibra en Alemania Telefonica incrementa
su participacion el
Telxius al 70% y
Pontegadea al 30%

Telefénica Tech
adquiere Incremental
y Be-terna



Compania lider en infraestructuras de telecomunicaciones,

#1 mundial en | BB, excluyendo .
undial e desp Sgde de UBB, y Pioneros en Open  \ultiEdge  Network o Virtualizacion &
Softwarizacion

1 * ; .
China Telco Cloud Broadband Computing  Slicing

* Fuente: Analysys Mason

168,1 Mn de UUII* pasadas con UBB . Procesos Lideres en apagado
88,8 Mn de UUII por la red propia 83% Digitalizados de la red de cobre

*UUII: Unidades inmobiliarias

T a O
5G b ‘ ‘ D ‘ €O 4@ 99% en Europa
Cobertura 85% >80% 39 >1.600 Cobertura 8/% en Latam
poblacion poblacion ciudades pueblos y ciudades

TeCﬂO|09|a 85% mas eficiente

mas verde energéticamente que el
cobre

4 o 5 O, ,
90% més eficiente Telefonica ha reducido en un /,2% el consumo de energia desde

SN GEEEMENE e E 2015, a pesar de que el trafico gestionado ha crecido 7.4 veces.
4G por unidad de trafico

FTTH ‘ 5G

oo0 L.
A [
=+Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA. 4 M Telefénica
**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.



ESG' en el Centro de |a estrategla de Compaﬁlla Contribucion anual de al menos 25.000 Mn€ en los ODS

Medio Ambiente Social Gobernanza

Cero emisiones netas en 2040 Cobertura rural 2024’ 30-35%

>90%

Emisiones CO, alcance 1+2 a la sostenibilidad 20242

Financiacion ligada

-80% == Sendwanins #1 en Inclusion Digital
desde 2015

100% renovable en 2030 33% Mujeres en puestos directivos 2024

Cero residuos en 2030

?1.000 empleados

formados en
Principios de Negocio Responsable

/8% empleados desarrollan nuevas

capacidades digitales en 2022 100% proveedores bajo
A estandares de sostenibilidad
verificadas Eco Smart Duplicar empleados con discapacidad 2024
a. Ranking

Digital
A9A Rights
)\ [ndice Bloomberg de Igualdad de #1 lider en derechos digitales
/ genero por 6° ano consecutivo

Lista A CDP

GLIMATE

Contribucion al PIB

19.2€

de cada 100 € de ingresocs se

Contribucion

Contribucion al empleo: >1Mn

fiscal total: 7669 Mn€ destinan al p

impuestos

"Mercados principales. A 22/12/22: Brasil >80%, Alemania 99%, Esparia >94%, Reino Unido >99% PP
?La financiacién incluye deuda de balance, hibridos y linea de créditos comprometidas no dispuestas 5 o Tel efénica
[}

**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.
**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.






Plan GPS: Crecimiento, Rentabilidad y Sostenibilidad
Una estrategia basada en 5 lineas de accion

1 Mantener el crecimiento del segmento B2C

2 Mantener el buen momento del segmento B2B, por
encima del sector

3 Evolucionar los ingresos mayoristas y los derivados de
las relaciones con partners

4 Impulsar eficiencias para reducir el OpEx

5 Mantener el perfil diferencial reduciendo Capkx

GPS: Growth, Profitability, Sustainability (Crecimiento, Rentabilidad y Sostenibilidad, por sus siglas en inglés)
oo ..
8 | 8 Telefonica

**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.

**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.



**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.

Plan GPS: objetivos financieros 2023-2026
Flevando aun mas la ambicion de Telefonica

GPS
G rowth Profitability S ustainabillity

~17% ~27 ~9% >10%

Revenue EBITDA EBITDAal -CapEx FCF

TAMI 23-26 Reportado

GPS: Growth, Profitability, Sustainability (Crecimiento, Rentabilidad y Sostenibilidad, por sus siglas en inglés)

TAMI: Tasa annual media de incremento

**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.
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**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.

Plan GPS: objetivos financieros 2023-2026
Creando valor significativo para el accionista

2,2_2,5X (2026)

Reduccion del ratio de endeudamiento

<4
GPS Minimo €0,30 por accion w

O ., o
>-] O /o Creacion de valor para el accionista

TAMI 23-26

Flujo de caja libre(FCF
J : ( ) Mejora de la opcionalidad estratégica

GPS: Growth, Profitability, Sustainability (Crecimiento, Rentabilidad y Sostenibilidad, por sus siglas en inglés)

TAMI: Tasa annual media de incremento

8 .s. Telefonica

**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.



2022, excelentes resultados en un ano retador,
fuerte generacion de caja y atractiva remuneracion al accionista

Aceleracion del
crecimiento rentable

+4 O%

Ingresos

+3,0%

OIBDA

Crecimiento orgdnico interanual de ingresos y OIBDA

Crecimiento en
INngresos en todas
las unidades

00 o
8 L ®  Telefénica .
=+Este docurfento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.

**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.

Balance fortalecido

26,7
€Ml Mn
Deuda neta

Ratio
deuda neta/OIBDAalL
2,94x

Solida
generacion de caja

4566

€Mn
+/2,5% y-0-y

0.80€

FCL/accion

Cubriendo

ampliamente el
dividendo

Beneficio neto

Atractiva politica de remuneracion al accionista

Dividendo 2023

0.30 €

Amortizacion
de acciones

0.4 %



Telefonica Espana: & O,
Lider en satisfaccion del cliente

)

Resultados 2022*

Ingresos
12497 Mn €
+0.6%

OIBDA
4588 Mn €
-3.3%

Margen
OIBDA-CapEx
24.8%

* Variaciones interanuales en términos organicos

La oferta mas completa
para todos los segmentos
de mercado

O, M W+

El mejor socio tecnolégico
B2B y B2C para la
digitalizacion

[ 1T1] L.
¢ Telefénica Empresas

**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.
**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.

Lider europeo en hogares
conectadoscon FTTH

» UUIl pasadas: >28 Mn

ARPU 2022 (clientes convergentes)
» 90,4€ +13% interanual

Lider en velocidad y calidad
de la red movil
» 85% de la poblacion cubierta con 5G

Movistar, la marca mejor valorada*
» Nivel record de satisfaccion del cliente
(NPS: 42%)

* Kantar BrandZ

O+
() Clientes de valor

Uptake de clientes de fibra
conectados a red propia

29% | +03 P.P. interanual

Churn en niveles
historicamente
bajos

Moviles de contrato

151Mn | (0.7%)

9 .s. Telefonica
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Telefonica Alemania:
Estrategia basada en la continua expansion y mejora de las redes

Resultados 2022*
Cero emisiones

Ingresos Foco en el cliente | . on 9025
8.224 Mn € Estrategia “mas por ..
+5 9% mas” y nuevas tarifas mc;g;ﬁi@f'f;es
: 02 Mobile y Blau
P ‘Responsible
: 5(?88 E/‘A . Accesos totales Business Plan 2025"
: N en gjecucion
48,9 Mn
+5,2% 8.
Margen 5G
OIBDA-CapFEx >80% Reconocimiento
16.4% de cobertura ESG
aclerre de 2022 SUSTAINALYTICS

Objetivo: 100% a1

* Variaciones interanuales en términos orgdnicos

poblacion en 2025 Calificacién muy buena

| SEHR GUT
Calldad de red MOBILFUNK UND
Connect Magazine
2023 i

TEF finaliza con éxito el programa Invertir para crecer 2020-22:

0 =D il

-~ ~
CUMPLIMIENTO

MODER&%@%‘ON ok DESPLIEGUE 5G  OBLIGACIONES COBERTURA

10 .? Telefénica

**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.
**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.
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Virgin Media O2 UK:
Mejorando en Reino Unido, reinventando la conectividad

Resultados 2022*

Ingresos

-0.01%

12155 Mn €

OIBDA

+6,3%

4401 Mn €

Margen

13.9%

OIBDA-CapEx

* Variaciones en términos organicos de acuerdo

con el criterio de Telefonica

CIIL 1D LIADDNICU AD I UDLIV WY | Ll \iINIwA.

#1
Velocidad Gigabit

La mayor red de
banda ancha de alta
velocidad del Reino
Unido

Red Gigabit
161 Mn UUIl pasadas

Mayor contribuidor a los
objetivos del gobierno

5@ disponible en
>1.600
ciudades y pueblos

Objetivo: 50% de la
poblacion en 2023

o/, 7 Mn
accesos

ESG

Better Connections Plan
#1 UK — una de la primeras empresas
britanicas en alcanzar el "advancing

level” del estandar Route to Net Zero
de "Carbon Trust”

Sinergias

Sobrecumplimiento
del objetivo del 30%

11 .E. Telefdnica



®

Telefénica Brasil: x
Activos diferenciales y liderazgo en valor

Resultados 2022*

vivo * Red mouvil

Cobertura y capacidad

Ingresos
8.870 Mn € Accesos # Fortalecimiento del liderazgo en el segmento
9 1% '”2 4 M n _|_'|3 70/o de contrato movil (cuota del 43,5% )
+ - o [ ’

Record de accesos moviles
#1 [L.a mayor cobertura de red 3G/4G
OIBDA

#‘l El mayor despliegue

3./32Mn € R Q8.0 Mn accesos maéviles +16,8%
+7.2% 5G en 39 ciudades
23,3 Mn
UUIl pasadas con fibra
Margen po—
OIBDA-CapEx ey Reconocimientos ESG

. # Lider de mercado de fibra,
21.8% con 5.5 Mn de accesos = ISEBS

* Variaciones interanuales en términos organicos

12 .s. Telefénica
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Telefonica HispAm:
Crecimiento sostenible, proporcionando opcionalidad

Resultados
2022*

Ingresos
QI4IMn€ +3,7%

OIBDA

1958 Mn € +2,7%

Margen
OIBDA-CAPEX
9.8%

* Variaciones interanuales en teérminos organicos

Datos operativos 2022

Accesos totales

11,0 Mn€

95 6 Mn Accesos moviles

+4.1% Clientes de contrato

**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.
**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.

FTTHYy Cable
16,8 Min de UUIl pasadas

Argentina
Chile
Colombia
Meéxico
Ecuador
Peru
Uruguay
Venezuela

Positiva evolucion
de la region en el
uso de energias

verdes

Transformacion FTTH impulsada
por las InfraCos gy @

Internet para todos conectaa 3
millones de personas y recibe el
reconocimiento de la industria

13 .s. Telefénica



Telefonica Tech, 080 Telefinica
. . . V4 . L4 .
Fuerte crecimiento y alta demanda de soluciones Tl de ultima generacion e Tech

Crecimiento por encima del mercado y solido perfil de Ingresos

v Duplica su escala y diversificacion geografica en dos anos
'I 500 EM +57% v" Mayor peso de servicios profesionales y gestionados, y de plataformas
~1. n

. propias
v +50% crecimiento en ventas interanual en distintos sectores

Equipo diverso altamente cualificado  Amplias capacidades operativas Portafolio sostenible

v 6k profesionales de +60 v 1DOC (Digital Operations Center) v A_cqmpaﬁamiento enlla transformacion
. . digital de nuestros clientes
nacionalidades . .
v 12S0Cs v" Amplio ecosistema de partners

v ~80% de nuestros profesionales

| . et S
baiand - v Plataforma Kite (Conectividad Partner | 5" | CorgleClou e
tra ajan oen UrOpa GeSthnada IOT) F2:RATINET. N .

\GROWDSTRIKE 7'aazon vz, | oo A e
- , , Sanice -l HERCRCEE

v' >3.5k Certificaciones en tecnologias v" The ThinX (Laboratorio abierto de omacie | e "

de terceros loT)

Reconocimiento de los analistas de la industria

Gart O — “Very Strong” en “Strong Performer” "Jerv Strong” en Lider Europeo en
artner conectividad loT () GlobalData.  Servicios de FORRESTER' en Specialized ® GlobalData. c y otrond =IDC Servicios de Seguridad
== Magic Quadrant - . . . * |Oud H|br|da
Seguridad Gestionada Insights

Gestionada

000
5 ° lefoni
=+Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA. 14 ° Telefonica
**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.



Telefonica Infra,
Un portfolio lider de FiberCos e infraestructuras criticas

Avanzando en el despliegue de fibra La mejor combinacion de

rentabilidad y crecimiento
(Mn UUII* pasadas) @ 2021 @
TELXIUS

P ' ™\

* 3,9 Mn UUI e 24mil UUII * 3,7 Mn UUII 99 000 ki 7 sistem?s de cable submarino de Ingresos +2,8% *
o ‘ : . : ultima generacion: °
» Conectividad verde en * Acelerando el despliegue ~ * Acuerdos mayoristas: Vares, Dusant Droes Tannat ~ O/BDA+T72%*

zonas rurales Direct TVyy Entel Junior, Mistral y Tikal < oo 2022 e tétinge rgénicas

C Rablax

* Operaciones en 8 * 3,3 Mn UUll * 2.4 Mn UUII
| o o 14**
Landers « Acuerdos mayoristas; * Acuerdo mayorista: Liwa

* MoUs firmados para Sky Brasily Vero
desplegar 720mil UUII

centros de datos
Telefonica Infra: participacion del 20%

**Marzo 2023 _Nabiax ha alcanzado un acuerdo con Actis para la venta de los 11 centros

Gran ejeouoi(jn de FiberCos con socios de primer nivel a mUItipIos atractivos de datos que tiene en Latinoamérica.. La operacion esté pendiente de cierre,

000
*JUII: Unidades Inmobiliarias 17 8 Telefonica

**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.
**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.



**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA.

Nuevas tecnologias, nuevas soluciones colaborativas

0T, EC, IA Metaverso, Webs3... Open Gateway

loT & Edge Computing

F g
e WP - GSMA | Eiﬁg& CAMARA

|IA aplicada & ML e ‘) ‘

((w))
Metaverso & XR ° / ’

Transformando las redes en plataformas del futuro para abrir
las capacidades de red de manera intuitiva, interoperable y
programable a traves de APIs globales y estandarizadas.

APls para desarrolladores
Colaboracion de la industria

Redes listas para
el futuro

(~

\/ 16 .? Telefdnica

Trust arch,
ID Digital & Web3

4
?_i_?

**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.



Impulso de un modelo de innovacion abierta
Combina capacidades internas con las de terceros

V Se apoya en la excelente conectividad de sus redes

714 Mn€

Inversion 1+D*

444

Activos de propiedad
industrial tecnoldgica

Top 50

Empresas de la UE
por inversion en [+D**

* Datos a 2022
**ndustrial R&D Investment Scoreboard 2022

*
111D UULUIITIIL 1D LIADDIICU Ad I ULV MY | Ll \INIwA.

Open

Innovation

Impulso al
ecosistema de
emprendedores

Innovacion
Interna

Telefénica Ventures

W\

waya +189 +161 +70 / 33

OPEN FUTURE

1.5
>

L0

con Telefénica

Core innovation

Innovacion
en redes y sistemas

Innovacion en
nuevos productosy
ofertas comerciales

+550 +221 Mn€

Startups Invertidos
activas terceros

+3.500 Mn€

Inversion de

Startups trabajan ~ Salidas Startups Wayra Open Future
valoradas Hubs Spaces
en mas de

S50M€

|dentifica oportunidades para reinventarnos a medio y largo plazo.

Crea capacidades para desarrollar e integrar componentes
tecnologicos en nuestras redes y sistemas para ofrecer una
experiencia Unica de manera competitiva, seguray sostenible.

Expande el portfolio de la comparia con soluciones que dan
respuesta ala demanda del mercadoy a los retos que plantea la
Sociedad.

17 .s. Telefénica
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Fundacion Telefonica | Trabajamos por hacer un mundo mas humano ®$° Fundacién
impulsando un desarrollo digital inclusivo | Huella social 2022: 16,3 Mn€

G EEEID GEEED

Reducir la brecha social en entornos vulnerables v Transformacion

Docentes DIGITAL de entidades lf::;osf:m::i::gigﬁal
Familias/ Jovenes/ Nifios y nifias del Techr Suctor
Entidades sociales

OE FORMACION DIBITAL e Formacion DIGITAL de

CE:l\OﬂIBIEEC-)rA Pro -Futuro N RO0RAMAD colectivos vulnerables

sociales

Ejes estratégicos

HUB de Innovacion y Talento

C Conocimiento ) CAlianzas estratégicas) C Voluntariado )
Y . \'\'ox e o 2

EC.: A 20 >60.000 v Sensibilizacion
@\/ISta’f@/‘fC]S + 600 v’ Cobertura de

ESP/ v Encuentrosy conferencias entidades voluntarios necesidades basicas

= : v :
\C | O v Pubhqaqones SRS _ ’ DIVT Ayuda en catastrofes
v' Exposicionesytalleres  plgpiy Presencia en 41 PAISES y emergencias

Palancas de accion

[ 1] .
A [
**Este documento esta clasificado como PUBLICO por TELEFONICA. 19 ° Telefénica
**This document is classified as PUBLIC by TELEFONICA.
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