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Variables significativas

Lineas telefonia fija (miles)
Espana

Otros paises

Clientes celulares

Espana

Otros paises

Clientes Tv de pago

Espana

Otros paises
Empleados en activo**

Ingresos por operaciones (millones ptas.)
Deuda financiera (millones ptas.)
Inversion (millones ptas.) ***
Cash-flow (millones ptas.)
Beneficio neto (millones ptas.)

(*) Incluye lineas RDSI e Ibercom.
(**) Nimero medio en el afio.

1995

24.247,3
15.774,7
8.472,6
1.375.519
928.955
446.564
774.989
774.989
99.203
1.740.557
1.861.728
632.893
750.357

133.214

(***) Material e inmaterial. Incluye anticipos a proveedores y materiales de instalacion.

1996

26.477,1
16.200,1
10.277,0
3.329.398
2.345.645
983.753
1.149.260
1.149.260
92.148
2.006.058
1.947.450
724.253
811.235

160.282

1997

28.159,9
16.798,3
11.361,6
5.053.404
3.187.696
1.865.708
1.751.860
200.000
1.551.860
92.151
2.363.102
2.317.201
685.888
961.435

190.063

1998

36.792,8
18.205,2
18.587,6
10.514.460
4.894.300
5.620.100
2.369.800
282.090
2.087.800
103.662
2.906.021
3.196.426
735.079
1.084.114

217.584

1999

40.199,1*
19.226,2
20.972,9
19.582.100
9.052.300
10.529.800
2.489.500
440.100
2.049.400
118.778
3.819.724
3.464.902
1.195.548
1.494.976

300.293



fotografia de Gabriel Cualladé



Carta del presidente

Juan Villalonga

Presidente de Telefénica S.A.

Querido accionista:

1999 ha confirmado la bondad del proyecto empresarial de
Telefénica. Confirmado por el modelo de negocio. Confirmado por la
creacion de valor.

Nuestro modelo de negocio se ha basado en el desarrollo ace-
lerado de tres grandes prioridades: el liderazgo en la “Nueva
Economia”, ejemplificado en el crecimiento explosivo de Internet y
los méviles; la desagregacion, como forma de multiplicar nuestra
capacidad de innovar y crear, y el enfoque en nuestro mercado
natural, los 550 millones de personas de lengua espanola y portu-
guesa que hoy constituyen nuestro principal activo.

El liderazgo en la Nueva Economia se constata con la irrup-
cién de Terra como una de las grandes referencias mundiales del
sector y lider destacado de nuestro mercado y con la creacion de la
nueva Telefénica Méviles que agrupa todas nuestras operadoras
moviles, como quinta empresa mundial de su sector.

La desagregacion de los negocios de mayor crecimiento nos
ha permitido aumentar drasticamente nuestra flexibilidad, ofrecer
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un maximo de transparencia, y aflorar el valor intrinseco de nuestra
empresa.

El enfoque en el mercado de lengua hispana y portuguesa
nos permite capturar economias de escala singulares y nos coloca
en una solida plataforma estratégica desde la cual plantear una
entrada fuerte en otros grandes mercados mundiales.

Nuestros principales competidores han querido emular nues-
tro trayecto. Por ello, profundizaremos y aceleraremos este proyecto
aumentando nuestra ventaja competitiva.

Nuestro proyecto también se ha visto respaldado por el aumen-
to en el valor de la accién. Durante 1999, nuestra accién se ha revalori-
zado un 96,2%, superando todos los principales indices nacionales de
los paises donde operamos, y la media de nuestros competidores
mundiales. De hecho, desde 1995 hasta 1999, Telefénica ha creado
mas valor para el accionista que ningln otro operador integrado en el
mundo. Hemos por tanto cumplido con nuestra principal aspiracion
de conseguir rendimientos excepcionales para nuestros accionistas.



En nuestro sector es muy dificil prever el futuro, pero les
puedo garantizar que mantendremos constante la integridad de
nuestro proyecto empresarial y nuestro compromiso con los intere-
ses de todos nuestros accionistas.

i (/ICMO% :

Juan Villalonga

Presidente de Telefénica S.A.







fotografia de Guillermo Armengol (fragmento)
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Una empresa

-global-. -
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El ejercicio de 1999 sentd las bases sobre las que se apoya la
transformacién de Telefénica en un “global player” de los sectores de
telecomunicaciones, Internet y media. El proyecto, que se gesté hace casi
tres afos, ha convertido a Telefonica en el lider de un mercado (el de los
habitantes de habla hispana y portuguesa) que cuenta con mas de 550
millones de personas.

Los mercados financieros han expresado de forma generalizada su
confianza en el proyecto de Telefénica, lo que se ha concretado en una
revalorizacién de la accién en un 96,2 % en el ejercicio, situandose la
capitalizacion bursatil en 80.910 millones de euros, frente a los 38.870
con que finalizé el ano anterior.

El nuevo modelo de empresa esta basado en la desagregacion de
los negocios en Lineas de Actividad, y tuvo su primera manifestacion el

Telefonica se ha
convertido en el
lider de los

sectores de
telecomunicaciones,
Internet y media

en un mercado de
mads de 550 millones
de personas

primer dia del afo, con la separacién societaria de Telefénica de Espana,
que quedé constituida como la Linea de Actividad para el negocio de la
telefonia fija en Espana. A lo largo del afo se fueron consolidando otras
Lineas de Negocio, esta vez de ambito global, con dos “estrellas”
particularmente llamativas: Terra y TPl. Ambas comenzaron a cotizar en
Bolsa a lo largo del ano, con revalorizaciones sobre el precio del tramo
minorista del 360y 227% respectivamente hasta el fin del ejercicio,
ampliando de forma decisiva la base de negocio de Telefénica.

Estas dos operaciones son un buen exponente de la decidida
apuesta de Telefonica por Internet, como una de las claves para el
desarrollo de su proyecto global. Un proyecto global que debe
entenderse en dos sentidos: por un lado una apertura a nuevos negocios
(como el ya citado de Internet, o el de Media que sera protagonista en
este afio 2000), y por otro, una creciente proyeccion internacional. En
este sentido, 1999 fue testigo de la apertura a nuevos paises (Italia,
Austria, Marruecos, El Salvador, Guatemala...) y supuso la consolidacion
de la presencia de Telefénica en los que ya operaba y muy especialmente
en Brasil.

En enero de 2000 se produjo un hecho importante en relacion con el
nuevo modelo organizativo: el Consejo de Administracion aprobo la
realizacién de ofertas de adquisicién del 100% de los intereses minoritarios



] La nueva organizacion por Lineas

de Negocio de ambito global
permitira situar a cada una de ellas
entre los lideres mundiales de sus
respectivos ambitos de actividad

de varias filiales latinoamericanas (Telefénica de Argentina, Telefénica del
Pert, Telesp y Tele Sudeste). Esta operacion fue aprobada el dia 4 de febrero
de 2000 por una Junta General Extraordinaria de Accionistas.

El principal objetivo de estas ofertas es facilitar la reestructuracion
del Grupo por unidades de negocio (telefonia fija, telefonia mévil,
transmision de datos, Internet, comercio electronico entre empresas,
medios de comunicacion, directorios y servicios de atencion telefonica). El
nuevo enfoque otorgara a Telefénica un tamano superior, al tiempo que
situara a cada Linea de Negocio entre los lideres mundiales de su sector.

Telefonica Moviles se ha convertido en 1999 en el operador europeo
de mayor crecimiento, hasta superar los 9 millones de clientes en Espana.
A éstos hay que afadir otros 6,5 millones en América (10 contando las
participaciones financieras) que, en 1999, fueron gestionados por
Telefénica Internacional pero que, este ano 2000, seran ya gestionados de
forma unitaria por una empresa celular de ambito global que, con mas de
19 millones de clientes, se convertira en la sexta del mundo.

El negocio de Datos se convirti6, ya en 1999, en Linea de Negocio
de dmbito global, con la creacién de Telefénica Data, que ya opera en
Espanay América. En enero de 2000 ha dado lugar a la creacion de
Telefonica DataCorp, una de las mayores empresas del mundo
especializada en transmision de datos.

En telefonia fija, Telefonica de Espana se ha mantenido como lider
indiscutible del sector, manteniendo una significativa cuota de mercado a
pesar de operar en un régimen determinado por una competencia
totalmente abierta. En América ha continuado la expansion, alcanzandose
los 21 millones de lineas en servicio (18,4 gestionadas directamente).

Telefénica Media se ha configurado como una de las mayores
compaiiias del mundo en el campo de la produccién, tenencia y difusion
de contenidos y servicios audiovisuales en el ambito de habla hispanay
portuguesa. En este ano 2000 esta prevista la salida a Bolsa de una parte
de su capital.

Durante el ejercicio de 1999 se constituyo el Grupo Atento con el
objetivo de englobar los negocios de servicios de centros de atencion de
llamadas existentes en el Grupo Telefénica, asi como con la misién de
desarrollar de forma global este negocio en todo el mundo, con
Latinoamérica como regién prioritaria y Estados Unidos como objetivo a
medio plazo.

En enero de 2000 se constituyd Telefonica B2B Inc., sociedad cuyo
objetivo es el desarrollo del comercio electrénico entre empresas en los
paises de habla hispana y portuguesa.

Esta organizacion por Lineas de Negocio de ambito global se
beneficia de la agilidad propia de la descentralizacién operativa, al



El patrocinio de actividades
deportivas se convierte en
un buen exponente del

cardcter de empresa global

e innovadora, que se adapta
a las necesidades
de los clientes

tiempo que la gestion coordinada del conjunto permite a todas y cada
una de ellas aprovechar la fuerza que otorga el hecho de formar parte de
una de las principales multinacionales del sector. Esta gestion coordinada
tiene uno de sus mas claros exponentes en una identidad de marca
solidamente asentada en cada uno de los mercados.

Alo largo de 1999 Telefénica ha realizado una intensa actividad de
promocion a escala global, tanto de su imagen corporativa como de sus
principales marcas comerciales. El patrocinio de eventos culturales y
deportivos ha proporcionado una de las mejores oportunidades para
acercarse a la sociedad y ser reconocida como una empresa global e
innovadora, que se adapta a las necesidades de los clientes.

Telefonica ha iniciado una relacion estable con el deporte porque
representa tres valores fuertemente enraizados en su politica
empresarial: rigor, competitividad y trabajo en equipo.

Los patrocinios deportivos han estado vinculados tanto a grandes
figuras internacionales como a jévenes promesas o deportistas con
alguna discapacidad.

Como exponente de la intensa actividad de patrocinios, de alcance
mundial, cabe destacar que en 1999 Telefénica se convirtié en la primera
y Unica compania de telecomunicaciones patrocinadora principal de un
equipo de Formula 1.
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fotografia de Carlos de Andrés (fragmento)

Telefénica gestionaba directamente, al finalizar 1999, 34 millones de
lineas de telefonia fija; 16 millones estaban en Espafnay eran
responsabilidad de Telefénica de Espaia. Las restantes estaban
encuadradas en las empresas de Telefénica Internacional.

Espana

En el balance de su primer ejercicio como Linea de Actividad para el
negocio de la telefonia fija, destaca la capacidad de Telefénica de
Espana para mantener una cuota de mercado del 94,7% sobre el total
del trafico a pesar de trabajar en un entorno liberalizado. También
aumento sus ingresos, hasta superar los 1,6 billones de pesetas.

Telefonica cuenta

con mds de 34
millones de lineas
de telefonia fija, de
las cuales 18
millones estdn en
Ameérica

Esta cuota supone una pérdida de 3 puntos frente al ano
anterior, en un mercado en el que compite con operadores globales
plenamente implantados desde comienzos de afio, otros que
entraron a lo largo del ejercicio, asi como numerosos operadores de
cable y dos de moviles (a través de sus licencias B1, de telefonia
fija). Al finalizar 1999 habia mas de 100 licencias otorgadas en
Espana.

Este comportamiento ha permitido que, a pesar de las
disminuciones de precios y del importante efecto de sustitucion de
la telefonia movil, los ingresos operativos aumentaran un 0,8%
sobre 1998, hasta superar los mencionados 1,6 billones de pesetas.
Los minutos por linea y dia se situaron en 13,40, con un incremento
del 11,9% sobre el afio anterior.

Las claves de estos resultados se explican, en buena parte, por
dos factores. Por un lado, las reestructuraciones de tarifas y de
precios, que permitieron hacer mas competitiva la oferta de
Telefénica. Por otro, una estrategia comercial y de marketing
basada en la segmentacion de mercados, en la innovacién y en una
oferta completa de telefonia que cubre con sencillez y economia la
totalidad de las necesidades del cliente, frente a las ofertas de
otros competidores.



Actuaciones comerciales

Alo largo del ano se pusieron en el mercado 70 nuevos servicios, lo que
permitié que la facturacién generada por nuevos productos y servicios
(RDSI, Red Inteligente, Internet...) ascendiera a 164.791 millones de
pesetas, alcanzando, por si sola, el 10,3% del total de ingresos por
operaciones.

Asimismo se avanz6 de forma significativa en el empaquetamiento
e integracion de productos y servicios (paquetes multimedia),
ampliando la oferta de productos generadores de consumo y/o valor
anadido (servicios de mantenimiento, servicios suplementarios:
llamada en espera, identificacion del llamante, llamada a tres...).

También se intensificd la comercializacién de planes de descuento
para gran publico y para empresas. En total se suscribieron 8.646.145
planes en el afo, lo que permitio situar los planes activos a 31 de
diciembre en casi 12 millones.

Por otro lado, se ha seguido fomentando la utilizacion del
contestador automatico en red (CAR) que a finales de 1999 era usado
por mas de 8,3 millones de clientes.

El fortalecimiento de la accién comercial ha llevado a incrementar
fuertemente el volumen y la cualificacion de la fuerza de ventas,
adecuandola a las caracteristicas y necesidades de cada segmento de

Nuevos terminales, como
el Domo, han facilitado
= la comercializacion

de servicios generadores

de consumo y/o valor aiadido.

mercado (Grandes Clientes, Pymes, Negocios, Profesionales y
Residencial), al tiempo que se han incorporado nuevas férmulas de
distribucién (canal on-line en Internet, redes de distribucién externa
complementarias, etc.).

La actividad comercial en el mercado de empresas se ha
concretado también en la creacion de soluciones para la renovacion del
equipamiento, con el Plan Innovatel, que ha permitido que 10.000
empresas hayan renovado sus equipos.

Ademas, se han transformado y concentrado los centros de
atencion de llamadas de gran publico, lo que ha supuesto aumentar y
mejorar la capacidad operativa de atencion al cliente, habiendo
permitido atender mas de 12,3 millones de llamadas entrantes.

El gran crecimiento de Internet ha permitido iniciar el despliegue
de nuevos servicios de tarifa plana y alta velocidad como el ADSL, y
aumentar de forma importante la venta de lineas RDSI, hasta duplicar
la planta de lineas en servicio. Ademas, sobre la RDSI se ha desarrollado
toda una familia de soluciones adicionales para videoconferencia,
teletrabajo, etc.

En 1999 se iniciaron las actividades precomerciales de Telefénica
Cable, que permitiran la progresiva comercializacion de su producto
Imagenio, pionero en el uso de la nueva tecnologia VDSL.
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Reduccion de costes
Las mejoras en la atencion han sido compatibles con una estrategia
de reduccion de costes, que ha reforzado el caracter competitivo de
la oferta de Telefénica de Espana. El mas importante de estos
capitulos es el relativo a los gastos de personal, que se han reducido
en un 11% sobre 1998. En paralelo ha aumentado la productividad,
que se sitla en 412,4 lineas por empleado, con un aumento del
31,7% respecto al final del afo anterior. A este descenso de los
gastos de personal ha contribuido de manera esencial la firma del
ERE (expediente de regulacion de empleo), con el acuerdo de
reduccion de 10.849 empleos (5.380 en 1999 y 5.479 en 2000). Como
consecuencia, la plantilla de Telefonica de Espaiia se situaba, a
finales de 1999, en 46.619 empleados, un 19,8% menos que en 1998.
En relacion con los restantes gastos operativos, se ha
continuado con el esfuerzo de reduccién de gastos discrecionales de
gestion. Se ha conseguido un ahorro de alrededor de 8.500 millones
de pesetas en los capitulos de trabajos, suministros y servicios
exteriores y otros gastos de personal, lo que ha permitido, sin anadir
tensiones a la cuenta de resultados, intensificar los gastos
comerciales (publicidad, promocién, comisiones de venta y otros)
para dar respuesta a la nueva situacion de competencia.

Saneamiento de activos

Es destacable el esfuerzo econémico realizado en 1999 en prevision
de que algunos equipamientos e instalaciones no puedan llegar a
ser amortizados en los plazos previstos como consecuencia del
entorno competitivo.

Mejora de la planta

Durante 1999 la planta de conmutacién ha evolucionado para
incorporar las nuevas prestaciones inherentes a requerimientos
regulatorios (seleccion de operador "llamada a llamada”,
preasignacion automatica de carrier y servicios de portabilidad
principalmente).

La apuesta por el desarrollo del ancho de banda (ADSLy VDSL) y
la Red Multiservicio (basada en tecnologias avanzadas, tales como
conmutadores ATM y transmisién DWDM) permiten a Telefénica
posicionarse de forma 6ptima en el futuro inmediato en orden a
satisfacer la demanda de nuevos productos y servicios y a facilitar la
explotacion del Negocio Mayorista de venta de capacidad
portadora.

La oferta comercial, a operadores autorizados, del servicio
GigaADSL de acceso a Internet con conexion permanente a alta



Telefonica Telecomunicaciones Publicas
_'"‘ (TTP) tiene 66.889 terminales en la Via
'I‘f Publica repartidos por Espaiia, cuyos
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ingresos aumentaron un 1,3% en 1999, a

pesar de la presion competitiva

velocidad, simultaneamente con los servicios de voz, constituye un
paso decisivo en esta estrategia.

En 1999, en el centro internacional IP, se ha triplicado la
capacidad dedicada al trafico Internet con Europa y Estados Unidos
lo que, junto con la préxima incorporacién del sistema submarino
Columbus-3, permitira a Telefonica situarse como uno de los
principales operadores de trafico Internet.

Asimismo, en este ejercicio se ha consolidado el nuevo proceso
inversor, estableciendo un volumen de inversién de acuerdo a las
mejores practicas europeas en funcion de la relacion
inversion/ingresos, la cual se ha situado en 1999 en el 18,9% frente
al 20,5% de la media europea.

A comienzos de 1999 comenz6 la implantaciéon de un Sistema de
Gestion Medioambiental para facilitar la identificacion de los
aspectos medioambientales en los que incide la empresa 'y
promover las acciones de mejora para minimizary, en la medida de
lo posible, eliminar su incidencia en el entorno, favoreciendo al
mismo tiempo el desarrollo sostenible.

Con este objetivo se constituyé una organizacién especifica y
se definié una politica medioambiental, cuyos primeros
resultados pueden consultarse en la Memoria Medioambiental,

disponible en formato electrénico en el sitio web de Telefénica en
Internet.

Por Gltimo, se ha asentado un nuevo modelo organizativo
adaptado a la segmentacion, y plenamente orientado hacia el
cliente. La nueva organizacion se apoya sobre un cambio cultural
que consolida el modelo de retribucion por objetivos y se sustenta
sobre los valores de profesionalidad, trabajo en equipo,
incentivacion de la responsabilidad individual, liderazgo,
compromiso y transparencia. A lo largo del afio se dedicaron mas de
1,8 millones de horas/alumno a la formacion.

Telecomunicaciones publicas
Las telecomunicaciones de uso publico en Espafia son
responsabilidad de TTP (Telefénica Telecomunicaciones Publicas). En
1999, en el contexto de liberalizacion del mercado de la telefonia de
uso publico, donde cada ano se nota una mayor presion
competitiva, TTP se ha mantenido una vez mas como lider en el
sector.

Afinales de ejercicio la planta instalada en la Via Publica se
situd en 66.889 terminales, consecuencia tanto de la reubicacion de
aquéllos de escasa utilizacion hacia zonas de fuerte demanda, como

18
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Unidades

Nuevas Cone!
Accesos Basico
Terminales Fami

%var. s/1998

16.480.426
0 856.529
sicos RDSI 355.493

Primarios RDSI

ircuitos Digitales

Servicios

(*) Empresas agrupadas
en 1999 en Telefonica Internacional

América (*)
Lineas Fijas en servicio

n1999
~ 918.113
8.646.145
11.887
EXePyALE]
3.682.03
306.906
187.025
197164

% var.
dic. 99 99/98 dic. 98
Operadoras Gestionadas 18.440.486 15,5% 15.968.908
Telefénica CTC Chile 2.592.397 -2,2% 2.649.786
TASA 4.082.713 4,5% 3.905.353
Telefénica del Peru 1.689.098 8,6% 1.555.749
Telesp+Ceterp 8.427.843 31,5% 6.409.457
CRT fija 1.630.157 12,5% 1.448.563
Telefénica El Salvador 18.278 - -
Participaciones financieras 2.585.861 -1,1% 2.615.931
CANTV 2.585.861 -1,1% 2.615.931
TOTAL 21.026.347 13,1% 18.584.839



de la eliminacion de los altamente deficitarios, consiguiéndose una
mayor rentabilidad de la planta. Se han incrementado los ingresos
totales (1,3%) y el ingreso medio por terminal y afio (1,56%) respecto
alano1998.

Los convenios firmados con las Administraciones Locales son
122, de los cuales el 40% corresponden a poblaciones muy
significativas.

En cuanto a la actividad en Recintos Privados cabe destacar el
incremento de planta de 4.100 terminales que supone un 13% sobre
1998, situandose la planta en 35.900 instalaciones.

Las instalaciones mixtas (Tarjetel, el sistema integrado de
telefonia y TV) se sitGian en 500, en el ejercicio, lo que supone un
incremento del 41%. Por su parte, la venta de terminales de cobro
automatico (TRMA/Teletup) alcanzé la cifra de 28.900 unidades,
correspondiendo a un incremento del 22% sobre el ano anterior.

Es de destacar también la notable facturacién por venta de
publicidad, 23,97% de incremento sobre 1998, habiéndose reducido
los costes comerciales por este concepto en un 1,81% respecto al
periodo anterior.

El nimero de socios, coleccionistas de tarjetas, se aumento en
188, cerrandose a final de afo con el nimero total de 4.47s.

Telefonica de Argentina
tiene una cuota de
mercado del 54% en Larga
Distancia Nacional, y del
50% en Larga Distancia
Internacional.

También se han reducido los costes operacionales en el
mantenimiento de terminales en Recintos Privados y se han
comercializado nuevos productos a través de las redes de
distribucion.

Este esfuerzo ha permitido una positiva evolucion de Telefonica
Telecomunicaciones Publicas la cual queda patente en su cifra de
negocio, que llegé a los 58.423 millones de pesetas, con un leve
incremento de 1,15% respecto de 1998. El resultado antes de
impuestos se sitla en 6.103 millones de pesetas.

Ameérica

Telefénica Internacional consolidé a lo largo del ejercicio su posicion
de liderazgo en el mercado Latinoamericano, tanto fortaleciendo la
posicion de las operadoras participadas, como expandiendo su area
de actuacién en nuevos mercados.

Al cierre del ejercicio, Telefénica contaba en Latinoamérica con un
total de 21 millones de lineas fijas en servicio (de las que gestionaba
directamente 18,4 millones) lo que supone una tasa de crecimiento
interanual del 13%. A comienzos de 2000, dentro del modelo de
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organizacion por Lineas de Negocio de ambito global, el Consejo de
Administracion de Telefénica, S.A. decidié dar una direccion Gnica a
las actividades de telefonia basica en Latinoamérica.

Brasil

TELESP cerr6 el afio 1999 con un total de 8,3 millones de lineas en
servicio (sin contar con CETERP, de la que se habla en esta misma
pagina), lo que supone un incremento del 29%, con respecto al
cierre de 1998. La red alcanzé una digitalizacion del 87%,y la
productividad, un total de 566 lineas en servicio/empleado.

En noviembre, las Juntas Generales de Accionistas de TELESP
PARTICIPACOES, TELESP S.A.y CTBC aprobaban una operacién por la
cual se producia simultaneamente la incorporacién de CTBC en
TELESP S.A,, la resultante de esta dltima en TELESP PARTICIPACOES, y
de SPT, en la anterior, pasandose a denominar la entidad final
TELESP, S.A. El resultado simplificaba la estructura societaria.

En diciembre, TELESP, S.A. adquiri6 una participacion del 72,6 % en
CETERP, compania que integra operaciones de Telefonia Fija y Celular
en la region de Riberao Preto, dentro del Estado de Sao Paulo. CETERP
contaba a finales de 1999 con aproximadamente 175 mil lineas en
servicio y 57 mil clientes celulares. La operacion se enmarca en el

ambito de poder garantizar en mayor medida el cumplimiento
anticipado de las metas de calidad y expansion del servicio requeridas

por el organismo regulador, lo que permitiria a Telesp ofrecer otros
servicios y acceder a otras regiones en Brasil de forma anticipada.

La Companhia Riograndense de Telecomunicacoes (CRT) superd la
cifra de 1,6 millones de lineas en servicio lo que supone una

penetracion de 17 lineas por cada 100 habitantes. La compaiia cuenta
con practicamente un 100% de |a red digitalizada, lo que ha permitido
incrementar la oferta de servicios de valor anadido y aumentar la
calidad de las llamadas reflejandose en mayores traficos por linea. En
el marco de lo dispuesto por las autoridades regulatorias brasilenas,
Telefonica se encontraba, a comienzos de 2000, en proceso de
desinversion de su participacion en el capital de CRT.

Argentina
La planta en servicio de Telefonica de Argentina (TASA) crecié un
4,5% hasta alcanzar 4.082.713 lineas a 31/12/99, que supone una
penetracion de 24 lineas cada 100 habitantes en el Sur del pais.

El 10 de octubre de 1999 termin6 el periodo de transicién hacia
la competencia, con cuatro operadoras con licencias de ambito
nacional, una de los cuales es Telefénica. A partir de octubre los




Telefonica El Salvador alcanzo una cuota de mercado
del 40% en Larga Distancia Internacional, en su

primer ano de servicio

clientes del interior del pais y, desde noviembre, los clientes del Area

Metropolitana de Buenos Aires, podian elegir operador de larga
distancia nacional e internacional, a través del proceso de
presuscripcion. A final de 1999 las cuotas de mercado de TASA para
estos mercados ascendian al 54% y 50%, respectivamente.

Chile

Telefonica CTC Chile cerré el ejercicio 99 con casi 2,6 millones de
lineas en servicio, alcanzando una penetracion de 20 lineas por cada
100 habitantes. Las lineas en servicio por empleado han pasado de
383 en 1998 a 459 en 1999.

El 3 de mayo, el Gobierno chileno publicé los principales
aspectos de su propuesta respecto a las tarifas de los servicios
regulados de Telefonica CTC Chile para los préximos 5 anos (1999-
2004), ratificandolo en el mes de agosto. Este nuevo Decreto
sustituira al publicado el 4 de mayo de 1994 e implicara un
considerable esfuerzo de eficiencia para la compania.

Peri
Telefénica del Peru cerro6 el ejercicio con mas de 1,6 millones de
lineas gracias a la comercializacién de innovadores productos

adaptados a las caracteristicas del mercado peruano como el
"teléfono popular” (teléfono fijo con limite de consumo). El grado de
digitalizacién alcanzé el 95,3% y la penetracion el 6,7%.

Centroamérica

Telefonica El Salvador ha consolidado su posicion como operador
de telecomunicaciones, comenzando a ofrecer a lo largo de este
ano telefonia fija, publica y datos, habiendo alcanzado una cuota
de mercado en larga distancia internacional del 40%. Ademas se
ha creado una nueva compaiia (Telefénica Multiservicios, S.A.)
junto con Amnet (empresa que ofrece televisién por cable en el
pais) para prestar servicios de telefonia a través de la red de ésta,
con lo que se puede acceder de forma inmediata a mas de
50.000 clientes.

También en 1999 (en julio) inicié sus operaciones Telefénica
Guatemala.

Por otra parte en el mes de mayo, Telefénica Internacional
anuncié el acuerdo alcanzado con Tyco para la construccion y
desarrollo de un cable submarino de fibra 6ptica, dotado
de la tecnologia mas avanzada en capacidad de transmision
para el trafico de voz y datos. El sistema, SAM 1, conectara
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En 1999 Telefénica constituye Atento

para los negocios de servicios

de centros de atencion de llamadas.

A final de aifio Atento gestionaba 13.499

puestos de atencion, a escala mundial,

con una plantilla de 21.590 personas.

América del Sur, América Central y Estados Unidos y se
combinara con la red terrestre de Telefonica para conseguir la
completa conexion con las principales ciudades de
Latinoamérica. La primera fase entrara en servicio en diciembre
de 2000 y se prevé que el sistema empiece a funcionar en su
totalidad en julio de 2001.

Igualmente, en septiembre, Telefénica Internacional firmé un
acuerdo de colaboracién con IDT, operador de larga distancia
norteamericano, para participar en este cable SAM1y desarrollar
proyectos conjuntos como la comercializacion de productos
orientados al mercado hispano estadounidense.

Atento

En 1999 Telefénica constituyé una empresa para englobar los
negocios de servicios de centros de atencion de llamadas (call
centers) existentes en el Grupo: la nueva Linea de Negocio tiene el
nombre de Atento y surgia con la misién de desarrollar de forma
global el negocio de los servicios de centros de atencion de
[lamadas en todo el mundo, y muy especialmente en Latinoamérica
y Espafia, asi como es Estados Unidos (en este ultimo caso, como
objetivo a medio plazo).

Para cada segmento de mercado, Atento ofrece un portfolio de
servicios diversos: teleatencion integrada, televenta, provision de
personal, alquiler de puestos de atencion, etc.

En Latinoamérica, Atento constituyé, a lo largo de 1999,
empresas en Brasil, Guatemala, El Salvador, Perd, Chile y Puerto Rico.
Afinales de 1999, el nimero de puestos de atencion a escala
mundial del negocio de centros de atencién de llamadas gestionado
por Atento se situaba en 13.499 puestos, con una plantilla global de

21.590 personas.

En Espana esta actividad era gestionada por Estratel que,
convertida en Atento Espana, estaba previsto que se incorporase al
Grupo a comienzos de 2000.






fotografia de Hammadi Ananou
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Los servicios moéviles agrupan mas de 19 millones de clientes, de los
cuales 9 millones se encuentran en Espana, gestionados por
Telefénica Mdviles. Los restantes estan en América y en 1999 eran
responsabilidad de Telefénica Internacional. A comienzos de 2000 se
cre6 Telefénica Moviles, S.A., nueva Linea de Negocio para gestionar
los servicios moviles a escala global.

Espana

El mercado celular espanol ha registrado cifras récords en 1999,
situandose como uno de los que mas ha crecido del entorno europeo
(112,5%) que, en promedio, lo ha hecho en un 67,8%. Este espectacular

Los clientes de
telefonia movil
superan los

19 millones

(9 en Espana y
10 en Ameérica)

crecimiento ha supuesto un aumento en el indice de penetracion del
servicio de 19,9 puntos porcentuales llegando al 37,6%. Con ello, el
mercado espanol de clientes celulares a finales del ejercicio 1999 se
situaba en 15 millones de usuarios.

En este entorno de fuerte crecimiento, Telefénica Méviles ha
mantenido su indiscutible posicion de liderazgo, como lo muestra el
hecho que mas del 52% del incremento neto de clientes de 1999 ha
sido de Telefénica, a pesar del aumento de competidores. A finales del
pasado ano, Telefénica Moviles aumentaba su parque de clientes en
4.158.083 nuevas conexiones, lo que supone haber obtenido un
incremento, en ganancia neta, del 157% respecto al ano anterior.

Telefénica Moviles contaba en Espana, al finalizar el ejercicio,
con un parque de 9.052.347 clientes, un 85% mas que el ano
anterior. Por segmentos, la modalidad de tarjetas prepago, motor
principal de este crecimiento, cuenta con mas de 5,5 millones (61%
del parque total), triplicando en un afio su base de usuarios. Por lo
que respecta a los clientes de contrato, que superan los 3,5 millones,
cabe destacar el extraordinario comportamiento que ha tenido el
segmento de negocios, singularmente el servicio MoviStar
Corporativo, el cual casi ha cuadruplicado su niumero de lineas a lo
largo del pasado ejercicio.



MoviStar Activa ha incluido para sus usuarios
la posibilidad de consultar el detalle de sus
llamadas a traves de Internet

A partir de los datos de parque declarados por los
competidores, cuyos criterios de contabilizacion son menos
exigentes que los aplicados por Telefénica, a finales del ejercicio 1999

la cuota de mercado era superior al 60%, si bien la cuota de trafico
estimado es superior. Con estas cifras, Telefénica Mdviles se situa
como el operador con mayor cuota de mercado GSM entre los
grandes operadores europeos.

Este espectacular crecimiento se sustenta en una cultura
empresarial enfocada hacia la calidad y servicio al cliente, un espiritu
innovador, el desarrollo y atencion a un capital humano fuertemente
motivado y una amplia capilaridad de la red de distribucion.

Calidad

La calidad de servicio se materializa en la renovacion del certificado
de calidad I1SO 9001 en todos los procesos de la empresa,
disponiendo asimismo de un Sistema de Gestion Medioambiental
certificado por AENOR (norma I1SO 14001). Pero ademas, y para
reforzar el compromiso interno de la empresa con la calidad,
Telefénica Méviles ha iniciado durante 1999 un proyecto de
evaluacion de la gestion desarrollado por la European Foundation for
Quality Management (EFOM), y que significara a lo largo de los

préximos anos una revision total, periddica y sistematica de la
gestion y los resultados.

Afin de ofrecer la mejor calidad de cobertura, Telefénica Méviles
contaba a finales de 1999 con 9.120 emplazamientos, de los que 2.193
fueron puestos en servicio el pasado ano, multiplicando las estaciones
base que emplean la nueva banda de 1.800 MHz. en los nicleos donde
se concentra el mayor volumen de trafico. La compania cuenta, por lo
tanto, con una red dual GSM que le permite afrontar un crecimiento
continuado de los clientes durante los proximos afios manteniendo los
estandares de calidad del servicio Telefonica MoviStar. Asi, el
crecimiento del trafico ha sido incluso menor al crecimiento de la
capacidad de la red, que en 1999 aumentoé en un 80%.

En el apartado de cobertura internacional, en 1999 se firmaron
44 nuevos acuerdos de itinerancia, lo que supone poder ofrecer a los
clientes de Telefénica el servicio en 93 paises a través de 181
operadores.

Desde el punto de vista comercial, Telefénica Méviles ha
aumentado en 1999 el nimero de servicios y facilidades que presta a
sus clientes, gracias al importante esfuerzo realizado en
Investigacion y Desarrollo, con una inversion cercana a los 20.000
millones de pesetas.
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i En 1999

se ha situado como

el operador con mayor

cuota de mercado GSM
entre los grandes operadores

europeos.

se han lanzado
- los primeros servicios
~ convergentes

movil-Internet

Espiritu innovador
La vision de Telefénica Méviles sobre el futuro de la convergencia
entre los servicios de telefonia moévil e Internet le ha llevado al

desarrollo y lanzamiento de los primeros servicios en este campo.

Destacan novedades como el servicio MoviStar Internet
Premium, servicio pionero en el ambito mundial que permite facturar
Unicamente en funcion de la informacién transmitida y no del tiempo
total de conexién. MoviStar Net posibilita la recepcién y respuesta de
mensajes de correo electrénico en el terminal mévil, dando un paso
decisivo en la convergencia de ambos servicios para mejorar las
funcionalidades para el cliente. Otro de los servicios de mensajeria
orientados a Internet es el Correo MoviStar, que permite a los
usuarios de Telefénica MoviStar enviar, recibir y contestar correos
electronicos desde el movil, ofreciendo a cada usuario una cuenta de
correo y una direccion IP propia.

Gracias a la tecnologia WAP (Wireless Application Protocol) la
compafia ha desarrollado, en colaboracién con Terra Networks, el
primer portal mévil de Espana que facilita el acceso a una gran
variedad de servicios de informacion (noticias, noticias econémicas,
cotizaciones de bolsa, sorteos, informacion de trafico, etc.).

Durante 1999, Telefénica Méviles ha cerrado acuerdos con

importantes empresas para incorporar nuevos contenidos a su oferta
de servicios. Ha sido el caso, por ejemplo, de cadenas de television y
agencias de noticias como CNN, Antena 3y Reuters, cuya informacién
es accesible para los clientes de Telefénica MoviStar.

En el mes de noviembre, se lanzoé la oferta de telefonia
convergente fijo-movil a través del servicio MoviStar Combi una vez
obtenida la licencia B1 para la prestaciéon de un servicio de telefonia
fija, a través del cédigo de acceso indirecto 1075.

En cuanto a los servicios prepago, MoviStar Activa ha incluido
para sus usuarios la posibilidad de consultar el detalle de sus
llamadas a través de Internet, lo que constituye un servicio pionero
tanto en Espafia como en el resto del mundo.

Otros factores que han marcado la positiva evolucién del
mercado han sido la progresiva reduccion de los precios, trasladando
al usuario final las ventajas obtenidas por las economias de escala
conseguidas por el cada vez mayor volumen de clientes que muestran
su confianza en nuestros servicios, y que ha fomentado la
introduccion de nuevas ofertas tarifarias que permiten adaptarse a
las necesidades de todos los usuarios.

La extension de la red de distribucion comercial de Telefonica
Moviles —con mas de 13.000 puntos de venta-, ha puesto al alcance de



El programa de inversion de
Telefonica Moviles en Espana
ha ascendido a 130.572
millones de pesetas y ha
permitido duplicar la planta

sus clientes la amplia oferta de productos y servicios de la empresa y,
sobre todo, la multiplicacion de las posibilidades de |a recarga de las
tarjetas de prepago. Ademas, Telefénica Méviles ha abierto un nuevo
escaparate de comercio electrénico en Internet
(http://www.movistar.com), desde donde el cliente potencial puede
realizar todo el ciclo de compra de los servicios de la compania.

En el mercado de la radiomensajeria, MensaTel mantiene el
liderazgo indiscutible, tanto en el segmento profesional como
residencial, con una cuota total de mercado del 63%. Por otra parte, en
el servicio de radiotelefonia movil en grupo cerrado de usuarios o
Trunking, RadioRed también es lider con una cuota estimada de
mercado del 80% a finales de 1999.

Como hechos relevantes posteriores al cierre del ejercicio, cabe
mencionar las licencias de UMTS y TETRA convocadas en 1999, en
Espana. Con la licencia de UMTS Telefonica Méviles obtiene la
capacidad para construir una red movil de 32 Generacion y poder
prestar servicios celulares multimedia de banda ancha. Con la
licencia TETRA la compania esta facultada para construir una red
digital de comunicaciones méviles para grupos cerrados de usuarios
—trunking—en todo el territorio. Estas dos nuevas licencias
garantizan la continuidad en los avances tecnolégicos ofrecidos por

conmutacion.

Telefénica Moviles, asi como el liderazgo de su oferta de servicios
moéviles en Espana.

Para atender la creciente demanda y poder cumplir, ademas,
con los exigentes estandares de calidad establecidos, Telefénica
Moviles ha desarrollado en el ano 1999 un importante programa de
inversion, que en el conjunto del ano ha ascendido a 130.572 millones
de pesetas, y ha permitido duplicar la planta instalada en centrales de
conmutacion.

Fruto también de este compromiso, la compania ha puesto en
marcha el nuevo Centro de Desarrollo y Tecnologia de Telefénica
Moviles, auténtico nucleo para la creacion de nuevas aplicacionesy la
experimentacién de nuevas tecnologias.

Capital humano

Una parte importante en el desarrollo y liderazgo que Telefénica
Moviles ha tenido lo constituye sin duda su capital humano. Durante
el aflo 1999 se han incorporado 500 nuevas personas, lo que supone
terminar el ejercicio con una plantilla de 3.372 profesionales, de los
que alrededor del 35% son titulados superiores. El fuerte dinamismo
del sector se ve acompanado por una plantilla joven con una edad
media de 32 afios y en la que un 44% son mujeres. Durante 1999, se

instalada en centrales de
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Telefonica Méviles (Espaiia)
Evolucion de las principales magnitudes del ejercicio 1999
(cifras consolidadas)

CIFRAS (EN MILLONES) PESETAS EUROS % VARIACION
99/98

Ingresos por operaciones 622.159 3.739 32%
EBITDA 225.205 1.353 16%
Resultado Neto 93.538 562 16%
Inversiones del ejercicio 130.572 785 21%
Inversiones brutas acumuladas 691.350 4.155 23%
Valor anadido 257.059 1.545 16%
Activos totales 566.896 3.407 23%
Recursos propios 223.625 1.344 32%
1999 1998 % VARIACION

99/98

Emplazamientos de red 9.120 6.927 31%
Usuarios de telefonia mévil (en miles) 9.052,3 4.894,3 84%
Millones de minutos 13.660 8.028 70%
Millones de mensajes 454 134 239%

w

% var.
dic. 99 99/98 dic. 98
6.455.66 101,9% 3.197.315
; 1.153.7 108,2% 554.225
N NY 1.050.78 96,8% 534.035
Telefonica del Perd \\ Y 711.638 1,1% 504.339
Ceterp celular \\ 59.960 - -
Celular CRT W . 967.574 78,3% 542.695
TeleSudeste Celular Par. 1.851.753 139, % 772141
TeleLeste Celular Par. 535.009 98,3 %69.828
Telefénica El Salvador 125.069 522,7% 20.052
' Telefénica Guatemala 49.392 - -
MoviStar-Puerto Rico 47.903 - -
Participaciones financieras \ 4.074.229 66,7% 2.443.327
CANTV 1.181.273 84,8% 639.107
(*) Empresas agrupadas Telesp Celular Par. 2.892.956 60,3% 1.804.220
en 1999 en Telefénica Internacional TOTAL 10.529.898 86,7% 5.640.642




Telefonica espera alcanzar

321.000 clientes en su primer

aio de operacion en Marruecos

dedicaron cerca de 150.000 horas a la formacion en diferentes cursos
para todas las areas de la compania.

América

Al cierre del ejercicio, Telefénica contaba en Latinoamérica con mas de
10 millones de clientes de telefonia movil (6,5 millones gestionados
directamente y 4 millones a través de participaciones financieras), lo
que supone mas del 80% respecto del cierre del afio anterior.

Brasil
En Brasil, todas las companias celulares gestionadas por Telefénica
consolidaron su posicién de liderazgo en 1999. A pesar del comienzo
de operaciones de la competencia, TeleSudeste (Rio de Janeiroy
Espiritu Santo) contaba, a finales del 99, con una cuota de mercado
del 67%, Celular CRT (Rio Grande do Sul) del 84% y Teleleste ( Bahiay
Sergipe) del 67%.

El dinamismo de las politicas comerciales basado en la
implantacion del servicio prepago, la reduccion de los precios y la
amplia oferta de servicios ha marcado la expansion de este servicio,

permitiendo incrementar la base de clientes hasta 1,85 millones en el
caso de TeleSudeste (crecimiento interanual del 140%), mas de
535.000 clientes en TeleLeste (+98%) y cerca de un millon de clientes
en Celular CRT (+78%).

En julio se realizaron OPAs sobre las operadoras celulares de Rio
de Janeiro (Telerj Celular), Espiritu Santo (Telest Celular), Bahia
(TeleBahia Celular) y Sergipe (Telergipe Celular) -estas dos Ultimas
conjuntamente con Iberdrola-. Estas operaciones permitieron
optimizar la cartera de inversiones de Telefonica Internacional en
Brasil, incrementando significativamente sus participaciones
economicas y reduciendo su coste medio de adquisicion.

Argentina
En junio, TCP, filial al 100% de Telefénica Argentina, obtuvo varias
licencias de PCS que le permitiran estar presente en todo el
territorio nacional. Asimismo, el 30/9/99 se escindié Miniphone, la
compania celular que operaba en Buenos Aires y que estaba
compartida en un 50% por TASA y Telecom respectivamente,
fusionandose el 50% correspondiente a TASA con TCP. Esta
compania cerrd el ano con mas de 1.050.000 clientes, lo que supone
un crecimiento interanual del 97%.
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Tele Sudeste contaba,

a finales de 1999, con una

cuota de mercado del 67%

en los estados de Rio

de Janeiro y Espiritu Santo.
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Chile

En Chile, la cartera de clientes de Startel (filial celular de
Telefénica CTC Chile) ascendio a 1.153.794 a 31/12/99, lo que
supone duplicar la cifra de clientes respecto al ano anterior,
favorecida en parte por la introduccion del sistema CPP (Calling
Party Pays) en febrero de 1999.

Peri

En marzo, Telefonica del Perl cred Telefénica Moviles S.A.C.
constatando asi la creciente importancia y expansion del
negocio celular en Peru. Telefénica Moéviles Pert superé en 1999
los 700.000 clientes (aumento interanual del 41,1%) e
incrementé en 3 puntos su cuota de mercado (hasta llegar al
70%) frente al afno anterior, situdandose como lider indiscutible
de la telefonia celular en Peru.

Centro y Norte de América

En Puerto Rico, Movistar comenzé a operar en septiembre y cerré el
ejercicio con una cifra de 47.903 clientes, por encima de los 40.000
presupuestados, que suponen un 6% del mercado total y un 40 %
de los nuevos clientes. La construccién de la red alcanzaba al

finalizar el afo a las principales ciudades de la isla, estando
prevista su finalizacién para los primeros meses de 2000.

Telefénica El Salvador ha alcanzado cerca de 125.000 clientes
celulares, lo que representa una cuota de mercado de un 35% en su
primer ano de operacion. Por su parte, Telefénica Guatemala ha
alcanzado en menos de tres meses de operaciones cerca de 50.000
clientes celulares.

Cuenca Mediterranea

Marruecos

En 1999 Telefénica obtuvo la segunda licencia de moéviles en
Marruecos (a través de Telefénica InterContinental). El lanzamiento
comercial del servicio esta previsto para el primer semestre de
2000. El objetivo es alcanzar 321.000 clientes, que se repartiran
entre prepago, corporate y economy. Aprovechando la explosion
prevista para el mercado celular marroqui en este afio, Medi
Telecom espera obtener una cifra de ventas de 17.000 millones de
pesetas al final del ejercicio. Las inversiones en red ascenderan a
14.200 millones de pesetas.



UMTS es, para Telefonica Moviles, la oportunidad
para prestar servicios celulares multimedia de banda
ancha en Europa

Principales proyectos para el ano 2000

UMTS en Europa

Uno de los objetivos estratégicos de Telefénica para 2000y
2001 es obtener licencias para operar servicios moéviles en
Europa con tecnologia UMTS. UMTS es la tercera generacion de
sistemas moéviles en Europa, que permite ofrecer servicios de
datos méviles multimedia y con elevado ancho de banda, lo que
la hace idonea para ofrecer servicios de wireless-Internet. Las
operaciones de esta nueva tecnologia empezaran en enero de
2002.

Telefénica InterContinental es la Linea de Actividad que
ha liderado, durante 1999, las estrategias de cara a este nuevo
mercado en Europa. La estrategia en UMTS tiene caracter
paneuropeo, con prioridad en los mercados del Reino Unido,
Alemania, Francia, Italia y Suiza.

Telefonica es consciente de que el éxito con la telefonia
UMTS no depende Unicamente de la obtencion de las licencias y
su operacion en el ano 2002, sino que son necesarias, también,
una serie de acciones estratégicas durante este ano y el
siguiente:

« Creacion de un operador paneuropeo con dos
estructuras paralelas: una a escala europea, con socios
estratégicos, en la que Telefénica tendra la participacién
mayoritaria, y otra a escala local en cada pais.

« Prestacion de servicios de wireless-Internet mediante el
establecimiento de nuevas companias con los socios en
UMTS, o adquisiciéon de empresas existentes.

+ Adquisicion de operadores méviles alternativos en los
principales paises europeos con el fin de promover una
base de clientes previa al lanzamiento del UMTS.

- Creacion de una marca Unica movil asociada a UMTS.

Turquia
Para abril de 2000 se espera la concesion de tres licencias DCS
1.800 en Turquia, pais con 65 millones de habitantes.
Telefénica opta a una de ellas en consorcio con tres de los
principales grupos empresariales turcos: Sabanci, Dogan y
Dogos. Las previsiones del Plan de Negocio, realizadas por
Telefénica InterContinental, prevén una penetracién de la
telefonia mévil del 40% en el afio 2005, frente al 12% existente
a diciembre de 1999.
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190.

Internet,)

Terra cuenta con 1,3
millones de
suscriptores en sus
servicios de acceso
Y 434 millones

de pdginas vistas
cada mes en sus
portales

*

Terra, desde su nacimiento en diciembre de 1998, se ha consolidado
como la mas importante compania proveedora de acceso y servicios de
Internet (portales y plataformas de comercio electronico) para el
mercado residencial y SOHO (small office-home office) en los mundos
de habla hispanay portuguesa. A finales de 1999 contaba con mas de
1,3 millones de suscriptores en sus servicios de acceso y 434 millones de
paginas vistas al mes en sus portales.

En diciembre de 1998, Telefonica de Espana decidio segregar sus
activos en el negocio de Internet y aportarlos a una nueva compania
creada a tal efecto que muy pronto pasaria a denominarse Terra
Networks.

Terra, de la mano de Telefonica, comenzé durante 1999 una
campana de adquisicién de los negocios de Internet que Telefénica

tenia en sus filiales y de otras companias lideres en las areas de la
provision de acceso y portal, en Espana y Latinoamérica. Fruto de esta
politica, se adquirieron por un lado grupos privados como Olé (el mayor
portal en Espaiia), ZAZ (la segunda mayor compaiiia de Internet en
Brasil), Infovia (Guatemala) e Infosel (una de las dos mayores companias
de Internet en México), y por otro, proveniente de las filiales de
Telefénica en Latinoamérica, CTC Internet (Chile) y los activos de
Internet de Telefénica del Perd. Habria también que sefalar el acuerdo
alcanzado con IDT, para abordar el mercado hispano de Estados Unidos
y el lanzamiento del portal Terra en este mercado en enero de 2000.

Terra es hoy dia una compania multinacional, presente en Espana,
Brasil, México, Estados Unidos, Chile, Argentina, Pertiy Guatemala y es la
compania lider del mercado latinoamericano de Internet en su
conjunto.

El proyecto de Internet de Telefénica, materializado en Terra, se ha
convertido en un proyecto Unico en el mercado por las caracteristicas
diferenciadoras del mismo:

+ Una enorme oportunidad de mercado, por el potencial de
crecimiento de la penetracion de Internet en la zona y la
escasez de contenidos y paginas en espariol y portugués en
Internet.



Evolucion de la cartera de clientes ISP
del Grupo Terra.

Datos proforma

1999 1998
Esp 659.000 49.500
Brasil 346.000 143:000.
Méxicg 82.000 20.500
Chile 25000
Pert 62.000 -

6.000

118.000

Guatemala
EE.UU.

5,000
44000 -

252:000

TOTAL

1.317.000

- Un equipo gestor multinacional formado por los
pioneros del mundo de Internet en cada uno de los
paises y por profesionales del mundo de las
telecomunicaciones.

« Una gestion local con contenidos locales y con
respuestas locales a las demandas de nuestros clientes,
combinada con la fuerza de una multinacional.

« Un modelo de negocio Unico que esta presente en toda
la cadena de valor de Internet: acceso, portal/contenidos
y comercio electrénico.

- Una acertada politica de crecimiento organicoy
adquisiciones.

Como resultado de todo ello, Terra ha recibido un gran
respaldo del mercado en su salida a Bolsa, que ha supuesto un
caso sin precedentes en el mercado espanol. La confianza de los
mercados en el futuro de Terra se confirma con el 360% de
revalorizacion sobre el precio del tramo minorista que la accién
habia alcanzado a 31 de diciembre, sélo mes y medio desde su
entrada al mercado. La muy positiva evolucion del valor a comienzo
del ano 2000 ha encumbrado a Terra como una de las mayores
companias de Espana por capitalizacion bursatil y una de las

primeras del mundo de Internet lo que, unido a sus altos
volimenes de contratacion, ha supuesto su entrada en el indice
bursatil IBEX-35.

Oportunidad de Mercado

El mercado potencial de Terra comprende mas de 20 paises con una
poblacién de 550 millones de personas de habla hispana y portuguesa.
En estos paises la penetracion actual de Internet es baja, pero se estima
un crecimiento importante en el nimero de usuarios de Internet para los
proximos anos.

Telefonica, con su presencia en estos mercados, abre la puerta a 52
millones de sus clientes. Terra tiene la posibilidad de apoyarse en
Telefonica tanto en el desarrollo y gestion de los negocios de
comunicacion (accesos a Internet) como en las capacidades de
produccion y distribucién de contenidos (portal).

Existe ademas una alta concentracién de contenidos en Internet
disponibles en inglés, mientras que sélo el 4% esta en espanol y
portugués. Esto supone una gran oportunidad para Terra por cuanto

existe una demanda insatisfecha de contenidos en espafiol y portugués.
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Modelo de Negocio

Los ingresos de Terra provienen de sus dos principales actividades: la
provision de accesoy los portales.

Provisién de acceso: los ingresos se derivan de las suscripciones
que se cobran a los clientes y de los acuerdos de trafico inducido que se
alcancen con los propietarios de la red IP.

El uso conjunto de las modalidades de acceso gratuitas y de pago
de acuerdo con las caracteristicas de cada pais (entorno reguladory
competitivo, y nivel de desarrollo de Internet) han sido una estrategia
aplicada con éxito durante el ano 1999. La rapida respuesta a los
movimientos del mercado, como el lanzamiento del servicio TeleLine-
gratuito en junio de 1999, ha redundado en el aumento del nimero de
usuarios de este servicio que a final de 1999, alcanzaban los 501.000. La
prestacion del Servicio de Acceso Gratuito ha comenzado a llegar a
América Latina. De hecho, Terra, siguiendo la tendencia del mercado, ya
ofrece este servicio en paises como Brasil, México o Chile.

Asimismo, Terra pretende convertirse en un proveedor lider de
servicios de comunicaciones con Internet ("Content Service Provider"),
independientemente del medio utilizado (telefonia fija, movil, cable,
satélite, etc). En cualquiera que sea el negocio de comunicaciones en

Evolucion de las paginas servidas al mes
por los portales del Grupo Terra,.en millones.

Datos proforma

Dic. 1999 Dic. 1998
Espana (www.terra.es) 89 15
267 168
Meéxico (www.terra.com.mx) 67 - 1

Brasil (www.terra.com.br)

Argentina (www:terra.com.ar) 3 L o)
Chile (www.terra.cl) 7
Perd (www.terra.com.pe) 1 ; ® |y

TOTAL 434 194 124%

Nota: El'portal de Estados Unides (www:terra.com) fue lanzado%el 7 de enero

de 2000.

que esté Telefonica, Terra estara siempre presente para acercar a sus
usuarios al mundo de Internet.

Portal: la principal fuente de ingresos por operaciones del portal
son en la actualidad la publicidad y en menor medida el comercio
electronico. Internet se ha convertido en un medio atractivo para los
anunciantes. Aunque el gasto publicitario en Internet representa hoy dia
una pequena fraccién del gasto total en publicidad, se estima que el
crecimiento de los gastos de publicidad en los mercados donde opera
Terra sea del 100% anual durante los préximos cuatro anos.

Las transacciones comerciales son otra de las dimensiones de
Internet en las que Terra ha encontrado una gran oportunidad de
crecimiento. Se espera que el mercado de comercio electronico en
Espana y Latinoamérica crezca un 59% medio anual durante los
proximos dos anos, cifra muy superior al crecimiento estimado para
Estados Unidos.

En el area de comercio electrénico se han cerrado importantes
alianzas con empresas de primer orden como El Corte Inglés (software),
Amadeus (viajes), Mexicana de Aviacion (billetes aéreos), Servicaixa
(venta de entradas para espectaculos), etc. En asociacion con el BBVA se
ha promovido la creacién de Uno-g, una nueva compania de
distribucién de productos financieros por Internet, entidad que



posteriormente ha suscrito un acuerdo con el grupo britanico First-e
para la constitucion de UnoFirst Group.

En relacion con los contenidos se han logrado también alianzas
con los mas importantes proveedores locales como son el Grupo
Reforma de México y el Grupo Estado de Sao Paulo en Brasil,y se han
obtenido contratos con empresas proveedoras de contenidos como
Disney, MTV Latino, Reuters, EFE y Uproar, entre muchas otras.

Gestion

La politica de gestion de Terra se basa en el concepto "pensar global,
actuar local", entendido éste como el manejo de directrices globales en
marcas, contenidos y servicios, acordes con las necesidades locales, y
llevados a cabo por un equipo gestor local.

Terra ha logrado atraer a un equipo de expertos en provision de
acceso, portales, comercio electronico y en otras areas también criticas
para el desarrollo del negocio. Es de destacar que sélo el 13% de los
empleados de Terra a 31 de diciembre estaban ubicados en Espana.

La creacion de Terra ha hecho realidad la convergencia entre los
operadores de telecomunicaciones, los grupos mediaticos y las
companias de Internet, creando valor para el accionista de Telefonica.

! La creacion de Terra ha hecho realidad la

convergencia entre los operadores de

telecomunicaciones, los grupos mediaticos

y las compaiiias de Internet.
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Amarillas

En 1999 se produjo la salida a Bolsa del 35% del capital de TPI-
Paginas Amarillas, que tuvo una gran acogida entre la comunidad
inversora, con un exceso de demanda de 33,3 veces sobre la Oferta
Pablica de Acciones.

La aportacion de valor de TPI para Telefonica ha sido constante
durante el ejercicio. A 31 de diciembre de 1999, la cotizacion cerro a
48,25 euros, lo que supone una revalorizacién sobre el precio del
tramo minorista de la OPV de un 227% y una capitalizacién bursatil
de 5.916 millones de euros.

La magnifica acogida de TPI por los inversores, traducida en
altos volimenes de contratacion y en un gran crecimiento de la
capitalizacién bursatil, ha supuesto la entrada de la compaiiia en el
indice bursatil espanol IBEX-35.

TPI-Pdginas
Amarillas salio

a Bolsa en 1999

y afin de ano se
habia revalorizado
en mds de un 227%

Expansién Internacional

El ano 1999 también ha significado el comienzo de la expansion
internacional de TPI. En mayo, TPl y Telefénica Internacional
constituyeron TPI-Brasil con el 51y 49% de su capital social
respectivamente. La sociedad se creé para explotar el potencial
del mercado brasilefio de directorios, mercado que, aunque
representa ya hoy en dia en torno al 7% del total del mercado
publicitario, se estima que puede doblarse en los préximos
anos.

En virtud de los contratos firmados con Telesp y Listel para
la edicion de las guias de Paginas Amarillas y Paginas Blancas
(LTOG) del estado de Sao Paulo (excepto Sao Paulo capital), se
han publicado 12 guias conjuntas de Paginas Amarillas y
Paginas Blancas, y 9 callejeros.

En este tiempo se han establecido las bases para el
lanzamiento de la Sociedad en el préximo ano, se han reclutado
profesionales locales y se ha avanzado en el disefo de un plan
de negocio cuyo objetivo es convertir a TPI-Brasil en el referente
nacional en el sector de publicidad clasificada en diferentes
soportes, siendo Internet un puntal basico en esta estrategia.



Los ingresos publicitarios de Paginas

Blancas crecieron un 52% en 1999, hasta

alcanzar los 11.541 millones de pesetas.

Por otro lado, en enero de 2000 TPl alcanz6 un acuerdo
con Telefénica Internacional para adquirir el control de
Publiguias, empresa lider del mercado chileno de directorios.
Mediante este acuerdo, TPl adquiere el 51% de la sociedad
holding que a su vez controla Publiguias por un importe de 26
millones de délares. La operacion incluye ademas el pago de
una prima de éxito por un importe maximo de 3 millones de
doélares, que se determinara en funcién del resultado de las
campanas comerciales que estan actualmente en vigor en
Publiguias.

Al margen de las actividades de TPI, en el ambito de los
directorios, hay que sefalar las actividades de dos empresas:
Telinver (filial 100% de Telefonica de Argentina), cuya actividad
principal es la publicacién de guias telefonicas con el nombre
de Paginas Doradas, que consiguié cerca de 70.000 clientes en
el ejercicio 98/99, y Telefénica del Perl, que cuenta con 44.392
clientes en este mercado.

Durante el ano 1999 los Ingresos de Explotacion de TPI
crecieron un 29%, desde los 43.450 millones de pesetas en 1998,
hasta los 55.949 millones de pesetas alcanzados en 1999. Este
fuerte crecimiento se explica por los siguientes factores:

« Importante crecimiento en los productos Multimedia.

« Buen comportamiento de los productos en soporte papel.

« Mayor nimero de guias publicadas de Paginas Blancas.

« Nuevo contrato con Telefénica por la Ediciéon y Distribucion
de Paginas Blancas.

Productos en soporte papel

Paginas Amarillas
Los ingresos correspondientes a este producto crecieron durante
1999 un 11%, desde los 35.212 hasta los 39.141 millones de
pesetas. El nimero medio de usuarios de Paginas Amarillas en el
periodo de enero a diciembre de 1999 comparado con el mismo
periodo de 1998 ha crecido en 566.502 usuarios hasta alcanzar
la cifra de 18.459.835 particulares y en 109.600 empresas, hasta
llegar a las 1.205.600 empresas. La media de consultas al afio
por usuario es de 19,5y 52,1 para particulares y empresas
respectivamente. A su vez, el nUmero de operaciones de compra
asociadas a Paginas Amarillas en 1999 es de 241.741.000, lo que
supone un total de 7,4 billones de pesetas y un incremento de
42



Principales magnitudes econémico financieras
(Importes en millones de pesetas)

1998 1999 % VARIACION
Total Ingresos Explotacion 43.450 55.949 29%
Total Gastos Explotacion 33.740 39.066 16%
Resultado Explotacion 9.710 16.883 74%
EBITDA 11.363 18.018 59%
Resultado Neto yAVA] 13.781 93%

1 1

Ingresos publicitarios por producto
(millones de pesetas)

Europages
Paginas Habladas
PAOL

Paginas Blancas
Paginas Amarillas




Paginas Amarillas Habladas
(datos acumulados)

N° de llamadas

Ne° de clientes

1.000.000 — 932.217

800.000 —
633.269
600.000 —

400.000 — 367304

200.000 —
78.676

1* trimestre 2° trimestre 3¢ trimestre  4° trimestre

un 9% con respecto al ano anterior, en las compras, y
aproximadamente o,5 billones en el gasto.

Paginas Blancas
En Paginas Blancas cabe destacar la firma en mayo de un nuevo
contrato con Telefénica de Espana, mediante el cual TPl asume el
control y la gestion completa del producto. Durante el ano 1999 los
ingresos publicitarios correspondientes a este producto crecieron
un 52%, desde los 7.595 hasta los 11.541 millones de pesetas. Este
fuerte crecimiento se debe a dos factores. En primer lugar, a la
publicacion de g guias mas en 1999 que en 1998, hasta alcanzar un
total 47 guias, sobre las 53 que completan la coleccién,y a la
progresiva captura de la cartera de clientes de Telefénica de Espana.
En el periodo de enero a octubre de 1999 Paginas Blancas ha
tenido un niumero medio de usuarios de 21.167.940 de particulares
y 1.302.400 empresas. La media de consultas al ano es de 23,2
entre particulares y de 56,5 entre empresas.

Europages (papel y on-line)
Los ingresos de Europages crecieron durante el ano 1999 un 50%,
desde los 139 a los 209 millones de pesetas.

45.000 —

35.000 —

25.000 —

15.000 —

5.000 — 5.676

1 trimestre  2° trimestre 3 trimestre  4° trimestre

Productos multimedia

Hay que destacar la importancia que han supuesto para TPI los
ingresos que aportan los Productos de Internet y Paginas Amarillas
Habladas, que si bien todavia su relevancia puede parecer escasa
sobre el total de ingresos, afnaden un enorme valor a la compania.

El crecimiento de ingresos en los productos de Internet ha
sido del 188% respecto a 1998 alcanzando la cifra de 432 millones de
pesetas, mientras que los ingresos por trafico y publicidad de
Paginas Habladas han significado 422 millones de pesetas.

Paginas Amarillas Online
Los ingresos crecieron un 188%, pasando de 150 millones de pesetas
en 1998, a 432 millones de pesetas en 1999. En PAOL cabe destacar el
fuerte crecimiento experimentado en el trafico. En cuantoa la
evolucion del trafico, y segln cifras auditadas por la OJD, las visitas
crecieron de marzo a diciembre en un 347%, pasando de un total
mensual de 143.930 visitas en marzo, a 643.020 visitas en diciembre,
las paginas vistas se multiplicaron por 2,5 veces durante el mismo
periodo, pasando de un total de 5,1 millones de paginas vistas en
marzo, a 13 millones de paginas vistas en diciembre. Segln datos de
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Trafico Paginas Amarillas

On-Line
Visitas Paginas vistas (miles)
2.000.000 — 40.000 —
A GeEs 35-351
-633.157 35.000 —
1.500.000 — 30.000 —
25.000 —
20.
1.000.000 — 853.740 20.000 — I C >l
677.513 15.000 —
500.000 — 10.000 —
5.000 —
[ [
2° trimestre 3¢ trimestre 4° trimestre 2° trimestre 3¢ trimestre 4° trimestre

la OJD, Paginas Amarillas On line era en diciembre el quinto web site
mas visitado por paginas vistas, detras del portal Terra y de los
diarios El Pais, El Mundo y Marca digital.

Paginas Amarillas Habladas

Paginas Amarillas Habladas es un servicio telefonico que pone a
disposicién de cualquier usuario de telefonia toda la informacion de
Paginas Amarillas, 24 horas al dia a lo largo de los 365 dias al ano. El
servicio fue lanzado en Espafa, a escala nacional, en marzo de 1999.
Durante este ano los ingresos alcanzaron los 421 millones de
pesetas. El nimero acumulado de [lamadas durante 1999 es de
932.217 y el nimero de clientes se cifra en 42.537.

Nuevos lanzamientos en Internet

Entre los lanzamientos realizados a lo largo del afio para el mercado de
Internet destacan El Callejero, las Paginas Blancas On Line, el Centro
Comercial Virtual de Paginas Amarillas On Line, el portal vertical
llamado Como Preparar tu Boda, la Guia de Hobbies, el proyecto
ciudadhoy.com, una nueva seccion de Ofertas de Empleo, asi como los
redisefios de Paginas Amarillas On Line, la Guia Dénde Comer y la Guia
Dénde Dormir (que ha cambiado de nombre y se denomina De viaje).
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El hecho mas relevante relativo a Telefénica Data (desde
comienzo de 2000, Telefonica DataCorp) es la propia creacion y
lanzamiento operativo del Negocio de Datos de Telefénica como
una Linea de Actividad independiente de ambito global.

El Grupo Telefénica Data alcanzé una facturacion
acumulada, en su primer ano de actividad como Grupo de
ambito global, de 95.628 millones de pesetas, con un EBITDA de
19.304 millones de pesetas (20% sobre los ingresos), y un
beneficio antes de intereses e impuestos de 7.895 millones.

Durante 1999, la principal fuente de negocio fue su filial
espafiola (Telefénica Data Espana), si bien, a lo largo del afio, se
fue creando la base operativa de un Grupo Multinacional de
Empresas mediante el lanzamiento de filiales fuera de Espana.

Tras constituirse
en 1999 como Linea
de Negocio a escala

global, Telefonica

DataCorp se

convierte en
una de las mayores

R

empresas del
mundo
especializada
en transmision
de datos

Telefénica Data Colombia sera la resultante de la fusiéon de la
compra de las empresas Rey Moreno, S.A. y Telegan, S.A.
Asimismo, se sentaron las bases juridicas y se avanzé, con
distintos grados de alcance, en el trabajo de lanzamiento de
filiales en otros paises en los que no habia presencia previa de
Telefénica o ésta era pequena, como Venezuela, Uruguay,
Paraguay, Canada, area del Caribe, México, Marruecos y Estados
Unidos.

A través del acuerdo alcanzado con Telefonica
Internacional en el mes de mayo, Telefénica Data colabord en la
gestion del Negocio de Empresas en las operadoras
latinoamericanas participadas por Telefénica Internacional en
Brasil (Sao Paulo), Chile, Argentina, Pert y América Central. El
volumen del Negocio de Empresas gestionado durante este ano
en estos paises ha sido de 643 millones de délares, de los
cuales, 198 millones corresponden a ingresos por Servicios de
Datos. Como consecuencia de esta colaboracioén, el evento mas
significativo fue el lanzamiento comercial y operativo de
servicios basados en Red IP en S3o Paulo. Asimismo, se sentaron
las bases para el seguimiento y analisis del valor del Negocio de
Empresas de Telefénica en todo el mundo.



Telefonica Data ha puesto los cimientos

il para una Red Global Multiservicio que dé

cobertura al negocio de datos en todos los

paises en los que opera Telefonica.

En esta misma linea, se colabord durante 1999 con
Telefonica InterContinental en la preparacion del lanzamiento
de sus operaciones en Austria (European Telecom) y en Italia
(ACEA-Telefdnica). Directamente desde Telefénica Data, se
pusieron las bases para el lanzamiento operativo de puntos de
presencia de su Red Global en Londres, Paris, Frankfurt
y Milan.

Como parte de los resultados del trabajo de Telefénica
Data en el area de Latinoamérica, se han puesto los cimientos
de la infraestructura de una Red Global Multiservicio que dé
cobertura en todos los paises en los que el Negocio de Datos de
Telefénica tiene intereses. Para ello asumira la infraestructura 'y
gestion de la anteriormente denominada Red Panamericana
como embrién de la misma, y colaborara con las funciones de
ingenieria y operaciones de todos los paises involucrados para
la creacion y evolucion coordinada de sus redes de datos
nacionales; también, para su interconexién a través de la Red
Global Multiservicio de Telefonica Data.

Asimismo, se firmaron alianzas estratégicas para el
desarrollo de servicios con Hewlett-Packard y SAP; alianzas
comerciales para la distribucién de servicios con Microsoft e

IBM; y alianzas estratégicas de provision de tecnologias basicas
con Lucent Technologies, Cisco y Nortel.

Dentro de los aspectos organizativos del negocio, en julio
se culminé la fusion de la sociedad operativa en Espana,
Telefénica Transmisidon de Datos, S.A., con sus filiales Telefénica
Servicios Avanzados de Informacion, S.A.y Telefonica Servicios
VSAT, S.A. (en 1998, Grupo TTD) para crear Telefénica Data
Espafa, S.A. (TDE). El 100% de esta sociedad se aportd por
Telefénica, S.A., como ampliacién de capital, a Telefénica Data,
S.A., conformando asi el Grupo Telefénica Data.

Durante este afio, Telefénica Data Espaia ha obtenido
licencia de Tipo A, para la prestacién de servicios de telefonia
sin infraestructura propia, y ha lanzado servicios con acceso de
banda ancha ADSL. Las conexiones conmutadas a la Red IP
crecieron un 60% durante 1999, alcanzando las 50.580
unidades.

El Servicio Infonegocio, portal vertical para las empresas
de Telefénica Data Espana, registré un incremento espectacular
de ventas, pasando de 1.662 paquetes de acceso a principios de
ano a 6.155 en junio (+270%) y a 43.584 en diciembre (+2.522%
acumulado).
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Telefonica Media es la sociedad que agrupa y gestiona las
participaciones de Telefénica S.A. en el mercado de servicios
audiovisuales espanol e iberoamericano. Cerro el ejercicio de 1999 con
una importante capitalizacién, alcanzando los 337.413 millones de
pesetas. A lo largo del afo 2000 sera completada con la integracion
de nuevos activos. Telefénica Media se configura asi como una de las
mayores compafias del mundo en el campo de la produccion,
tenencia y difusién de contenidos y servicios audiovisuales en el
ambito de habla hispana y portuguesa, con mas de 550 millones de
clientes potenciales unidos por un mismo idioma. Telefénica Media
esta presente en toda la cadena de valor del sector audiovisual, lo que
le otorga una gran flexibilidad para la distribucion y transmision de
los contenidos entre sus diferentes empresas.

Telefonica Media se
configura como una
de las mayores
companias del
mundo en el campo
de la produccion,
tenencia y difusion
de contenidos y
servicios
audiovisuales para
el mercado de habla
hispana y
portuguesa

Telefonica Media aprovecha las sinergias, tanto de sus propias
empresas, como, en general, de las que forman Telefénica S.A. Esto
reporta una fortaleza competitiva clave, ya que permitira nuevas
formas de distribucion (TDT, Satélite de banda ancha, XDSL...), nuevos
productos (EPG, periédicos electrénicos, programas educativos...),
nuevos modelos de negocio (programacion, publicidad, interactividad,
TV-comerce), nuevas plataformas de distribucion y nuevas vias de
comercializacién. En definitiva, Telefénica Media es el vehiculo que
permite a Telefonica contar con una posicién de privilegio en el sector
de los contenidos, tanto audiovisuales como interactivos, desde la que
operar como el primer proveedor de servicios integrales de
comunicacién y/o entretenimiento en Espafa e Iberoamérica para sus
clientes. Telefénica Media esta presente en los mercados audiovisuales
espanol e iberoamericano a través de cuatro lineas de actividad:
television, radio, produccion (contenidos) y sistemas y servicios.

Television

Durante 1999, Telefénica Media ampli6 su presencia en el sector de
la television con la incorporacion de importantes activos en



Argentina. En Espafia, esa presencia se concreta en las
participaciones accionariales que Telefénica Media tiene en
Antena 3 (canal abierto) y en Via Digital (television digital de pago).

Antena 3

Antena 3 cerr¢ el ejercicio de 1999 con unos resultados
espectaculares al conseguir unos beneficios de explotacion de
28.252 millones de pesetas que superan el brillante balance del ano
anterior, en el que el resultado de explotacion fue de 20.892
millones de pesetas. El beneficio consolidado neto de Antena 3
correspondiente a 1999 se situd en 20.887 millones de pesetas
frente a los 13.143 millones del ejercicio anterior. El aumento de
ingresos combinado con la racionalizacion del gasto contribuyeron
a la obtencion de estos resultados, que sitian a Antena 3 ala
cabeza de la rentabilidad de las televisiones privadas europeas.

La consolidacién econédmica de Antena 3 desde que Telefénica
tomo su gestion se ha reflejado, entre otros aspectos, en el
desarrollo de nuevas areas de actividad, dotadas de una poderosa
tendencia a la generacion de valor anadido, tales como la
produccién de contenidos, television interactiva, televenta,
explotacion de bases de datos (Club Megatrix), organizacion de

Telefonica Media cerr6 a

finales de 1999 un acuerdo

para adquirir la totalidad de
importantes activos del
sector de la television en
Argentina

eventos y produccion publicitaria. En esta linea, se avanzo en la
diversificacion del negocio tradicional con la compra de la
distribuidora lider de publicidad para salas de cine Movierecord.
Antena 3 mantuvo el liderazgo de audiencia entre las cadenas
privadas en el segmento de television en abierto al registrar una
cuota media de audiencia del 22,8%. Ademas, es el lider absoluto en
el perfil de audiencia mas apreciado por los anunciantes: personas
menores de 55 anos, de clase media y alta, residentes en
poblaciones de mas de 10.000 habitantes.

Via Digital
Via Digital inicié su actividad en el segmento de la television de
pago por satélite en el mes de septiembre de 1997y, desde
entonces, mantiene una linea de crecimiento en el nimero de
abonados. Via Digital distribuye 65 canales de television, 30 de
audio y servicios interactivos, y contaba a 31 de diciembre de 1999
€ON UNnos 450.000 abonados. La programacién de Via Digital fue
reforzada durante el pasado ejercicio con la adquisicion de los
derechos de emisién de importantes eventos deportivos:
Champions League en la modalidad de pago por vision entre las
temporadas 1999-2000 y 2002-2003, ambas inclusive; Mundial de
52
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##% Antena 3 cerro el ejercicio con unos
resultados espectaculares, al

conseguir unos beneficios de

explotacion de 28.252 millones de
pesetas, lo que la situa a la cabeza
de la rentabilidad de las
televisiones privadas europeas.

Futbol del 2002 que se disputara en Corea y Japdn, y Liga Espanola
de Futbol y Copa del Rey hasta la temporada 2008-2009. De esta
forma, Via Digital se convirtié en 1999 en el operador de television
de pago espanol que mas futbol ofrece a sus abonados.

Por otro lado, la adquisicion de los derechos de emision de
peliculas a las grandes "majors" norteamericanasy a las
productoras espanolas permite a Via Digital contar con una
cartelera cinematografica muy atractiva, en la que figuran los
titulos mas premiados en los grandes festivales de cine.

Durante 1999, Via Digital incluy6 en su programacion servicios
interactivos para gestiones bancarias, compra de entradas,
informacion de Bolsa y metereolégica, que finalmente
desembocaron en la publicidad interactiva, una nueva modalidad de
publicidad que generara grandes recursos a corto y medio plazo.

Telefé

Telefénica Media cerr6 a finales de 1999 un acuerdo para adquirir la
totalidad de importantes activos del sector de |a television en
Argentina. Uno de esos activos, Television Federal S.A. (Telefé), es la
principal cadena de television que emite en abierto en Capital
Federal y Gran Buenos Aires, siendo asimismo la compania lider

argentina en la generacién de recursos publicitarios. Telefé consiguié
durante 1999 una cuota media de audiencia del 38% y capturd mas
del 32% de la inversion publicitaria del sector television en Argentina.
Telefé se caracteriza por su gran capacidad en la produccién de
contenidos tanto para la television como para el cine, con los que ha
conseguido las mayores cuotas de audiencia de la television en
Argentina. Una buena parte de las producciones de Telefé se
comercializan en casi 50 paises de Latinoamérica, Estados Unidos,
Europa y Asia. Telefé posee asimismo siete cadenas de television en
abierto distribuidas por las provincias del interior, denominadas
todas ellas con el nombre genérico de "Canales del Interior". Cada
uno de estos canales es lider de audiencia en su respectivo ambito
de difusion. La senal de Telefé alcanza a mas de 12 millones de
hogares de la Republica Argentina, a través de su senal abierta, sus
afiliadas y los sistemas de televisién por abono.

Canal Azul

Telearte S.A., es el otro activo de television argentina que se
incorporo a Telefonica Media a finales de 1999. Canal Azul es la
tercera cadena de television en abierto de la Republica Argentina,
que emite también en Capital Federal y Gran Buenos Aires. Su



Clientes TV pago gestionados por
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as agrupadas en 1999
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J€lefonica CTC Chile
llélefonica del Pert
Participaciones financieras

Cablevision

dic. 98
585.770
280.570,

dic. 99
596.314
268.970
327344
1.453.070
1.453.070

305.200
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Canal Azul ha innovado el modelo argentino de
television, siendo pionero en la educacion a distancia,

a traves de este medio

programacion se caracteriza por las comedias, el deporte, programas
de entretenimiento y noticias. Canal Azul ha innovado el modelo de
television argentino, siendo pionero en la educacién a distancia a
través de este medio. Canal Azul difunde su programacion a las
provincias del interior mediante sociedades operativas en Mar de
Plata, Resistencia y Parana (las "Cadenas del Interior").

Radio

Telefénica Media mantiene una importante presencia en el
mercado de la radio espafol y argentino. En Espana, esta presencia
se instrumenta a través de las sociedades Uniprex S.A. (Onda Cero) y
Cadena Voz de Radiodifusion S.A., ambas adquiridas en 1999 y
totalmente participadas por Telefénica Media. Estas dos sociedades
operan en el mercado radiofénico mediante una red de cobertura
integrada por 219 emisoras propias o asociadas que difunden la
programacion de las cadenas Onda Cero Radio, Europa FM, Onda
Melodia, Onda Cero Radio Internacional, Radio Voz y Onda Rambla.
Onda Cero Radio se situ6é en 1999 como la tercera cadena de
radio convencional espafiola por cuota de ingresos y la cuarta por

cuota de audiencia. En Argentina, Telefénica Media adquiri6 las
cadenas de AM y FM de Radio Continental, tercera radio argentina en
programacion convencional (AM) y primera en radio formula (FM).

Produccion (contenidos)

Telefonica Media esta presente en el drea de produccion de
contenidos a través de las actividades que llevan a cabo Antena 3,
Via Digital, Telefé, Canal Azul y Televisoras del Interior. Esta actividad
se concreta en la produccion de canales tematicos, generacion de
formatos de programas y contenidos, creacién de contenidos
interactivos y tenencia y uso de derechos audiovisuales.

La presencia de Telefénica Media en este area de actividad del
sector audiovisual se realiza a través de su participacion en varias
sociedades. ST-Hilo, dedicada a la produccién y transmision de canales
de audio especializados y de musica ambiental; GMAF sociedad a
través de la que participa con un 40% en Audiovisual Sport, entidad
que dispone de diversos derechos de explotacion de competiciones
futbolisticas, entre los que cabe destacar la Liga Espafiola de Futbol.
Dentro de la explotacion de derechos de television del futbol hay que
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Organizacion y dependencia accionarial
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anotar también los activos que ostenta Telefénica Media en
Argentina a través de la empresa Torneos y Competencias, propietaria
de los derechos de television de la Liga de Futbol Argentino. En
contenidos hay que mencionar también a Lolafilms, una de las dos
principales productoras cinematograficas espanolas, asi como una
participacion minoritaria en Pearson plc, compania lider del sector
multimedia europeo. A finales de 1999, Telefénica Media se asocid con
Disney y el Grupo Clarin en la productora argentina Patagonik Film
Group, proveedora de contenidos para todo el mercado
iberoamericano. Telefonica Media dispone de medios propios para la
provisién de contenidos a las diferentes "ventanas" de difusion y
distribucién audiovisual integradas en el grupo.

Sistemas y Servicios Audiovisuales

Telefénica Media dirige su linea de actividad de provision de
sistemas y servicios audiovisuales a través de la sociedad Telefonica
Servicios Audiovisuales (TSA), en la que participa como accionista
Unico, y mediante su participacién en la compania Hispasat,
empresa gestora del sistema de comunicaciones por satélite del

y de Contenidos USA Inc.

Telefénica Media |G.N\.A.F.| |Lo|a Filmsl
Internacional 30%

Patagonik

40%

Audio Visual Sport

mismo nombre. TSA concentra su actividad en tres areas de
negocio: servicios audiovisuales (plataformas técnicas de TV Digital,
redes de contribucion y distribucion, TV de negocios...), sistemas
audiovisuales (disefo, ingenieria, integracion y puesta en operacion
de telepuertos, plataformas técnicas, unidades moviles...) y servicios
de produccion. TSA ha iniciado un proceso de expansion dirigido a
los mercados de Perd, Argentina y Brasil como cabecera de su futuro
despliegue en toda Latinoamérica. TSA esta preparada para prestar
servicios de difusion de |a Television Digital Terrenal.

Por otro lado, hay que mencionar tres empresas de este ambito
de negocio que, durante 1999, estuvieron bajo la esfera de Telefénica
Internacional: Cablevision (Argentina) acumulé al final del ejercicio 1,45
millones de clientes en el negocio de televison por cable. Metrépolis-
Intercom (Chile) alcanzé 270.000 clientes, lo que supone una
penetracién por hogares del 25%. Telefénica Multimedia, filial de
Telefénica del Pert para el desarrollo del negocio de la television por
cable, alcanzé los 327.344 clientes ( 7,3% de crecimiento interanual) y
una cuota de mercado del 94% en Lima.
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Recursos

El Sistema Avanzado de Compras, que puso en marcha Telefénica
en 1998, gestiond en un ano mas de 1,5 billones de pesetas, con
unos ahorros presupuestarios superiores a 200.000 millones de
pesetas. En la actualidad, se gestionan por este sistema las
compras de 65 empresas del Grupo repartidas entre los distintos
paises en los que Telefonica tiene presencia. La gestién se realiza
en seis Mesas de Compras ubicadas en Madrid, Sao Paulo, Rio de
Janeiro, Lima, Buenos Aires y Santiago de Chile,y con unos
procesos y esquemas de funcionamiento homogéneos que
permiten aprovechar las sinergias existentes y realizar una
gestion global o local de las compras, seglin en cada caso resulte
mas adecuado.

La Gestion
Corporativa ha ido
encaminada a crear
los instrumentos y
las dindmicas
adecuadas para
optimizar el

funcionamiento del

conjunto de las
8 unidades de
negocio

Entre los principales retos planteados para el proximo afio
se puede destacar la integracion del Comercio Electronico como
complemento tecnolégico que refuerce el modelo actual de
Compras.

En Recursos Humanos, durante 1999, la actividad corporativa
ha perseguido fundamentalmente coordinar acciones, programas
y politicas de Recursos Humanos en el nuevo esquema de Lineas
de Negocios, de manera que progresivamente se consiga un
marco y una cultura comun y un mayor sentido de pertenencia de
todos a Telefénica, independientemente de la empresa en la que
se trabaje.

Desde el punto de vista de la gestién inmobiliaria, 1999 ha
estado caracterizado por la profundizacién en el proceso de
racionalizacién y optimizacién del patrimonio inmobiliario y de los
costes de mantenimiento, asociados. La adecuacion a nuevas
férmulas de mercado de los servicios gestionados, ha permitido
conseguir una reduccién de gastos de 4.132 millones de pesetas. El
volumen de obras gestionado para el conjunto de empresas del
Grupo alcanza los 12.500 millones de pesetas.

En cuanto al desarrollo de la “Ciudad de las Comunicaciones”,
que albergara las nuevas oficinas centrales de Telefénica, en



Madrid, éste continua de acuerdo al plan previsto,
encontrandose en fase de redaccion de proyecto de
arquitectura. Dicho complejo, destinado a sustituir el uso de
activos en régimen de alquiler por otros en propiedad,
alcanzara, una vez puesto en funcionamiento, los 5.000
millones de pesetas de ahorro anual previsto.

Inmobiliaria Telefénica, empresa constituida dentro del
proceso de reorganizacion societaria del Grupo, ha continuado
con el plan de actuacién previsto dentro de su primer afio de
funcionamiento.

Gestion financiera

La gestion financiera se ha desarrollado a través de tres tipos
de funciones:

- Gestion de los pasivos financieros, buscando limitar los
costes financieros y adoptar una posicién prudente ante
posibles impactos negativos de eventuales
devaluaciones que afectaran a las inversiones
latinoamericanas.

El Sistema Avanzado

de Compras, que puso

en marcha Telefonica

en 1998, gestiono en un ano
mads de 1,5 billones

de pesetas, con unos ahorros
presupuestarios superiores a

200.000 millones de pesetas. | ..

+ Apoyo a las Unidades de Negocio en el analisis de inversiones,
asi como en la negociacion de sus condiciones y en su
ejecucion (Cable SAM-1, OPAs y reestructuracion en Brasil,
preparacion en la Ultima parte del afo de las OPAs sobre las
operadoras latinoamericanas, licencia GSM en Marruecos...).

« Comunicacion efectiva del mensaje de Telefonica a los
mercados financieros para lograr el reconocimiento del valor
de la accién por parte de inversores y analistas bursatiles.

El principal efecto de la politica de gestion del pasivo
ha sido el ahorro de 165.391 millones de pesetas (en comparacion
con el saldo al 31 de diciembre de 1998) al cancelar la deuda en
reales brasilefios contraida con el gobierno brasilefio para la
adquisicion de operadoras del sistema Telebras. El importe de |a
misma ascendia a 4.056 millones de reales (equivalentes
inicialmente a unos 3.487 millones de délares, a un tipo de
cambio de 1,16 reales por ddlar). A finales de enero de 1999,
cuando el real se habia devaluado hasta 1,88, Telefénica decidid
cancelar la deuda junto con los intereses devengados, pagando el
equivalente a 2.306 millones de délares, un 57% del nominal
inicial en dolares.
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Telefénica defiende un modelo
regulatorio de competencia abierto
a los nuevos operadores con

vocacion de permanencia y

creacion de valor.

Auditoria Interna

Por iniciativa de la Comisién de Auditoria y Control del Consejo de
Administracion, Telefonica ha desarrollado un proyecto de
Auditoria Interna Corporativa que tiene como objetivos
primordiales garantizar el cumplimiento de leyes y normas,
verificar la fiabilidad de la informacién, la eficacia y eficiencia de
las operaciones, asi como la salvaguarda de la imagen del Grupo
Telefonica. Para ello, se evaltian los obstaculos o riesgos que
puedan impedir o dificultar la consecucién de cualquiera de los
objetivos mencionados. En funcion de tales riesgos, se desarrollan
politicas y procedimientos de gestién con objeto de adecuar los
procesos de cada empresa.

La regulacion

Los principales retos de la gestion regulatoria a lo largo de 1999
han venido marcados por el proceso de liberalizacion de los
distintos mercados donde Telefonica esta presente, su condicion
de operador dominante en algunos de ellos, y el desarrollo e

influencia creciente de los marcos regulatorios de ambito
supranacional.

Esta gestion se ha centrado en dos objetivos principales:

- Propiciar las condiciones regulatorias mas favorables para
el desarrollo en competencia de los negocios de Telefénica
en los mercados donde esté presente o prevea estarlo.

« Mantener una relacién fluida con los reguladores europeos
e internacionales para poder anticipar los desarrollos
regulatorios, contribuyendo a los mismos en funcién del
papel de operador global convergente que actualmente le
corresponde a Telefénica.

En este entorno, Telefénica ha venido defendiendo un
modelo regulatorio de competencia abierto a los nuevos
operadores con vocacion de permanencia y creacion de valor, a
operadores con espiritu inversor y generadores de empleo y que
hagan crecer el mercado mediante la innovacion y el desarrollo de
nuevos servicios y tecnologias en beneficio de los clientes.

En el pasado afo cabe destacar la participacion
internacional de Telefonica en los principales foros de desarrollo



Uno de los aspectos mas relevantes de
1999 respecto a los Sistemas de

Informacion fue garantizar la normalidad

frente al “efecto 2000”.

Telefonica ha participado en los
principales foros internacionales
de desarrollo de la futura
normativa requlatoria

de la normativa futura. A escala europea, cabe mencionar la
potenciacién del cauce relacional desde la Oficina de Bruselas con
las Instituciones comunitarias, como la Comisién Europea o el
Parlamento Europeo. Ademas, Telefénica ha participado
activamente en numerosos grupos de trabajo y foros regulatorios.

Sistemas de Informacion

El aspecto mas importante de 1999 respecto a los Sistemas de
Informacion fue garantizar la normalidad frente al “efecto 2000”.
Superado con éxito, los restantes aspectos relevantes del ano
fueron la consolidacion de plataformas y procesos corporativos
para generar sinergias, el despliegue de la red corporativa y la
mejora en los sistemas de gestion para acortar el plazoy

maximizar el impacto de los sistemas de informacién en el
grupo.
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Telefénica I+D ha continuado liderando las actividades de

Investigacion y Desarrollo de Telefénica, enfocando sus resultados a
potenciar el posicionamiento y cuota de mercado de sus diferentes
unidades de negocio. Estos objetivos genéricos, que han propiciado un
incremento del 30% en la actividad de Telefénica I+D, se han centrado
en tres frentes fundamentales: crear nuevos negocios, incrementar la
diferenciacién en los negocios emergentes, y contribuir a mantener
los negocios consolidados en los que la aparicion de nuevos entrantes
tiene mayor impacto.

Respecto a la creacion de nuevos negocios cabe resaltar las
actividades realizadas dirigidas a dotar a Terra Networks, tanto de
servicios de valor anadido, como de servicios generadores de mercado
(videoconferencia, juegos en red, chat, etc.), asi como de herramientas y

Las actividades de
Telefonica I+D
crecieron un 30% en
1999 y se centraron
en la creacion de
nuevos negocios,
incrementar la
diferenciacion de los
emergentes y
mantener los
consolidados

sistemas para soporte al negocioy a los procesos internos. Asimismo se
han puesto a disposicion de Telefonica Cable atractivos servicios
interactivos de banda ancha, integrados en un primer demostrador
(Proyecto IMAGENIO) que ha permitido facilitar a los clientes el
conocimiento de las capacidades de estos nuevos servicios sobre
ordenadores personales y TV, posibilitando su préxima oferta al mercado.

En el apartado de actividades dirigidas a negocios emergentes
Telefonica 1+D ha desarrollado para el negocio de Méviles un conjunto
de numerosos nuevos servicios que le permiten afianzar, via
diferenciacion en su oferta, su posicion estratégica frente a la
competencia. Se han desarrollado nuevos servicios de valor anadido
integrados con Internet y con recursos especiales de tecnologia del
habla, nuevos servicios asociados a la tarjeta prepago, servicios de
localizacion geografica y de inteligencia de red. Asimismo se han
implantado nuevas herramientas dirigidas a potenciar la gestion del
negocio, tales como Datawarehouse, y a potenciar los Centros de
Atencion de Clientes y los Sistemas de Gestion de la Red,
incrementando tanto la calidad real de los servicios ofrecidos como la
percibida por los usuarios.

En el ambito de los servicios de datos y acceso a Internet es
importante destacar la evolucidn del servicio InfoVia hacia la nueva



generacion de servicios IP e InfoVia Plus. Esta evolucion ha permitido
a Telefénica DataCorp mantener la posicion de liderazgo en el
mercado de los servicios de informacion en general,y al acceso a
Internet, en particular. Ademas, la nueva generacién de servicios IP ha
propiciado la evolucion de los servicios clasicos de datos para
empresas hacia una solucion global para las redes corporativas,
ofreciendo una solucién integral para las comunicaciones internas y
externas de la empresa a través de una Unica red.

Telefonica 1+D ha desarrollado esta nueva generacion de Red y
Servicios IP, que ha supuesto la evolucion del servicio InfoVia tanto en
Espana como en Argentina, y el despliegue de los servicios de datos y
acceso a Internet en El Salvador y Guatemala, proporcionando a estos
paises una gama de servicios altamente competitiva en un escenario
donde Telefénica actia como operadora entrante.

Ademas, durante 1999, Telefonica [+D ha continuado su
contribucion a la evolucién de los servicios de Red IP, destacando la
incorporacién del acceso ADSL a esta red con lo que supone en
potenciacion de este nuevo mecanismo de acceso de alta capacidad a
los Servicios de Informacion en general y a Internet en particular.

En el tercer apartado de negocios consolidados, Telefénica I1+D
ha dirigido sus esfuerzos fundamentalmente a promover los ingresos

Una nueva generacion de red
y servicios IP ha permitido
desplegar una oferta
altamente competitiva en

El Salvador y Guatemala
donde Telefonica actia como
operador entrante

para Telefonica de Espaia, incrementando los Servicios de Valor
Anadido, en lo referente a nuevas facilidades de tarjetas, de
informacion de facturacion y consumo, etc.; y a potenciar los servicios
de Atencion al Cliente con nuevas facilidades de informacion y con la
disponibilidad de centros de atencién de llamadas avanzados para
PYMES.

Cabe destacar, también, los Sistemas de Gestion desarrollados
para continuar reduciendo costes de explotacion, reducir los
tiempos de provision y mejorar las inversiones en infraestructuras.
Ademas de mejorar los sistemas tradicionales, como EOC, SGT, SERA
y SERES en la planta nacional, se han iniciado actividades, como mas
adelante se enfatiza, para que puedan estar disponibles en Telesp
(Brasil) a lo largo de 2000. Por otra parte se han mantenido las
actividades encaminadas a la gestion de servicios sobre redes ATM,
y a la supervision de la red de senalizacion mediante analisis en
tiempo real del trafico con el sistema IAS, desplegado para cubrir el
negocio tanto de la telefonia fija como moévil. Adicionalmente el
sistema INTEGRA se ha configurado como el registro Unico de
planta para los sistemas de operacién y mantenimiento de la red
conteniendo toda la informacion relativa a los elementos de planta
de conmutacion y transmision.
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La incorporacion del acceso

ADSL ha acelerado la evolucion

de los servicios de Red IP.
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Un aspecto relevante, en este ambito de los Sistemas de
Gestién, son los desarrollados para los nuevos negocios, como el
sistema de gestion ADSL (SIGA), el de interconexion con otros
operadores (SGI), o los relacionados con aspectos regulatorios como
es el caso de la portabilidad de niumero (SGCP).

Finalmente cabe sefalar los esfuerzos en trasladar aquel know-
how y productos, cuya eficacia ya ha sido contrastada en Espana, a las
operadoras latinoamericanas, al objeto de potenciar la atencién al
cliente, incrementar la calidad y reducir plazos de respuestay las
necesidades de inversién. Muestra de ello es el despliegue, realizado
en Telesp, del gestor de Boletines de Defecto y del de Ordenes de
Servicio, que han permitido mecanizar los procesos de los escritorios,
hasta ahora resueltos manualmente, optimizando sustancialmente la
atencion al cliente.

Complementando todas estas actividades dirigidas a dar
respuesta a las necesidades a corto plazo de las Unidades de Negocio,
se ha trabajado en la creacion de proyectos de futuro, tratando de
identificar y concretar nuevos escenarios para la red fija y movil, su
convergencia, redes de clientes, nuevos servicios y tecnologias, medios
de pago... Todo ello sobre la base de la nueva generacién de Internet.
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fotografia de Carlos de Andrés (fragmento)
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Las telecomunicaciones no son sélo un factor de innovacion
tecnoldgica y de desarrollo econémico, sino que también impulsan
la innovacién y el progreso social, en beneficio de las personas.

Telefénica desea ser percibida como una empresa preocupada
por el bienestar de la sociedad en todos los territorios en los que
opera, generando valor social y de solidaridad. Para ello esta
fomentando las aplicaciones sociales de la tecnologia con el fin de
propiciar la igualdad de oportunidades y contribuir a la mejora de la
calidad de vida de las personas y la sociedad en general y de los
sectores mas necesitados y desprotegidos en particular.

Esta tarea estd encomendada a Fundacion Telefénica en
Espana, Argentina, Brasil, Chile, Peri y Marruecos, con programas y
proyectos adaptados a las respectivas realidades nacionales.

Fundacion
Telefonica
desarrolla
programas y
proyectos
adaptados a las
respectivas
realidades
nacionales en
Espana, Argentina,
Brasil, Chile,

Marruecos y Pert

Fundacion Telefénica desarrolla sus actividades sociales en los
ambitos de la educacion, aplicaciones sociales y sanitarias de las
telecomunicaciones, insercion social, desarrollo comunitario,
promocion del voluntariado, etc., actuando siempre en colaboracién
con organizaciones sociales de reconocido prestigio e implantacion
en cada pais para la ejecucion de proyectos concretos.

Igualmente promueve y realiza en todos los paises
importantes actividades artisticas y culturales, prestando una
atencion preferente, pero no exclusiva, a la aplicaciéon de las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones a la creacion
artistica.

A titulo de ejemplo, entre los noventa proyectos ejecutados
durante 1999, pueden destacarse "Educared. La Educacion en la
Red" dirigido a facilitar la conexién a la Red de los centros
escolares, publicos y privados, de ensefianza primaria y secundaria
y a fomentar el uso educativo de Internet. En el pasado ejercicio se
habian inscrito en el Programa en Espafia mas de 5.000 colegios,
con dos millones de alumnos y cerca de 200.000 profesores.
Proyectos similares se estan ejecutando en Chile, Argentina y Peru.

Igualmente, a través de diversos proyectos, se ha trabajado
en el desarrollo de tecnologias y servicios dirigidos a personas que



Presentacion Welb Fundacion Telefonica ha desarrollado importantes

CONVENCION

campaiias para promocionar la educacion de los
ninos de la calle, en Brasil, y la erradicacion del
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sufren algun tipo de discpacidad y se han articulado programas
de insercion social por medio del trabajo de personas en situacion
de exclusidn social, apoyando a través de un sistema de
microcréditos la creacion de microempresas.

Fundacion Telefénica ha contribuido también a paliar los
efectos de huracan Mitch, de la guerra de Kosovo, de los
terremotos de Turquia o las inundaciones de Venezuela
articulando diversas actuaciones que van desde |a gratuidad de
las comunicaciones a la creacién de un Teléfono de Emergencia
Humanitaria para canalizar la colaboracion ciudadana.

De forma continuada presta también su apoyo a los
cooperantes y misioneros espanoles que cumplen misiones
humanitarias en diversos lugares del mundo, tanto facilitandoles
las comunicaciones necesarias para el desarrollo de su labor en
situaciones de emergencia, como regularmente con sus
organizaciones y familiares.

Igualmente desarroll6 campanas para la erradicacion del
trabajo infantil o la educacion de los ninos de la calle, en Brasil.









ENERO

- Telefénica formaliza la reordenacién societaria por la que se crea
“Telefonica Sociedad Operadora de Servicios de
Telecomunicaciones en Espafia, S.AU. (Telefénica de Espafa), a la
que se transfieren los elementos personales y patrimoniales a
través de los cuales se desarrolla dicha area de negocio. Telefénica
S.A. pasa a personificar el Centro Corporativo del Grupo Telefénica.

+ Antena 3 Tv firma un acuerdo de intenciones con la ONCE para
adquirir la cadena de radio Onda Cero, mediante la compra del
100% de las acciones de Uniprex, su propietaria. La sociedad cuenta
con 102 emisoras y mantiene contratos en asociacion con otras 84.

« Telefénica, junto con sus socios Portugal Telecom e Iberdrola,
liquida el pago de sus deudas por la adquisicién de las empresas de
TELEBRAS (Brasil), mediante la conversion inmediata de bonos,
denominados en délares, emitidos por el gobierno brasileno. La
operacion supone materializar una diferencia positiva para
Telefénica de 162.000 millones de pesetas.

FEBRERO

- El Sistema de Cable Submarino Panamericano, proyecto participado
en un 26,6% por Telefénica, entra en servicio y supone una mejora
significativa en las telecomunicaciones entre América del Norte y
del Sur, uniendo Chile, Pert, Ecuador, Panama, Colombia, Venezuela,
Aruba y Estados Unidos; el Sistema se convierte en el proyecto
internacional de telecomunicaciones de mayor envergadura en
Iberoamérica.

- Telefénica InterContinental, filial 100% de Telefonica S.A., adquiere
la totalidad de las acciones de la empresa de telecomunicaciones
austriaca European Telecom International GmbH. Esta es la primera
operacion que realiza Telefonica InterContinental,y la primera
actuacién como operador alternativo que aborda Telefénica en un
mercado desarrollado.

El Consejo de Administracion de Telefonica acuerda proponer
para su aprobacion a la proxima Junta General de Accionistas un
‘split’ por el que las acciones pasaran a tener un nominal de
1euro, y la continuidad de la politica de ampliaciones gratis de
capital. Telefonica desdoblara las acciones que integran su capital
social mediante la division por tres de cada una de ellas para
situar el precio de su accion en sintonia con los principales
valores del Ibex-35.

MARZzO

FUNDACION

« Fundacién Telefénica anuncia que destinara 100 millones de
pesetas a ayudas para fomentar y mejorar los servicios
telefénicos de asistencia social. Esta contribucion se realizara a
través de una convocatoria publica dirigida a las entidades no
lucrativas que dispongan en la actualidad de un servicio
organizado de atencién a través del teléfono para personas con
problemas.

- Telefénica Larga Distancia de Puerto Rico (TLD) logra un acuerdo
con Clear Comm para la creacién paritaria de una joint venture
orientada a prestar servicios de telefonia mévil en la isla. La nueva
empresa operara bajo la imagen, marca y gestion de TLD, que
aporta la experiencia y conocimientos de Telefonica Internacional
en el negocio de telefonia mévil.



- Telefénica del Perti independiza el negocio de la telefonia mévil y
crea una nueva empresa: Telefonica Servicios Moéviles, de cuyo
capital el 99,95% sera de Telefénica del Pert y el 0,5% restante de
Telefénica Servicios Globales. Telefénica del Perl gestiona mas del
80% del mercado peruano de moviles.

Telefénica Interactiva y el Grupo Olé firman un acuerdo para
ofrecer en Internet contenidos de habla hispana y portuguesa. Olé
es socio fundador de la Alianza Europea de Portales, cuyos
miembros suman mas de 20 millones de visitas al mes.

La Comision Nacional del Mercado de Valores (CNMV) autoriza a
Telefénica la emisién de bonos por valor de 500 millones de euros
(83.200 millones de pesetas), con vencimiento a 10 afios y un tipo
de interés del 4,50%. La emision, dirigida a inversores
institucionales, sera la primera que hace Telefénica en euros, y
responde fundamentalmente al deseo de la compania de
establecer su presencia en el nuevo marco del mercado europeo.

Los accionistas de Compaiiia de Telecomunicaciones de Chile (CTC)
aprueban la incorporacién de la marca “Telefénica” como nueva
identidad corporativa, en una Junta Extraordinaria celebrada en
Santiago de Chile. Esto conllevara la migracion de la marca “CTC”
de la matriz y sus filiales a Telefonica CTC, con el objetivo de lograr
una identidad global como grupo.

Telefénica gana el concurso de telefonia moévil en Guatemala, a
través de Telefonica Centroamérica, mediante subasta publica
convocada por el Gobierno de Guatemala. Telefonica Guatemala
desarrollara una estrategia de segundo operador en telefonia mévil
y telefonia fija en larga distancia residencial para segmentos de
alto potencial de crecimiento y servicios de valor anadido.

ABRIL

- Telefonica Méviles lanza en Espaia un nuevo servicio de
convergencia Internet-movil, denominado MoviStar Net, que -en
colaboracion con los proveedores de Internet- permite a los
clientes de MoviStar gestionar su correo electrénico desde el
teléfono movil, convirtiéndose en el primer operador del mundo
que ofrece la posibilidad de responder un correo electronico desde
el movil empleando exclusivamente la voz.

L]
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+ Se cumple el 75 aniversario de la constitucién de Telefénica
como Sociedad Anénima el 19 de abril de 1924. En su
“cumpleanos”, Telefénica tiene mas de 36 millones de lineas de
telefonia fija (de las que 17,5 millones estan en Espafia y 18,6
millones en América), unos 10 millones de clientes de moviles y
mas de 2,5 millones de clientes de television de pago. Es la
empresa lider en telecomunicaciones en el mundo de habla
hispana y portuguesa.

Telefénica inicia la segunda ampliacién de capital liberada con
cargo a reservas en la proporcion de una acciéon nueva por cada
cincuenta en circulacién, en cumplimiento de los acuerdos de la
Junta General Extraordinaria de junio de 1998. Las nuevas acciones
tendran idénticos derechos politicos y econémicos que las
existentes actualmente en circulacién. La operacién supone la
emisién de 20,9 millones de acciones.

Mavo

» Telefénica anuncia a la CNMV su intencion de hacer una Oferta
Publica de Venta de hasta un 35% de las acciones de Telefénica
Publicidad e Informacion, S.A. (TPI-Paginas Amarillas).
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- Telefonica Internacional y Tyco International Ltd. (TSSL) anuncian el
proyecto conjunto del cable submarino (SAM-I) de fibra 6ptica,
cuyo importe asciende a 9oo millones de délares. El sistema
conectara América del Sur, América Central y Estados Unidos y se
combinara con la red terrestre de Telefénica. Ambas companias
crearan una empresa conjunta, participada en un 75% por
Telefénica Internacional y un 25% por Tyco, que sera gestionada
por Telefénica Internacional.

- Telefonica Media inicia la creacion de su corporacién radiofénica,
mediante la adquisicion de Uniprex (Onda Cero Radio) y la
incorporacién de 51 emisoras de Radio Voz, culminando el acuerdo
de intenciones firmado en enero. Ademas incorpora a su proyecto
un total de 28 emisoras propias y asociadas. Se alcanza, también,
un acuerdo con Voz de Galicia Radio S.A., en virtud del cual otras
23 emisoras de ese grupo que operan en la Comunidad Gallega se
asocian a la cadena Onda Cero a los efectos de emitir su
programacioén nacional.

Telefonica Internacional comunica a las autoridades brasileiias
su intencion de lanzar Ofertas Publicas de Adquisicion (OPAS)
por el 100% de las acciones, tanto preferentes (con derechos
econémicos) como ordinarias (con derechos de voto y

econémicos), de las operadoras de telefonia celular Telerj
Celular (del estado de Rio de Janeiro) y Telest Celular (Espirito
Santo). En paralelo y junto a su socio Iberdrola, Telefénica
Internacional lanzara OPAS sobre el 100% de las acciones, tanto
preferentes como ordinarias, de las operadoras de telefonia
celular Telebahia Celular (del estado de Bahia) y Telergipe
Celular (Sergipe). Esto supone un volumen maximo de inversion
adicional en Brasil de unos 51.500 millones de pesetas (330
millones de ddlares).

- Telefonica vende su filial al 100% Telecomunicaciones Marinas, S.A.
(Temasa) a Tyco Submarine Systems Ltd. (TSSL), lider mundial en
servicios de cables submarinos, por 43.700 millones de pesetas
(280 millones de dolares). El acuerdo establece que TSSL, a través
de Temasa, seguira prestando servicios de instalacion y
mantenimiento de la mas alta calidad, en base a un acuerdo
comercial, a la red de cable de Telefonica, en combinacién con una
base “cost-effective”.

JuNiO

- Telefonica entra en el mercado colombiano de telecomunicaciones
a través de Telefonica Data, mediante un acuerdo con la empresa
colombiana REY MORENO, especializada en servicios de valor
anadido para empresas y transmision de datos, por el que
Telefénica Data adquirira el 51% de su capital en un periodo de
tres anos. Ademas de Telefénica Data Colombia se han constituido
ya TD Espania, TD Brasil y TD Chile.

« TPI-Paginas Amarillas comienza a cotizar en la Bolsa de Madrid.

- jOlél, el mayor portal de Internet de habla hispana, lanza sus
nuevos portales en Perd, Chile, Colombia, Venezuela y Uruguay,
proporcionando a los usuarios de la Red en estos paises la
oportunidad de acceder a la mejor oferta de productos, servicios y
contenidos de habla hispana en Internet. Asimismo, anuncia un
proximo lanzamiento de otros tantos portales en Argentina,
México, Brasil y Estados Unidos.

« Telefonica Interactiva y la Rede Brasil Sul (RBS), uno de los mayores
grupos de comunicacion del Brasil, acuerdan una alianza estratégica
para explotar los servicios de Internet en Brasil, a traves de |a
empresa ZAZ. La firma permite a Telefénica Interactiva asumir el




control accionarial de NUTEC, empresa del grupo RBS que administra
la empresa ZAZ. Esta alianza supone la mayor operacién que se ha
relizado en el sector de Internet de habla hispanay portuguesa.

La Comision de Valores Mobiliarios (CVM) brasilefia autoriza a
Telefénica Internacional y a su socio Iberdrola a realizar Ofertas
Publicas de Adquisicion (OPAs) por cuatro operadoras de telefonia
celular brasilenas. Esta es la primera operacion de este tipo
aprobada en Brasil de acuerdo con la nueva legislacion sobre OPAS
de aquel pais (Instruccion 299 de la CVM).

Una UTE (Union Transitoria de Empresas), formada por Telefonica
Comunicaciones Personales (Unifén) y Telecom Personal, obtiene una
licencia de telefonia mévil para Capital Federal y Gran Buenos Aires.

Telefénica y ACEA (compaiiia de servicios municipales de Roma)
acuerdan la formacién de una empresa conjunta para prestar
servicios de voz, datos, e Internet a los clientes empresariales y
residenciales en Roma y la region de Lazio. Telefonica controlara el
49% del capital de la nueva empresa.

Telefénica y Pearson amplian su alianza para crear nuevas
oportunidades de negocio en Internet y Multimedia. El acuerdo
conlleva la compra por parte de Telefénica de un 5% del capital de
Pearson y la adquisicion por Pearson del 20%, que Telefénica tiene
en Recoletos.

JuLio

- Telefonica InterContinental obtiene la segunda licencia para
prestar servicios de telefonia mévil en Marruecos, como lider del

consorcio Médi Telecom, participado también por Portugal
Telecom y un conjunto de importantes socios locales. La
adjudicacion de este proyecto a Telefénica abre las puertas de un
mercado, con casi 30 millones de habitantes y unas perspectivas
de crecimiento muy importantes.

- Telefonica Internacional, junto a su socio Iberdrola, adquieren por
un volumen de 316 millones de reales (29.160 millones de pesetas)
acciones de cuatro operadoras de telefonia celular brasilefias
sobre las que lanzaron en junio Ofertas Publicas de Adquisicién
(OPAS). Las cuatro operadoras de telefonia celular controladas por
Telefénica e Iberdrola cuentan con 1,7 millones de lineas celulares,
con un crecimiento cercano al 100% desde la privatizacion de julio
de 1998.

- Telefénica Guatemala inicia sus servicios de larga distancia en
aquel pais, tras la obtencion en marzo una licencia de
telefonia moévil. La compafia mantiene su intencién de
desarrollar una estrategia como segundo operador en
telefonia movil y telefonia fija en larga distancia residencial,
para segmentos de alto potencial de crecimiento y servicios
de valor anadido.

Se hace efectivo el desdoblamiento de las acciones que
integran el capital social de Telefonica, mediante divisién en
tres de cada una de ellas, y ajustando el valor nominal de las
acciones al céntimo mas préximo de euro. Con esta
modificacion, el Consejo de Administracién de Telefénica, S.A.
da cumplimiento a lo acordado en la Junta General de
Accionistas de marzo. Las 1.066.282.967 acciones seran
sustituidas por 3.198.848.901 nuevas acciones, de un euro de
valor nominal cada una de ellas.
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- Telefénica Data Espafia obtiene la licencia Individual Tipo A
para la prestacion de telefonia fija, lo que le permite ofrecer
una gama completa de servicios de telecomunicaciones para
empresas sobre una Unica conexién, con facturacién unica.

AGosTo

« TLD de Puerto Rico y Clear Comm anuncian el lanzamiento de su
servicio de telefonia movil PCS 100% digital con la marca Movistar,
y mediante la tecnologia CDMA de maxima calidad y
confidencialidad en las comunicaciones.

- Telefonica incorpora a la operadora norteamericana IDT a su
proyecto de cable submarino en Latinoamérica, SAM-1, dotado de
la tecnologia mas avanzada en capacidad de transmision para el
trafico de voz e Internet. Ambas empresas acuerdan la creacion de
una sociedad conjunta, gestionada por Telefénica, para la
comercializacion de productos y servicios orientados al mercado
hispano estadounidense.

+ La Compaiiia de Telecomunicaciones de Chile (CTC) lanza su nueva
marca Telefonica, en el contexto de la unificacion de la imagen
corporativa del Grupo.

SEPTIEMBRE

- Llegan a Espana los primeros servicios de banda ancha basados en
ADSL - MegaVia ADSL, Infolnternet y GigADSL- tecnologia de médem
que transforma el par telefénico del abonado en una linea digital de
alta velocidad permanentemente establecida. Los tres nuevos
servicios estan orientados a las empresas y podran contratarse en
tres modalidades, coincidiendo con los tipos de acceso.
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- Telefénica Méviles y CNN Interactive firman un acuerdo para
desarrollar, en Espana, MoviStar-CNN, un servicio por el que se
pueden consultar mediante mensajes cortos las noticias en inglés
que proporciona la cadena norteamericana CNN.

+ Se anuncia la conexién a Internet de mas de la mitad de colegios
publicos y privados espanoles gracias al programa EducaRed,
impulsado por Telefénica a través de su Fundacién, junto con el
Ministerio de Educacion, la Fundacion Encuentro y las principales
organizaciones de la comunidad educativa espanola. En la actualidad
EducaRed cuenta ya con mas de 5.000 centros inscritos, que abarcan a
mas de 2.000.000 alumnos y cerca de 200.000 profesores.

« Junto con sus socios Cisco, Nortel, Lucent, 3Com, Newbridge, Intel,
EDS, IBM, Microsoft, SUN, HP, Compag e INTA, Telefénica anuncia el
lanzamiento en Espana de una nueva generacién de Internet
—Internet 2— como vanguardia del mundo virtual. El proyecto de
Internet de banda ancha consiste en el despliegue de una red de
altisima velocidad para el desarrollo de una nueva generacion de
aplicaciones y servicios en Internet, con la Ultima tecnologia y sin
restricciones de ancho de banda.

- Telefonica Interactiva y Amadeus, el sistema de distribucion global
de viajes, anuncian la creacion de una empresa conjunta al 50%
para vender viajes y demas servicios relacionados, directamente a
consumidores en los mercados de habla espafola y portuguesa,
tanto en Europa como en América Latina.

OCTUBRE

- Telefonica Interactiva anuncia su nuevo nombre: Terra Networks, S.A.
Terra también serd la marca ‘paraguas’ de referencia para operar en
Espana y Ameérica, y convivira con las marcas utilizadas hasta ahora




en sus portales (jOlé! en Espaina y otros paises de América Latina,
Zaz en Brasil e Infosel en México), apareciendo asociada, también, a
las marcas de sus proveedores de acceso a Internet (ademas de Zaz
e Infosel, TeleLine en Espana, Infovia en Guatemala y Telefénica.Net
en Chile).

EstraTel, empresa de Telefonica lider en el sector de teleservicios y
gestion integral de call centers en Espaia, inaugura el centro de
operaciones mas avanzado de Espana y uno de los mas modernos
de Europa. El centro cuenta con el sistema Internet Call Center, uno
de los mas modernos sistemas de comunicacion a través de
Internet.

Telefonica InterContinental y ACEA anuncian la constitucion de
ACEA-Telefénica, operadora que proveera los servicios mas
avanzados de telecomunicaciones a empresas y particulares en
Romay la regién de Lazio, con el objetivo de seguir desarrollando
nuevas oportunidades de negocio en Italia y consolidarse como uno
de los operadores alternativos lideres en los nuevos servicios de
banda ancha para empresas y clientes residenciales de alto
consumo.

« La Agencia de Certificacion Electrénica (ACE) y la Fundacién para el
Estudio de la Seguridad de las Telecomunicaciones (FESTE) firman
un acuerdo de colaboracion para la prestacion conjunta de
servicios de firma electrénica legal en Espana. ACE esta
participada por Telefénica en un 40% y en ella esta representada
la totalidad del sector financiero espanol.

- Telefonica comienza a ofrecer el servicio de telefonia moévil
MoviStar en Guatemala, con el sistema PCS (Personal
Communication Services), una oferta revolucionaria y creativa que
supone un importante avance respecto a los productos existentes
en Guatemala.

Telefénica consolida con MoviStar en Guatemala su posicion en el
mercado de la telefonia movil.

NOVIEMBRE

« Se inicia la venta de acciones de Terra, la compania designada por
Telefénica para el desarrollo de los negocios de Internet en Espana
y Latinoameérica. Su negocio de portal en Internet genera, al mes,
mas de 22 millones de visitas y 290 millones de paginas vistas.

- Comienza la tercera ampliacion de capital gratuita para el
accionista de Telefénica, asignandose 63.976.998 nuevas acciones,
en la proporcién de una accién nueva por cada cincuenta. Esta es la
tercera operacion de estas caracteristicas que lleva a cabo
Telefénica como retribucidn al accionista, alternativa al tradicional
dividendo. Las dos operaciones anteriores se llevaron a cabo en
diciembre de 1998 y abril de 1999.

- Telefonica El Salvador consigue un 31% del mercado de méviles y
un 40% del trafico de larga distancia en su primer afo de
actividad. En concreto, la compania, que ha empleado a cerca de
250 personas en El Salvador, tiene 100.000 clientes activados en
telefonia movil, de un mercado potencial de unos 320.000.
Telefénica Internacional, participa directamente con un 38,3% en
Telefénica de El Salvador.

« Via Digital presenta en SIMO TCI'99 la primera demostracién de
Internet de alta velocidad en una television por satélite. A través de
un ancho de banda de 512 kilobytes, los abonados a Via Digital
podran acceder a la descarga y almacenamiento de toda la
informacion de la red 50 veces mas rapido que mediante los
modem convencionales.
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- Telefénica Méviles lanza, en Espaia, su nuevo servicio MoviStar
Combi de convergencia fijo-mévil, que permite realizar lamadas
desde un teléfono fijo a través del codigo de seleccion 1075, acceder
a servicios convergentes que combinan el uso de teléfonos fijos y
moviles con tarifas muy competitivas, y a servicios integrales que
facilitan a los usuarios mejorar la gestién de sus comunicaciones.

« Atento Peru inicia sus actividades en el pais con la mayor y mas
avanzada plataforma de telemarketing. Atento, con sede en Miami,
gestiona call centers en Brasil, Chile, Perd, Puerto Rico, El Salvador y
Guatemala.

DICIEMBRE

- Telefénica Media llega a un principio de acuerdo para adquirir el
100% del capital del canal de televisién argentino Telefé y de Radio
Continental AM y FM. En el acuerdo se incluye también el control de
una red de canales de television que emiten en el interior de
Argentina.

- Telefénica fusiona las operadoras de telefonia fija de Sao Paulo en una
sola empresa que operara bajo la razén social de Telecomunicacdes de
Sao Paulo (Telesp), y que cuenta con un valor de mercado de unos
13.300 millones de reales (6.900 millones de ddlares o 1,14 billones de
pesetas). Con esta operacion, el grupo de control de Telesp liderado por
Telefonica Internacional pasa a tener el 25,7% del capital total de la
nueva empresa que representa el 54,14% del capital con derecho a voto.

« Telesp (Telecomunicacoes de Sao Paulo, S.A.) adquiere, mediante
subasta celebrada en la Bolsa de Valores de S3o Paulo, una
participacién mayoritaria en la empresa Centrais Telefénicas de
Ribeirao Preto SA (Ceterp), consolidando asi su posicién de primera
operadora de telecomunicaciones en el estado de Sao Paulo.

« MoviStar Activa supera los cinco millones de clientes en Espana, lo que
confirma su liderazgo en el mercado espafiol del prepago, la modalidad
de acceso a la telefonia movil que eligen mas del 80% de los nuevos
usuarios. Dos de cada tres clientes de prepago en Espafia lo son de
MoviStar Activa, que en tan sélo doce meses ha casi triplicado el
nimero de usuarios hasta alcanzar la citada cifra de cinco millones.
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La Sociedad ha analizado el impacto de dichas medidas sobre la recuperabilidad del valor
de determinados activos, cuya inversion fue ejecutada en su momento teniendo en cuenta el
entorno regulatorio vigente en cumplimiento de las obligaciones de prestacién del servicio
de telefonia bésica contraidas por la Sociedad en el Contrato con el Estado suscrito en 1991.
Como consecuencia, la Sociedad ha presentado en noviembre de 1999 una reclamacién
formal sin cuantificar a la Administracién General del Estado (véase Nota 1) y, ademds, ha
provisionado 220.056 millones de pesetas con cargo al epigrafe "Variacion de las provisiones
del inmovilizado y de la cartera de control" de la cuenta de pérdidas y ganancias
consolidada adjunta del ejercicio 1999, que corresponden fundamentalmente a activos a
sustituir, activos con nula o baja utilizacién por efecto de la pérdida total o parcial de
clientes, y activos cuya baja rentabilidad no permite su recuperacion.

Durante el ejercicio 1998, la Direcciéon del Grupo Telefonica tomé diversas decisiones de
cardcter estratégico en relacién con su politica de dimensionamiento y organizacion,
dotando las provisiones que estim6 necesarias, que fundamentalmente se referfan a las
prejubilaciones y jubilaciones anticipadas de cardcter voluntario que se preveia se pudiesen
realizar en los ejercicios 1999 y 2000 (véanse Notas 4-1, 14 y 20). Estas provisiones se dotaron
en Telefonica, S.A. con cargo a Gastos extraordinarios por importe de 459.500 millones de
pesetas y simultdneamente se efectué un abono a Ingresos extraordinarios por el mismo
importe con cargo a Reservas de libre disposicién y a Impuestos anticipados por 298.675
millones de pesetas y 160.825 millones de pesetas respectivamente. Aunque la normativa
mercantil establece que las Reservas de libre disposicién son aplicables previo acuerdo de la
Junta General de Accionistas, la normativa contable espafiola no prevé la aplicacion de
reservas a resultados del ejercicio. Dado que la aceptacién de este plan por parte de
empleados y empresa ha comenzado a producirse a partir de 1999, estas provisiones deben
considerarse excesivas en el ejercicio 1998. La correccion de las cuentas anuales
consolidadas correspondientes al ejercicio 1998 requerirfa la reversion de todos los asientos
contables anteriormente descritos.

Estas provisiones han sido aportadas en 1999 por Telef6nica, S.A. a Telefénica de Espafia,
S.A. al igual que el resto de activos y pasivos correspondientes a la rama de actividad de
telefonia bdsica en Espafia (véase Nota 1). A raiz de los acuerdos alcanzados
individualmente con el personal de Telefonica de Espafia, S.A. y del Expediente de
Regulacion de Empleo (ERE) aprobado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales el 16
de julio de 1999 para su aplicacién en 1999 y 2000, han causado baja en 1999 un total de
11.273 empleados. Para cubrir el coste actualizado y devengado de estos acuerdos al 31 de
diciembre de 1999, el Grupo deberia haber constituido a dicha fecha provisiones por
importe de 444.172 millones de pesetas con cargo a Gastos extraordinarios del ejercicio e
Impuestos anticipados por importe de 288.712 millones de pesetas, y 155.460 millones de
pesetas, respectivamente. Adicionalmente y dado que en las cuentas anuales consolidadas
del ejercicio 1998 no se realizé la correccién antes mencionada, en las cuentas anuales
consolidadas del ejercicio 1999 deberia cancelarse la provisiéon dotada en 1998 por importe
de 459.500 millones de pesetas con abono a Ingresos extraordinarios de ejercicios anteriores
e Impuestos anticipados por importe de 298.675 millones de pesetas y 160.825 millones de
pesetas, respectivamente. En resumen, las cuentas Provisiones para riesgos y gastos e




' respectivaments, y adicionalmets, los' Gastos extisordinarios del. cjercicio, 1999 y los
consolidada del ejercicio 1999 deberian incrementarse en. 288.712. miliones de pesetas y.
298.675 millones de pesetas, 1o que incrementarfa ¢l Benéficio consolidado del ejercicio en
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imagen fiel del patrimonio y de Ia sitacién financiera de Telefénica, S.A. y de las
Sociedades qiie componea el Grapo TelefiGnica al 31 de diciembre de 1999y 1998 y de los
resultados de sus operaciones y de los recnrsos obtenidos y aplicados durante los ejercicios
annales terminados en dichas fechas y contienen la informaci6n necesaria y suficients para
su interpretacién y comprensitn adecuada, de conformidad con principios y normas

. confables generalmente aceptados aplicades uniformemente. -
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GRUPO TELEFONICA
BALANCES DE SITUACION

a 31de diciembre

AcTivo

A) ACCIONISTAS POR DESEMBOLSOS NO EXIGIDOS

B) INMOVILIZADO

. Gastos de Establecimiento

Il. Inmovilizaciones Inmateriales (Nota 6)
Gastos de investigacion y desarrollo
Concesiones administrativas
Arrendamiento financiero
Otro inmovilizado inmaterial
Amortizaciones

1. Inmovilizaciones Materiales (Nota 7)
Terrenos y construcciones
Instalaciones técnicas y maquinaria
Instalaciones telefonicas
Mobiliario
Inmovilizaciones materiales en curso
Anticipos de inmovilizaciones materiales
Materiales de instalacion
Amortizaciones y provisiones

IV. Inmovilizaciones Financieras (Nota 8)
Participaciones en empresas asociadas
Otras participaciones
Otros créditos

Depésitos y fianzas entregados a largo plazo
Administraciones publicas deudoras (Nota 18)

Provisiones

Q) FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION (Nota 5)
D) GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS (Nota 9)

E) ACTIVO CIRCULANTE

.  Existencias
Existencias
Anticipos
Provisiones

1.  Deudores
Clientes (Nota10)
Empresas asociadas, deudores
Deudores varios
Personal
Administraciones Publicas (Nota 18)
Provisiones para insolvencias (Nota 10)
Provisiones deudores varios

lll. Inversiones Financieras Temporales
Créditos a empresas asociadas
Cartera de valores a corto plazo
Otros créditos
Provisiones

IV. Acciones Propias a Corto Plazo (Nota 11)

V. Tesoreria

VI. Ajustes por periodificacion

TOTAL GENERAL (A+B+C+D+E)

Grupo consolidado (Millones de pesetas)

99

557

8.239.698
28.306
1.165.718
157.759
959.341
21.458
298.707
(271.547)
5.949.113
1.127.081
242.527
9.538.837
468.427
695.833
3.775
61.151
(6.188.518)
1.096.561
260.799
166.806
298.491
3.253
393.467
(26.255)
699.985
145.353
1.587.445
79.210
79.318
4.502
(4.610)
1.175.034
906.916
9.340
197.652
20.588
217338
(172.387)
(4.413)
242.605
1.835
128.306
112.736
(272)
278
30.964
59.354
10.673.038

98

513

6.654.338
16.285
1.100.180
142.309
929.692
17.376
186.602
(175.799)
4.629.131
839.245
161.816
6.937.564
329.509
395.465
1.982
40.457
(4.076.907)
908.742
345.614
78.998
172.042
13.321
302.869
(4.102)
399.623
138.376
1.053.274
49.172
46.438
4.968
(2.234)
876.687
664.573
10.082
135.553
12.065
186.709
(125.907)
(6.388)
60.400
8.131
44283
8.109
(123)
4.863
23.795
38.357
8.246.124

Grupo consolidado (Millones de Euros)

99

3,3
49.521,8
170,1
7.006,3
948,2
5.765,8
129,0
1.795,3
(1.632,0)
35.754,9
6.773,9
1.457,6
57.329,6
2.815,3
4.182,0
22,7
367,5
(37.193,7)
6.590,5
1.567,4
1.002,5
1.794,0
19,6
2.364,8
(157,8)
4.207,0
873,6
9.540,7
476,1
476,7
271
(27,7)
7.062,0
5.450,7
56,1
1.187,9
1237
1.306,2
(1.036,1)
(26,5)
1.458,1
11,0
7711
677,6
(1,6)
1,7
186,1
356,7
64.146,3

98

3,1
39.993,5
97,9
6.612,2
855,3
5.587,6
104,4
1.121,5
(1.056,6)
27.821,7
5.044,0
972,5
41.695,6
1.980,4
2.376,8
11,9
2432
(24.502,7)
5.461,7
2.077,2
474,8
1.034,0
80,1
1.820,3
(24,7)
2.401,8
831,7
6.330,3
295,6
2791
29,9
(13,4)
5.269,0
3.994,2
60,6
814,7
72,5
1.122,1
(756,7)
(38,4)
363,0
489
266,1
487
(0,7)
29,2
143,0
230,5
49.560,2

Las notas 1a 24 y los ane xos | a VI forman parte integrante de estos balances de
situacion consolidados.
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GRUPO TELEFONICA
BALANCES DE SITUACION

a 31de diciembre

Pasivo

VI.
VII.
VIIL.

B)
9}
D)
E)

F)

VI.

Grupo consolidado (Millones de pesetas)

FONDOS PROPIOS (Nota 11)

Capital suscrito

Prima de emision

Reserva de revalorizacion

Otras reservas de la sociedad dominante

Reservas distribuibles

Reservas no distribuibles

Resultados de ejercicios anteriores

Reservas en sociedades consolidadas por integracion global
Reservas en sociedades consolidadas por puesta en equivalencia
Diferencias de conversion de consolidacion

Pérdidas y ganancias

Pérdidas y ganancias matriz y filiales

Pérdidas y ganancias de empresas asociadas

Pérdidas y ganancias atribuibles a los socios externos (Nota 12)
SOCIOS EXTERNOS (Nota 12)

INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS (Nota 13)
PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS (Nota 14)
ACREEDORES A LARGO PLAZO

Emisiones (Nota 15)

Obligaciones y bonos no convertibles

Obligaciones y bonos convertibles

Deudas con entidades de crédito (Nota 16)

Otros acreedores

Otras deudas (Nota 2d y 4l)

Deudas representadas por efectos a pagar

Deudas con Administraciones Publicas (Nota 18)
Desembolsos pendientes sobre acciones no exigidos (Nota 8)
De empresas asociadas

De otras empresas

ACREEDORES A CORTO PLAZO

Emisiones (Nota 15)

Obligaciones

Otras deudas en valores negociables

Intereses de obligaciones y otros valores

Deudas con entidades de crédito

Préstamos y otras deudas (Nota 16)

Deuda por intereses

Deudas con empresas asociadas

Acreedores comerciales

Anticipos recibidos por pedidos

Deudas por compras o prestacion de servicios

Deudas representadas por efectos a pagar

Otras deudas no comerciales

Administraciones Pablicas (Nota 18)

Otras deudas no comerciales (Nota 19)

Ajustes por periodificacion

TOTAL GENERAL (A+B+C+D+E+F)

87

99

2.410.065
542.889
427.400
538.369
495.374
391.710
103.664

0
148.777
27.895
(70.932)
300.293
410.039
(646)
(109.100)

1.766.084
175.580

1.124.153

2.959.729

1.132.049

1.024.710
107.339

1.518.642
119.645
113.955

5.690
185.991
3.402
15
3.387

2.237.427
376.193
207.750
137.176

31.267
588.540
561.181

27.359

19.431
706.384

1.858
700.456
4.070
493.939
211.234
282.705
52.940

10.673.038

98

2.246.214
512.439
427.398
569.717
323.159
229.126

93.947
86
104.012
29.212
62.693
217.584
297.936
12.199
(92.551)
589.927
121.357
992.312

2.278.729
928.959
836.443

92516
1.168.880
62.547
60.369
2.178
117.424
919

800

119

2.017.585
234.686
155.155

56.848
22.683
884.630
845.179
39.451
17.333
387.463
2.418
380.307
4.738
448.850
174.007
274.843
44.623

8.246.124

Grupo consolidado (Millones de Euros)

99

14.484,8
3.262,8
2.568,7
3.235,7
2.977,2
2.354,2

623,0
0,0
894,2
167,7
(426,3)
1.804,8
2.464,4
(3,9)
(655,7)

10.614,4
1.055,3
6.756,3

17.788,3

6.803,7
6.158,6
645,1
9.127,2
719,1
684,9
34,2
1.117,8
20,5
0,1
20,4
13.447,2
2.260,9
1.248,6
824,4
187,9
3.537,2
3.372,8
164,4
116,8
4.245,5
11,2
4.209,8
24,5
2.968,6
1.269,5
1.699,1
318,2

64.146,3

98

13.500,0
3.079,8
2.568,7
3.424,1
1.942,2
1.377,1

564,6
0,5
625,1
175,6
376,8
1.307,7
1.790,6
73,3
(556,2)
3.545,5
729,4
5.963,9
13.695,3

5.583,1
5.027,1
556,0
7.025,1
375,9
362,8
13,1
705,7
5,5

438

0,7
12.125,9
1.410,5
932,5
341,7
136,3
5.316,7
5.079,6
237,1
104,2
2.328,7
14,5
2.285,7
28,5
2.697,6
1.045,8
1.651,8
268,2

49.560,2

Las notas 1a 24y los ane xos | a VI forman parte integrante de estos balances de
situacion consolidados.



GRUPO TELEFONICA
CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS

a 31de diciembre

Grupo consolidado (Millones de pesetas)

99
DeBE
A) GASTOS

Reduccién de existencias (6.152)
Aprovisionamientos 681.030
Compras 367.773
Trabajos realizados por otras empresas 313.257
Gastos de personal (Nota 20) 734.004
Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado 1.016.418
Material (Nota 7) 921.531
Inmaterial (Nota 6) 85.416
Gastos amortizables 9.471
Variacion de las provisiones de trafico 94.142
Variacién de provisiones de existencias 606
Variacion de provisiones por insolvencias 90.674
Variacion de otras provisiones 2.862
Otros gastos de explotacion 683.825
Servicios exteriores 586.665
Tributos 74.817
Otros gastos de gestion corriente 22.343

. BENEFICIOS DE EXPLOTACION 794.764
Gastos financieros por deudas con empresas asociadas 569
Otros gastos financieros por deudas y gastos asimilados (Nota 20)  296.347
Amortizacién de gastos financieros a distribuir en varios ejercicios 6.466
Variacion de las provisiones de inversiones financieras 9.618
Diferencias negativas de cambio (Nota 20) 92.807

1. RESULTADOS FINANCIEROS POSITIVOS =
Participacién en pérdidas de empresas puestas en equivalencia 25.170
Amortizacién del fondo de comercio de consolidaciéon (Nota 5) 32.334

11l. BENEFICIOS DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS 586.059

Variacion de las provisiones del inmovilizado y de la cartera

de control (Nota 20) 222.013
Pérdidas procedentes del inmovilizado 39.200
Pérdidas por enajenacion de sociedades consolidadas (Nota 8) 82
Gastos y pérdidas extraordinarias (Nota 20) 223.681

IV. RESULTADOS EXTRAORDINARIOS POSITIVOS =
V. BENEFICIOS ANTES DE IMPUESTOS 438.738
Impuesto sobre beneficios (Nota 18) (11.908)
Otros impuestos (extranjeros) (Nota 18) 41.253

VI. RESULTADO DEL EJERCICIO (BENEFICIOS) 409.393
Resultado atribuido a los socios externos (beneficios) (Nota 12) 128.965

VII. RESULTADO DEL EJERCICIO (BENEFICIOS) 300.293

98

1.740
366.673
228.954
137.719
650.171
725.434
673.531

47.061

4.842

106.105

(312)
102.963
3.454
394.498
322.159
48.125
24214
815.278
165
241.035
4776
16.868
22.580
17.928
21.135
576.706

(724)
26.267
49
663.380
402.010
40.074
51.801
310.135
92.783
217.584

Grupo consolidado (Millones de Euros)

99

(37,0)
4.093,1
2.210,4
1.882,7
4.411,5
6.108,8
5.538,5
513,4
56,9
0,0
565,8
36
545,0
17,2
4.109,9
3.525,9
449,7
134,3
4.776,6
34
1.781,1
38,9
57,8

557,8

151,3
194,3
3.522,3

1.334,3
235,6
0,5
1.344,3

2.636,9
(71,6)
247,9

2.460,6
7751

1.804,8

98

10,5
2.203,7
1.376,0

827,7
3.907,6
4.359,9
4.048,0

282,8

29,1

0,0
637,7
(1,9)

618,8
20,8
2.370,9
1.936,2
289,2
145,5
4.900,0
1,0
1.448,6
28,7
101,4

135,7

107,7
127,0
3.466,2

(4.4)
157,9
03
3.987,0

2.416,3
240,8
311,3

1.864,2
557,6

1.307,7

Las notas 1a 24y los anexos | a VI forman parte integrante de estas cuentas de

perdidas y ganancias consolidadas
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GRUPO TELEFONICA

Cu

ENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS

a 31de diciembre

Grupo consolidado (Millones de pesetas)

99
HABER
B) INGRESOS
Ventas netas y prestaciones de servicios (Nota 20) 3.819.724
Variacién de obra en curso 6.237
Trabajos de la empresa para el inmovilizado 138.929
Otros ingresos de explotacion 33.141
Ingresos accesorios y otros de gestion corriente 19.052
Subvenciones 841
Exceso de provisiones de riesgos y gastos 13.248
. PERDIDAS DE EXPLOTACION =
Ingresos de participaciones en capital 2.593
En empresas asociadas 0
En otras empresas 2.593
Ingresos de otros valores y créditos 62.422
En empresas asociadas 2.753
En otras empresas 59.669
Diferencias positivas de cambio 165.067
Il.  RESULTADOS FINANCIEROS NEGATIVOS 175.725
Participacion en beneficios de empresas puestas en equivalencia 24.524
Ill. PERDIDAS DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS =
Beneficios en enajenacién de inmovilizado 3.524
Beneficios por enajenacién de participaciones en sociedades
consolidadas (Nota 8) 263.647
Subvenciones de capital (Nota 13) 12.860
Ingresos extraordinarios (Nota 20) 57.624
IV. RESULTADOS EXTRAORDINARIOS NEGATIVOS 147.321
V. PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS -
VI. RESULTADO DEL EJERCICIO (PERDIDAS)
Resultado atribuido a los socios externos (pérdidas) (Nota 12) 19.865
VII. RESULTADO DEL EJERCICIO (PERDIDAS) 0
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2.906.021
10.192
124.310
19.376
14.746
978
3.652
1.845
14
1.831
38.115
1.161
36.954
15.828
229.636
30.127

2.310

23.897
12.088
475.981
174.696

232

Grupo consolidado (Millones de Euros)

99

22.957,0
37,5
835,0
199,2
114,5
51
79,6
15,6
0,0
15,6
375,1
16,5
358,6
992,1
1.056,1
147,4

21,2

1.584,6
77,3
346,4
885,4

1194
0,0

98

17.465,5
61,3
747,1
116,4
88,6
5,9
21,9
111
0,1
11,0
229,1
7,0
222,1
95,1
1.380,1
181,0

13,9

143,6
72,7
2.860,8
1.049,9

14
0,0

Las notas 1a 24 y los ane xos | a VI forman parte integrante de estas cuentas de
perdidas y ganancias consolidadas



TELEFONICA S.A. Y SOCIEDADES QUE COMPONEN EL GRUPO TELEFONICA

MEMORIA CONSOLIDADA CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 1999 Y 1998

1. INTRODUCCION E INFORMACION GENERAL

CONFIGURACION DEL GRUPO TELEFONICA

Telefénica, S.Ay sus sociedades filiales y participadas constituyen un
Grupo integrado de empresas que desarrollan su actividad,de modo
principal,en los sectores de telecomunicaciones, mediay
entretenimiento (Grupo Telefénica).

La Sociedad matriz dominante de dicho Grupo de empresas es
Telefonica, S.A.(en adelante, Telefénica),una compaiia mercantil
anoénima, constituida por tiempo indefinido el dia 19 de abril de 1924,

teniendo su domicilio social en Madrid (Espafa),Gran Via,nimero 28.

En el Anexo | se relacionan las empresas dependientes, asociadas y
participadas directa o indirectamente por Telefénica,asi como su
actividad,patrimonio y resultados en la fecha de cierre y la aportacién a

las reservas del Grupo Consolidado.

ESTRUCTURA SOCIETARIA DEL GRUPO

De acuerdo con el articulo 4 de sus Estatutos Sociales, el objeto social
basico de Telefénica lo constituye la prestacién de toda clase de
servicios publicos o privados de telecomunicacién, asi como de los
servicios auxiliares o complementarios o derivados de los de
telecomunicacién. Todas las actividades que integran dicho objeto
social podran ser desarrolladas tanto en Espafia como en el extranjero,
pudiendo llevarse a cabo bien directamente en forma total o parcial
por la Sociedad, bien mediante la titularidad de acciones o
participaciones en sociedades u otras entidades juridicas con objeto
social idéntico o analogo.

La Junta General Ordinaria de Accionistas de Telefénica,en reunion
celebrada el dia 17 de marzo de 1998,aprobé una nueva estructura
organizativa del Grupo Telefonica para el desarrollo de las actividades
que integran su objeto social y el de las distintas sociedades que
componen su Grupo de empresas.En |a nueva estructura organizativa,
Telefénica (antes denominada “Telefénica de Espaina,S.A.”) ostenta la
condicién de sociedad matriz y cabecera del Grupo de empresas y realiza
su objeto social a través de varias sociedades filiales dependientes
directamente de ella,cuya identificacion y configuracion se efectué a lo
largo de los meses del afio 1998 posteriores al de celebracién de la Junta
General de Accionistas.

En 1999, se ha culminado la parte mas significativa y relevante del proceso
de reestructuracion societaria del Grupo Telefénica, habiéndose realizado la
filializacion del area de negocio de las telecomunicaciones basicas de ambito
nacional espafiol (especialmente el negocio de la telefonia fija), mediante la
transferencia el 1 de enero de 1999 a otra compaiiia filial cuyo capital social
pertenece integramente a Telefonica, denominada “Telefénica de Espafia,
S.A” Sociedad Unipersonal-, (en adelante Telefénica de Espafia) de los
elementos personales y patrimoniales que conforman la rama de actividad
correspondiente a dicha area de negocio.

Las principales sociedades dependientes a través de las que Telefénica
lleva a cabo el desarrollo de su objeto social y la gestién de sus areas de
negocio o lineas de actividad basicas son: Telefonica de Espafia
(telecomunicaciones basicas en Espaiia), Telefénica Servicios Mdviles, S.A.
(que gestiona y explota en Espafa los servicios moviles, en especial la
telefonia movil en adelante Telefénica Mdviles), Telefénica Internacional,
S.A. (dedicada fundamentalmente a la realizacion y gestion de
inversiones en el sector de las telecomunicaciones en América,en
adelante Telefonica Internacional), Telefénica Intercontinental, S.A.
(dedicada a la realizacion y gestion de inversiones en el sector de
telecomunicaciones fuera de Espafia y de América,en adelante Telefénica
Intercontinental), Telefénica Media, S.A.(que desarrolla su actividad en el
ambito de los medios de comunicacion y de entretenimiento, en adelante
Telefénica Media), Telefonica Data, S.A.(cuya actividad principal va
dirigida a la prestacion integral de servicios de transmisién de datos para
empresas), Terra Networks, S.A.(que desarrolla su actividad en el ambito
del acceso y de los servicios relacionados con Internet y en el campo de
los servicios interactivos en general,en adelante Terra), Atento Holding,
S.A.(que desarrolla la actividad de centro de atencion telefénica,en
adelante Atento) y Telefénica Publicidad e Informacién, S.A. (dedicada al
negocio de directorios, en adelante TPI).

REGIMEN DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES EN ESPANA

El proceso de liberalizacién de las telecomunicaciones en Espaia,que se
inicié en el aflo 1987, tuvo, hasta el afno 1997, dos principales hitos, a saber:
a) La liberalizacion de los Servicios de Transmisién de Datos (R.D.
804/1993, de 28 de mayo, por el que se aprueba el Reglamento Técnicoy
de Prestacion del Servicio de Telecomunicaciones de Valor Afiadido de
Suministro de Conmutacion de Datos por Paquetes o Circuitos) y b) La
apertura a la competencia del servicio de telefonia mévil automatica.

No obstante esto, el hito mas importante en la liberalizacién de las

telecomunicaciones ha sido, sin lugar a dudas, la apertura a la
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competencia del servicio de telefonia fija disponible al publico, primero,
de forma restringida, con la aparicién de un segundo operador global
(Retevision) y de algunos operadores de cable que obtuvieron la
preceptiva concesion para prestar este servicio en el ambito de sus
respectivas demarcaciones (Ley 12/1997, de 24 de abril,de Liberalizacion
de las Telecomunicaciones) y después, de forma plena,el 1 de diciembre
de 1998,tras la aprobacién de la Ley General de Telecomunicaciones y su
normativa de desarrollo.

La norma basica del régimen juridico de las telecomunicaciones en
Espafa es, actualmente,la Ley 11/1998,de 24 de abril,General de
Telecomunicaciones (en adelante LGT),que establece entre otros, los
principios fundamentales en relacién a los siguientes aspectos:

— Las telecomunicaciones se configuran como servicios de interés
general que se prestan en régimen de competencia,manteniéndose
el caracter de servicio publico inicamente respecto de aquellos
servicios y obligaciones que se explicitan en la propia Ley.

— La prestacion de los distintos servicios y el establecimientoy
explotacion de redes quedan sometidos a un sistema de
“Autorizaciones Generales”y de “Licencias Individuales”.

Se requiere licencia individual para el establecimiento o explotacién
de redes publicas de telecomunicacion,para la prestacion del
servicio telefonico disponible al publico, y cuando sea necesario el
uso del dominio publico radioeléctrico. En los demas casos se

requerira una autorizaciéon general.

— Las condiciones de acceso e interconexion a las redes publicas, de
interoperabilidad de las mismas, y de asignacién y gestion de los

recursos de numeracion.

— Definicién de las obligaciones de servicio publico, y en especial del
Servicio Universal de Telecomunicaciones. Constitucién del Fondo
Nacional del Servicio Universal de Telecomunicaciones como
mecanismo de financiacién de aquél,y obligacién de contribucion al

mismo.

— Criterios para la consideracion de operador dominante en los
distintos ambitos.Obligaciones especificas para éste,en cuantoa
publicacion de una Oferta de Interconexion de Referencia,
determinacion de los precios de interconexién basados en los
principios de transparencia y orientacién a costes, y prestacion del
servicio universal.

Telefénica, en su condicién de operador inicialmente dominante,debera
garantizar la prestacion del servicio universal hasta el afio 2005.

— Aplicacion de tasas, gestion del dominio publico radioeléctrico, y
funciones inspectoras y sancionadoras.

En virtud del nuevo marco, la situacion normativa actual es de

competencia plena en la totalidad de los servicios que presta Telefénica,

s6lo restringida en algunos casos en cuanto al numero de licencias como
por ejemplo en la telefonia moévil,por razén de la escasez de los recursos
soporte de tales servicios.

La prestacion de servicios de telecomunicacion por Telefonica de
Espafia,en especial la prestacién del servicio telefénico, se encontraba
amparada en el marco de |a Ley de ordenacién de las telecomunicaciones
por el Contrato con el Estado suscrito en el ano 1991.No obstante,
Telefénica ha solicitado la transformacién de dicho Contrato en las
licencias y autorizaciones establecidas en el nuevo marco juridico (LGT y
normas de desarrollo);el expediente de transformacion se encuentra

pendiente de resolucion.

Los principales servicios de telecomunicaciones que en la actualidad
presta o puede prestar el Grupo Telefénica son los siguientes

— Servicio de Telefonia Fija Disponible al Publico, cuya prestacién esta
sujeta,segln la LGT, a la obtencién de una licencia individual,sin
limitacion en cuanto a su nimero, que puede ser de ambito nacional
0 mas restringido. Esta licencia habilita también para la prestacion
del servicio de alquiler de circuitos, el cual es contemplado por la Ley
General como un servicio obligatorio de telecomunicacién.La
sociedad titular de esta licencia sera Telefénica de Espafia por
transformacién de su contrato. Hasta el momento se han concedido

60 licencias individuales y 34 concesiones administrativas.

— Servicio de Telefonia Mévil Automatica,sujeto segln la LGT a una
licencia individual,cuyo niumero esta previsto que sea limitado.
Hasta el momento se ha concedido una Unica licencia,adicional a las
que ya estan en operacién de Telefénica Moéviles y de Airtel Mévil, y
especifica para el servicio de comunicaciones moviles personales en
la modalidad DCS-1800, que también pueden prestar los actuales
operadores.Adicionalmente, Telefénica Méviles presta en monopolio
este mismo servicio con tecnologia analégica,que debera cesar
antes del 1de enero del ano 2007.

— Servicio de Transmisién de Datos por conmutacién de paquetes o
circuitos, que seglin la LGT requiere de autorizaciéon generaly de
licencia individual cuando también se opera la red correspondiente.
En este momento son 11 las concedidas para este servicio, que
necesitan de la transformacion establecida.Una de ellas es la

correspondiente a Telefénica Data Espaia.

— Servicio de Acceso a Informacién explotado originariamente por
Telefénica con el nombre de “Infovia”, actualmente “Infovia Plus”que
segln la LGT, requiere de autorizacién general,de la que en su
momento habra de ser titular Telefénica de Espaia.

— Servicios de Telecomunicaciones por Cable,que Telefénica tiene el
derecho a prestar de forma integrada con el servicio telefénico
basico, en cada demarcacién que lo solicite. La competencia en cada

una de éstas esta limitada a un solo operador, y Telefénica no puede



empezar sus operaciones hasta transcurridos 24 meses desde la
adjudicacién a aquél,o de forma inmediata cuando no se produce la
misma tras el concurso correspondiente.

Se ha completado el proceso de adjudicacion de licencias en las 43
demarcaciones existentes a nivel nacional,si bien 6 de ellas han
resultado desiertas.

— Servicios de radiodifusién sonora y de television,en régimen de
competencia con un nimero de actores limitado, y no contemplados
en la LGT. El Grupo Telefénica esta presente en este mercado a través
de las sociedades Antena 3 de Televisién, S.A.y DTS Distribuidora de
Television Digital, S.A. (Via Digital).

— El servicio de telefonia vocal en grupo cerrado de usuarios, que

requiere una autorizacién general tipo A.

— Servicios de telecomunicaciones por satélite,que requieren para su
prestacién una autorizacién general)y de licencia individual cuando
también se opera la red correspondiente.

— Servicio de seguridad de la vida humana en el mary de
correspondencia publica maritima,cuya prestacion tiene
encomendada Telefénica de Espafia por un periodo de cuatro afios
desde la entrada en vigor de la LGT.

REGIMEN DE TARIFAS

En el Contrato de Concesién suscrito con el Estado en el ano 1991 se
establecia un régimen de tarifas y precios regulados que debia garantizar
el equilibrio financiero global de la concesién,y a la vez salvaguardar el
principio de universalidad en la prestacion de los servicios.En este
contexto, y previamente a la aprobacién de la LGT, las tarifas del servicio
telefénico basico han sido aprobadas por el Gobierno a través de la
Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econdmicos a propuesta
del Ministerio de Fomento, y previo informe,desde su creacion,de la
Comision del Mercado de las Telecomunicaciones.

En el resto de servicios que ya se encontraban liberalizados, como los
de datos y méviles, las tarifas se pueden establecer libremente con la
Unica obligacion de notificarlas a la Administracién.La Unica excepcidn a
este caso ha sido la del servicio de telefonia mévil analégica (Moviline)
por encontrarse en régimen de monopolio, con tarifas aprobadas por

aquélla.

En la nueva LGT se establece como principio general que los
operadores tienen libertad para el establecimiento de sus tarifas.Sin
embargo, la disposicion transitoria cuarta de la misma Ley determina
que la Comisién Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos, a
propuesta del Ministro de Fomento y previo informe de la Comision
del Mercado de las Telecomunicaciones, podra establecer
transitoriamente precios fijos, maximos y/o minimos, o los criterios

para su fijacién, en funcién de los costes reales de la prestacion del

servicio y del grado de concurrencia de operadores en el mercado de
los diversos servicios.

La misma Ley reconoce la existencia de un desequilibrio en las tarifas
vigentes a la fecha de su publicacion y la necesidad de reequilibrarlas, asi
como la posibilidad de compensar al operador dominante por el déficit
de acceso que por esta causa se le pueda originar.

En aplicaciéon de lo indicado anteriormente,por Orden Ministerial del 31
de julio de 1998,sobre reequilibrio tarifario de servicios prestados por
Telefénica de Espaia,se fijaron los precios para éstos y se aprobé un
esquema de descuentos en los principales de ellos.En distinta Orden de
la misma fecha,se establecia una banda de precios maximos y minimos
para el servicio de telefonia moévil analégico.

Con posterioridad, y por sendos Decretos Ley 6/99 y 16/99 de abril y
octubre, se han establecido nuevos precios de aplicacién en dos fases, julio
y noviembre-diciembre. En cuanto a medidas de reequilibrio tarifario, el
ultimo de los Decretos referidos establece, con vigencia desde el 1 de
agosto de 2000, un nuevo marco regulatorio de precios maximos para el
servicio telefénico fijo prestado por Telefénica de Espana, basado en un
modelo de limites maximos de precios anuales, que tomara como
referencia las variaciones anuales del IPC, y establece igualmente la subida
de la cuota fija de abono en 100 pesetas en cada una de las tres fechas

siguientes; 1 de agosto de 2000, 1 de marzo de 2001, y 1 de agosto de 2001.

A este respecto, ha de destacarse que Telefénica de Espaia tiene
interpuesta,ante la Comision Europea, una denuncia contra el Estado
espaniol por incumplimiento de las normas comunitarias que establecen la
necesidad de resolver el problema de reequilibrio tarifario, con caracter
previo a la apertura del mercado a la libre competencia.lgualmente desde
noviembre de 1999 tiene planteada reclamacién ante la Administracion
General del Estado Espaniol, en solicitud de compensacion econémica por
los perjuicios derivados de la ruptura del equilibrio financiero del contrato
concesional de 1991 6, alternativamente, por el incumplimiento de la
obligacién de reequilibrio tarifario de la Administracion.

Por otra parte,en el nuevo marco de competencia en el servicio
telefénico basico, los precios de interconexién,junto con los requisitos
establecidos para la concesion de las licencias, se configuran como el
elemento determinante en el desarrollo de la misma a corto plazo. En
este sentido, los precios vigentes desde el 1 de diciembre de 1998,fueron
fijados por el Ministerio con la aprobacién de la Oferta de Interconexion
de Referencia con fecha de 29 de octubre del mismo afo, aunque
Telefénica interpuso recurso contra dicha aprobacién al considerar que
estaban por debajo de sus costes.

REGIMEN DE TRIBUTACION CONSOLIDADA.
Telefénica y las Empresas de su Grupo que retinen los requisitos

necesarios para ello se encuentran sometidas al régimen de tributacion
consolidada de los Grupos de Sociedades.
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En tal sentido, Telefénica obtuvo de la Direccion General de Tributos,
mediante Orden Ministerial de 27 de diciembre de 1989,la aplicacién de
dicho régimen de tributacién consolidada para los Ejercicios de 1990, 1991
y 1992,prorrogado para los Ejercicios de 1993,1994 y 1995 mediante
Orden Ministerial de 21 de julio de 1993. Posteriormente,la Junta General
de Accionistas, en reuniones celebradas los dias 29 de marzo de 1996 y 17
de marzo de 1998,acordd la permanencia de Telefénica y su Grupo de
Empresa en dicho régimen especial de tributacién consolidada durante
los Ejercicios de 1996,1997 y 1998,y de 1999,2000 y 20071,
respectivamente,lo que fue debidamente comunicado a la
Administraciéon Tributaria.

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS
ANUALES CONSOLIDADAS

A) IMAGEN FIEL

Las cuentas anuales consolidadas adjuntas del Grupo Telefénica se han
preparado a partir de los registros contables de Telefénica, S.A.y de las
sociedades que componen el Grupo Telefénica,cuyas respectivas cuentas
anuales son preparadas de acuerdo con los principios y normas contables
regulados en Espana en el Codigo de Comercio y su desarrollo en el Plan
General de Contabilidad y en la normativa aplicable en los diferentes
paises donde se encuentran las sociedades que componen el Grupo
Consolidado, y se presentan de acuerdo con lo establecido por el Real
Decreto 1815/1991 de 20 de diciembre por el que se aprueban las normas
para la formulacién de cuentas anuales consolidadas de forma que
muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera,de los
resultados y de los recursos obtenidos y aplicados durante los ejercicios

1999 y 1998.

Las cifras contenidas en los documentos que componen estas cuentas
anuales, asi como el informe de gestién,estan expresadas en millones de

pesetas, salvo indicacion en contrario.

B) PRINCIPIOS DE CONSOLIDACION

La consolidacién se ha realizado por el método de integracién global para
aquellas sociedades sobre las que existe un dominio efectivo por tener
mayoria de votos en sus érganos de representacion y decisiéon de acuerdo
a lo establecido en el Real Decreto 1815/1999 de 20 de diciembre;
mediante la aplicacién del procedimiento de puesta en equivalencia
cuando se posee una influencia significativa pero no se tiene la mayoria
de votos ni se gestiona conjuntamente con terceros;se entiende que
existe influencia significativa cuando la participacion es superior al 20%
si la sociedad no cotiza en bolsa,y al 3% si cotiza. Aquellas empresas
donde el porcentaje de participacion es menor a los anteriormente
citados o siendo superior no se dispone de informacion suficiente o su
impacto en la consolidacién no es material,estan registradas al coste
(véase Anexo I).

Todas las cuentas y transacciones significativas entre sociedades
consolidadas han sido eliminadas en el proceso de consolidacién. En las
sociedades del grupo en las que se ha seguido un criterio de
contabilizacién y valoracién distinto al aplicado por Telefénica, se ha
procedido a su ajuste en el proceso de consolidacién con el fin de
presentar los estados financieros consolidados de forma homogénea.
Los margenes incluidos en la facturacion de sociedades dependientes a
otras sociedades del Grupo Telefénica por bienes o servicios
capitalizables, se han eliminado en el momento de realizarse la
operacion, reconociéndose dichos resultados a medida que van
amortizandose las instalaciones.

La cuenta de pérdidas y ganancias consolidada recoge los ingresos y
gastos de las sociedades que dejan de formar parte del Grupo hasta la
fecha en que se ha vendido la participacion o se ha liquidado la sociedad
y de las sociedades que se incorporan al Grupo a partir de la fecha en que
sea adquirida la participacién o constituida la sociedad hasta el cierre del

ejercicio.

El valor de la participacion de los accionistas minoritarios en el
patrimonioy los resultados de las sociedades dependientes consolidadas
por integracion global,se presentan en los epigrafes “Socios Externos”y
“Resultados atribuidos a los socios externos” respectivamente (véase
Nota 12).

De acuerdo con la practica habitual en Espafa, las cuentas anuales
consolidadas adjuntas no incluyen el efecto fiscal, si lo hubiese,
correspondiente a la incorporacién en el patrimonio de la Sociedad
dominante de las reservas de las sociedades dependientes
consolidadas y de las participaciones valoradas por el procedimiento
de puesta en equivalencia por considerar que las citadas reservas se
destinaran a la financiacion de las operaciones de cada sociedad, y las
que puedan ser distribuidas no supondran un coste fiscal adicional
significativo.

C) COMPARACION DE LA INFORMACION

Las sociedades Telesp Participacoes, S.A., y Tele Sudeste Celular
Participacoes, S.A.en las que el grupo poseia un 12,1% y un 15,9%,
respectivamente,del capital total,adquiridas en agosto de 1998,se
consolidaron en el ejercicio 1998 por el método de puesta en equivalencia
de acuerdo, entre otros, con lo previsto en el articulo 11 del Real Decreto
1815 por el que se aprueban las normas para la formulacién de las
cuentas anuales consolidadas.En 1999 estas sociedades se han
consolidado por el método de integracion global.

A continuaciéon se muestra agregadamente el efecto que habria
tenido sobre el balance de situacion consolidado y la cuenta de pérdidas
y ganancias consolidada, si se hubieran consolidado en 1998 las
participaciones en estas sociedades, por el método de integracién
global:



EFECTO EN EL BALANCE DE SITUACION AL 31 DE DICIEMBRE DE
1998

Activo Pasivo

Inmovilizado inmaterial 4.929 Socios externos 1.296.147
Inmovilizado material 1.585.961 Provisiones para riesgos 172.678
Inmovilizado financiero (47.552) Impuestos diferidos 7.238
Gastos a distribuir 115 Acreedores a largo plazo 73.704
Impuestos anticipados 2.748 Acreedores a corto plazo 317.640
Activo circulante 321.206

Total Activo 1.867.407 Total Pasivo 1.867.407

EFECTO EN LA CUENTA DE RESULTADOS DEL EJERCICIO 1998

Ingresos por ventas y prestacion de servicios 509.344
Gastos de explotacion (459.110)
Resultados operacionales 50.234
Resultados financieros 7.423
Beneficio sociedades puesta en equivalencia (5.714)
Resultados extraordinario 4.453
Resultado antes de impuestos 56.396
Impuestos sobre beneficios 3.904
Resultado atribuido socios externos (60.300)

Resultado Neto —

D) VARIACIONES EN EL PERIMETRO DE CONSOLIDACION

Las principales variaciones en el perimetro de consolidacién de los
ejercicios 1999 y 1998 son las siguientes (el detalle completo de todas las
variaciones se recoge en el Anexo II):

EJERCICIO 1999

Terra (antes Telefénica Interactiva) se encuentra inmersa en el proceso
de creacién del primer grupo internacional de Internet en el mercado
de habla hispana y portuguesa. Para ello y durante el ejercicio de 1999,
ha estado constituyendo y adquiriendo empresas de Internet en Brasil,
México, Chile, Peru,Argentina, Guatemala y Estados Unidos. Asimismo,
tiene prevista su expansion geografica a otros mercados durante el
afno 2000. En el mes de noviembre, las acciones de Terra han
comenzado a cotizar en la Bolsa de Madrid y en el NASDAQ (National
Association of Security Dealers’Automated Quotation System) en
Estados Unidos.

Tras la salida a Bolsa,el Grupo Telefénica disminuy6 su participacion
directa e indirecta en esta sociedad hasta el 70,47% que posee al 31de
diciembre de 1999.El resultado generado por esta operacion (82.885
millones de pesetas),se encuentra recogido en la cuenta de pérdidas y
ganancias en el epigrafe “Beneficios por enajenacién de participaciones
en sociedades consolidadas”. La sociedad continta consolidandose por el
método de integracion global.

Las principales adquisiciones de este grupo a lo largo del ejercicio 1999
han sido:

— Con fecha 21 de julio de 1999, Terra adquirié el 95% de la sociedad Terra
Networks Guatemala, S.A. (Guatemala), por un importe de 635 millones
de pesetas y se consolida por el método de integracién global.

— Terra ha constituido en el mes de abril la sociedad Terra Interactiva de
Contenidos, S.A. con un capital de 110 millones de pesetas y una prima
de emision de 3.100 millones de pesetas, integramente suscrito y
desembolsado por |a sociedad matriz. La sociedad se integra en las
cuentas anuales consolidadas por el método de integracion global.

— Terra ha adquirido a través de su filial Telefénica Interactiva Brasil
Ltda.el 96% de las acciones de Terra Networks Brasil, S.A. (antes
Nutec Informatica, S.A.),sociedad dedicada a proveer acceso a
Internet mediante la marca ZAZ,a comercializar software
desarrollado por terceros, a prestar servicios relacionados con las
redes de acceso y a desarrollar actividades como Portal de Internet,
con un coste para el grupo de 37.375 millones de pesetas.La sociedad
se consolida por el procedimiento de integracion global.

— Terra adquirié en el mes de marzo el 100% de la sociedad
Ordenamiento de Links Especializados, S.L. por un importe de 2.000
millones de pesetas. Posteriormente,en el mes de mayo, la sociedad
ha realizado una ampliacién de capital de 1.000 millones de pesetas,
integramente suscrito y desembolsado por Terra.La sociedad se

consolida por el procedimiento de integracion global.

— Terra adquirid el 100% de Informacién Selectiva S.A.(INFOSEL) a los
accionistas del Grupo Reforma a través de diversas transacciones
articuladas a través de la sociedad holandesa Bidasoa B.V..Infosel
provee servicios de acceso a Internet,de portal,de informacién
financiera en tiempo real y servicios para empresas.El coste para el
grupo ha sido de 6.997 millones de pesetas. Esta sociedad se
consolida por el método de integracion global.

— Con fecha 4 de octubre de 1999 adquirié a CTC Mundo el total de
acciones que poseia en Proveedora de Servicios de Conectividad, S.A.
(actualmente Terra Networks Chile),que ascendia al 95% del total de
acciones emitidas de la Sociedad.El precio pagado por Terra
Networks Chile ascendié a 40 millones de délares USA. Esta sociedad
se consolida por el método de integracion global.

— Con fecha 21 de septiembre de 1999 Telefénica Interactiva Argentina,
S.A.adquirié el 100% de las acciones de Donde Latinoamericana,
S.A.sociedad propietaria del portal local Donde,por importe de
4.504.000 dolares USA. Esta sociedad se consolida por el método de
integracion global.

— Con fecha g de septiembre de 1999 Telefénica Interactiva Argentina,
S.A.adquirio el 100% de las acciones de Netgocios, S.A.,sociedad
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propietaria del portal local Gauchonet y de los dominios registrados
en Argentina y Estados Unidos bajo Gauchonet,por importe de
4.586.000 dodlares USA. Esta sociedad se consolida por el método de
integracion global.

— Con fecha 2 de septiembre de 1999 Terra constituyé la sociedad Terra
Networks Per(, S.A. con un capital social de 1.000 nuevos soles, del
que Terra participa en un 99,9%. Esta sociedad se consolida por el
método de integracion global.

— Con fecha 20 de octubre de 1999 Terra Networks Pert S.A.adquirié a
Telefonica Servicios Internet, S.A.C.(sociedad filial de Telefénica del
Pert) todos los activos, contratos y elementos necesarios para el
desarrollo de |a provision de acceso a Internet,por importe de 5
millones de délares USA. Esta sociedad se consolida por el método
de integracion global.

Alo largo del ejercicio y desde el mes de marzo, la sociedad Tele
Iberoamericana, S.A. filial al 100% de Telefénica Internacional y ésta
Ultima de forma directa,han venido adquiriendo titulos de algunas de las
compahias brasilenas, mediante compras directas en el mercado.
Adicionalmente,también se han adquirido titulos de sociedades
brasilefas a través de la sociedad Iberoleste Participacoes, S.A.,creada
conjuntamente con Iberdrola y en la que Telefonica Internacional posee el
38% del capital social. Estas adquisiciones se realizaron compatibilizando
legalmente en el tiempo las mencionadas adquisiciones directas en el
mercado con los procesos de reestructuracioén y con la oferta publica de
adquisicion lanzada sobre las operadoras celulares brasilenas que se
menciona a continuacién.Al 31 de diciembre los porcentajes adicionales
adquiridos son los siguientes:

— Un 2,4% adicional de Telebahia Celular, S.A. por un importe de 557
millones de pesetas; un 4,187% adicional de Telesp Participacoes, S.A.
por 41.017 millones de pesetas; un 2,875% adicional de
Telecomunicacoes de Sao Paulo, S.A. (Telesp) por 26.220 millones de
pesetas; un 0,102% de Companhia Telefonica Do Borda Do Campo, S.A.
(CTBC) por 37 millones de pesetas; un 1,679% de Tele Sudeste Celular,
S.A. por 3.491 millones de pesetas; un 18,92% adicional de Telerj Celular,
S.A. por 28.131 millones de pesetas y un 1,669% de Tele Leste Celular,
S.A. por 482 millones de pesetas; un 5,922 % adicional de Telest Celular,
S.A.por un importe de 783 millones de pesetas y un 2,485% adicional
de Telergipe Celular, S.A. por un importe de 53 millones de pesetas. Las
sociedades Telesp, Tele Sudeste Celular y Telerj Celular, Telest Celular, se
consolidan por el método de integracion global. Las sociedades
Telebahia Celular, Telergipe Celular,y Tele Leste Celular, se consolidan

por el método de puesta en equivalencia.

Las asambleas de accionistas de las operadoras de telefonia fija del
estado de Sao Paulo (Brasil), Telecomunicaciones de Sao Paulo (Telesp),
Companhia Telefoénica Da Borda Do Campo (CTBC) y la empresa Holding
que agrupa a ambas, Telesp Participacoes, S.A.,aprobaron en noviembre de
1999 la fusion de todas ellas en una sola sociedad que operara bajo la

razon social de Telecomunicacoes de Sao Paulo, S.A. (Telesp). La operacién
aprobada previamente por la agencia nacional de Telecomunicaciones de
Brasil (Anatel), conté también con el apoyo de los accionistas minoritarios.
El Grupo Telefénica posee directa e indirectamente el 19,29% de Telesp que
representa un 54,041% del capital con derecho a voto.

Telefénica Media ha adquirido el 5% del grupo editorial Pearson Plc. por
un importe de 103.391 millones de pesetas (véase Nota 8).La sociedad se
consolida por el método de puesta en equivalencia.

En el mes de mayo la sociedad filial TPl amplié capital con cargo a
reservas, desdoblé el valor nominal de las acciones y redenominé la cifra
del capital social en euros, quedando fijada en 1.000 millones de pesetas.
Posteriormente,amplié capital en 20 millones de pesetas con una prima
de emision de 28 millones de pesetas, siendo suscrito y desembolsado en
su totalidad por La Caixa.En el mes de junio se cerr6 la oferta publica de
venta del 35% de las acciones de TPl en bolsa, con unas plusvalias para el
Grupo Telefénica de 99.741 millones de pesetas. Tras estas operaciones,
Telefénica mantiene un 63% de participacién en TPl.La sociedad continta
consolidandose por el procedimiento de integracion global.

En el mes de mayo, Telefénica ha vendido la totalidad de las acciones
que poseia en la sociedad Telecomunicaciones Marinas, S.A.,que
representaban el 100% de participacion en capital.El Grupo Telefénica ha
contabilizado una plusvalia en la venta de 35.852 millones de pesetas.
Dichas plusvalias se encuentran contabilizadas en la cuenta de pérdidas y
ganancias del Grupo Telefénica,bajo el epigrafe de “Beneficios por
enajenacion de participaciones en sociedades consolidadas”. La sociedad
ha causado baja del perimetro de consolidacion del Grupo Telefénica.

En el mes de agosto, Telefonica Internacional adquirié de forma directa
un 23,5% del capital de Celular CRT Participacoes al suscribir integramente
la totalidad de las acciones que esta compania destiné a una ampliacién
de capital. La sociedad, que se integra por el método de integracion global,
es participada directa e indirectamente por el grupo en un 36,97%. El coste
de esta adquisicion ha ascendido a 18.356 millones de pesetas. La
compania se consolida por el método de integracion global.

En el mes de junio, se ha cerrado la ampliacién de capital de la sociedad
DTS Distribuidora de Television Digital, S.A. por importe de 40.477,5
millones de pesetas. La sociedad Telefonica Media que habia adquirido con
anterioridad un 17% adicional de DTS por importe de 40.477,5 millones de
pesetas, y que habia suscrito el 36,95% que le correspondia antes de la
ampliacién, suscribié y desembolsé los titulos suficientes para alcanzar el
68,59% que ostenta en la actualidad, desembolsando por ello 31.058
millones de pesetas. La Ley de Television Privada en su articulo 19 fija en el
49% la participacion maxima de un accionista. Con fecha 1de junio de
1999 Telefénica Media, S.A.notificé al Consejo de Administracién que no
tenia intencién de mantener una participacion en el capital social de la
Sociedad superior al 49% del mismo. Por ello, Telefénica Media, S.A.se
encuentra llevando a cabo las oportunas gestiones dirigidas a transmitir a
otros accionistas o a terceros, parte de las acciones suscritas (véase Nota



23). En la titularidad de las acciones que supere el 49% del capital social,
Telefénica Media, S.A.se compromete a no ejercitar los derechos politicos

del exceso, salvo excepciones.

El 21 de julio de 1999 la Junta General de Accionistas de Via Digital
procedié al nombramiento y reeleccién de Consejeros, nombrandose un
total de 12 consejeros correspondientes al Grupo Telefénica sobre un total
de 24 consejeros.La sociedad continda consolidandose por el método de
puesta en equivalencia.

Durante el mes de diciembre,la sociedad Telesp ha adquirido el 72,66%
del capital de la sociedad Centrais Telefénicas de Ribeirao Preto, S.A.
(CETERP),que representa un 96% del capital con derecho a voto, por un
importe de 334 millones de reales (30.404 millones de pesetas). Esta
sociedad presta servicios de telefonia fija y celular en el estado de Sao
Paulo, en los municipios de Ribeirao Preto, Guatapara y Bonfim Paulista.
Esta sociedad se ha registrado por el coste de adquisicién,dado que la
toma de posesién de la misma ha tenido lugar el 3 de enero de 2000.

La sociedad Telefénica Medios de Comunicacién, S.A.ha vendido en el
mes de diciembre el 20% del capital que poseia en la sociedad Recoletos
Compahiia Editorial, S.A.,por un importe de 30.000 millones de pesetas.El
beneficio generado en la operacion para el Grupo Telefénica,ha sido de
7.484 millones de pesetas, habiéndose registrado en la cuenta de
pérdidas y ganancias bajo el epigrafe de “Beneficio por enajenacién de
sociedades consolidadas”.

Alo largo del ejercicio, Telefénica Internacional ha adquirido un 5,03%
adicional del capital de Telefénica del Perd, S.A, por un importe de 33.182
millones de pesetas. Con esta operacién la participacién total del Grupo
Telefdnica sobre la sociedad es del 40,03%.La sociedad continla

consolidandose por el método de integracion global.

Telefénica, a través de su filial 100% Telefénica Intercontinental y
mediante concurso, obtuvo, junto con otras sociedades integradas en el
consorcio Médi Telecom,la segunda licencia de telefonia movil de
Marruecos. Telefénica Intercontinental participa en la actualidad con un
34,5% de cuota accionarial en dicho consorcio, por el que ha tenido que
desembolsar 27.590 millones de pesetas. Esta sociedad esta recogida a 31-
12-1998 por el coste de adquisicion.

Telefénica Media adquirié en el mes de febrero un 17,09% adicional de
la sociedad Antena 3 de Televisién, S.A.por un importe de 19.538 millones
de pesetas.En el mes de julio, adquirié un 6,4255% adicional de la
sociedad Antena 3 de television, S.A.por 7.468 millones de pesetas.
Posteriormente,en el mes de diciembre,adquirié un 0,288% adicional de
la sociedad,por un importe de 671 millones de pesetas hasta alcanzar el
47,21% que detenta al finalizar el ejercicio 1999.La sociedad continta
consolidandose por el procedimiento de puesta en equivalencia.

Telefénica Media adquirié en el mes de agosto el 100% de la sociedad
radiofénica Uniprex, S.A.por 18.031 millones de pesetas, desembolsando

inicialmente en esta operacion 12.000 millones de pesetas.La sociedad se
ha integrado en los estados financieros del Grupo Telefénica del mes de
septiembre,por el método de integracion global.

En el mes de diciembre, Telefénica Media adquiri6 el 100% del capital de
la sociedad Cadena Voz de Radiodifusion, S.A. por un importe de 1.778
millones de pesetas. La sociedad se encuentra integrada dentro de las
cuentas anuales del Grupo Telefénica por el método de integracion global.

El 16 de diciembre de 1999,la sociedad participada Infonet Services
Corporation Inc. (Infonet),inicié su cotizacion en la bolsa de Nueva York
mediante la venta de una parte de las acciones propiedad de los antiguos
socios y la emision de nuevas acciones.Hasta el momento de la salida a
Bolsa de esta sociedad,el Grupo Telefénica Internacional tenia registrada
su participacién por el coste de adquisicidn,sin embargo, de acuerdo con
la legislacion espaniola,al ser una sociedad cotizada,ha procedido a
registrarla por el método de puesta en equivalencia.El resultado
obtenido por el Grupo en esta operacion,ha ascendido a 19.204 millones
de pesetas, registrandose este importe en la cuenta de pérdidas y
ganancias dentro del epigrafe “Beneficios por enajenacién de
participaciones en sociedades consolidadas”, viendo disminuido el
porcentaje de participacién en dicha sociedad hasta el 14,63%.

La Compania de Telecomunicaciones de Chile, S.A.ha adquirido en el
mes de enero el 60% del Grupo Sonda por 18.758 millones de pesetas.La
sociedad matriz de dicho grupo, se consolida por el método de
integracion global.

En el mes de junio, Telefonica Internacional, ha adquirido un 19%
adicional de la sociedad Telefénica Larga Distancia de Puerto Rico, Inc.,
desembolsando en la operacion 7.049 millones de pesetas. Con esta
compra, el porcentaje de participacion en la sociedad se eleva hasta el
98%. La sociedad continta consolidandose por el método de
integracién global.

En el mes de enero, Telefénica ha vendido 1.702.858 acciones,
equivalentes al 12,2% de participacion en capital,de la sociedad Amper,
S.A.por importe de 6.811 millones de pesetas, obteniendo unas plusvalias
para el Grupo Telefénica de 2.972 millones de pesetas, habiéndose
registrado en la cuenta de pérdidas y ganancias bajo el epigrafe de
“Beneficio por enajenacion de sociedades consolidadas”. La sociedad,
participada todavia en un 12,2%, continta consolidandose por el método

de puesta en equivalencia.

Telefonica Intercontinental,también ha participado en la creacion de la
sociedad Azienda Comunale Energia e Ambiente — Telefénica,SpA
(ACEA-Telefonica), con un 49% de participacion en el capital,por el que ha
desembolsado 5.636 millones de pesetas.Dicha sociedad proveera de
servicios avanzados de telecomunicaciones a empresas y particulares en
Romay en la regién de Lazio. ACEA —Telefénica,se encuentra recogida en
los estados financieros del Grupo Telefénica al 31 de diciembre de 1999

por su coste de adquisicion.
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La sociedad Telefonica Intercontinental, filial al 100% de Telefénica,

adquirié en el mes de enero el 100% del capital de la sociedad austriaca

European Telecom International GmbH por 4.992 millones de pesetas. En el

mes de diciembre, dicha sociedad ha ampliado su capital en 1.300 millones

de pesetas, siendo suscrito y desembolsados en su totalidad por su

sociedad matriz. La sociedad se ha incluido como filial en el perimetro de la

consolidacion del grupo, integrandose por el método de integracion global.

Ejercicio 1998

En julio de 1998 el gobierno brasilefio privatizé la compafia
Telecomunicacoes Brasileiras, S.A. (Telebras),que previamente habia
sido escindida en 12 compaiiias holdings (1 de larga distancia,3 de
telefonia fija y 8 de telefonia celular),mediante la venta en subasta
publica del 51,79% del capital con derecho a voto que supone el
19,26% del capital total de cada una de estas compaiias. Telefénica
Internacional,bien a través de sociedades dependientes o bien a
través de consorcios, participé y se adjudicé la subasta de:

- Telesp Participacoes, S.A.: Sociedad holding que controla Telesp, S.A.
y CTBC (Compafiia Telefénica de Borde do Campo),operadoras de
Telefonia fija del estado de Sao Paulo. La participacién fue
adquirida a través de la sociedad holding Tele Brasil Sul
Participacoes, S.A,, en la que Telefonica Internacional, S.A. posee el

52,93% con un coste de adquisicion de 473.286 millones de pesetas.

+ Tele Sudeste Celular Participacoes, S.A.:Sociedad holding que
controla las operadoras de Telefonia celular en los estados de Rio
de Janeiro (Telerj Celular, S.A.) y Espiritu Santo (Telest Celular, S.A.).
La participacion adquirida en la subasta corresponde al Consorcio
en el que Telefonica Internacional participa en un 82,5% con un
coste de adquisicion de 164.293 millones de pesetas.

Tele Leste Celular Participacoes, S.A.: Sociedad holding que controla las
operadoras de Telefonia celular de los estados de Bahia, Telebahia
Celular, S.A.y Sergipe (Telergipe Celular, S.A.). El consorcio formado por
Telefonica Internacional con el 38% e Iberdrola con el 62%, fue el
ganador de la subasta, con un coste para el Grupo de 21130 millones
de pesetas.

Telesp Celular Participacoes, S.A.: Sociedad holding que controla la
operadora de Telefonia celular del estado de Sao Paulo (Telesp
Celular, S.A.). Portelcom, consorcio en el que Telefénica Internacional
participa en el 35,8% se adjudicé la participacion ofertada, con un
coste para el Grupo de 166.848 millones de pesetas.

Todas estas empresas se consolidaron en el ejercicio 1998 por puesta

en equivalencia (Ver nota 2c).

Como consecuencia de |a adjudicacion por Telefonica Do Brasil
Holding, S.A.del 50,12% adicional de las acciones ordinarias del
capital de la sociedad brasilefia Companhia Riograndense de
Telecomunicacoes, S.A. (CRT),la nueva participacion indirecta en CRT
del Grupo Telefénica Internacional ha pasado del 10,3% al 16,7%, con
un coste de adquisicion de 64.945 millones de pesetas.

La sociedad Telefénica Medios de Comunicacién, S.A. ha suscrito la
totalidad de las acciones emitidas por Recoletos Compania
Editorial, S.A.en la ampliacion de capital realizada en el mes de
marzo mediante un aumento de capital de 122 millones de
pesetas con una prima de emision de 22.003 millones de pesetas.
Telefénica Medios de Comunicacion,propiedad 100% de
Telefénica,ostenta el control del 20% en Recoletos Companiia
Editorial, S.A.. La sociedad se consolida por el método de puesta
en equivalencia.

El Grupo Telefénica Internacional vendié en abril,la participacién del
25% que poseia en la sociedad argentina Multicanal, S.A.El Grupo ha
contabilizado unos resultados positivos por la operacién de 17.718
millones de pesetas que se muestra en el epigrafe “Beneficios por
enajenacién de participaciones en sociedades consolidadas”. Dicha
sociedad,en el mismo periodo del ejercicio anterior, se consolidaba
por el método de puesta en equivalencia.

La sociedad Telefénica Internacional ha adquirido en enero un 3,33%
adicional de la sociedad argentina Torneos y Competencias, S.A.
alcanzando un 20% de porcentaje de dominio. La sociedad,no
incluida en el ejercicio anterior en el perimetro de consolidacién,se
consolida en la actualidad por el método de puesta en equivalencia.

La sociedad argentina Cablevision, S.A, propiedad en un 33,28% de
Telefénica Internacional,adquirida en 1997 e incorporada ese ano al
coste,en 1998 se integra por el procedimiento de puesta en
equivalencia.En el mes de diciembre se adquirié una participacién
adicional del 2,58% alcanzando la participacion total del 35,86%.

Telefénica Medios de Comunicacion, S.A. (TMC) ha adquirido en el
mes de abril un 51% adicional de Gestora de Medios Audiovisuales
de Futbol, S.L. (GMAF), con un coste de 6.356 millones de pesetas
alcanzando el 100% de la participacion en esta sociedad.La sociedad,
que se consolidaba por el método de puesta en equivalencia,pasa a
consolidarse por el método de integracion global.

En el mes de octubre la Compania de Telecomunicaciones de Chile,
S.A.adquirié a V.T.R, S.A. el 99,99% de la sociedad VTR Larga
Distancia, S.A. por 50 millones de USD. equivalente a 7.130 millones
de pesetas.



3. PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE RESULTADOS DE LA SOCIEDAD
DOMINANTE

La propuesta de distribucion de beneficios correspondiente al ejercicio
1999 que el Consejo de Administracién presentara a la Junta General de
Accionistas para su aprobacion,es la siguiente:

Bases de reparto Millones de Ptas.

Pérdidas y ganancias 103.122

Total a distribuir 103.122

DISTRIBUCION

Areserva legal 6.090

Areserva voluntaria 97.032
Distribucion total 103.122

4. NORMAS DE VALORACION

Las principales normas de valoracién utilizadas en |a elaboracién de las
cuentas anuales consolidadas para los ejercicios 1999 y 1998 han sido las
siguientes:

A) FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION

Los balances de situacion consolidados adjuntos incluyen un fondo de
comercio de consolidacion,neto de amortizaciones, originado por la
diferencia positiva de consolidacion surgida entre los importes hechos
efectivos por las adquisiciones de acciones de sociedades dependientes
consolidadas o puestas en equivalencia y el valor teérico- contable mas
las plusvalias tacitas asignables a activos de las mismas en la fecha de su
adquisicién,que subsistan en la fecha de cierre.

El Grupo amortiza en 20 afos los fondos de comercio existentes salvo
en aquellos que se considera que su recuperacion es inferior a dicho
plazo (véase Anexo Il1).

B) METODOS DE CONVERSION (METODO DEL TIPO DE CAMBIO DE
CIERRE)

En la conversion de los estados financieros anuales de las sociedades
extranjeras del Grupo se han utilizado los tipos de cambio en vigor a la
fecha de cierre del ejercicio, a excepcién de:

1. Capital y reservas, que se han convertido a los tipos de cambio
histéricos.

2. Cuenta de pérdidas y ganancias, que se ha convertido al tipo de

cambio medio del ejercicio.

La diferencia de cambio originada como consecuencia de la aplicacién
de este criterio se incluye en el epigrafe “Diferencias de conversion de

consolidacion” en el capitulo “Fondos propios”de los balances de
situacion consolidados adjuntos, deducida la parte de dicha diferencia
que corresponde a los socios externos que se presenta en el epigrafe
“Socios externos”del pasivo de los balances de situacién consolidados

adjuntos.

Las sociedades que utilizan criterios de contabilizacién con ajustes
por inflacién siguen las normas contables vigentes en los respectivos
paises que consisten en valorar los activos y pasivos monetarios a su
valor nominal y ajustar el coste histérico de los activos y pasivos no
monetarios por la inflacién habida entre la fecha de incorporacion del
activo a la sociedad y la fecha de cierre del periodo. Ello implica que el
efecto de la inflacion del ejercicio sobre los activos y pasivos
monetarios se incluye en la cuenta de pérdidas y ganancias del
ejercicio, en los epigrafres “Diferencias negativas de cambio” o
“Diferencias positivas de cambio”. Las cifras asi ajustadas, se
convierten a délares USA aplicando el tipo de cambio de cierre y la
posterior conversién a pesetas se hace de acuerdo con el método de
conversion del tipo de cambio de cierre descrito en los apartados 1y 2
anteriores.

C) GASTOS DE ESTABLECIMIENTO

Estan formados por los gastos de constitucién y gastos de ampliacién de
capital que se contabilizan por los costes incurridos, amortizandose
linealmente en un periodo de cinco ahos.

D) INMOVILIZADO INMATERIAL

En este capitulo de los balances de situacién consolidados adjuntos se

incluyen los siguientes conceptos:
Gastos de investigacion y desarrollo

Corresponden a los costes incurridos en proyectos de desarrollo de
nuevos productos susceptibles de comercializacion o de aplicacién en la
propia red,amortizandose linealmente en un periodo de tres afos a
partir de su finalizacién. Los proyectos sin viabilidad de aprovechamiento
futuro se imputan a la cuenta de resultados del ejercicio en que dicha
circunstancia es conocida.

Arrendamientos financieros

Los derechos derivados de los contratos de arrendamiento financiero se
contabilizan por el coste de adquisicion de los bienes, reflejandose en el
pasivo la deuda total por las cuotas mas la opcién de compra.la
diferencia entre ambos importes, que representa los gastos financieros
de la operacion,se contabiliza como “Gastos a distribuir en varios
ejercicios”y se imputa a resultados en funcién de un criterio financiero.
Los contratos existentes en la actualidad,que corresponden a equipos
informaticos, se amortizan linealmente en un periodo de cinco afios,

coincidente con la vida util de los equipos.
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Licencias de software

Se contabilizan por el coste de adquisicion y se amortizan linealmente en

un periodo de tres anos.
Concesiones Administrativas
En este epigrafe se recogen fundamentalmente los siguientes conceptos:

Concesién otorgada por el Estado peruano a CPTy Entel Perti en el
momento de adquisicién de dichas compaiiias por parte de Telefonica
Internacional.Su amortizacion se realiza en un periodo de 25 afnos (20
anos hasta 1998,prorrogado 5 afios mas en 1999),periodo de vigencia de
la concesién,y en funcién del nimero de lineas instaladas, al ser ésta la
variable principal que determina la obtencién de ingresos asignables a la

concesion.

Licencias para explotar servicios de telefonia fija y moévil de las
sociedades adjudicadas en la privatizacion del sistema Telebras,
asignadas como mayor valor de estos activos en el momento de la
adquisicion.Se amortizan en 27 anos, periodo de vigencia de las
concesiones y en funcion del nimero de lineas instaladas, al ser ésta la
variable principal que determina la obtencion de ingresos asignables a
las concesiones.

Licencia DCS 1800 que recoge el importe pagado a las distintas
administraciones publicas espafiolas mas el importe destinado a sufragar
los costes de liberalizacion del espectro radioeléctrico necesario para la
implantacién y desarrollo de la licencia.Se amortiza en 25 afos, periodo
de duracién de la concesién,en funcién de la capacidad generadora de
ingresos estimada en cada periodo.

Licencia obtenida por Telefénica Argentina para la prestacion de
servicios de comunicaciones personales (PCS) por importe de 38.338
millones de pesetas.

Otro inmovilizado inmaterial

En este epigrafe se recogen entre otros conceptos, los costes incurridos
para la obtencion de capacidad y derechos de uso de cables,
principalmente submarinos, de otros operadores.Se amortizan
linealmente en un periodo de 25 afos, coincidente con caracter general
con la duracion de los derechos adquiridos.

E) INMOVILIZADO MATERIAL

El inmovilizado material se halla valorado a precio de coste actualizado
de acuerdo con diversas disposiciones legales practicadas entre 1946 y
1996,entre las que se encuentra el Real Decreto-Ley 7/1996,de 7 de junio
(véase Nota 7).En aquellos paises en que la normativa vigente asi lo
exige,se valora al coste de adquisicién o valor de tasacion ajustado por
inflacion.

El precio de coste incluye los costes externos mas los costes internos
formados por consumos de materiales de almacén, costes de mano de
obra directa empleada en la instalacion y una imputacién de costes
indirectos necesarios para llevar a cabo la inversion. Estos dos ultimos
conceptos se registran como ingreso en el epigrafe “Trabajos de la
empresa para el inmovilizado”.

Los intereses y otras cargas financieras incurridos durante el periodo de
construccion de inmovilizado material de activos que suponen la puesta
en marcha de una nueva actividad,y cuando éste supera un afo, asi
como las diferencias de cambio originadas durante dicho periodo en
préstamos a largo plazo destinados a la financiacion de dicho
inmovilizado, se consideran como mayor coste del mismo, siempre que no
exceda su valor de realizacion.El importe activado en el ejercicio 1999 ha
ascendido a 784 millones de pesetas.

Los costes de ampliacién, modernizacién o mejora, que representan un
aumento de la productividad, capacidad o eficiencia, o un alargamiento de
la vida util de los bienes, se capitalizan como mayor coste de los mismos.

Los gastos de conservaciéon y mantenimiento se cargan a la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio en que se incurren.

El Grupo efectla las correcciones valorativas necesarias, con el fin de
atribuir a cada elemento de inmovilizado material el inferior valor de
mercado que le corresponda al cierre de cada ejercicio, siempre que el
valor contable del inmovilizado no sea recuperable por la generacién de
ingresos suficientes para cubrir todos los costes y gastos, incluida la
amortizacion.

Por la depreciacion duradera que no se considere definitiva,se debera
dotar una provisién;esta provision se deducira igualmente a efectos de
establecer la valoracion del bien de que se trate;en este caso no se
mantendra la valoracién inferior, si las causas que motivaron la correccién
de valor hubiesen dejado de existir.

Cuando la depreciacion de los bienes sea irreversible y distinta de la
amortizacién sistematica,se contabilizara directamente la pérdida y la
disminucion del valor del bien correspondiente. (véase Nota 7).

Debido al efecto de la entrada de la competencia en Espafia,la
sociedad Telefénica de Espafa ha revisado la vida Util de determinados
activos, aumentando del 10% al 20% la tasa aplicada a la red de
acometidas del 14,3% al 25% la relativa a equipos de abonados. Esta
circunstancia ha supuesto un incremento en las amortizaciones durante
el aho 1999 de 40.625 millones de pesetas.

Las sociedades amortizan su inmovilizado material siguiendo el
método lineal,distribuyendo el coste de los activos entre los afios de vida
atil estimada que se calculan de acuerdo con estudios técnicos revisados
periédicamente en funcién de los avances tecnolégicos y el ritmo de

desmontaje,segun el siguiente detalle:



Afios de Vida Util Estimada

Edificios 30-50
Instalaciones técnicas y maquinaria 10-20
Equipos de conmutacion 7-17
Equipos de transmision 5-14
Redes urbanas e interurbanas 7-25
Equipos de abonado y otras instalaciones 4-8
Mobiliario, equipos de oficina y otros 4-15

Los incrementos de valor resultantes de las actualizaciones se
amortizan en la vida util remanente de los elementos patrimoniales
actualizados.

F) INMOVILIZACIONES FINANCIERAS E INVERSIONES FINANCIERAS
TEMPORALES

Los valores representativos de capital cuya participaciéon no se haya
consolidado se registran en el balance de situacion consolidado a su
coste de adquisicion o a su valor de mercado si este fuera menor.

Dicho valor de mercado se ha determinado de acuerdo con los

siguientes criterios:
1. Titulos con cotizacién oficial:

Como valor de mercado se considera el menor entre la cotizacién

oficial media del ultimo trimestre del ejercicio o |a cotizacion al cierre.
2. Titulos sin cotizacion oficial:

A coste,minorado, en su caso, por las necesarias provisiones por
depreciacion.

Las minusvalias entre el coste y el valor de mercado o el valor teérico
contable al cierre del ejercicio se registran en el epigrafe “Provisiones de
cartera”.

En el epigrafe “Inversiones financieras temporales” se recoge
fundamentalmente la materializacién de puntas de tesoreria en activos
a corto plazo de Telefénica, S.A. y distintas companias del Grupo, asi
como de las provisiones matematicas de las compaiiias aseguradoras
del Grupo (véase Nota 8), que a 31 de diciembre de 1999 ascienden a
133.420 millones de pesetas y 48.378 millones de pesetas
respectivamente

G) GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS

En este capitulo de los balances de situacién consolidados adjuntos se

incluyen los siguientes conceptos:

Complementos de pensiones del personal pasivo (déficit)

Corresponden al déficitde dotacion de los compromisos asumidos por
Telefénica de Espafia con el personal pasivo existente al 30 de junio de
1992,que se imputa desde entonces a resultados en un periodo de 15
anos siguiendo el método lineal,de acuerdo con la comunicacién
obtenida del Instituto de Contabilidad y Auditoria de Cuentas de 1de
marzo de 1993.El 1 de noviembre de 1997 estos compromisos fueron
exteriorizados (véanse Notas 4-1y 14).

Gastos de formalizacion de deudas

Corresponden a costes de formalizacién de deudas a largo plazoy a
primas de emision de obligaciones y bonos.Se amortizan siguiendo un
criterio financiero en funcién de los capitales vivos.

Intereses de pagarés

Corresponden a la diferencia entre el valor nominal y el valor efectivo de
los pagarés emitidos a mas de un afno, que se imputa a resultados
siguiendo un método financiero.

Intereses de contratos de arrendamiento financiero

Corresponden a las cargas financieras de los contratos de arrendamiento
financiero, que se imputan a resultados segtin su correspondiente plan
financiero (véase Nota 4-d).

H) EXISTENCIAS

Los materiales en almacén para instalacion en proyectos de inversion asi
como las existencias para consumo y reposicién se valoran a su coste
medio ponderado, corregido por el efecto de la inflacion en los paises en
que asi lo indique la legislacion local vigente o al precio de mercado, el
menor de los dos.

La valoracién de los productos obsoletos, defectuosos o de lento
movimiento se ha reducido a su posible valor de realizacion.La provisién
por depreciacién de existencias se dota en funcién de la antigliedad de
las mismas y de su rotacion.

I) ACCIONES PROPIAS

Las acciones propias se valoran a su precio medio de adquisicion,
constituido por el importe total satisfecho en la compra,o el valor de
mercado si éste fuera menor. Como valor de mercado se considera la
cotizacién oficial media del Gltimo trimestre del ejercicio o la cotizacién
al cierre,la que resulte menor cuyo efecto no difiere significativamente

del valor tedrico contable por accién.

La Sociedad ha dotado la correspondiente reserva indisponible de
acuerdo con el articulo 79.3 del texto refundido de la Ley de Sociedades

Andnimas (Nota 11-a).
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J) SUBVENCIONES DE CAPITAL

Se valoran por el importe concedido y se imputan a resultados
linealmente en un periodo maximo de 10 afos, plazo que no difiere
significativamente de la vida atil de los activos financiados por dichas
subvenciones.

Las principales subvenciones obtenidas proceden de los siguientes
organismos y conceptos:

Organismos Concepto

Organismos oficiales, Comunidades  Extension del servicio al medio rural

Auténomas, Diputaciones
y Ayuntamientos.

Unién Europea Promocién y desarrollo de actividades

de telecomunicacion

Unién Europea (Fondos FEDER) Dotacion de infraestructuras en zonas

desfavorecidas

La mayoria de las subvenciones obtenidas corresponden a Telefénica de
Espana,que viene cumpliendo con los requisitos necesarios para su
concesion (véase Nota 13).

K) TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

La conversién en moneda nacional de los valores de renta fija y de los
créditos y débitos expresados en moneda extranjera,se realiza aplicando
el tipo de cambio vigente en el momento de efectuar la correspondiente
operacién, valorandose al cierre del ejercicio de acuerdo con el tipo de
cambio vigente en ese momento.

Las diferencias de cambio que se producen como consecuencia de la
valoracién al cierre del ejercicio se clasifican en funcién de la moneda y
del vencimiento, agrupandose a estos efectos las monedas que,aun

siendo distintas, gozan de convertibilidad oficial.

Las diferencias netas positivas de cada grupo de monedas se recogen en el
pasivo del balance como “Ingresos a distribuir en varios ejercicios”, salvo que
por el grupo correspondiente se hayan imputado a resultados de ejercicios
anteriores diferencias negativas de cambio, en cuyo caso se abonan a
resultados del ejercicio las diferencias positivas hasta el limite de las
diferencias negativas netas cargadas a resultados de ejercicios anteriores.

Las diferencias positivas diferidas en ejercicios anteriores se imputan a
resultados en el ejercicio en que vencen o se cancelan anticipadamente
los correspondientes créditos y débitos o en la medida en que en cada
grupo homogéneo se van reconociendo diferencias en cambio negativas
por igual o superior importe.

Las diferencias de cambio resultantes de las operaciones de

financiacion especifica de inversiones en entidades participadas

denominadas en moneda extranjera que cubren el riesgo del tipo de
cambio en estas inversiones, se incluyen en el epigrafe “Diferencias de
conversion de consolidaciéon” del balance de situacion consolidado.

Estas operaciones son consideradas de cobertura cuando cumplen
ciertos requisitos entre los que destacan que la moneda de |a
financiacion sea la misma o esté correlacionada con la moneda
funcional de la inversién y de los flujos que ésta genera y que los flujos
de ingresos previstos por dividendos y honorarios del gerenciamiento
mantengan una correlacién temporal con las amortizaciones de los
préstamos.

L) PENSIONES Y OTROS COMPROMISOS CON EL PERSONAL DE
TELEFONICA DE ESPANA, S.A.

Los principales compromisos en esta materia y su criterio de
contabilizacion son los siguientes:

Integracion en el régimen general de la Seguridad Social

Hasta el 31 de diciembre de 1991 el personal de Telefénica de Espana era
beneficiario de un sistema de previsién social atendido por la Institucién
Telefénica de Prevision (1.T.P.).Con fecha 30 de diciembre de 1991 por
Orden del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social se dispuso la
integracion de los colectivos activos y pasivos de la L.T.P. en el régimen
general de la Seguridad Social.A partir del 1 de enero de 1992, Telefénica y
sus trabajadores cotizan al régimen general de la Seguridad Social,
siendo beneficiarios a partir de dicha fecha de las prestaciones que
concede el citado régimen.

Los criterios de contabilizacién y de calculo de los compromisos

derivados del hecho descrito anteriormente son los siguientes:
a) Costes de integracion de pensionistas en la Seguridad Social

La Resolucién de la Direcciéon General de Planificacion y Ordenacién
Econémica de la Seguridad Social,de fecha 25 de mayo de 1992,
determind que el coste de integracién en la Seguridad Social del
colectivo de pensionistas de la I.T.P. ascendia a 130.683 millones de
pesetas.La |T.P.debia aportar a la Seguridad Social dicho importe de
acuerdo con las siguientes condiciones:

— Un desembolso inicial de 75.000 millones de pesetas.

— Los 55.683 millones restantes se debian aportar mediante cuotas
anuales constantes en un plazo de 10 afios, con 2 de carencia y
con un tipo de interés del 8%.

Dado que la LT.P. no disponia de recursos para atender los pagos,
Telefénica, como responsable civil subsidiario, ha venido aportando
a la Seguridad Social los fondos necesarios para atender las
aportaciones previstas. Al 31 de diciembre de 1996 la deuda



pendiente de pago era de 38.688 millones de pesetas, deuda para la
que Telefénica tenia constituidas las correspondientes provisiones
dentro del epigrafe “Provisiones para riesgos y gastos”. El 21 de
noviembre de 1997 la I.T.P. fue definitivamente liquidada. En razén
de dicha circunstancia, la Resolucién de 24 de noviembre de 1997 de
la Direccién General de la Seguridad Social del Ministerio de
Trabajo, declaré la responsabilidad directa de Telefonica frente a la
Seguridad Social de la deuda pendiente mas los intereses
correspondientes. Telefonica procedi6é en 1997 a la cancelacion
anticipada de esta deuda (38.688 millones de pesetas) mas los
intereses devengados hasta dicha fecha (2.815 millones de pesetas).

Como consecuencia de la integracion del personal activo en la
Seguridad Social,que se produjo el 1 de enero de 1992, Telefénica de
Espafia debe realizar hasta el afio 2016 una cotizacién adicional sobre
las bases de cotizacion de los trabajadores de la Compania vigentes en
cada momento de dicho periodo, consistentes en el desembolso de un
2,2% sobre el “Salario Regulador”, registrandose su importe en el
epigrafe de “Gastos de Personal”. La cifra resultante en 1999 ha sido
4.907 millones de pesetas (5.608 millones de pesetas en 1998).

Plan de pensiones complementario para el personal que estaba en
activo el 30-06-92 y para aquellos empleados contratados desde esa
fecha

Telefénica de Espafia, mantiene un acuerdo colectivo estatutario con
sus trabajadores cuyos términos mas significativos son los

siguientes:

— Plan de Pensiones del sistema de empleo acogido a la Ley 8/1987 de
8 de junio de Planes y Fondos de Pensiones.

— Aportacién definida de un 6,87% del salario regulador de los
participes. Para el personal incorporado a Telefénica con
posterioridad al 30 de junio de 1992,la aportacion es del 4,51% del
salario regulador.

— Aportacion obligatoria para el participe de un minimo de 2,2% de su
salario regulador.

— Sistemas de capitalizacion individual y financiera.

La fecha de entrada en vigor del Plan fue el 1 de julio de 1992. Los
derechos por servicios pasados reconocidos a los trabajadores que se
acogieron al Plan ascendieron a 228.489 millones de pesetas
incluidas las aportaciones extraordinarias previstas para aquel
personal que entré en la Compafiia en el periodo transcurrido entre la
entrada en vigor de la Ley 8/87 y el 1de julio de 1992, fecha de
comienzo del Plan.

El importe de 121.350 millones de pesetas que estaban constituidos
internamente en dicha fecha ha sido totalmente transferido en el periodo

transcurrido hasta julio de 1998, junto con sus correspondientes intereses de
33.107 millones de pesetas, calculados al 6,7% anual, al fondo de pensiones
constituido al efecto, gestionado por FONDITEL,Entidad Gestora de Fondos
de Pensiones, sociedad participada al 81% por el Grupo Telefénica.

El déficit resultante,107.139 millones de pesetas, debe aportarse al
fondo de pensiones en un plazo maximo de 28 afnos (vida media
remanente del personal activo a la fecha de entrada en vigor del plan)
mediante cuotas mensuales crecientes prepagables, aplicandose un tipo
de interés anual del 6%.Segun la comunicacién del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas de 1 de marzo de 1993 la Sociedad
sigue el criterio de dotar contablemente el déficiten el mismo periodo de
28 afhos, conforme a un plan sistematico, con cuotas crecientes de razén
1,042 hasta el aflo 2002.A partir de ese afo, de acuerdo con el plan de
reequilibrio que permite tener dotado el déficit a la fecha de jubilacion
efectiva del colectivo afectado.

La dotacién correspondiente al 31 de diciembre de 1999 ha sido de
5.299 millones de pesetas (en 1998, 5.082 millones de pesetas).La
diferencia acumulada resultante entre las dotaciones registradas (cargo a
resultados de 1999 y ejercicios anteriores) y las aportaciones efectuadas
al plan de pensiones, que asciende al 31 de diciembre de 1999 a 18.204
millones de pesetas, se registra dentro del epigrafe “Provisiones para
riesgos y gastos”, bajo el concepto “Provisiones Plan de Reequilibrio”

(véase Nota 14).

En el cuadro siguiente se muestran las transferencias efectuadas al
fondo de pensiones mas el valor actualizado de los compromisos futuros.

Plan de Transferencia

Principal
Fondos

iniciales Déficit a
atransferir transferir  Total Intereses
Transferido hasta 1997 73.077 13.666 86.743 62.939
Transferido en 1998 48.273 2.352 50.625 6.748
Transferido en 1999 - 2.568 2.568 5.190
Total Transferido a 31-12-99 121.350 18.586 139.936 74.877
Compromisos futuros - 88.553 88.553 -
Total 121.350 107.139 228.489  74.877

De los compromisos futuros seialados, han sido reconocidos en
resultados 18.204 millones de pesetas tal y como se ha mencionado
anteriormente. En consecuencia estan pendientes de ser reconocidos en
resultados de ejercicios futuros 70.349 millones de pesetas que se iran
dotando con abono a provisiones (véase Nota 14).

A 31de diciembre de 1999 figuran adheridos al Plan 68.586 empleados
(68.172 a 31 de diciembre de 1998).Las prestaciones causadas, tanto por
jubilacién e invalidez como por fallecimiento, afectaron a 7.842 participes
(6.727 en 1998).
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Complementos de pensiones al personal pasivo jubilado con
anterioridad al 30-06-1992

El 8 de julio de 1992 Telefénica alcanzé un acuerdo con los trabajadores
en virtud del cual reconocié a aquéllos que al 30 de junio de 1992
ostentaban la condicién de jubilados un complemento equivalente a la
diferencia entre la pension publica acreditada ante la Seguridad Social y
la que les correspondia por la ITP. Los complementos, una vez
cuantificados, tienen el caracter de fijos, vitalicios y no revalorizables,
siendo reversibles en un 60% al cényuge superviviente que tuviera tal
condicién al 30 de junio de 1992y a los hijos menores de edad.

De acuerdo con el estudio actuarial realizado por Telefénica,aplicando
tablas GRM-80 y un tipo de interés técnico del 8%,al 30 de junio de 1992
el valor actual de los compromisos ascendia a 132.025 millones de
pesetas, que fueron registrados en el epigrafe “Provisiones para riesgos y
gastos”. La Sociedad habia dotado hasta esa fecha provisiones por
importe de 14.356 millones de pesetas.El déficit resultante,117.669
millones de pesetas, se registré en el epigrafe “Gastos a distribuir en
varios ejercicios”y se imputa contablemente a resultados desde dicha
fecha de forma lineal durante 15 afos, vida media esperada del colectivo
de pasivos (1992-2007).A 31 de diciembre de 1999 el importe pendiente
de imputar a resultados asciende a 76.855 millones de pesetas (87.102
millones de pesetas en 1998).(Nota 9).

El aumento del valor actual de estos compromisos debido a su
actualizacién financiera se ha registrado como gasto en el epigrafe

“Gastos extraordinarios”(Nota 20).

Adicionalmente en el ejercicio 1996 el tipo de interés técnico pasé del
8% al 6,5% lo que incremento la provision necesaria en 10.597 millones de
pesetas.En el ejercicio 1997 la Sociedad, como consecuencia de la
aplicacion de las nuevas tablas GRM/F-80-2, regularizé el valor de la
provisién necesaria en 10.048 millones de pesetas.Asimismo, el tipo de
interés técnico se redujo del 6,5% al 6,3%, representando un incremento
de la provision necesaria de 1.841 millones de pesetas.La contrapartida de
las regularizaciones mencionadas se contabiliza en el epigrafe “Gastos a
distribuir en varios ejercicios”que,siguiendo el criterio antes expuesto, se
imputara a resultados linealmente en 7,5 anos (véase Nota 9).

Los importes cargados a resultados han sido los siguientes:

Millones de Pesetas

1999 1998
Amortizacion anual 10.247 10.247
Actualizacién financiera 5.586 6.188
Total 15.833 16.435

De acuerdo con lo regulado en la Ley 30/1995 de Ordenacién y
Supervision de los Seguros Privados, con fecha 1 de noviembre de 1997 se
ha procedido a |a exteriorizacién de estos compromisos mediate una

poliza de seguros (la cual debera adaptarse antes del 1de enero de 2001
al Real Decreto 1588/1999 de 15 de octubre por el que se aprueba el
reglamento sobre la instrumentacién de los compromisos por pensiones
de las empresas con trabajadores y beneficiarios) con la empresa del
grupo Seguros de Vida y Pensiones Antares, S.A.Antares a su vez, con
estos importes contraté diversos depdsitos esctructurados con varias
entidades financieras con vencimientos hasta el afio 2027 para eliminar
el riesgo que las variaciones futuras en los tipos de interés podrian
inducir sobre los pagos a efectuar. Habiéndose efectuado pagos durante
el ejercicio 1999 por importe de 18.029 millones de pesetas (17.068
millones de pesetas en 1998).

A 31de diciembre de 1999 el valor actual de los pagos pendientes es de
76.797 millones de pesetas (89.241 en 1998).(Nota 14).

Seguro Colectivo de capitales en vida (Fondo Interno para prestacion
supervivencia)

Aquellos empleados en activo que no aceptaron integrarse en el plan de
pensiones siguen manteniendo el derecho a percibir una prestacion de
supervivencia al cumplir 65 ahos.La Sociedad tiene constituido un fondo
interno para cubrir los compromisos mencionados, de acuerdo con los
calculos actuariales realizados basados en las siguientes hipdtesis:tabla
de mortalidad GRM/F-80-2 ajustada y tipo de interés técnico del 4%.Al 31
de diciembre de 1999 y 31 de diciembre de 1998 el fondo constituido y
dotado en cada periodo contra resultados ascendia a 15.548 y 14.543
millones de pesetas respectivamente,y se encontraba registrado en el
epigrafe “Provisiones para riesgos y gastos”(véase Nota 14).

Estos compromisos deberan ser objeto de exteriorizacién antes del 1de
enero de 2001,de acuerdo con lo regulado en la Ley 30/1995 de
Ordenacion y Supervision de los Seguros Privados, la Ley 50/1998 de
Medidas Fiscales, Administrativas y de Orden Socialy segun el Real
Decreto 1588/1999 de 15 de octubre por el que se aprueba el reglamento
sobre la instrumentacién de los compromisos por pensiones de las

empresas con los trabajadores y beneficios.

Provisiones para prejubilaciones y jubilaciones incentivadas del
personal de Telefénica de Espana, S.A.

Al objeto de adaptarse al entorno de competencia, Telefénica ha venido
acometiendo durante los Gltimos ejercicios planes de prejubilaciones y
jubilaciones anticipadas y de renovacion tecnolégica (desmontaje de
planta analégica para sustituirla por digital en cumplimiento del
compromiso requerido por el Gobierno, entre otros, de digitalizar el 85%
de las lineas instaladas para el afio 2002).

Los costes generados por dichas actuaciones han venido siendo
imputados a la cuenta de explotacion de los servicios objeto de la
concesién,en cuanto que la asuncién de los citados costes formaba parte
de la actividad ordinaria de la Sociedad. Esta asuncion se deriva de la

obligacion adquirida en el contrato de concesion de mantener una



disciplina de costes y una gestion eficaz de los recursos productivos.La
recuperacion de tales costes esta cubierta por el régimen tarifario
regulado en el propio contrato, régimen tarifario que,en las condiciones
de prestacion en exclusiva del servicio telefénico vigentes durante tales
ejercicios, ha permitido el mantenimiento del equilibrio financiero global
de la concesién reconocido en el propio contrato, a pesar del desequilibrio
interno de dicho régimen tarifario.

En 1997y 1998 se aplicaron los planes de prejubilaciones y jubilaciones
incentivadas previstos en el Convenio 1997/8. Los términos acordados en
dicho Convenio, establecen la posibilidad de acogerse a partir de los 55
anos a la prejubilacion y/o posteriormente a la jubilacién anticipada a
partir de los 60 afos, todo ello previa solicitud del empleado y aceptacion
por parte de la empresa y sujeto a determinadas condiciones
econdmicas.Adicionalmente,y sélo durante 1998,han podido acogerse a
la prejubilacion,en similares condiciones, aquellos empleados que hayan
cumplido los 53 afios.

El nimero de empleados que se acogieron a estos planes en 1998 y que
obtuvieron la necesaria aprobacién de la empresa fue de 5.741
empleados. Telefénica siguié el criterio de dotar con cargo a resultados
los importes correspondientes a las prejubilaciones y jubilaciones
anticipadas de acuerdo con un plan sistematico, de forma que las
provisiones correspondientes estuvieran totalmente dotadas en el
momento de |a baja en la empresa.La provision constituida por este
concepto ascendié a 187.739 millones de pesetas en 1998,y representaba
el valor actual de las obligaciones estimadas descontadas al 4%.La
dotacién anual ascendid a 125.891 millones de pesetas (Nota 13).

Tal y como se ha sefialado anteriormente,durante los periodos en que
se ha operado en régimen de monopolio los costes citados han sido
recuperados en el marco del régimen tarifario aprobado por el Gobierno
dando cumplimiento a la obligacién de garantizar el equilibrio financiero
global regulado en el contrato de concesién.Sin embargo, ya desde
principios del ejercicio 1998,se ha producido la ruptura del monopolio
con el inicio de prestacion de servicios por Retevision,alcanzandose el 1
de diciembre de 1998 la competencia plena en el sector, cinco anos antes
del plazo maximo autorizado por la Comisién Econémica Europea al
Gobierno Espafiol.Dicha apertura a la competencia ha sido propiciada
por el Gobierno, sin que se hayan establecido por su parte los
mecanismos necesarios para eliminar el déficit que se produce en
Telefénica al aplicar las tarifas fijadas en la actualidad para el accesoy
para las llamadas telefénicas metropolitanas procedentes de un
esquema de subvencion interna cruzada con las tarifas de los servicios de
larga distancia,ni compensar los costes que se han puesto de manifiesto
con motivo del citado transito a la competencia.

En este contexto, como consecuencia de |a acelerada liberalizacion del
sector,y a la espera de una solucién favorable a estos problemas, ya
solicitada al Gobierno en varias ocasiones, Telefénica se ha visto obligada
a adaptar ain mas su estructura de costes al nuevo entorno, tomando

determinadas decisiones de caracter estratégico en relacion con su

politica de dimensionamiento y organizacién de la Sociedad;para ello en
el ejercicio 1998,ha decidido llevar a cabo un nuevo plan extraordinario
de prejubilaciones y jubilaciones anticipadas que,tal y como ha
anunciado, afectard aproximadamente a 13.967 personas en los afios
1999 y 2000. El objetivo de dicho plan es aprovechar al maximo la
digitalizacién acometida en los Gltimos ejercicios materializando la
mejora de productividad que la misma permite.

Las caracteristicas basicas de dicho plan,apoyadas siempre en el
principio de la voluntariedad por parte de empresa y empleado, son las
siguientes:prejubilaciones para personal con edad igual o superior a 52
anos y bajas voluntarias y traslado a filiales ambas incentivadas.

En esta situacion,la Compafia estimé oportuno reflejar en balance la
necesidad de afrontar dichos costes mediante la dotacién al 31de
diciembre de 1998 de una provisiéon por importe de 459.500 millones de
pesetas con cargo a Gastos Extraordinarios (véase Nota 20).
Adicionalmente,se registré un abono a Ingresos Extraordinarios por
dicho importe con cargo a Reservas de libre disposicién y a Impuestos
Anticipados por importe de 298.675 y 160.825 millones de pesetas
respectivamente.

Esta forma de proceder supuso no atender la norma contable que
persigue que los gastos de cada ejercicio deban de ser efectivamente
incurridos y se imputen a los resultados del mismo. Ello se ha hecho asi
porque a pesar de no haberse incurrido en gastos mediante obligaciones
contractuales a 31 de diciembre de 1998 se ha entendido que el no
practicar la dotacion y el cargo simultaneo a reservas de libre disposicion
por el mismo importe,no habria permitido mostrar la imagen fiel del
patrimonio, de la situacién financiera y de los resultados de la Compaiiia.
Todo ello de conformidad con lo previsto en los articulos 34 y 38 del
Codigo de Comercio.

La Sociedad entiende que de esta forma daba cumplimiento a los
principios de prudencia valorativa y de correlacion en la imputacién de

ingresos y gastos:

Por lo que respecta al principio de prudencia valorativa,en la medida
que informaba y reflejaba contablemente a 31 de diciembre de 1998,
reduciendo sus recursos propios, la necesidad de la sociedad de hacer
frente en el corto plazo a costes significativos, consecuencia de la
exigencia nacida de adaptarse al nuevo marco de competencia plena,
aunque no haya incurrido en ellos mediante obligaciones contractuales.
De esta forma el efecto sobre el patrimonio neto es idéntico al que se
hubiera producido si se hubiese dotado la provisién contra gastos del
ejercicio sin efectuar la compensacién del ingreso extraordinario, puesto
que,en tal caso, las pérdidas del ejercicio habrian producido una
reduccion por idéntico importe de los fondos propios.

Por lo que respecta al principio de correlacién de ingresos y gastos
porque la sociedad no conoce el importe,mecanismo y perfil temporal de

la recuperacion de estos costes a la que tiene derecho y que le sera



105

satisfecha en el futuro. En consecuencia,si decidiese contabilizar el coste
en el periodo en que se incurre,independientemente del momento en
que se pueda reflejar contablemente su compensacion al ser conocida
con certeza tanto en su importe como en su temporalidad,estaria
incumpliendo el principio de correlaciéon de imputaciéon temporal de
ingresos y gastos.

Este esquema de actuaciones ya ha sido utilizado para atender
situaciones de analogas caracteristicas en otros sectores, tales como el
bancario o el eléctrico y las empresas estatales pertenecientes a la
Sociedad Estatal de Participaciones Industriales (SEPI);y se ha
considerado que ello se ha hecho asi persiguiendo el objetivo de mostrar
de la manera mas fiel posible la verdadera imagen patrimonial y
financiera de las compainiias.

En 1999 Telefonica de Espafia realizd una oferta de prejubilaciones y
jubilaciones incentivadas a sus trabajadores, en condiciones similares a la
realizada en 1998,aceptandose solicitudes de 6.247 trabajadores que
causaron baja con anterioridad al 31 de diciembre de 1999,cuyo coste que
estaba cubierto por la provisiéon dotada en la forma descrita
anteriormente ha sido de 223.775 millones de pesetas.

Posteriormente, con fecha 13 de julio de 1999 se firma con la
representacion de los trabajadores el Convenio Colectivo en el que se
acuerda la adopcion de medidas tendentes a propiciar la adecuacion de
la plantilla a las necesidades reales de la empresa y bajo la pretensién de
que las bajas fueran las minimas y que estas se produjeran con el menor
coste social.

En este contexto se present6 ante la Subdireccion General de
Relaciones Laborales de la Direccién General de Trabajo del Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales un Expediente de Despido Colectivo en el que
solicita autorizacion para rescindir los contratos de trabajo de hasta un
maximo de 10.849 trabajadores, 5.380 en el afio 1999 y 5.469 en el afo

2000.

Dicho Expediente fue aprobado en fecha 16 de julio de 1999,afectando
a un total de 10.846 trabajadores, el periodo de aplicaciéon comprende los
afos 1999 y 2000, con fecha limite el 31 de diciembre de este dltimo afio.
Las extinciones autorizadas deben producirse en las condiciones de
voluntariedad y no discriminacién de edad.

Desde la fecha de aplicacion del expediente hasta el 31 de diciembre de
1999 han causado baja acogiéndose al mismo otros 5.378 trabajadores de
Telefénica de Espana,de los que 5.026 generan coste. El coste de estas
bajas, cubierto por la provision es de 164.662 millones de pesetas.

Asi pues, durante el ejercicio se han producido 11.273 bajas con
coste, 6.247 previas al expediente de rescision de contratos y 5.026
acogidas a él. Considerando la periodificaciéon del coste de los
empleados que se estima causaran baja en el afio 2000, el coste total
actualizado y devengado a 31 de diciembre de 1999 asciende a 444.172

millones de pesetas cubierto con las provisiones dotadas por

Telefénica en 1998.

De haber seguido la sociedad los criterios que ha venido aplicando en
ejercicios anteriores, es decir, imputar los costes a resultados del periodo
al tiempo de incurrir en las obligaciones contractuales, y dado que este
plan ha sido firmado en 1999 con los trabajadores y sus representantes, el
efecto en las cuentas anuales de 1998,1999 y ejercicios futuros hubiera

sido el siguiente:
Ejercicio 1998

I. Encasode deshacer en su integridad la contabilizacién contenida en

las cuentas anuales de este ejercicio:

a) Las reservas de libre disposicién y, en consecuencia,el patrimonio
neto contable a 31 de diciembre de 1998,serian superiores en
298.675 millones de pesetas, y las cuentas del balance de
provisiones e impuestos anticipados serian inferiores en 459.500y
160.825 millones de pesetas respectivamente.

b) El beneficio neto del ejercicio 1998 no se veria modificado por
cuanto tanto los ingresos como los gastos extraordinarios habrian
sido inferiores en 459.500 millones de pesetas.

Il. En caso de mantener la dotacién a la provisién,pero sin realizar el
cargo a reservas de libre disposicién por el mismo importe:

a) El patrimonio neto contable a 31 de diciembre de 1998,seria

idéntico al que figura en las cuentas anuales de este ejercicio.

b) El beneficio neto del ejercicio 1998 se veria afectado, disminuyendo
el resultado neto en 298.675 millones de pesetas, quedando cifrado

en un resultado negativo de 81.091 millones de pesetas.
Ejercicio 1999

En caso de deshacer en su integridad el cargo a reservas e impuestos
anticipados en 1998 y dotando la oportuna provisién con cargo a gastos
extraordinarios del ejercicio 1999 conforme a los criterios empleados en
ejercicios anteriores;lo que supone reconocer el total del coste
actualizado de las 11.273 bajas de 1999 mas la periodificacion del coste
actualizado de los 5.273 empleados que se preve se prejubilaran
acogiéndose al ERE en el afo 2000:

Los ingresos extraordinarios de ejercicios anteriores serian superiores
en 298.675 millones de pesetas y las cuentas de balance de provisiones e
impuestos anticipados inferiores en 15.328 y 5.365 millones de pesetas

respectivamente.

Los gastos extraordinarios del ejercicio 1999 serian superiores en
288.712 millones de pesetas.



Ejercicios futuros

El efecto en las cuentas anuales de ejercicios futuros dependeria de los
mecanismos econdmicos y contables que finalmente se instrumenten con
respecto a la eliminacion del déficit de accesoy la recuperacion de los costes
originados por el transito a la competencia y del nimero de solicitudes de
prejubilaciones y las caracteristicas especificas de las mismas que sean
admitidas finalmente en el afo 2000. En cualquier caso las compensaciones
recibidas o el exceso de provision, si existiera,seran reconocidos de forma
consistente con los criterios contables establecidos anteriormente.

M) PROVISIONES TECNICAS

Bajo este epigrafe se recogen,fundamentalmente,las provisiones
matematicas que representan el exceso del valor actual correspondiente
a los compromisos adquiridos en el ramo de seguros de vida,pensiones y
reaseguros, sobre las primas netas que han de satisfacer los tomadores a
las sociedades Seguros de Vida y Pensiones Antares, S.A.y Casiopea Re.
Estas provisiones se abonan cuando se pagan los compromisos cubiertos.

N) ACREEDORES

Las cuentas a pagar se registran por valor de reembolso, excepto en las
emisiones de obligaciones y bonos “Cupén Cero”emitidas, que figuran en
balance por el valor de emisién mas los intereses devengados (véase
Nota 15).

O) PRODUCTOS FINANCIEROS DERIVADOS

Las operaciones que tienen por objeto y por efecto eliminar o reducir
significativamente los riesgos de cambio, de interés o de mercado,
existentes en posiciones patrimoniales o en otras operaciones, se
consideran como de cobertura.La imputacién a la cuenta de pérdidas y
ganancias de los beneficios o pérdidas que se ponen de manifiesto a lo
largo de la vida de estos derivados financieros, se realiza con el mismo
criterio de imputacion temporal que el empleado con los resultados
producidos por el elemento patrimonial y operacién principal cuyo riesgo
cubre (Nota 17).

Las operaciones que excepcionalmente no han sido asignadas para
cubrir riesgos, no se consideran de cobertura.En este tipo de operaciones,
el registro contable de las diferencias de cotizacién se realiza cuando se
produce la cancelacién o liquidacién final de las operaciones.No
obstante,si al cierre del periodo se estiman pérdidas potenciales, se dota
con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias la oportuna provision.

P) IMPUESTO SOBRE BENEFICIOS Y OTROS IMPUESTOS

Estos capitulos de las cuentas de pérdidas y ganancias consolidadas
recogen la totalidad de los cargos o abonos derivados del Impuesto sobre
Sociedades espafiol y aquellos de naturaleza similar de las sociedades
extranjeras, tanto los correspondientes al gasto devengado en el propio
ejercicio como los generados por ajustes en los importes registrados en

ejercicios anteriores.

El gasto por Impuesto sobre Sociedades de cada ejercicio se calcula en
funcién del resultado econémico antes de impuestos, aumentado o
disminuido, segtin corresponda,por las diferencias permanentes con el
resultado fiscal,entendiendo éstas como las producidas entre la base
imponible y el resultado contable antes de impuestos que no revierten en
periodos subsiguientes.

Las bonificaciones y deducciones en la cuota, excluidas las retenciones
y pagos a cuenta se consideran como una minoracion en el gasto del
impuesto en el ejercicio en que son aplicados, excepto en el caso de las
deducciones por inversiones generadas a partir del ejercicio 1996 las
cuales, se periodifican desde el momento de su aplicaciéon y durante la
vida media de los activos que las generan.La diferencia entre el gasto
devengado y el impuesto pagado se debe a la referida periodificacion y a
las diferencias temporales de imputacion de gastos e ingresos que dan
lugar a impuestos anticipados y diferidos siempre que tengan un periodo
cierto de reversion (véase Nota 18).

Q) INGRESOS Y GASTOS

Los ingresos y gastos se imputan en funcién del criterio del devengo, es
decir, cuando se produce la corriente real de bienes y servicios que los
mismos representan, con independencia del momento en que se
produzca la corriente monetaria o financiera derivada de ellas.

Los ingresos por telefonia y otros servicios se reconocen cuando se
devengan. La facturacion de estos servicios se realiza con caracter
general bimestralmente. Los ingresos no facturados desde el comienzo
del ciclo de facturacion hasta el final de cada mes se estiman, o se
registran seglin son conocidos. Las diferencias entre los ingresos
estimados y los facturados posteriormente no son significativas y se
reconoceran en el periodo siguiente. Siguiendo el principio de prudencia,
se han contabilizado Unicamente los beneficios realizados a la fecha de
cierre del ejercicio, en tanto que los riesgos previsibles y las pérdidas,
aun las eventuales, se contabilizan tan pronto son conocidas (véase
Nota 20).
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5. FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION

El movimiento del Fondo de Comercio de consolidacién y su amortizacién
acumulada en los ejercicios 1999 y 1998 ha sido el siguiente:

Millones de Pesetas

Importes

Saldo al 31-12-97 284.364
Adiciones 93.564
Amortizaciones (21.135)
Bajas netas (5.166)
Traspasos netos 53.889
Diferencias de conversion (5.893)
Saldo al 31-12-98 399.623
Adiciones 344.573
Amortizaciones (32.334)
Bajas netas (20.759)
Traspasos netos 4.250
Diferencias de conversion 4.632
Saldo al 31-12-99 699.985

Las bajas del ejercicio 1999 corresponden principalmente,a las ventas
de Recoletos y de Amper realizados en el ejercicio (nota 2d),que hasta el
momento de su venta se registraban por el método de puesta en
equivalencia.

El Fondo de Comercio generado en la adquisicion de sociedades por las
operadoras latinoamericanas se contabiliza en su moneda local)y esta
afectado por las variaciones del tipo de cambio cuyo importe se refleja en
la columna diferencias de conversion.

De acuerdo con las estimaciones y proyecciones de las que disponen
los administradores, las previsiones de beneficios atribuibles al grupo por
las sociedades donde existen fondos de comercio equivalen como
minimo al importe pendiente de amortizar de los respectivos fondos en
sus plazos correspondientes.

La composicién y movimientos del fondo de comercio de cada sociedad

y su correspondiente amortizacion acumulada se muestran en el Anexo Ill.

Las principales adiciones al fondo de comercio de consolidacién al 31 de
diciembre de 1999 corresponden a las siguientes sociedades:

Millones de Pesetas

Antena 3 17.906
CRT Celular (Brasil) 14.593
DTS 13.550
ETI Gmbh Austria 4.877
Grupo Sonda 9.687
Infosel (Mexico) 8.316
Nutec Informatica 30.629
Pearson PLC 89.124
Proveedora de Servicios de Conectividad (Chile) 4231
Telefénica de El Salvador 7.853
Telefénica del Perd 23.156
Telerj Celular 22.413
Telesp 16.268
Terra Networks Mexico 35.675
TLD Puerto Rico 4.598
Uniprex 14.083
Otras Sociedades 27.614

Total 344.573



6. INMOVILIZADO INMATERIAL

La composicién y movimiento del inmovilizado inmaterial en los
ejercicios 1999 y 1998 han sido los siguientes:

Adiciones 21.928 1.879 42958 710.254 2.037 779.056
Bajas - (52) (2.602) (17.183) (442) (20.279)
Traspasos (61) (1.789) 4952 6.645 1.291 11.038
Altas de sociedades — 1.684 - 522 20.796 23.002
Diferencias de conversién (94) (682) — (322) (776) (1.874)
Bajas de sociedades (46) — (400) — 9) (455)
saldoalzi--g8 142309 17376 146260  929.692 40342 1275979
Adiciones 15.022 4.592 55.617 66.521 22.169 163.921
Bajas - (148) (686) (62.866) (990) (64.690)
Traspasos (423) (911) 1.534 6.098 6.556 12.854
Altas de sociedades 784 37 1.927 18.807 25.991 47.546
Diferencias de conversion 67 548 — 1.644 119 2.378
Bajas de sociedades — (36) (86) (555) (46) (723)

La correspondiente amortizacion acumulada ha sufrido las siguientes variaciones:

Dotaciones 13.553 1.692 13.592 13.181 5.043 47.061
Bajas — (52) (2.532) (131) (431) (3.146)
Traspasos 6 (730) (65) 2 124 (663)
Altas de sociedades — 551 — 112 3.442 4.105
Diferencias de conversién (77) (85) — (136) (484) (782)
Bajas de sociedades (46) — (90) — (22) (158)
saldoalyi-iz-98 66309 5260 55654 36348 12219 175799
Dotaciones 28.761 2.042 25.379 22.575 6.659 85.416
Bajas — (62) (232) (575) (940) (1.809)
Traspasos - 2) (2) 19 575 590
Altas de sociedades 10 — 411 4.869 5.336 10.626
Diferencias de conversion 58 165 18 260 562 1.063
Bajas de sociedades — (6) (28) (91) (13) (138)
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Las adiciones en el epigrafe Concesiones Administrativas en 1999
corresponden fundamentalmente a la obtencién de una nueva licencia
por Telefonica de Argentina para la prestacién de servicios de
telecomunicaciones personales (PCS) por importe de 38.338 millones de
pesetas,y por el incremento de participacion en Telesp (véase Nota 2 d),
por un importe de 25.674 millones de pesetas.

El epigrafe “Altas de Sociedades”del inmovilizado inmaterial en 1999
corresponde principalmente al Grupo Telefénica Internacional que aporta
20.987 millones, por la incorporacién de las operadoras brasilefias,
Telefonica de Centroamérica, Telefonica de El Salvador; ademas la
incorporacion del Grupo Terra con 14.864 millones;de Lola Films con 9.138
y Onda Cero con 5.707 millones de pesetas.

El epigrafe de “Bajas”de concesiones administrativas en 1999 recoge el
saneamiento de las concesiones administrativas de las Companias
Brasilenas Telesp, S.A., Tele Sudeste Celular Participacoes, S.A.y Telesp
Celular Participacoes, S.A.por importe de 62.106 millones de pesetas
como consecuencia de |a revision realizada sobre el valor de recuperacién
de estas inversiones a raiz de la devaluacion sufrida por el real brasilefio
en los primeros meses del ejercicio 1999.Las proyecciones que disponen
los administradores al 31 de diciembre de 1999 sobre el desarrollo de la

actividad y los beneficios a aportar por estas concesiones, equivalen
como minimo al importe pendiente de amortizar de las mismas a dicha
fecha.

Las adiciones en el epigrafe Concesiones Administrativas en 1998
corresponden fundamentalmente a la adquisicién de la licencia DCS 1800
en Espafa por importe de 28.814 millones de pesetas y a las diversas
licencias para explotar servicios de Telefonia fija y movil correspondiente
a las sociedades adquiridas en la segregacion del sistema Telebras por
680.472 millones de pesetas, respectivamente.

Las bajas de 1998 recogen basicamente el efecto de la venta de la
participacion por importe de 16.175 millones de pesetas, de Tele Sudeste
Participacoes, SA..

En 1998 el epigrafe “Altas de sociedades” recoge el efecto producido por
la consolidacién por el método de integracion global de Telefonica
Argentina, S.A., Venturini Espafia, S.A.,Gestion de Medios Audiovisuales
de Futbol, S.L. (GMAF),y Compaiiia de Inversiones en Telecomunicaciones,
S.A. (Cointel),que en el ejercicio anterior estaban consolidadas por el
método de puesta en equivalencia.



7. INMOVILIZADO MATERIAL

La composicion y movimientos en el ejercicio 1999 de las partidas que

integran el inmovilizado material y su correspondiente amortizacién han

sido las siguientes:

Millones de Pesetas

Coste:
Terrenos y construcciones
Instalaciones técnicas y maquinaria
Instalaciones telefonicas, redes y equipos
Mobiliario, utillaje y otros
Total inmovilizado en servicio
Movimiento neto de obra en curso
Anticipos a proveedores sobre inmovilizado
Materiales de instalacién en almacén
Inmovilizado material bruto
Amortizacion Acumulada:
Construcciones
Instalaciones técnicas y maquinaria
Instalaciones telefonicas, redes y equipos
Mobiliario, utillaje y otros
Total amortizacion acumulada
Provisiones por depreciacion

Inmovilizado material neto

Saldo al
31-12-98

839.245
161.816
6.937.564
329.509
8.268.134
395.465
1.982
40.457
8.706.038

202.603
92.060
3.574.126
207.182
4.075.971
936
4.629.131

Altas

9.692
9.833
149.910
54.856
224.291
769.068
1.595
59.788
1.054.742

32.107
19.363
820.020
50.041
921.531
225.378

(92.167)

Bajas

(6.339
(6.296
(324.324
(18.818
(355.777)
1.093
(24)
(12.192)
(366.900)

)
)
)
)

(1.216)
(4.998)
(296.079)
(17.213)
(319.506)
(777)
(46.617)

Altas de
Sociedades

255.140
91.896
2.513.315
61.934
2.922.285
271.236
378
15.180
3.209.079

98.719
46.523
1.334.724
35.129
1.515.095

1.693.984

Bajas de
Sociedades

(557)
(10.732)
(42)
(1.528)
(12.859)
(2.908)

(15.767)

Diferencias
Conversion

(32.211)
(17.693)
(359.067)
3.192
(405.779)
(34.463)
106
(1.098)
(441.234)

(17.355)
(8.671)
(199.423)
5.009
(220.440)

(220.794)

Saldo al
Traspasos  31-12-99

62111  1.127.081
13.703  242.527
621.481  9.538.837
39282  468.427
736.577 11.376.872
(703.658)  695.833
(262) 3.775
(40.984) 61.151
(8.327) 12.137.631

18 314.690
(2.883)  135.384
(17.167) 5.216.195
16.874  296.712
(3.158) 5.962.981
— 225537

(5.169) 5.949.113

La composicion y movimientos en el ejercicio 1998 de las partidas que integran el inmovilizado material y su correspondiente amortizacion fueron las

siguientes:

Millones de Pesetas

Coste:
Terrenos y construcciones
Instalaciones técnicas y maquinaria
Instalaciones telefonicas, redes y equipos
Mobiliario, utillaje y otros
Total inmovilizado en servicio
Movimiento neto de obra en curso
Anticipos a proveedores sobre inmovilizado
Materiales de instalacion en almacén
Inmovilizado material bruto
Amortizacion Acumulada:
Construcciones
Instalaciones técnicas y maquinaria
Instalaciones telefonicas, redes y equipos
Mobiliario, utillaje y otros
Total amortizacion acumulada
Provisiones por depreciacién

Inmovilizado material neto

Saldo al
31-12-97

717.016
159.392
6.035.655
256.411
7.168.474
396.465
2.288
38.977
7.606.204

170.748
85.297
3.039.324
161.236
3.456.605
1.486
4.148.113

Altas

3.767
3.187
62.227
28.951
98.132
520.906

(1.344)
16.415
634.109

21.283
12.772
602.693
36.783
673.531
366

(39.788)

Bajas

(4.115)
(6.456)
(314.189)
(12.504)
(337.264)
(639)
(609)
(7.056)
(345.568)

(591
(5.773
(276.152
(18.331
(300.847)
(916)
(43.805)

)
)
)
)

Altas de
Sociedades

109.791
1.964
720.494
40.657
872.906
148.785
1.899
11.129
1.034.719

15.291
1419
265.128
33.599
315.437

719.282

Bajas de
Sociedades

(329)
(336)

Diferencias
Conversion

(15.146
(2.745
(150.510
(8.689
(177.090)
(33.518)
(251)
(2.585)
(213.444)

)
)
)
)

(3.920)
(1.324)
(57.204)
(6.785)
(69.233)

(144.211)

Saldo al
Traspasos  31-12-98

27.932 839.245
6.479 161.816
583.889  6.937.564
25.012 329.509
643.312 8.268.134
(636.533)  395.465
@) 1.982
(16.423) 40.457
(9.645) 8.706.038

(208)  202.603
(328) 92.060
337  3.574.126

808  207.182

609 4.075.971

= 936

(10.254) 4.629.131
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Los materiales para instalacion en almacén se presentan netos de
provisiones. Estas ascienden al 31 de diciembre de 1999 a 6.358 millones
de pesetas (4.229 millones de pesetas en el ejercicio 1998).En el periodo
se han dotado 2.592 millones de pesetas (2.386 millones de pesetas en el
ejercicio 1998) para depreciacion de materiales de instalacion en
almacén,en funcién de la pérdida de valor experimentada.El epigrafe
“bajas” recoge fundamentalmente el desmontaje de planta telefénica

(véase Nota 20).

Durante los altimos ejercicios, Telefénica de Espafia ha llevado a cabo
un ambicioso programa de reduccién de costes que se ha concretado en
la adopcion de planes de prejubilaciones y jubilaciones anticipadas,
implantacion de sistemas de limitacion y control de gastos y una
selectiva politica de inversiones orientada principalmente a la eficiencia y
rentabilidad de sus activos.

Por otra parte,la liberalizacién del mercado de las telecomunicaciones
ha propiciado la irrupciéon en el mercado de nuevos operadores
amparados en un proceso de regulacién que favorece su entrada,sin que
por el Gobierno se haya procedido a realizar el requilibrio tarifario al que
de acuerdo con el Contrato con el Estado del afio 1991,y con la normativa
comunitaria estaba obligado. Telefénica ha planteado una reclamacién
frente a la Administracion del Estado, por compensacion de los déficits
producidos por el citado desequilibrio tarifario (Ver nota1).

El epigrafe “Altas de sociedades”en 1998 recoge el efecto producido por
la integracién de Telefénica Argentina, S.A., Venturini Espafa, S.A,
Venturini, S.A.y Compania de Inversiones en Telecomunicaciones, S.A.
(Cointel) consolidadas el ejercicio anterior por puesta en equivalencia.

Al 31 de diciembre de 1999 se recoge el efecto producido por la
integracion global de Telesp, S.A., Tele Sudeste Celular Participacoes, S.A,
Celular CRT, S.A.y el Grupo Sonda,principalmente.

La columna “Diferencias de conversion” refleja tanto el efecto de la
evolucion de los tipos de cambio sobre los saldos iniciales, como la
correccion monetaria que aplican ciertas sociedades sobre sus saldos
para corregir el efecto de la inflacién,de acuerdo con las practicas
contables en sus respectivos paises.El efecto del tipo de cambio sobre los
movimientos del ejercicio se incluye dentro de la columna
correspondiente a cada movimiento.

Al 31 de diciembre de 1999 y 1998 los importes de los elementos
totalmente amortizados eran los siguientes:

Millones de Pesetas

31-12-99 31-12-98
Edificios 17.010 10.430
Instalaciones Técnicas y maquinaria 120.421 21.027
Equipos de conmutacién 503.930 213.623
Equipos de transmision 168.633 100.216
Redes urbanas e interurbanas 549.772 341374
Equipos de abonado y otras instalaciones 214.123 252.617
Mobiliario, equipos de oficina y otros 192.803 152.242

Total 1.766.692 1.091.529

Los activos inmovilizados de Telefonica de Espafa afectos a los
servicios regulados actualmente por la concesién no son susceptibles de
hipoteca,salvo previa autorizacién administrativa.

Las sociedades del Grupo Telefénica tienen contratadas polizas de seguros
para dar cobertura a posibles riesgos sobre los inmovilizados afectos a la
explotacién, con excepcion de la franquicia existente en las pélizas en vigor

sobre las redes urbanas e interurbanas y equipos de abonado.

El 31 de diciembre de 1996 Telefénica de Espana actualizé su
inmovilizado material al amparo del Real Decreto-Ley 7/1996. Con
anterioridad la Sociedad se habia acogido a otras leyes de actualizacion
especificas para Telefonica de Espana.

El incremento neto de valor resultante de las operaciones de
actualizacion se amortizara en los periodos que resten para completar la
vida atil de los elementos patrimoniales actualizados.La actualizacion de
1996 ha supuesto un aumento en la amortizacion del ejercicio 1998 de
30.374 Y 24.615 millones de pesetas al 31 de diciembre de 1999.

El detalle del inmovilizado material que es propiedad de sociedades del
Grupo, consolidadas por integracién global,ubicadas en el extranjero, es

el siguiente:

Millones de Pesetas

31-12-99 31-12-98

Coste 5.877.676 2.565.751
Amortizacién acumulada (2.487.454) (882.358)
Total 3.390.222 1.683.393

Provisiones por depreciacién

El mercado de las telecomunicaciones en Espana alcanzé el dia 1de
diciembre de 1998 la liberalizacion plena. Durante 1999, y
especialmente en el cuarto trimestre del afio, se adoptaron
determinadas medidas regulatorias que han tenido como principal



consecuencia acelerar el proceso de apertura a la competencia de los
servicios de telefonia basica en Espana.Entre ellas cabe destacar la
aprobacion, en el mes de octubre, de reducciones de las tarifas
reguladas en los servicios metropolitano, de larga distancia y fijo-movil,
sin que seguln las estimaciones de la Direccién de la Sociedad, el
incremento previsto de las cuotas de abono permita eliminar en el
medio plazo los efectos del desequilibrio tarifario existente. También se
aprobaron en dicha fecha disminuciones significativas en los precios
regulados de alquiler de circuitos. A lo largo del afio se ha aprobado la
anticipacién a comienzo del afio 2000 de la entrada en vigor de la
preasignacion obligatoria de operadory la portabilidad de numeracién.
A partir del mes de julio se ha generalizado la aplicacion de los precios
y condiciones de la Oferta de Interconexion de Referencias (OIR) con
especial relevancia en lo que respecta a los operadores moéviles.
Finalmente, se han tomado medidas para anticipar introduccion de la
competencia en el bucle de abonado mediante la aplicacion de la
tecnologia ADSLy la inmediata concesién de licencias radioeléctricas
para su utilizacién en el bucle de abonado (tecnologia LMDS).

La Sociedad ha analizado el impacto de dichas medidas sobre la
recuperabilidad del valor de determinados activos cuya inversion fue

ejecutada en su momento, teniendo en cuenta el entorno regulatorio
vigente y, sobre todo, en cumplimiento de las obligaciones de prestacion
del servicio universal previstas en el Contrato con el Estado, suscrito en
1991. Como consecuencia la compania ha provisionado, con cargo a
gastos extraordinarios, 220.056 millones de pesetas al cierre del ejercicio
1999 para saneamiento de activos.

Este saneamiento afecta a activos que deben ser sustituidos por su
falta de adecuacion al cumplimiento de las obligaciones de prestacion de
los nuevos servicios, o en los que la rentabilidad esperada, a tenor de las
circunstancias antes expuestas, no permite la recuperacién de la
inversion realizada.

La rentabilidad de estos activos se ha medido mediante una proyeccién
de los flujos de caja que esta previsto que generen considerando las
actuales previsiones de maxima prudencia en |a evolucion de la

competencia y escenario regulatorio de precios y tarifas.

La Sociedad revaluara periédicamente este impacto y, en todo caso, el
exceso o defecto de provisidon que pudiera producirse sera reconocido de

forma consistente con los criterios establecidos anteriormente.
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8. INMOVILIZADO FINANCIERO

La composicion y el movimiento experimentados al 31 de diciembre 1999
Y1998 por el inmovilizado financiero, la correspondiente provisién por
depreciacion y los desembolsos pendientes, se muestran a continuacion:

. Variaciones del inmovilizado financiero:

Millones de Pesetas

Participaciones
en empresas Otras
Asociadas participaciones

Saldo al 31-12-97 201.390 92.642
Adiciones 275.588 57.920
Venta de sociedades (7.160) (3.252)
Altas de sociedades 43.318 637
Bajas de sociedades - (10)
Diferencias de conversion (24.454) (2.293)
Resultados 12.199 -
Dividendos (4.806) -
Traspasos (150.461) (66.646)

Saldo al 31-12-98 345.614 78.998
Adiciones 205.384 126.539
Venta de sociedades (26.994) (10.475)
Altas de sociedades 1.585 26.923
Bajas de sociedades (3.130) (1.050)
Diferencias de conversion (926) (3.291)
Resultados (644) -
Dividendos (5.116) —
Traspasos (254.974) (50.838)

Saldo al 31-12-99 260.799 166.806

Las adiciones y bajas de los conceptos “participaciones en
empresas asociadas”y “otras participaciones” reflejan el importe
de las inversiones detalladas en las variaciones del perimetro de
consolidacién al 31 de diciembre de 1999 y 1998 que se describen
en el Anexo Il.

Los traspasos en 1999 desde “participaciones en empresas
asociadas”se deben principalmente a la integracién global en
1999 de las sociedades Telesp, S.A.y Tele Sudeste Celular
Participacoes, S.A.y Celular CRT,S.A.

Los traspasos en 1998 desde “otras participaciones”se producen
principalmente al imputarse al fondo de comercio de
consolidacién por consolidar mediante el método de puesta en
equivalencia Cablevisién,y Torneos y Competencias, que en el afio
1997 figuraban al coste (Anexo I11),y desde Participaciones en
empresas asociadas al traspaso de las sociedades TASA/COINTEL
al integrarse en 1998 por el método de integracion global.

Otros
créditos

96.834
114.564
(42.277)
12.226
(2.539)
(2.047)

(4.719)
172.042
119.043

(148.208)
776
5.623

149.215
298.491

Fianzas y
Depositos

1.754
11.878
(345)
16
)

23
13.321
1.747

(538)
46

Administraciones
Publicas Deudoras

92.763
209.329
(8.122)

8.899
302.869
98.845

(26.929)
(3.946)

22.628
393.467

Total

485,383
669.279
(61.156)
56.197
(2.554)
(28.794)
12.199
(4.806)
(212.904)
912.844
551.558
(213.144)
29.330
(8.126)
1.406
(644)
(5.116)
(145.292)
1.122.816



El epigrafe “Otros créditos”, recoge la materializacién de las

provisiones matematicas de las sociedades aseguradoras del

grupo, fundamentalmente en Obligaciones del Estado, Deuda

Publica y Depositos a largo plazo por importe de 90.173 millones

de pesetas, cuyos vencimientos se producen hasta el ano 2027y

generan una rentabilidad media del 6,19%.En el epigrafe “Cartera

de Valores a corto plazo”perteneciente a “Inversiones financieras

temporales”, de los balances de situacion consolidados, se

encuentran registrados a 31 de diciembre de 1999 48.378 millones

de pesetas (37.154 millones de pesetas en 1998), como cobertura

de los compromisos, contabilizados como “Provisiones Técnicas”

(Nota 14).

Adicionalmente recoge el crédito fiscal surgido como

consecuencia de la reestructuracién societaria de Telesp, S.A.por

importe de 118.190 millones de pesetas, de los cuales 93.656

millones de pesetas tienen vencimiento a largo plazoy se

recogen dentro de “Otros créditos”y 24.534 millones de pesetas se

registran como “Inversiones financieras temporales”.

El epigrafe Administraciones Publicas deudoras recoge los

impuestos anticipados a largo plazo que se agrupan en el

inmovilizado financiero del activo del balance,de acuerdo con la

resolucion del ICAC sobre la norma de valoracién 16 del PGC

(véase Nota 18).Las adiciones del ejercicio 1998 corresponden

basicamente a la dotacién para prejubilaciones.

2. Variaciones de la provision por depreciacion del inmovilizado

financiero:

Saldo al 31-12-97
Adiciones
Venta de Sociedades
Altas de sociedades
Bajas de sociedades
Diferencias de conversion
Resultados
Dividendos
Traspasos

Saldo al 31-12-98
Adiciones
Venta de Sociedades
Altas de sociedades
Bajas de sociedades
Diferencias de conversion
Resultados
Dividendos
Traspasos

Saldo al 31-12-99

Millones de Pesetas

Provisiones Total Inversiones Financieras

4.844
146
(35)

480.539
669.133
(61.121)
56.196
(2.554)
(28.409)
12.199
(4.806)
(212.435)
908.742
541.000
(213.113)
23.375
(3.132)
2.694
(644)
(5.116)
(157.245)
1.096.561
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3. Variaciones de los desembolsos pendientes:

Adiciones (inversion) - 572 12 584 668.549
Venta de Sociedades (desinversion) — (224) — (224) (60.897)
Altas de sociedades — — - 0 56.196
Bajas de sociedades — — - 0 (2.554)
Diferencias de conversion — — (28) (28) (28.381)
Resultados — — — 0 12.199
Dividendos - - — 0 (4.806)
Traspasos - - (440) (440) (211.995)
~saldoalgi-29¢ 0 80 119 919 907823
Adiciones (inversion) 215 - 3.323 3.538 537.462
Venta de Sociedades (desinversion) — (785) (55) (840) (212.273)
Altas de sociedades 70 — - 70 23.305
Bajas de sociedades — — — 0 (3.132)
Diferencias de conversion — — — 0 2.694
Resultados — — — 0 (644)
Dividendos — — — 0 (5.116)
Traspasos (285) - — (285) (156.960)

B) Al 31de diciembre 1999,el Grupo Telefonica ha enajenado
participaciones en diversas compaiiias en la proporcién y con los
resultados que se detallan:

Empresas dependientes y asociadas:

Amper, S.A. 12,2 3.935 2.972
CTC Net, S.A. 100 589 4131
InfonetServices Corporation,Inc. 0,327 3.152 19.204
Recoletos Compaiiia Editorial, S.A. 20 23.182 7.484
Sofres, Audiencia de Medios, S.A. 25 435 230
Telecomunicaciones Marinas, S.A. 100 1326 35.852
Telefénica Cable Galicia, S.A. 30 30 (2)
Telefénica de Argentina, S.A. 1,808 7.884 10.073
Telefénica Publicidad

e Informacion, S.A. 35 349 99.741
Telemensajem 15 609 (80)
Terra Networks, S.A. 29,53 28.287 82.885
Otras - - 1.075




En el ano 1998,el Grupo Telefonica ha enajenado participaciones en
diversas compafiias en la proporcion y con los resultados que se

detallan:

Porcentaje de Millones de Pesetas
Capital Social Valor
Enajenado  Contable  Resultado

Empresas dependientes y asociadas:
Advance Telecomunicaciones, S.A. 50,00 1.856 19
Companbhia Brasil Sul

Participacoes, S.A. 20,07 48.591 978
Compaiiia Celular

de Colombia, S.A. (Cocelco) 30,83 4779 1.977
Indra SSI, S.A. 36,56 2121 2.862
Multicanal, S.A. 25,00 23.157 17.718
Rem Infografica, S.A. 57,48 400 (47)
Telefénica Cable Castillay Leén, S.A. 10,00 100 2
Telefénica Cable Catalunya, S.A. 20,00 20 12
Telefénica Cable Extremadura, S.A. 34,00 34 (2)
Telefénica Cable Madrid, S.A. 10,00 5 4
Tele Sudeste Celular

Participacoes, S.A. 2,02 1.140 245
Otras — - 80

Total 82.203 23.848

C) Las sociedades del Grupo que cotizan en bolsas de ambito

internacional,son las siguientes:

Telefénica, S.A.

Amper, S.A.

Compaiiia de Telecomunicaciones de Chile, S.A.
Telefénica de Argentina, S.A.

Telefénica del Peru, S.A.

Compafia Anénima Nacional de Teléfonos de Venezuela,C.A.
Portugal Telecom, S.A.

Telesp, S.A.

Telesp Celular Participacoes, S.A.

Tele Leste Celular Partipacoes, S.A.

Tele Sudeste Celular Partipacoes, S.A.

Pearson P.LC.

Telefonica Publicidad e Informacion, S.A.

Terra Networks, S.A.

Infonet Services Corporation.

Adicionalmente las siguientes sociedades cotizan en las bolsas

locales de sus correspondientes paises:

Companhia Riograndense de Telecomunicacoes, S.A.
Telefénica El Salvador, S.A.
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9. GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS
EJERCICIOS

La composicion del saldo y su calendario de amortizacion son los
siguientes:

Millones de Pesetas

Vencimientos Saldo al Saldo al
2000 2001 2002 2003 2004 Posterior 31-12-99 31-12-98
Complemento

Pasivos (déficit) (Nota 4-I) 10.247 10.247 10.247 10.247 10.247 25.620 76.855 87.102
Gastos de formalizacion de deudas 7.130 4.495 3.001 1.615 1413 3.833 21.487 21.999
Programa de fidelizacién de Directivos 3.016 2.854 2.854 1.903 - - 10.627 1131
Intereses de pagarés a largo plazo 1.582 183 - - - — 1.765 4.473

Intereses de contratos de arrendamiento
financiero 1.107 9 — - - - 1.116 119
Otros gastos diferidos 23.390 6.019 723 112 379 2.880 33.503 23.552
Total 46.472 23.807 16.825 13.877 12.039 32.333 145.353 138.376

Las variaciones experimentadas por el epigrafe “Complementos pasivos
(déficit)”han sido las siguientes:

Millones de Pesetas

Saldo al 31-12-97 98.161
Amortizaciones (Nota 4-) (10.247)
Actualizacién costes (Nota 14) (812)

Saldo al 31-12-98 87.102
Amortizaciones (Nota 4-) (10.247)

Saldo al 31-12-99 76.855

10. CLIENTES

La composicién del saldo al 31 de diciembre de 1999 y 31 de diciembre de
1998 es la siguiente:

Millones de Pesetas

Saldo al Saldo al
31-12-99 31-12-98
Servicio facturado:
Clientes facturados 391.407 219.763
Clientes dudoso cobro 164.354 124.641
Otros 4.790 15.502
560.551 359.906
Servicio no facturado 346.365 304.667
906.916 664.573
Provisién para insolvencias (172.387) (125.907)
Total 734.529 538.666



El epigrafe “Servicio no facturado” recoge el importe de las cuotas de
conexién,cuotas de abono y servicio medido pendientes de facturar por
Telefénica de Espaia y los restantes operadores del Grupo. Este importe
se origina al no ser coincidentes con el cierre del ejercicio los distintos
calendarios que siguen estas companias para la facturacion a sus
abonados (véase Nota 4-q).

El saldo de la cuenta de clientes del sector publico de los paises donde
opera el Grupo asciende a 31 de diciembre de 1999 a 59.086 millones de
pesetas (52.373 a 31 de diciembre de 1998) (en Telefénica de Espafia, S.A. a
31de diciembre de 1999 y 1998 ascienden a 42.259 millones de pesetas y
39.617 millones de pesetas respectivamente).

Durante el periodo se aplicaron provisiones por importe de 16.770
millones de pesetas (53.200 millones de pesetas en el ejercicio 1998) y se
han dotado 90.674 millones de pesetas (102.963 millones de pesetas en
el ejercicio 1998).

11. FONDOS PROPIOS

La composicién y movimientos de los fondos propios durante los
ejercicios 1999 y 1998 han sido los siguientes:

Millones de Pesetas

Distribucion Ampliacion Distribucion Ampliacion

Saldoal Resultados Otros de Saldo al Resultados Otros de Saldo al

31-12-97 1997 Movimientos Capital 31-12-98 1998 Movimientos Capital 31-12-99

Capital social 469.735 - - 42.704 512.439 - (898) 31.348 542.889
Prima de emision de acciones 43.067 — — 384.331 427.398 - 2 — 427.400
Reserva de revalorizacion 868.392 — (298.675) — 569.717 - — (31.348) 538.369
Reservas no distribuibles 93.947 — — — 93.947 8.541 — — 102.488
Reservas indisponibles - - - - - - 898 - 898
Reservas distribuibles 175.410 53.347 (4.494) - 224.263 140.994 26.453 - 391.710
Reserva para acciones propias 369 — 4.494 — 4.863 — (4.585) — 278
Reserva de consolidacion 126.577 40.942 (34.295) - 133.224 68.135 (24.687) - 176.672
Resultado ejercicios anteriores 137 (51) — - 86 (86) - — 0

Diferencias de conversion

de consolidacion 61.256 - 1.437 - 62.693 - (133.625) - (70.932)
Resultado del ejercicio 190.063  (190.063) 217.584 - 217.584 (217.584) 300.293 - 300.293
Dividendo a cuenta del ejercicio  (37.579) 37.579 — — - - — - 0
Total 1.991.374 (58.246) (113.949) 427.035 2.246.214 - 163.851 - 2.410.065
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A) CAPITAL SOCIAL

A 31de diciembre de 1999 el capital social de Telefénica esta formado por
3.262.826.901 acciones al portador totalmente suscritas y desembolsadas,
con un valor nominal de 1 euro cada una, representadas por anotaciones
en cuenta,que cotizan en las cuatro bolsas espafolas, asi como en las de
Frankfurt, Londres, Paris, Tokio y Nueva York.Segun la informacion
disponible en los registros publicos de la Comision Nacional del Mercado
de Valores, el dia 31 de diciembre de 1999 ostentaban participaciones
significativas en su capital social el Banco Bilbao Vizcaya, S.A.(3,22% del
capital social) el Grupo Corporaciéon Bancaria de Espafa, S.A.
(ARGENTARIA, 5,02% del capital social),la Caja de Ahorros y Pensiones de
Barcelona (5,01% del capital social), Portugal Telecom, S.A.(1% del capital
social).

De acuerdo con lo establecido en el R.D. 8/1997, de 10 de enero, resulta
de aplicacion el régimen de autorizacion administrativa previa de
determinados acuerdos sociales de Telefénica, S.A., y Telefénica Moviles,
S.A.asi como otros que puedan dar derecho a la adquisicién,directa o
indirecta,incluso a través de terceros fiduciarios o interpuestos, de
acciones de Telefénica, S.A. o Telefénica Moéviles, S.A.,cuando tenga como
consecuencia la disposicién sobre,al menos, el 10% del capital social.El
régimen de autorizacién administrativa tiene una vigencia de diez afios, a
partir del 18 de febrero de 1997.

La Junta General de Accionistas celebrada el 26 de marzo de 1999
autorizé al Consejo de Administracién para la adquisicién derivativa y
onerosa de acciones de la propia compania segun los limites y los
términos y condiciones establecidos por la propia Junta General de
Accionistas, dentro del plazo maximo de 18 meses a contar desde dicha

fecha,hasta un nimero maximo equivalente al 5% del capital social.

La Junta General de Accionistas celebrada el 26 de marzo de 1999
autorizé al Consejo de Administracion para que, por un plazo maximo de
5 afios y sin necesidad de convocatoria ni acuerdo posterior de ésta,
proceda, en una o varias veces, al aumento del capital social en los
limites y condiciones del articulo 153.1 b) de la Ley de Sociedades
Anénimas, hasta que éste alcance un maximo de 4.902 millones de
euros.

La Junta General de Accionistas celebrada el 26 de marzo de 1999
acordd delegar facultades a favor del Consejo de Administracién para la
emision de valores de renta fija convertibles o canjeables por acciones de
la propia compania,asi como para aumentar el capital social en la
medida necesaria para atender, en su caso, las solicitudes de conversién.

A 31de diciembre de 1999 y 31 de diciembre de 1998 el grupo tenia las
siguientes acciones de la Compania Matriz destinadas a la venta:

Valor contable

Fecha Operacion Nimero de acciones por accién Importe
Acciones en cartera 31-12-99 137.376 2.022 Ptas. 278
Acciones en cartera 31-12-98 755.650 6.310 Ptas. 4.863

La sociedad tiene constituida la correspondiente Reserva para Acciones
Propias al 31 de diciembre de 1999 y 1998 por importes de 278 y 4.863
millones de pesetas, respectivamente.

En el mes de mayo de 1998,se emitieron 85.406.438 acciones nuevas al
1.000% de su valor nominal. Esta ampliacién gener6 fondos nuevos por
importe de 427.032 millones de pesetas (42.703 millones de aumento de
capital y 384.329 millones de prima de emision),y origind unos gastos de
ampliacién por importe de 16.048 millones de pesetas, que se han
registrado en el epigrafe de gastos de establecimiento.

También se emitieron en dicho mes 642 acciones nuevas por conversion
de 20 obligaciones de la emision julio 1997, segun el acuerdo del Consejo
de Administracién de fecha 27 de mayo. Las acciones se emitieron al
968,5% de su valor nominal, lo que supuso un incremento de 1 millén de

pesetas del capital social y de 2 millones de la prima de emision.

En enero de 1999 se realizd |a conversidn a euros de la cifra del capital
social de la sociedad, a la vez que se amplié el mismo en 20.497.558
acciones por un valor nominal de 10.249 millones de pesetas
(61.596.402,34 euros). Las acciones fueron asignadas gratuitamente a los
accionistas en su integridad en la proporcion de una (1) accion nueva por
cada cincuenta (50) acciones anteriormente en circulacion. La ampliacion
se realizé con cargo a reservas de libre disposicion (Nota 11.c —Reservas de
Revalorizacion). Asi el capital social de la compania pasé a ser de 522.687
millones de pesetas (3.141.416.519 euros), dividido en 1.045.375.458 acciones
de un valor nominal de 500 pesetas (3,00506 euros) cada una.

En mayo de 1999, se realiz6 una ampliacion de capital totalmente liberada
con cargo a la Reserva de Revalorizacion correspondiente a la Regularizacion
de Balances del Ejercicio 1987. Se emitieron 20.907.509 nuevas acciones por
un valor nominal de 10.454 millones de pesetas (62.828.319 euros) (Nota 11.c
—Reservas de Revalorizacion). Las acciones fueron asignadas gratuitamente a
los accionistas en su integridad en la proporcién de una (1) accion nueva por
cada cincuenta (50) acciones anteriormente en circulacion. Por lo que el
capital pasé a ser de 533.141 millones de pesetas (3.204.244.838,42 euros)
dividido en 1.066.282.967 acciones de valor nominal de 3,00506 euros.

En julio de 1999 se realiz6 un desdoblamiento de las acciones
integrantes del capital social de Telefénica, S.A.,dividiéndolas en tres y
redondeando su valor nominal al céntimo mas préximo de euro pasando
su valor nominal de 1,001686 euros a 1 euro, de conformidad con el



articulo 28 de la Ley sobre Introduccién del Euro, con la consiguiente
reduccién del capital social a esos solos efectos y abono de su importe en
una cuenta de reserva indisponible. La reduccion del capital ascendié a
898 millones de pesetas (5.395.937,42 euros).De forma que el capital
social de la compania pas6 a estar constituido por 3.198.848.901 acciones
de un importe nominal de 1 euro, y la cifra del capital social pasé a ser de
532.244 millones de pesetas (3.198.848.901 euros).

En septiembre se realiz6 una ampliacion de capital consecuencia de la
conversién y amortizacién de diez obligaciones convertibles.Dichas
obligaciones fueron convertidas en 1.002 acciones nuevas de valor nominal
de 1euro. Esta ampliacion se realizé con una prima de emisién de 1.430
pesetas (8.595 euros) por accién, lo que supuso un incremento de 167 mil
pesetas en el capital social y 1.433 miles de pesetas de prima de emision.

El 24 de noviembre de 1999 el Consejo de Administracion realizé una
ampliacién de capital de Telefonica, S.A.en bolsa emitiendo 63.976.998
acciones nuevas, por una cantidad total de 10.645 millones de pesetas
con cargo a la reserva de revalorizacion.Las acciones fueron asignadas
gratuitamente a los accionistas en su integridad en la proporcién de una
(1) accién nueva por cada cincuenta (50) acciones anteriormente en
circulacién.Las nuevas acciones fueron admitidas a negociacion el 2 de
diciembre de 1999.Asi,el capital social de la compaiiia quedé constituido
por 3.262.826.901 acciones de 1 euro de valor nominal y la cifra de capital
social paso a ser de 542.889 millones de pesetas (3.262.826.901 euros)

B) RESERVA LEGAL

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anénimas debe
destinarse una cifra igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva
legal hasta que ésta alcance al menos el 20% del capital social. La reserva
legal podra utilizarse para aumentar el capital en |a parte de su saldo que
exceda el 10% del capital ya aumentado. Salvo para la finalidad
mencionada anteriormente y mientras no supere el 20% del capital social,
esta reserva sélo podra destinarse a la compensacion de pérdidas y
siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin.

C) RESERVAS DE REVALORIZACION
El saldo del epigrafe “Reservas de revalorizacion” se ha originado por

regularizaciones practicadas desde 1946 a 1987, asi como por la regularizacion
practicada al amparo del Real Decreto-Ley 7/1996, de 7 de junio.

A 31dediciembre de 1999 y 1998 el saldo de las reservas de revalorizacién
asciende a 538.369 y 569.717 millones de pesetas respectivamente, siendo el
detalle y los movimientos de ambos periodos los siguientes:

Millones de Pesetas

Regularizaciones desde 1946 a 1987 745.203
Actualizacién Real Decreto Ley 7/1996 225.852
Disposiciones de la Reserva:
Ampliacién de capital anos 1977 a 1986 (74.487)
Traspaso a provisiones, afio 1982 (18.829)
Gravamen Unico actualizacién Ley 7/1996 (6.776)
Otros movimientos, 198121986 (2.571)
Saldo al 31-12-1997 868.392
Aplicacion afio 1998(Nota 4-1) (298.675)
Saldo al 31-12-1998 569.717
Ampliacién enero 1999 (10.249)
Ampliacién mayo 1999 (10.454)
Ampliaciéon noviembre 1999 (10.645)
Saldo al 31-12-1999 538.369

A partir de la fecha en que la Administracién Tributaria haya
comprobado y aceptado el saldo de la Reserva de revalorizacién originado
por el Real Decreto-Ley 7/1996,de 7 de junio (o haya prescrito el plazo de
3 afos para su comprobacién),dicho saldo podra destinarse,sin devengo
de impuestos, a eliminar los resultados contables negativos que puedan
producirse en el futuro y a ampliacién del capital social.A partir del 1de
enero del afio 2007 (transcurridos diez afnos contados a partir de la fecha
del balance en el que se reflejaron las operaciones de actualizacién)
podra destinarse a reservas de libre disposicién,siempre que la plusvalia
monetaria haya sido realizada.Se entendera realizada la plusvalia en la
parte correspondiente a la amortizacién contablemente practicada o
cuando los elementos patrimoniales actualizados hayan sido
transmitidos o dados de baja en los libros de contabilidad.

Con motivo de los planes de adecuacion de plantilla para el periodo
1999/2000 descritos en la Nota 4-l,l1a sociedad ha dotado en 1998 las
correspondientes provisiones por importe de 459.500 millones de
pesetas con cargo a gastos extraordinarios (Nota 20).Adicionalmente,en
el mismo ejercicio, se ha efectuado un abono a ingresos extraordinarios
por dicho importe (véase Nota 20) con cargo a reservas de revalorizacion
y a impuestos anticipados por 298.675 millones de pesetas y 160.825
millones de pesetas respectivamente.
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D) RESERVA DE CONSOLIDACION

La composicion y el movimiento de la reserva de consolidacién al 31 de
diciembre 1999 y 1998 ha sido la siguiente:

Empresas consolidadas por integracion global. 104.012 105.134 (60.369) 148.777
Empresas consolidadas por puesta en equivalencia. 29.212 12.104 (13.421) 27.895

Los movimientos explicados en el cuadro anterior, corresponden
basicamente a los resultados no distribuidos de 1998 que han
representado un aumento neto de 68.135 millones de pesetasy a los
dividendos repartidos por las sociedades.

Empresas consolidadas por integracion global. 97.347 38.560 (31.895) 104.012
Empresas consolidadas por puesta en equivalencia. (7.850) 29.212

Los movimientos del ejercicio 1998 explicados en el cuadro anterior

corresponden basicamente a los resultados no distribuidos de 1997 que
han representado un aumento neto de 40.942 millones de pesetas y al
efecto de la compra,para su posterior amortizacion,de acciones propias
de Telefonica de Argentina, S.Aly de Telefonica del Perd, S.A.por un
importe superior a su valor teérico contable,lo que ha originado una
disminucion de 18.240 y de 16.055 millones de pesetas respectivamente

en la reserva de empresas consolidadas por integracién global.

El detalle de la aportacion de las empresas del Grupo a las reservas
consolidadas se muestra en el Anexo I.



E) DIFERENCIAS DE CONVERSION DE CONSOLIDACION

La diferencia de conversién muestra principalmente el efecto de la
variacion del tipo de cambio sobre los activos netos de las sociedades
ubicadas en el extranjero (véase Nota 4-b.) y el efecto del ajuste por
inflacién sobre el patrimonio aportado por aquellas sociedades donde se
aplica esa practica contable. Por estos conceptos se generé un aumento
de 28.677 millones de pesetas al 31 de diciembre 1999 y una disminucion
de 43.981 millones en 1998 respectivamente.

Adicionalmente,se incluyen en este epigrafe las diferencias de cambio
resultantes de las operaciones de financiacion especifica en inversiones
en sociedades participadas denominadas en moneda extranjera que
cubren el riesgo de tipo de cambio en estas inversiones. Por este
concepto, al 31 de diciembre 1999 esta cuenta ha disminuido 162.302
millones de pesetas por la actualizacion de 1.411.354 millones de pesetas
de préstamos afectos a estas inversiones.En el ejercicio 1998,esta cuenta
aumento en 45.418 millones de pesetas, consecuencia de la actualizacién
del tipo de cambio de 1.048.704 millones de pesetas de préstamos
afectos a dichas inversiones.

El detalle de la aportacion de las empresas del Grupo a las diferencias
de conversién de consolidacion se muestra en el Anexo I.

12. SOCIOS EXTERNOS

Corresponden a las participaciones de los socios externos en el valor
patrimonial y en los resultados del ejercicio de las sociedades del Grupo
que han sido integradas por el método de Integracion Global.El
movimiento al 31 de diciembre 1999 y 1998 en este capitulo del balance
de situacion consolidado es el siguiente:

Millones de Pesetas

Importe

Saldo al 31-12-97 394.097
Aportacion de capital y Altas de Sociedades 370.528
Resultados del ejercicio 92.551
Variacion de diferencia de conversion (52.226)
Otros movimientos (4.177)
Reduccién de capital y Bajas de Sociedades (163.695)
Dividendo distribuido (47.151)
Saldo al 31-12-98 589.927
Aportacion de capital y Altas de Sociedades 1.401.198
Resultados del ejercicio 109.100
Variacion de diferencia de conversion (223.919)

Otros movimientos 2.180

Reduccién de capital y Bajas de Sociedades (57.753)
Dividendo distribuido (54.649)
Saldo al 31-12-99 1.766.084

En el Anexo IV se muestra la composicién del saldo por conceptos y los
movimientos de las principales companiias del Grupo.
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13. INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS
EJERCICIOS

Los importes y las variaciones producidos en este epigrafe del balance de

situacién consolidado adjunto han sido los siguientes:

Altas 8.397 5.211 12.334 16.219 42161
Traspasos (36) — — (3.016) (3.052)
Aplicacién a resultados (12.088) (1.559) (5.160) (11.416) (30.223)
saldoalzi-i-g8 67893 3923 3769 11845 121357
Altas 8.828 3.064 5.117 9.350 26.359
Traspasos — - (120) 57.554 57.434
Aplicacién a resultados (12.860) (6.282) (6.396) (4.032) (29.570)

El epigrafe “Aportaciones ajenas no reembolsables” recoge los importes
recibidos por Telefénica por el uso de los sistemas de cables submarinos
en los que Telefénica participa como propietario o copropietario.

Dentro del epigrafe, “aportaciones ajenas no reembolsables y otros”se
incluye un importe de 63.727 millones de pesetas correspondiente al
ingreso a percibir en los préximos cinco afios por la deduccién futura en
Telesp de la amortizacion del fondo de comercio, fiscalmente deducible
en esta sociedad.

Subvenciones de capital

El detalle de las subvenciones de capital pendientes de imputar a
resultados es el siguiente:

Organismos oficiales, comunidades auténomas,

Diputaciones, ayuntamientos y otros 19.944 25.012
Comunidades Europeas—

Programa STAR 6.037 8.766
Programa FEDER 3.899 4972
Programa IRTA 1.033 1.355
Programa operativo FEDER 94/95 30.201 24.393
Otros 2.747 3.395



14. PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS

Los importes y las variaciones experimentadas por las provisiones para

riesgos y gastos han sido los siguientes:

Millones de pesetas

Saldo al Incorp. de
31-12-97 Dotaciones Aplicaciones Sociedades

Provisiones plan

de Reequilibrio (Nota 4-1) 12.472 5.082 (2.208)
Complementos de pensiones

del personal pasivo

(Notas 4-ly 9) 100.933 6.188 (17.068)
Seguro Colectivo (Nota 4-1) 13.376 1.240 (73)
Prejubilaciones y jubilaciones

incentivadas (Nota 4-1) 124.613 585.391 (62.765)
Provisiones técnicas

(Nota 4-m) 107.405 28.920 —

Provisién para el fondo
de pensiones de Telesp
y Tele Sudeste - — -

Otras provisiones 30.097 44.890 (11.793) 28.983
Total 388.896 671.711 (93.907) 28.983

La mayor parte de los conceptos de las provisiones han sido explicados
en la Nota 4. Bajo el epigrafe “Provisiones técnicas”se incluyen las
provisiones constituidas por las sociedades del grupo que tienen como
objeto social la actividad aseguradora.La materializacién de dichas
provisiones se encuentra en los epigrafes de inversiones financieras por

un importe similar.

En determinados paises latinoamericanos donde Telefénica mantiene
inversiones existia,durante los primeros meses del afio, cierta
incertidumbre e inestabilidad (devaluacién del real Brasilefio y riesgo de
devaluacién del peso Argentino y de otras monedas, fuertes tensiones en
los mercados, negociaciones con los organismos reguladores de
telecomunicaciones, principalmente de Chile, Pert y Argentina,etc.).A la
espera de la evolucién y desenlace de esta situacién,la prudencia
aconsejo durante este periodo, dotar provisiones recogidas en el epigrafe
“Otras provisiones” con cargo a resultados por un importe de
aproximadamente 60.000 millones de pesetas, con el fin de establecer

medidas de proteccién sobre las mencionadas inversiones.

Durante el ultimo trimestre del ano, y considerando la evolucién de los
aspectos mencionados con anterioridad (mejora de la coyuntura
econémica general y especialmente en Brasil,estabilizaciéon de mercados
financieros y monedas principalmente en Brasil y Argentina,y resolucién
de las negociaciones con los organismos reguladores),la sociedad ha
actualizado su analisis considerando que una parte de las provisiones
dotadas no son necesarias al cierre del ejercicio, por lo que ha revertido
con abono a resultados un importe de 25.000 millones de pesetas,

aproximadamente.

Saldo al
Otros  31-12-98

- 15.346

(812) 89.241

— 14.543

—  647.239

— 136.325

(2.559)  89.618
(3.371) 992.312

Incorp. de

Saldo al

Dotaciones Aplicaciones sociedades Otros 31-12-99

5.299

5.586

1116

25.944

4.959

114.101
157.005

(2.441)

(18.029)

(111)

(72.899)

(84.938)
(178.418)

126.596

126.596

- 18.204

1) 76797
— 15548

600.284

141.284

— 126.596
26.659  145.440
26.658 1.124.153
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15. EMISIONES

Los movimientos de los saldos de las emisiones de obligaciones y bonos y
otros valores negociables en los ejercicios finalizados al 31 de diciembre

de 1999 y 1998 son los siguientes:

Grupo sin Operadoras Extranjeras Operadoras Extranjeras
Simples Simples Conv. Simples Simples Conv.
moneda moneda moneda moneda  moneda moneda Total
Nacional  Extranjera Extranjera Pagarés Subtotal Nacional Extranjera Extranjera  Pagarés Grupo
Saldo al 31-12-1997 625.045 75.796 98.420 717.576 876.837 == 102.832 4.729 = 984.398
Emisiones nuevas 70.000 - - 85.098 155.098 - 145931 - - 301.029
Amortizaciones,
conversiones y canjes (187.060) — (3) (104.624) (291.687) - (15.895) (4.445) - (312.027)
Altas de Sociedades - - - - 0 - 151.702 - - 151.702
Actualizaciones
y otros movimientos 46.623 (4.465) (5.901)  (1.673) 34.584 - (18.911) (284) - 15.389
Traspasos - - — 471 471 - - - - 471
Saldo al 31-12-1998 554.608 71331 92.516 56.848 775.303 0 365.659 0 = 1.140.962
Emisiones nuevas 221.272 - - 204.279 425.551 34.542 65.390 - 3.376 528.859
Amortizaciones,
conversiones y canjes (162.229) - (3) (127.327) (289.559) - (10.145) — — (299.704)
Altas de Sociedades - - - - 0 - - - - 0
Actualizaciones
y otros movimientos 31.498 11.448 14.826 - 57.772 (1.294) 49.950 - - 106.428
Traspasos - - - - 0 - 430 - — 430
Saldo al 31-12-1999 645.149 82.779 107.339 133.800 969.067 33.248 471.284 0 3.376 1.476.975
Detalle vencimientos:
Largo plazo 498.745 82.779 107.339 - 688.863 33.248 409.938 - - 1.132.049
Corto plazo 146.404 - - 133.800 280.204 - 61.346 - 3.376 344.926
Intereses devengados
Pdtes. Vencimiento 11.073 5.248 1.280 13.666 31.267 - - - - 31.267

En marzo de 1998, Telefénica formalizé una emision de obligaciones
por 70.000 millones de pesetas, dividida en 7 millones de obligaciones de
diez mil pesetas nominales cada una de ellas. El tipo de interés nominal
anual es el 4,8414% y se devengara desde el 3 de marzo de 1998 (fecha de
emision) hasta el 3 de marzo del 2008 (fecha de amortizacién),siendo el

pago de intereses semestral.

Con fecha de 17 de marzo de 1999, Telefénica, S.A. formalizo una
emision de obligaciones de 5oo millones de euros, representada por
50.000 obligaciones, de 10.000 euros nominales cada una.El tipo de los
cupones sera de un 4,50% nominal anual fijo en base actual/actual.El
pago de los cupones se realizara el 14 de abril de cada afno, comenzando

el 14 de abril del 2000 y terminando el 14 de abril de 2009.

Con fecha g de junio de 1999, Telefénica, S.A. formalizé una emision de
obligaciones de 300 millones de euros, representada por 3.000
obligaciones, de 100.000 euros nominales cada una.El tipo de interés
nominal anual aplicable serd EURIBOR a 12 meses mds 63 puntos basicos

con un tipo maximo del 5,38% nominal anual y se devengara el 30 de
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junio de cada ano, comenzando el 30 de junio del 2000 y terminando el
30 de junio del 2009.El primer pago de intereses correspondera al
periodo transcurrido desde la fecha de emisién,el g de julio de 1999,
hasta el 30 de julio del 2000.

Con fecha de 21 de julio de 1999, Telefénica, S.A. formalizé una emisién
de obligaciones por un maximo de hasta 100 millones de euros de la que
se han suscrito 30 millones, representada por 1.000 obligaciones, de
100.000 euros nominales cada una.Las obligaciones no percibiran
ningun tipo de rendimiento explicito por tratarse de emisiones con
rendimiento implicito, que vendra determinado por la diferencia entre el
precio de emision y el precio de reembolso. La amortizacion de las

obligaciones se producira el 21 de julio del 2029.

Con fecha 29 de julio de 1999, Telefénica, S.A. formalizé una emision
de Floating Rate Notes (Notas a Interés Variable) en la Bolsa de
Luxemburgo por 500 millones de euros, representada por 50.000
obligaciones de 10.000 euros nominales cada una. El pago de intereses
se realizara trimestralmente comenzando el 31 de octubre de 1999 y
finalizando el 31 de julio del 2000, fecha de amortizacion de estas notas.

El 26 de febrero de 1993, CTC realizé una emision de obligaciones
convertibles en acciones por importe de 200 millones de délares
estadounidenses y un vencimiento maximo de 10 afios desde la fecha de
emision. Telefonica Internacional de Chile, S.A.suscribié obligaciones por
importe de 87.250.000 délares.Al 31 de diciembre de 1998 se encuentran
rescatadas la totalidad de las obligaciones habiendo sido convertidas en
acciones.

En el ejercicio 1996, CTC registré ante la Security Exchange Comission
(SEC),una emision publica de valores en la modalidad “Self Registration”
por 400 millones de dolares estadounidenses para ser colocada en dos
tramos de 200 millones de dolares estadounidenses cada uno. Durante el
mes de julio de 1996, colocé el primer tramo por 200 millones a 10 afos y
amortizables en una sola cuota final, con un interés del 7,625% anual

pagadero semestralmente.

Durante el ejercicio 1999 se colocé el segundo tramo de 200 millones de
délares de la emision de “Self Registration” mencionada en el parrafo anterior
por un periodo de 10 afios amortizables en una sola cuota al final del décimo
ano a un tipo de interés del 8,375% anual pagadero semestralmente.

Asimismo, en agosto de 1999, CTC emitié Eurobonos por 200 millones
de euros, formalizando con Citibank un contrato como agente fiscal y con

el Banque Internacional Luxemburgo, S.Aly Citibank Portugal, S.A. como
agentes pagadores.La emisidn tiene un plazo de 5 afios amortizables en
una sola cuota al final del periodo y devenga un interés del 5,375% anual,
pagaderos a partir de agosto del afio 2000.

Telefénica del Pert, S.A.A.en la Junta General Extraordinaria de
Accionistas celebrada en marzo de 1996,acordd autorizar la emision de
bonos corporativos por un importe de hasta 300 millones de délares
estadounidenses.En marzo de 1998 la Junta General de Accionistas de la
sociedad acordé autorizar la emisién de bonos por un importe de hasta
800 millones de délares, durante el plazo de tres afios a contar desde la
fecha de la mencionada junta.

Bajo un programa global de obligaciones negociables que tiene como
limite maximo en circulacién 1.000 millones de délares estadounidenses,
Telefénica de Argentina colocd en los meses de mayo y agosto de 1998
sendas emisiones por importe de 400 millones de délares cada una,
habiéndose producido para la primera emisién una cancelacién
anticipada por importe de 31,5 millones de délares.La tasa de interés
correspondiente a la primera emision es del 9,125% anual y el
vencimiento es de 10 anos, para la segunda emision la tasa de interés
esta referenciada al Libor mas 1,125%,1,375% y 1,625% para cada uno de

los tres afos que tiene de vida esta emision.

Con fecha 11 de noviembre de 1998 el Consejo de Administracion de
TASA aprobé la ampliacién del programa de obligaciones negociables
hasta la suma de 1.500 millones de délares estadounidenses o su
equivalente en otras monedas.

En julio de 1999,bajo este programa, TASA colocé una emisién por 100
millones de délares con un plazo de vencimiento de 3 afios que devenga
un tipo de interés de 9,875 % anual.

La Asamblea Ordinaria y la Junta Extraordinaria de Accionistas de la
compaiiia Cointel de fecha 31 de marzo de 1997, aprobé la creacién de un
programa global para la emision de Obligaciones Negociables simples no
convertibles en acciones con un limite maximo en circulacién de 8oo
millones de délares estadounidenses o su equivalente en otras monedas.
Dentro del marco del programa,la compaiiia realizé emisiones por valor
de 400 millones de ddlares estadounidenses, con vencimiento el 1de

agosto del 2004.

El detalle de las obligaciones y bonos se encuentra en el Anexo V.
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PAGARES DE EMPRESA

Existen en Telefénica dos programas de emisién de pagarés de empresa,
con las siguientes caracteristicas:

75.000 Empresas e instituciones 500 millones Operaciones puntuales
99 382 Publico 166.386 pesetas Subastas competitivas con periodicidad mensual
’ Empresas e instituciones 166,386 millones Operaciones puntuales

16. DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO

Los saldos de las deudas con entidades de crédito son los siguientes:

Pagarés de empresa 1.618 12.286 13.904 — — 0 1.618 12.286 13.904
Préstamos y créditos 98.530 611.059 709.589 747 4.453 5.200 99.277 615.512 714.789
Préstamos en moneda

extranjera 150.727 350.758 501.485 309.559 540.086 849.645 460.286 890.844 1.351.130

Pagarés de empresa 21.637 13.904 35.541 — - — 21.637 13.904 35.541
Préstamos y créditos 344.151 491.980 836.131 — 4.426 4.426 344.151 496.406 840.557
Préstamos en

moneda extranjera 241.492 329.814 571.306 237.899 328.756 566.655 479.391 658.570 1.137.961

En el periodo correspondiente a 1999,aquellos préstamos que se
mantenian en las monedas de la zona euro que aparecian dentro del
epigrafe “préstamos en moneda extranjera”, han sido reclasificados al
epigrafe de préstamos y créditos por dejar de considerarse moneda
extranjera.En el desglose que aparece a continuacion,se han omitido
dichos préstamos en la columna correspondiente al afio 1998 para que la
informacién sea comparable con el ejercicio 1999.



Las operaciones de financiacién mas relevantes del Grupo Telefonica
realizadas durante el ejercicio de 1999 han sido las siguientes:

— El8deenerode 1999 Telefénica del Pert ha obtenido un préstamo a
3 anos por importe de 450 millones de délares en los mercados
internacionales.

— El Grupo Telefénica ha formalizado el 8 de enero de 1999 un
préstamo con el Banco Europeo de Inversiones (BEI) por importe de
280 millones de délares, con vencimiento final en el afio 2008,
amortizable mediante 6 anualidades, con 4 afos de carencia y tipo
de interés variable.

— Durante 1999 Telefénica ha formalizado un préstamo sindicado de
1.200 millones de euros con la participacién de 38 entidades
financieras.El plazo de duracién es de 5y 7 afios a eleccién de cada
entidad prestamista y la amortizacién de una sola vez al
vencimiento de cada tramo. El tipo de interés es variable y esta
referenciado al euribor.

— Durante el ejercicio 1998, como consecuencia de las adquisiciones
realizadas en Brasil, tras las adjudicaciones al Grupo Telefénica
Internacional de los diferentes Holdings surgidos a raiz de la
privatizacion del sistema Telebras, Telefénica Internacional, S.A.
registré una deuda correspondiente al 60% del pago aplazado al
Gobierno Brasilefio por las adquisiciones realizadas a través de las
filiales o consorcios constituidos al efecto. En septiembre de 1998
se firmaron acuerdos por los cuales el Gobierno Brasilefio cedia y
el BNDES (Banco Nacional para el Desarrollo Econémico y Social)
asumia todos los derechos y obligaciones por las cantidades
aplazadas.

— El Grupo pasé a ser deudor del BNDES por importe de 4.056 millones
de reales de deuda mas los intereses devengados desde la
adjudicacion. Esta deuda vencia en dos partes iguales el 4 de agosto
de 1999 y de 2000,y devengaba intereses del 12% fijo sobre el
principal ajustado por el indice de precios al consumo brasilefio (IGP-
DI) que habian de ser pagados junto con el principal. Esta deuda
podia ser amortizada anticipadamente. En el caso de que el 2°
vencimiento fuera pagado antes del 4 de agosto de 1999 se reduciria
el tipo de interés al 9%.

— Con fecha 2 de octubre de 1998 Telefénica Internacional, S.A.adquirié
al Banco Nacional de Desarrollo Social (BNDES),una emision privada
de bonos por importe de 2.347 millones de délares, disefiada a
medida, con un tipo de interés del 11,875% anual, vencimiento en dos

plazos iguales el 4 de agosto de 1999 y el 4 de agosto del 2000 y otra
serie de caracteristicas.

La deuda contraida con el BNDES se present6 al 31 de diciembre de
1998 neta del bono suscrito con la misma institucion por estar
ambos intimamente ligados, no pudiendo amortizarse cada uno
independientemente del otro.

El saldo al 31 de diciembre de 1998 por el préstamo ascendia a
478.702 millones de pesetas mientras que el del bono ascendia a
335.696 millones de pesetas.El neto de ambos importes, 143.006
millones de pesetas, se encontraba registrado por partes iguales en
“Deudas con entidades de crédito a largo plazo”y “Deudas con
entidades de crédito a corto plazo”de los estados financieros
consolidados adjuntos dependiendo de su vencimiento. Este tltimo
epigrafe recogia también 14.016 millones de pesetas por el importe
de los gastos financieros devengados pendientes de vencimiento de
la deuda (24.090 millones de pesetas) neto de los ingresos
financieros devengados por el bono (10.074 millones de pesetas).

Durante el mes de enero de 1999 el Gobierno Brasileno elimin6 las
bandas que existian hasta ese momento y que fijaban un tope de
variacion anual en la cotizacion del real brasilefio respecto al délar
estadounidense. Una vez eliminadas dichas bandas el real brasilerio
comenzo a flotar libremente devaluandose alrededor de un 55%
respecto del tipo de cambio existente al 31 de diciembre de 1998. Con
fecha 27 de enero de 1999, Telefonica Internacional cancelé sus
obligaciones con el BNDES por la deuda mencionada con anterioridad
mediante la compensacion del bono que tenia suscrito con la misma
entidad y que también se menciona anteriormente. Como resultado
de dicha cancelacién Telefénica Internacional obtuvo un ahorro sobre
los importes inicialmente comprometidos de 211.985 millones de
pesetas. De este importe se han reconocido como diferencias
positivas de cambio en las cuentas de pérdidas y ganancias
consolidadas 127.297 y 13.071 millones de pesetas en los ejercicios
1999 y 1998, respectivamente. La parte restante ha sido registrada
como diferencias de conversion en los balances de situacion
consolidados por importe de 37.249 y 34.368 millones de pesetas en
1999y 1998, respectivamente, de acuerdo a los criterios de cobertura
de la exposicion al riesgo de tipo de cambio aplicados por el Grupo
(véase nota 4 k). Los gastos financieros contabilizados en 1999 por la
deuda del BNDES, una vez minorado el efecto de reduccion del 12% al
9% del tipo de interés aplicable por la amortizacién anticipada del
50% del principal que vencia el 4 de agosto de 2000, asciende a 2.308
millones de pesetas, se encuentran registrados en el epigrafe “Gastos
financieros por deudas en otras empresas”.
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Los vencimientos previstos para amortizacion de la deuda al 31de

diciembre de 1999 son los siguientes:

Vencimientos previstos
G.Sin Operadoras Extranjeras

Pagarés de empresa
Préstamos y créditos

Préstamos en moneda extranjera

Total

Vencimientos previstos
Operadoras Extranjeras

Préstamos CTC

Préstamos Telefonica del Peru

Préstamos TASA/COINTEL

Telesp

Telesudeste

CRT.

T. El Salvador

Préstamos Otras Operadoras
Total

Total Vencimientos previstos

Pagarés de empresa
Préstamos y créditos

Préstamos en moneda extranjera

Total

PRESTAMOS Y CREDITOS EN MONEDA NACIONAL

En “Préstamos y Créditos”en moneda nacional se incluye la disposicién

en pesetas de un préstamo multidivisa concedido originariamente en

2000

1.618
99.156
150.101
250.875

2000

30.986
79.771
113.486
34.624
21.596
24.858
2.608
2377
310.306

2000

1.618
99.277
460.286
561.181

2001

12.286
56.833
56.289
125.408

2001

55.434
69.182
17.762
3.586
12.488
13.212
424
172.088

2001

12.286
58.022
227.188
297.496

2002

49.474
15.775
65.249

2002

67.180
14.584
23.406
2.512
2.033

1.510
111.225

2002

49.702
126.772
176.474

euros por el Banco Europeo de Inversiones, por importe de 9.563 millones

de pesetas y otros en multidivisa,permutadas a pesetas mediante
operaciones swaps, por un total de 153.040 millones de pesetas.

Millones de Pesetas
2003

43.665
81.040
124.705

Millones de Pesetas
2003

67.075
9.623
24.028
506
3.659
1.302
1.497
107.690

Millones de Pesetas
2003

43.893
184.368
228.261

2004

104.232
51.715
155.947

2004

18.777
4.541
7.394

50.923
3.659

16.545

674
102.513

2004

104.460
154.000
258.460

Posteriores

356.229
146.565
502.794

Posteriores

21.482
24.863
4.663

15
51.023

Posteriores

359.435
198.516
557.951

Total

13.904
709.589
501.485

1.224.978

Total

239.452
199.183
210.939
96.814
43.435
38.070
20.455
6.497
854.845

Total

13.904
714.789
1.351.130
2.079.823



PRESTAMOS EN MONEDA EXTRANJERA

El detalle de los préstamos en moneda extranjera al 31 de diciembre de
1999 y 31de diciembre 1998 es el siguiente:

usbD 2.710 3.588 448.139 511.683
Reales Brasilenos - 1.212 — 143.006
JPY 7 17.871 11 22413
CHF 43 53 4.434 5.528
Otras divisas - - 5 80
Operaciones Swaps - - 48.896 (111.404)

usD 1.066 1224 176.204 174.527
Pesos Argentinos 106 47 17.541 6.635
Yenes 8.816 — 13.734 —
usD 1.189 958 196.598 136.605
UF 9 21 42.428 96.244
Otras - 1.959 2 591
usD 1.176 1.017 194.410 144.983
N. Sol 79 79 3.454 3.566
usD 263 - 43.435 -
usD 328 - 54.281 -
Reales 466 — 42.423 -
Otras — — 110 -
usD 114 — 18.797 —
Colones 88 - 1.658 —
usD 129 — 21.319 —
Reales 184 — 16.751 —
usD 21 7 3.406 1.045
Pesos Chilenos 9.211 8.151 2.874 2.459
Otras — — 220 -
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CREDITO DISPONIBLE
Los saldos de préstamos y créditos sélo reflejan la parte dispuesta no
existiendo penalizacion ni coste alguno por la parte no dispuesta. Existen

las siguientes disponibilidades por créditos no dispuestos:

Millones de Pesetas

Saldo al Saldo al

31-12-99 31-12-98

Crédito disponible a largo plazo 86.169 95.696
Otras facilidades de crédito

(polizas flotantes) 46.987 79.000

Crédito disponible a corto plazo 226.725 105.105

Total 359.881 279.801

17. PRODUCTOS FINANCIEROS DERIVADOS

Durante el ejercicio se ha continuado con la politica de utilizacién de
instrumentos derivados destinados ,por una parte,a la limitacién de
riesgos en las posiciones no cubiertas, tanto de tipo de interés como de
cambio,y por otra,a la adecuacion de la estructura de la deuda a las
condiciones de mercado.

Al 31 de diciembre de 1999 el volumen total vivo de operaciones de
cobertura para eliminar los riesgos de balance frente a variaciones de
tipo de interés y tipos de cambio es de 3.709.899 millones de pesetas
(1.858.778 millones de pesetas a 31-12-98) de los que 1.570.149 millones de
pesetas corresponden a riesgo de tipo de interés y 2.139.750 millones de
pesetas a riesgos de tipo de cambio (véase Anexo VI).

Entre las operaciones mas significativas realizadas en el afo por
Telefénica, S.A.destacan las coberturas realizadas sobre las inversiones en
Latinoamérica y sobre los riesgos procedentes de las inversiones en el
exterior.

18. SITUACION FISCAL

Desde 1990, Telefonica tributa en régimen de declaracion consolidada con
determinadas companias del Grupo. El niUmero de sociedades que
componen el grupo consolidado fiscal en 1999 es de 53, siendo las mas
significativas, por volumen de cifra de negocios, Telefénica

Internacional, S.A,, Telefénica de Espaiia, S.A., Telefénica Servicios

Moviles, S.A., Telefénica Telecomunicaciones Publicas, S.A., y Telefonica
Data Espana, S.A.
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IMPUESTOS ANTICIPADOS Y DIFERIDOS

El saldo al 31 de diciembre de 1999 y 31 de diciembre de 1998 de los

impuestos anticipados y diferidos del Grupo Telefénica, asi como los

movimientos de dichas partidas en ambos ejercicios, han sido los siguientes:

Millones de Pesetas

Saldo al 31 de diciembre de 1997
Reversion
Creacién (Nota 8)

Movimientos netos internacionales
Movimientos de sociedades y otros
Saldo al 31 de diciembre de 1998

Reversion

Creacion (Nota 8)

Movimientos netos internacionales

Movimientos de sociedades y otros
Saldo al 31 de diciembre de 1999

Impuestos Anticipados

Corto
Plazo

5.288
(597)
2.734
(398)
7.027
(1.424)
1.419
9
7.031

Largo
Plazo

92.763
(8.122)
209.329
8.504
395
302.869
(26.929)
98.845
22.628
(3.946)
393.467

Los impuestos diferidos intergrupo recogen las diferencias generadas

por la eliminacién del beneficio no realizado en operaciones intergrupo,

mas las diferencias acumuladas entre la cuota liquida de la declaracién

consolidada del impuesto de sociedades del Grupo Telefénica y la suma

de cuotas liquidas de las declaraciones individuales de las Sociedades que

lo componen.

ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Los saldos mantenidos por el Grupo con las Administraciones Publicas al

31de diciembre de 1999 y 31 de diciembre de 1998 son los siguientes:

Millones de Pesetas

Administraciones publicas acreedoras:
Retenciones impuesto renta personas fisicas
Hacienda Publica acreedora por IV.Ae 1.G.I.C.
Retenciones capital mobiliario y otros

Impuesto sobre sociedades
Impuesto diferido
Hacienda locales
Seguridad Social

Administraciones Publicas extranjeras

Total

Saldo al
31-12-99

20.003
34.044
607
4.082
49

235
27.775
124.439
211.234

Saldo al
31-12-98

11.051
18.954
1.468
44.655
117

340
26.913
70.508
174.006

Corto
Plazo

Impuestos Diferidos
Largo
Plazo

69.425
(5.310)
30.558
6.084
(115)
100.642
(7.536)
46.119
37.089
(64)
176.250

Intergrupo
Largo Plazo

14.019
(232)
3.425
(430)
16.782
(5.643)
1.407
(2.805)
9.741
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Millones de Pesetas

Administraciones publicas deudoras:
Pagos a cuenta impuesto sobre sociedades
Retenciones en la fuente

por rendimientos de capital
Pagos fraccionados en régimen

de declaracién consolidada
Pagos fraccionados en régimen

de declaracién individual
Retenciones en el extranjero
Devoluciones pendientes

impuesto sobre sociedades
Impuestos y sobretasas a recuperar y otros
Impuestos anticipados
Hacienda Publica deudora por IVA e I.G.I.C.
Hacienda Publica deudora

por IVA pendiente de deducir
Administraciones Publicas extranjeras

Total

Saldo al
31-12-99

4.546

16.651

542
9.127

36.107
163
7.031
6.090

5971
131.110
217.338

Saldo al
31-12-98

2.068

73.068

1.452
8.776

16.089
114
7.027
21.292

104
56.719
186.709

CONCILIACION ENTRE RESULTADO CONTABLE Y BASE IMPONIBLE Y

DETERMINACION DEL GASTO DEVENGADO

El siguiente cuadro muestra la conciliacién entre el resultado contable y

la base imponible del Impuesto sobre Sociedades correspondiente al 31

de diciembre 1999 y 1998 y establece la determinacion del gasto

devengado y la cuota liquida del Impuesto sobre Sociedades

correspondiente a ambos ejercicios.

Millones de Pesetas

Resultado contable
Diferencias permanentes
Diferencias temporales

Base Imponible
Cuota integra
Deducciones y bonificaciones

Hacienda Publica acreedora
por el impuesto de sociedades

Efecto impositivo dotacion extraordinaria
prejubilaciones y jubilaciones anticipadas
Efecto diferencias temporales e ingresos
a distribuir
Efecto impositivo dotacion extraordinaria
prejubilaciones y jubilaciones anticipadas
Impuesto sobre sociedades devengado
en Espana
Impuestos devengados en el extranjero y otros
Total impuesto sobre beneficios

1999

438.738
(366.352)
52.113
124.499
43575

(39.493)

4.082

15.990

(11.908)
41.253
29.345

1998

402.010
(612.689)
502.741
292.062
102.222

(57.567)

44655
(160.825)
(4.581)
160.825
40.074

51.801
91.875

Las diferencias permanentes estan ocasionadas principalmente por los
resultados obtenidos por las empresas situadas en el extranjero, la
amortizacién del fondo de comercio de consolidacién y los resultados
asignables de empresas asociadas.En 1998 adicionalmente incluyeron los

importes abonados a resultados por la reversion de reservas.

Las principales diferencias temporales en 1999 se producen por la
reinversion de beneficios obtenidos en la venta de inmovilizado, y la
provision por depreciacion del inmovilizado material.En 1998
correspondian basicamente a la dotacién a la provision para

prejubilaciones.

El conjunto de deducciones y bonificaciones aplicadas en el ejercicio
1999 han ascendido a 39.493 millones de pesetas (57.567 en 1998).Las
principales deducciones que aplica el Grupo son:16.248 millones de
pesetas (12.275 en 1998) de deduccion para evitar la doble imposicion
internacional;3.321 millones de pesetas (3.562 en 1998) por la realizacion
de actividades de investigacién y desarrollo y 2.777 millones de pesetas
(6.123 en 1998) de deduccidn por actividades de exportacion ya que el
Grupo ha realizado inversiones en sociedades extranjeras en Brasil (véase
Notas 2-d y 8) que cumplen los criterios de deducibilidad establecidos en
el articulo 34 de la Ley del impuesto de sociedades, al superar la inversién
el 25% del capital de las sociedades extranjeras y estar directamente
relacionado con la actividad exportadora,dado que una parte del precio
pagado incluye los flujos esperados derivados de los contratos de
exportacion de bienes y servicios, entre las operadoras de Brasil y el
Grupo Telefénica (véase Nota 20).

También se han aplicado 8.721 millones de pesetas de deduccién por
inversiones procedentes de ejercicios anteriores.Debido a los limites
existentes en la aplicacién de las distintas deducciones en diciembre de
1999,después de aplicar las correspondientes al ejercicio, el Grupo Fiscal
Telefénica tiene 50.097 millones de pesetas de deducciones pendientes
de aplicar, correspondientes a los siguientes ejercicios:

Millones de Pesetas
Ao 1996 1997 1999 Total

Importe 9.718 6.846 33.533 50.097

Las bases imponibles negativas pendientes de aplicar en Espana por las
principales sociedades del Grupo ascienden a 14.798 millones de pesetas.

Los ejercicios abiertos a inspeccién en relacion con los principales
impuestos varian para las diferentes sociedades consolidadas de acuerdo
con la legislacién fiscal de cada pais, teniendo en cuenta sus respectivos
periodos de prescripcién.En Espaia los ejercicios abiertos a inspeccién
comprenden para los principales impuestos:impuesto de sociedades
1993 a 1999;impuesto sobre el valor anadido 1995 a 1999; retenciones
IRPF 1995 a 1999.Las sociedades espafolas incluidas en la declaracién
consolidada del impuesto de sociedades, estan siendo inspeccionadas por



las autoridades fiscales espanolas, por los impuestos detallados a

continuacion,del resultado de las actuaciones no se espera que surjan

pasivos significativos para el Grupo.

— Impuesto de Sociedades afnos 1994, 1995,1996,1997.

— Retenciones del IRFP afios 1995,1996,1997,1998.

— Impuesto sobre el Valor Ahadido afios 1995,1996,1997,1998.

PERIODIFICACION DEDUCCION DE INVERSION Y DIFERENCIAS

PERMANENTES

El siguiente cuadro muestra el efecto en el gasto por Impuesto sobre el

Beneficio, descrito en la Nota 4-p.

Saldo al 31 de diciembre 1997
Reversion
Creacion

Saldo al 31 de diciembre 1998
Reversion
Creacion

Saldo Al 31 de diciembre 1999

Periodificacion gasto
por impuestos (Nota 13)

19. OTRAS DEUDAS NO COMERCIALES

30.522

(5.160)
12334
37.696

(7.444)
6.045
36.297

La composicion del saldo de este capitulo de los balances de situacion

consolidados al 31 de diciembre de 1999 y 31 de diciembre de 1998 es la

siguiente:

Millones de Pesetas

Gastos devengados pendientes de pago
Dividendos de sociedades del Grupo a pagar
Provisiones paga de beneficios
Intercambio servicio telefonico con otros operadores
Fianzas y depdsitos
Provision para responsabilidades
Remuneraciones pendientes de pago
Otros acreedores no comerciales
Provisiones
Resto

Total

Saldo al
31-12-99

89.324
23.167
30.414
21.879
12.214
1.524
36.393
39.242
2131
26.417
282.705

Saldo al
31-12-98

135.721
6.983
24.472
13.681
7.786
3.286
61.133
2481
19.300
274.843

20. INGRESOS Y GASTOS

VENTAS Y PRESTACIONES DE SERVICIOS

La distribucién por negocios de la cifra de ventas y prestacion de servicios

es la siguiente:

Millones de Pesetas

Telefonia basica:
Servicio telefénico basico
Alquiler de circuitos
Interconexién operadoras
Telefonia uso publico
RDSI
Otros ingresos
Total ingresos de Telefénica de Espaiia
Negocio Atento
Negocio Telefénica Internacional
Negocio Terra Networks.
Negocio Méviles
Negocio Data
Negocio Media
Negocio T.P.I.
Sociedades Instrumentales
Resto Sociedades
Ingresos del Grupo antes de ventas intergrupo
Ventas entre empresas del Grupo
Total ingresos por operaciones del Grupo

GASTOS DE PERSONAL

31-12-99 31-12-98
918.253 931.757
128.359 123.809
46.997 43.365
128.981 138.720
126.603 70.861
255371 283.391
1.604.564 1.591.903
33.624 18.062
1.615.407 893.073
6.680 926
622.112 468.019
95.627 76.358
16.056 11.528
55.709 43.344
123.883 103.846
155.888 123.217
4.329.550 3.330.276
(509.826)  (424.255)

3.819.724 2.906.021

El detalle de los gastos de personal es el siguiente:

Millones de Pesetas

Remuneraciones
Dotaciones al fondo de pensiones y
Otros compromisos con el personal
Periodificacion del coste de los programas
de fidelizacién refenciados al valor
de cotizacion de la accion (1)
Cargas sociales y otros

(1) En 1998 ascendio a 969 millones de pesetas registrado en gastos extraordinarios.

31-12-99 31-12-98
514.562 482.042
21.134 22.897
2.634 —
195.674 145.232
734.004 650.171
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NUMERO DE EMPLEADOS

31-12-99

Medio

Telefonica, S.A. 271
Telefénica de Espana 51.158
Telefonica Servicios Méviles 3.047
Telefénica Internacional 36.332
Telefénica Telecomunicacines Publicas 719
Telefénica Publicidad e Informacién 1.157
Telefénica Data Espafia 621
Atento Espana 8.529
Atento do Brasil 9.494
Resto 7.450
Total 118.778

El nimero de empleados que se muestra en el cuadro anterior
corresponde a las sociedades que se consolidan por integracién global.

SISTEMAS DE RETRIBUCION REFERENCIADOS A LA COTIZACION
DE LA ACCION

A) RISE

El primero de ellos —denominado RISE- fue aprobado por el Consejo de
Administracién,a propuesta de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, en la sesion celebrada el 26 de febrero de 1997, una vez
concluido el proceso de privatizacién y al objeto de adecuar el sistema
retributivo existente en la Compania hasta esa fecha a lo que constituia
la norma general en el sector.

Dicho programa consistio en la concesion a los 100 directivos mas
significativos de Telefénica, S.A.del derecho a percibir una compensacién
econdmica a determinar en la fecha de vencimiento del programa —25 de
febrero de 2000- en funcién de la revalorizacién que,en su caso,
experimentara la accion de Telefénica, S.A.en el Mercado de Valores de
Madrid.

La adhesién a dicho programa conllevaba la obligacién por parte del
directivo de adquirir y mantener libre de cargas, durante todo el periodo
de vigencia del mismo, un nimero determinado de acciones de la
Compaiiia,seglin su respectivo nivel de responsabilidad.(El nimero de
acciones adquirido en su dia por los directivos adheridos a este plan de
incentivos fue de 307.339 titulos).

Al vencimiento del programa,el importe que,en su caso, percibiria el
participe por cada una de las acciones depositadas y afectas al programa
seria el que resulte de sumar los dos siguientes conceptos:

— Unimporte equivalente a multiplicar por el coeficiente 11,545 el
incremento que,en su caso, experimente el valor de cotizacion de la

Final

542
46.619
3.315
44.638
695
1175
621
9.303
10.022
10.263
127.193

Medio

60.379
2491
28.018
697
1141
378
6.414
4.144
103.662

31-12-98

Final

58.127
2.743
27.802
696
1117
413
6.877
4.034
101.809



accion de Telefénica, S.A.durante el periodo de vigencia del
programa, tomando como base su precio de cotizacién al tiempo de
laimplantacion del mismo (3.270 pta./accion).

— Un importe equivalente a multiplicar por el coeficiente 11,545 el
incremento que, en su caso, experimente el valor de cotizacién de
la accién de Telefénica, S.A. durante el periodo de vigencia del
programa, tomando como base su precio de cotizacién al tiempo
de la implantacion del mismo, incrementado en un 50% (4.905
pta./accion).

Los derechos de cobro derivados de dicho plan quedaron expresamente
sometidos a la condicion de que el beneficiario no extinga de forma
unilateral y voluntaria su relacién laboral con el Grupo Telefénica antes
de la fecha de vencimiento.

Por lo demas, el programa quedé sujeto a las clausulas antidilucion y
demas disposiciones contractuales de general aplicacion a este tipo de

operaciones.

Al objeto de cubrir los riesgos econdmicos derivados de la implantacion
del mencionado programa,la Sociedad contraté con dos entidades
financieras la cobertura necesaria mediante la adquisicién en el mercado
del correspondiente niumero de opciones sobre acciones.El coste total de
las mencionadas coberturas (2.800 millones de pesetas) ha sido objeto
de la correspondiente periodificacion durante los tres afios de vigencia
del plan a razén de: 700 millones de pesetas en el ejercicio 1997;969
millones de pesetas en el ejercicio 1998;969 millones de pesetas en el
ejercicio 1999 quedando 162 millones de pesetas pendientes de imputar a
resultados en el ejercicio 2000.

Dicho Plan fue comunicado el 20 de marzo de 1997 a la Comision
Nacional del Mercado de Valores, apareciendo reflejado, ademas, en las
distintas memorias anuales y folletos informativos publicados desde
aquella fecha hasta el dia de hoy.

En todas las referidas ocasiones, Telefonica, S.A.ha venido informando
de que el tnico coste que ha supuesto para la Compaiiia la implantacién
de dicho programa retributivo es, exclusivamente,el derivado de la
formalizacién de la mencionada cobertura financiera,pues cualquiera
que sea el importe retributivo que finalmente perciban los directivos al
vencimiento del programa sera satisfecho, en todo caso, con cargo a la
referida cobertura y no con cargo al patrimonio social.

Con fecha 27 de mayo de 1998,y a propuesta de la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones, el Consejo de Administracién aprobé la
introduccion de una modificacién en el Programa con el objetivo de

lograr una cierta flexibilizacién del mismo.

Esta modificacién permitia a los beneficiarios sustituir en tres plazos,
con referencia a todo o parte de las acciones afectadas al Programa,la

forma de célculo de su resultado, a través de la asignacion virtual de

acciones (denominadas Acciones Alternativas).La liquidacion del
resultado se mantenia,en todo caso, a la fecha de vencimiento del

mismo.

Es importante reiterar otra vez mas que la ganancias que obtendran
los participes en este programa,fruto exclusivo de la revalorizacién de la
accién de Telefénica, S.A.durante la vigencia del programa,no supondra

coste adicional para la compania.

De acuerdo con las modificaciones del Texto Refundido de la Ley de
Sociedades Anénimas y de la Ley de Mercado de Valores sobre el
tratamiento de las Stock Options y sistemas retributivos referenciadas al
valor de cotizacién de la accién,la ejecucién de los planes establecidos
antes del 1 de enero de 2000 precisaran de la previa aprobacion de la
Junta General de Accionistas.

Excepcién hecha de los consejeros que ostentan la condicién de
ejecutivos o directivos de la compafia,ninglin otro miembro del Consejo
de Administracién participa de forma alguna en este programa ni tiene la
condicién de beneficiario del mismo.

B) TOP

El segundo plan ligado a la revalorizacion del valor de la accion vigente
en la Compania es el denominado TOP, aprobado por el Consejo de
Administracion,a propuesta de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, en la sesion celebrada el dia 26 de marzo de 1999, como
sustitutivo del anterior.

El periodo de vigencia de este plan es el de cuatro afios y tres meses a
contar desde el momento de su lanzamiento y el niUmero de beneficiarios
a los que se dirige es aproximadamente de 450 personas distribuidas en
todo el Grupo Telefénica.

Al igual que en el programa RISE,para ser beneficiario de este Plan,el
directivo debe adquirir y mantener libre de cargas durante todo el
periodo de vigencia del programa la titularidad de un niumero
determinado de acciones de la Compafiia,en cuantia relacionada con su
nivel de responsabilidad.(Si todos los Directivos se acogieran a este Plan
de Incentivos, el nimero de acciones afectas al mismo seria como

maximo de 270.237 acciones en su conjunto).

Este plan de incentivos implica la concesion al directivo participe del
siguiente nimero de opciones sobre acciones de Telefonica, S.A.por cada
accion depositada y afecta al plan:

— 10 opciones tipo A,a un precio de ejercicio igual al valor de

cotizacién de la accion al tiempo de su implantacion (46,18 euros).

— 10 opciones tipo B, a un precio de ejercicio igual al valor de cotizacién
de la accion al tiempo de su implantacién,incrementado en un 50%
(69,27 euros).
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El nimero total de opciones comprendidas en el Programa,por

consiguiente es de 5.404.740.

Los beneficiarios podran ejercitar los derechos derivados del referido
Plan a partir del segundo ano de vigencia del mismo,y a razén de un
tercio por afo vencido, es decir, en el segundo, tercero y cuarto afio.

Los derechos concedidos a los Directivos del Grupo Telefénica por
aplicacion de este Plan de Incentivos, no son negociables ni transmisibles,
reservandose expresamente Telefénica, S.A.la facultad de liquidar a su
vencimiento el mismo mediante la entrega de acciones o metalico.

Por lo demas, el plan de incentivos esta sujeto a las clausulas
antidiluciéon y demas disposiciones contractuales de general aplicacién a
este tipo de operaciones financieras, quedando sujetos los derechos de
cobro derivados del mismo a la condicién de que el beneficiario no
extinga de forma unilateral y voluntaria su relacién laboral con el Grupo
Telefénica antes de la fecha de su ejercicio.

Con objeto de cubrir los riesgos y las obligaciones econdémicas que se
deriven de este Plan de incentivos como consecuencia del aumento de la
cotizacion de la accion de Telefénica, se formalizé con diversas entidades
bancarias los contratos de cobertura necesarios, con un coste total
maximo para el Grupo Telefénica, si la totalidad de los beneficiarios del
Plan se adhirieran al mismo, de 12.000 millones de pesetas
aproximadamente, a razén de 2.854 millones de pesetas anuales, en un
periodo de duracién de 51 meses (véase nota 9) por cada uno de los
cuatro anos de vigencia del programa, y a distribuir entre las distintas
sociedades filiales o participadas del Grupo segin la pertenencia de los
Directivos que se acojan al programa. En ningln caso, Telefénica
adquirira acciones propias como consecuencia de las operaciones de

cobertura.

La aprobacién e implantacién de este plan de incentivos fue
comunicada a la CNMV y hecha publica a través del Folleto Informativo
Completo, verificado e inscrito en el Registro Oficial de dicho organismo
con fecha 29 de junio de 1999 (Capitulo VI,pgs.16 y ss.).

El plan se encuentra parcialmente adjudicado, siendo intencién de la

compania su adjudicacion total durante los proximos meses.

Finalmente reiterar el firme propésito del Consejo de Administracion
de,llegado el vencimiento del programa,hacer publico el resultado del
mismo en los términos y condiciones establecidos en la legislacion

vigente.

De acuerdo con las modificaciones del Texto Refundido de la Ley de
Sociedades Andénimas y de la Ley de Mercado de Valores sobre el
tratamiento de las Stock Options y sistemas retributivos referenciados al
valor de cotizacién de la accién,la ejecucién de los planes establecidos
antes del 1 de enero de 2000 precisaran de la previa aprobacién de la
Junta General de Accionistas.

Excepcion hecha de los consejeros que ostentan la condicion de
ejecutivos o directivos de la compania,ninglin otro miembro del Consejo
de Administracién participa de forma alguna en este programa ni tiene la
condicién de beneficiario del mismo.

c) Opciones de Telefénica Internacional

En enero de 1998 el Consejo de Administracion de Telefonica
Internacional, S.A.acordé la concesion de derechos de opcién de compra a
un grupo de directivos sobre un total de 77.985 acciones de Telefénica
Internacional, S.A.(0,65% de su capital) ejercitable de forma escalonada
durante tres afos, a partir de 1998,al mismo precio por el que fueron
adquiridas por Telefénica Internacional, S.A. a Telefénica, S.A..Dicho precio
coincide,a su vez con el satisfecho por esta Gltima a SEPPA con fecha 7 de
noviembre de 1997. Telefénica garantiza la recompra de estas acciones en
cada vencimiento a precio de mercado. Como consecuencia de la pérdida
de identidad que va a experimentar Telefénica Internacional,fruto del
proceso de reestructuracion de lineas de negocio seguido en el Grupo, el
plan se ha revocado anticipadamente con la consiguiente devolucién a

los participes del precio pagado por las opciones.
d) Opciones TPI

Al objeto de dar cobertura al programa de opciones sobre acciones que
luego se dira,La Caixa y TPl celebraron un contrato que regula el
otorgamiento de aquélla a la Sociedad de un derecho de opcién de
compra irrevocable sobre las 2.404.049 acciones emitidas.Las
caracteristicas principales del contrato de opcién se describen a

continuacion:

a) Laopcién de compra podra ser ejercitada por Telefénica Publicidad e
Informacion, S.A. Gnica y exclusivamente para atender el ejercicio de
opciones por los directivos que se beneficien del plan,habiéndose
reservado expresamente Telefonica Publicidad e Informacién, S.A. la
facultad de ceder total o parcialmente los derechos de opcién frente a
La Caixa a los directivos que resulten finalmente beneficiarios del
plan,a un precio equivalente a la diferencia entre el precio de ejercicio
de la opcién concedida al directivo y el precio de adquisicién de las
acciones que deber3 satisfacerse a La Caixa segln el apartado (e)

siguiente.

b) La opcién de compra podra ser ejercitada en cualquier momento
antes del 31 de diciembre de 2003.

c) Enelsupuesto de que antes del 30 de octubre de 2003 no se hubiera
ejercitado la opcién de compra, Telefénica Publicidad e Informacién,
S.A.debera optar entre prorrogar el plazo de ejercicio de la opcién o
someter a la Junta General de Telefénica Publicidad e Informacién,
S.A.la amortizacion de las acciones sobrantes, habiéndose
comprometido La Caixa a consentir dicha amortizacion,en defecto de
acuerdo por escrito para la prérroga,siempre que la Junta General de
Telefonica Publicidad e Informacion, S.A.,se celebre antes del 30 de



noviembre de 2003, que el importe del reembolso sea igual al precio
de suscripcion de las acciones pagado por La Caixa y que sea abonado
antes del 30 de diciembre de 2003.

Q.
—

El ejercicio de la opciéon de compra requerira la notificacion de
Telefénica Publicidad e Informacién, S.A.,, a La Caixa, en la que
manifieste su voluntad de ejercitar la opcién, indicando la fecha de
ejercicio de la misma, asi como, en su caso, la identificacion del
directivo de Telefénica Publicidad e Informacién, S.A., que ésta pudiera
designar para la compra de las acciones. Dicha notificacién debera
emitirse con una antelacién minima de al menos, tres dias habiles
respecto de la fecha sefialada como fecha de ejercicio de la opcién y no

mas tarde del 30 de octubre de 2003.

)
—

El precio de adquisicion de las acciones que debera satisfacerse a La
Caixa sera el equivalente al precio de suscripcién de las acciones
(168.283,43 euros).

f) La Caixay Telefénica Publicidad e Informacién, S.A.han acordado una
permuta financiera por virtud de la cual Telefénica Publicidad e
Informacion, S.A.pagara a La Caixa un importe igual al Euribor mas
un margen de 0,75% sobre el precio de adquisicién de las acciones
cuya opcién de compra no hubiera sido ejercitada y La Caixa abonara a
Telefénica Publicidad e Informacién, S.A.,un importe equivalente a las
cantidades brutas cuya distribucién con cargo al patrimonio social
hubiera sido acordada por la Junta General de Accionistas de
Telefénica Publicidad e Informacién, S.A.)y percibido por La Caixa,
cualquiera que fuere el concepto de la misma (reduccién de capital,
distribucién de reservas, etc.),durante el periodo comprendido entre el
dia de la firma del contrato y el de la fecha de ejercicio de la opcion de

compra por Telefénica Publicidad e Informacién, S.A..

La Caixa no podra transmitir ni constituir usufructo alguno sobre las

«

acciones objeto del contrato, cederlas en préstamo ni establecer

ningln tipo de gravamen sobre éstas.

h) La Caixa se obliga a no ejercitar los derechos politicos
correspondientes a las acciones, absteniéndose de acudir a las Juntas
Generales de Telefonica Publicidad e Informacién, S.A.,(exceptuando
la celebrada el pasado dia 2 de junio y excepto la que,en su caso, se
celebre por razén de lo previsto en el apartado (c) anterior relativa a la

amortizacion).

i) Enlaliquidacion de la opcién mediante la compraventa de las
acciones, en ninglin caso podra La Caixa sustituir la entrega de las

acciones por la entrega de efectivo.

La Junta General de Accionistas de Telefonica Publicidad e Informacion,
S.A.en su reunién de 28 de abril de 1999 acordo6 el establecimiento de un
plan de opciones autorizando al Consejo de Administracién para fijar los
términos y condiciones del mismo, especificando en particular, qué
directivos pueden ser beneficiarios de éste,el nimero de opciones a

otorgar a cada uno de ellos, los plazos de ejercicio de las opciones y

cualesquiera otras caracteristicas del plan.

Al amparo de dicha autorizacién,el Consejo de Administracion de
Telefénica Publicidad e Informacion, S.A.,adopté en su reunion del 2 de
junio de 1999 los siguientes acuerdos relativos al plan de opciones:

1. La duracion inicial del plan sera de cuatro anos y tres meses desde el

otorgamiento de las opciones.

2. Las opciones podran ser ejercitadas a razén de un tercio de las
concedidas cada ano a partir del segundo afo.

3. El precio de ejercicio de las opciones por los ejecutivos sera el Precio de
Venta Minorista de las acciones en la Oferta Publica.

4. La Comision de Nombramientos y Retribuciones ha quedado
encargada para proponer al Consejo el resto de términos y
condiciones del plany, en particular, especificar qué directivos pueden
ser beneficiarios de éste y el nUmero de opciones a otorgar a cada uno

de ellos.

Como consecuencia de lo descrito en el parrafo anterior, la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones en sus reuniones de 22 de junioy 22 de
diciembre y en uso de sus atribuciones, formulé propuesta de asignacion
de 960.000 opciones a 27 directivos de los cuales, uno solo de ellos,
ostenta la condicion de Administrador (Consejero Delegado) y que
aprobo el Consejo de Administracion en sendas reuniones de 8 de julioy
22 de diciembre de 1999.

De acuerdo con las modificaciones del Texto Refundido de la Ley de
Sociedades Anénimas y de la Ley de Mercado de Valores sobre el
tratamiento de las Stock Options y sistemas retributivos referenciados al
valor de cotizacién de la accién,la ejecucién de los planes establecidos
antes del 1 de enero de 2000 precisaran de la previa aprobacién de la
Junta General de Accionistas.

e) Opciones de Terra Networks

Con fecha 1de octubre de 1999 la Junta General de Accionistas de Terra
Networks, S.A.aprobé la creacion de un plan de opciones sobre acciones a
favor de los directivos del Grupo mediante la concesién a éstos de
derechos de opciones de compra sobre acciones de Terra.Asimismo,
faculté al Consejo de Administracion para que acordase los términos y
condiciones del plan de opciones anterior y para que,de acuerdo con lo
establecido en el Articulo 75 y siguientes de la Ley de Sociedades
Anénimas, pueda proceder a la adquisicién de acciones propias por un
plazo de 18 meses y hasta un maximo del 5% del capital social.

Al amparo de los acuerdos de la Junta General de Accionistas descritos
anteriormente,el 18 de octubre de 1999 el Consejo de Administracion
acord6 aprobar el siguiente plan de opciones sobre acciones:
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— Un numero total de 14 millones de acciones a distribuir entre las
Series Ay B de opciones.

— Un precio de ejecucion de 2,16 euros por accion para la Serie Ay el
precio minorista de oferta inicial de la OPS para |a Serie B.

— Duracién de 4 anos y 3 meses.

— Las opciones pueden ejecutarse a razén de un tercio cada ano a
partir del segundo afio desde que se conceden las opciones a los
empleados.

— No pueden transferirse las opciones.

Con fecha 1de diciembre el Consejo de Administracion y la Comision
de Nombramientos y Retribuciones de la Sociedad adoptaron los
siguientes acuerdos:

— Limitar los tipos de opciones sobre acciones a la Serie B, es decir,
opciones con un precio de ejercicio igual al Precio Minorista de la
Oferta,fijado en 11,8 euros por accion.El plan no incluira,por tanto,
opciones de ningun otro tipo.

— El programa se extiende a 1.082 empleados pertenecientes a las
distintas compahfias que integran el Grupo (México, Brasil, Espafia,
Chile,Guatemala,Argentina, Pert y Estados Unidos).

— El nimero de acciones que los citados 1.082 empleados podran
adquirir a través del ejercicio de las opciones sera de 2.582.588,que

representan un 0,92% del capital social de la Sociedad.

Ningin miembro del Consejo de Administracion participa de alguna

manera en el programa ni ostenta la condicién de beneficiario del mismo.

De acuerdo con las modificaciones del Texto Refundido de la Ley de
Sociedades Andnimasy de la Ley de Mercado de Valores sobre el
tratamiento de las Stock Options y sistemas retributivos referenciados al
valor de cotizacién de la accién,la ejecucién de los planes establecidos
antes del 1 de enero de 2000 precisaran de la previa aprobacién de la
Junta General de Accionistas.

COBERTURA DEL PLAN

La cobertura del Plan de Opciones de Terra Networks, S.A.(ESOP) se ha
articulado de la siguiente forma:

— Dos instituciones financieras han suscrito una ampliacién de capital

realizada por Terra Networks, S.A., con fecha 5 de octubre de 1999,

por un nimero de 14 millones de acciones que,al final de todas las
ampliaciones previstas en el proceso de OPS, representan el 5% del
capital de Terra Networks, S.A..

— El precio de adquisicion en esa ampliacion ha sido de 2 euros por

accién de valor nominal mas una prima de 0,16 euros por accién.El
importe ha ascendido a 5.026 millones de pesetas.

— Al mismo tiempo, las instituciones financieras otorgan una opcién
irrevocable de compra de las acciones a Terra Networks, S.A., a
ejercer antes del 31 de marzo de 2004, a un precio de ejercicio igual
al precio al que la institucién financiera adquirié las acciones, que
Terra Networks, S.A.ira ejerciendo esta opcién a medida que tenga
que hacer frente a sus compromisos con sus empleados (con la
idea de poder ejercer, un tercio de la opcion, en tres momentos
distintos del periodo de 4 afios).

OTROS GASTOS FINANCIEROS POR DEUDAS Y GASTOS ASIMILADOS

El detalle de “Otros gastos financieros por deudas y gastos asimilados”es
el siguiente:

Millones de Pesetas

31-12-99 31-12-98
Emisiones 97.732 82.278
Préstamos y créditos 41.629 50.081
Préstamos en moneda extranjera 122.703 81.683
Pagarés con entidades de crédito 2.973 2.742
Otros 31.310 24.251

296.347 241.035

DIFERENCIAS NEGATIVAS DE CAMBIO

El detalle de las diferencias negativas de cambio imputadas a la cuenta
de resultados es el siguiente:

Millones de Pesetas

Concepto 31-12-99 31-12-98
Amortizaciones de préstamos 2.826 -
Periodificacion pérdidas 0.M.12.3.93 2.105 —
Operaciones corrientes 54.597 6.898
Resultados negativos de conversion (Nota 4-b) 33.279 15.682
92.807 22.580



INGRESOS EXTRAORDINARIOS

El detalle de los ingresos extraordinarios es el siguiente:

Millones de Pesetas

31-12-99
Ingresos de ejercicios anteriores 3.208
Indemnizaciones por incumplimiento de contratos 356
Consorcio compensacion de seguros 5
Beneficio en venta de acciones —
Participacion en EURESCOM -
Reversién provisiones 7.003
Recuperacién impuestos e indemnizaciones
de proveedores 18.514
Cobros a terceros 2113
Aplicacion de Reservas prejubilaciones y
jubilaciones anticipadas (Notas 4-l y 11-c) —
Ingresos extraordinarios de Operadoras
deT. Internacional 6.918
Ingresos de operaciones de inmovilizado 5.479
Amortizacion plusvalias T. Internacional 2.987
Gastos recuperados 1426
Otros ingresos extraordinarios ejercicio 9.615
57.624
GASTOS EXTRAORDINARIOS
Millones de Pesetas
31-12-99
Complementos al personal pasivo (Nota 4-1) 15.833
Dotacion a provisiones:
Provisién para riesgos 30.607
Prejubilaciones y jubilaciones anticipadas:
Dotacion del ejercicio (Nota 4-1) 28.040
Dotacion extraordinaria (Nota 4-1) -
Otros 12.356
Compensacion por transferencias 78
Subvenciones y donaciones voluntarias 1.264

Compensacion Airtel Mévil (R.D.1252/97) -
Liquidaciones empresas y otras —
Sobreimpresion de guias -
Saneamiento concesiones administrativas (Nota 6) 62.106

Otras provisiones 13.173
Indemnizaciones 28.170
Multas y sanciones 8.101
Otros gastos extraordinarios 23.953

223.681

31-12-98

1.728
2.866
1.287
119
117
3.660

619

459.500

6.085
475.981

31-12-98

16.435

13.312

125.891
459.500
20.281
43

570
12.033
369
1.363
5.048

8.535
663.380

En el Real Decreto 1252/1997, de 24 de julio, se impuso a Telefénica la
obligacién de reducir en 15.000 millones de pesetas los cargos por
interconexion a Airtel Mdvil, S.A..De esta forma,se puso término al
contencioso existente entre el Gobierno espanol y la Comision de la
Unioén Europea por las aportaciones satisfechas por Airtel Maévil con
ocasién de la concesion de la licencia para la prestacion del servicio GSM,
completandose dicha solucién,junto con otras medidas adoptadas por la
Administraciéon, con la firma entre Telefonica y Airtel de un acuerdo
comercial satisfactorio para los intereses de ambas companias.La
imputacion a gastos del ejercicio se realiza a medida que se producen los
ingresos por interconexién,habiéndose imputado en un importe de
12.033 millones de pesetas en 1998.

VARIACION PROVISIONES DEL INMOVILIZADO Y CARTERA DE CONTROL

El detalle de este epigrafe es el siguiente:

Millones de Pesetas

31-12-99 31-12-98
Provision pérdidas del inmovilizado (Nota 7) 220.056 -
Provision depreciacion cartera de control 1.957 (724)

222.013 (724)

PERDIDAS PROCEDENTES DEL INMOVILIZADO

Dentro de este epigrafe se incluyen los importes netos por importe de
22.547y 20.582 millones de pesetas al 31 de diciembre de 1999 y 1998,
respectivamente, registrados como consecuencia del desmontaje de planta
de Telefonica de Espafa para la digitalizacion de la red (véase Nota 7).

CONTRATO DE GERENCIAMIENTO CON TELEFONICA DE ARGENTINA, S.A.

En noviembre de 1990, Telefénica y Telefénica Argentina suscribieron un
contrato de gerenciamiento con vigencia hasta el ano 2003, por el cual se
regulan los servicios de asesoramiento prestados por Telefénica y el
precio de los mismos. Los ingresos recibidos por este concepto, netos de
los pagos por asesoramiento de terceros al 31 de diciembre de 1999 y
1998,han sido de 8.008 y 6.205 millones de pesetas, respectivamente. Los
ingresos se eliminan en el proceso de consolidacion.

OTROS CONTRATOS DE TRANSFERENCIA DE CAPACIDAD TECNICA Y DE
GESTION

El 16 de mayo de 1994 Telefonica del Peru suscribié un contrato de
transferencia de capacidad técnica y de gestion con Telefénica
Internacional por un plazo de cinco afios prorrogables automaticamente
por periodos adicionales de cinco afos hasta un maximo de veinte anos,
coincidente con el periodo de duracién inicial del contrato de concesion.
En el mes de junio de 1999,a solicitud presentada por Telefénica del Perd,
S.A.para la renovacién de la concesién por un periodo de cinco afios, el
Estado Peruano otorgd dicha prorroga,ampliandose el plazo de ésta
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hasta el afio 2019. Los ingresos recibidos por este concepto al 31de
diciembre de 1999 ascienden a 18.657 millones de pesetas (16.755
millones en el ejercicio 1998). Estos ingresos se eliminan en el proceso de
consolidacion.

En el mes de diciembre de 1996 y con motivo de la privatizacion de CRT,
el consorcio adjudicatario de la Compaiiia Riograndense
Telecomunicacoes (CRT),firmd un contrato por el cual recibe un 1% de los
ingresos netos de CRT en funcion del cumplimiento de ciertos requisitos
de calidad de servicio de la red,definidos en dicho contrato. La duracion
del contrato es de cinco afios renovable por otros cinco, por periodos
consecutivos y posteriores de dos anos.

En el ejercicio 1999 y el ejercicio 1998, este contrato generé ingresos
imputables al grupo antes de impuestos y retenciones de 443 y 1.284
millones de pesetas, respectivamente, registrados en el epigrafe Ingresos
accesorios y otros de gestion corriente. La parte correspondiente a
Celular CRT del ejercicio 1999 ha sido eliminada en el proceso de
consolidacion.

Durante el ejercicio 1998,se aprobaron por parte del érgano regulador
de las Telecomunicaciones brasilefio (ANATEL) y por las correspondientes
juntas de accionistas los contratos de gestién que el grupo mantendra
con Telesp, S.A., Tele Sudeste Celular Participacoes, S.A. y Tele Leste Celular
Participacoes, S.A.. Estos contratos tienen una duracion inicial de 5 afos,
siendo todos ellos prorrogables. Telefénica Internacional recibira un
honorario anual equivalente a un porcentaje de los ingresos netos de
dichas companias que oscila entre el 1% y el 2%..Al 31 de diciembre de
1999 y 1998 el grupo generd ingresos por estos contratos de 6.385y 2.252
millones de pesetas, respectivamente. La parte correspondiente a Telesp y
a Tele Sudeste Celular Participacoes se elimina en consolidacién desde el 1
de enero de 1999.

El 1 de enero de 1999 Telefénica de El Salvador, S.A.de CV.suscribi6 dos
contratos con Telefénica Internacional,uno de gestion y asistencia en la
direccién de la empresa y otro de transferencia de capacidad técnica.
Ambos tienen una duracion de cinco anos y son prorrogables, el primero
de forma automatica por periodos de dos afos, y el segundo por periodos
de cinco afios con un maximo de veinte. Los ingresos recibidos ascienden
a 86 millones de pesetas. Estos ingresos se eliminan en el proceso de
consolidacion.

21. RETRIBUCIONES Y OTRAS PRESTACIONES AL
CONSEJO DE ADMINISTRACION

El importe devengado por los miembros del Consejo de Administracion
por sueldos y dietas durante los ejercicios 1999 y 1998 ha ascendido a
1.233 y 1.057 millones de pesetas respectivamente.

Las obligaciones contraidas en materia de pensiones respecto de los

miembros del Consejo de Administracién con funciones ejecutivas se

derivan exclusivamente de su condicién de empleados y ascienden a 2
millones de pesetas al 31 de diciembre de 1999 y la misma cantidad en el
ejercicio 1998.No existen obligaciones en materia de pensiones con el
resto de miembros del Consejo.

Adicionalmente el coste para el Grupo Telefénica de los planes de
retribucion referenciada al valor de cotizacion de la accién en los que
participan,en su condicion de directivos, miembros del consejo de

administracion asciende a 146 millones de pesetas.

22. OTRA INFORMACION
a) Litigios en curso

Telefonica y las Empresas del Grupo que controla son parte en diversos
pleitos, litigios y controversias de caracter civil,laboral,administrativoy
fiscal y en materia de derecho de la competencia.Dichos litigios se
encuentran en tramitacion o en fase de recurso, apreciandose por los
asesores juridicos de la Sociedad que del resultado de aquellos no se
derivaran pasivos por importes significativos o relevantes para la
situacién econdmico-financiera del Grupo.

Con independencia de ello, es preciso sefalar que se han planteado en
fase prejudicial varias reclamaciones por parte de trabajadores de la
compahnia filial “Telefénica de Espafia, S.A.” que se acogieron en su dia a
los planes de prejubilacién puestos en marcha por dicha compaiia filial.
En el supuesto de que tales reclamaciones se reprodujesen en via judicial,
dando lugar a los correspondientes litigios de caracter laboral,y de que
tales litigios se extendiesen a la totalidad de las personas que
constituyen el ambito subjetivo de posible extensién de los mismos, la
cuantia litigiosa ascenderia a la suma de 15.000 millones de pesetas.

Sin embargo, analizado el fundamento de dichas reclamaciones por
parte de los servicios técnicos de la Compaiiia,se concluye por éstos que
son remotas las posibilidades de que los reclamantes obtengan un
resultado favorable.

b) Compromisos y derechos varios

Millones de Pesetas

31-12-99 31-12-98
Garantias por operaciones financieras 8.489 5.912
Otros - 1.707

Respecto a estos compromisos no se espera que existan quebrantos.

Telefénica ha garantizado al Banco Santander, S.Ay al Banco Central
Hispanoamericano, S.A.mediante contrato de 7 de agosto de 1997 la
liquidez y el mantenimiento del valor de la inversién realizada por ellos



en Antena 3 de Television, S.A.incluyendo intereses al Mibor durante el
periodo que transcurra hasta el ejercicio de la opcién,menos los
dividendos que se perciban en dicho periodo. Dicha garantia es aplicable
a partir del segundo ano de la inversion,en estricto cumplimiento de la
legislacion vigente.

El 1 de junio de 1999 se ejecutaron los acuerdos firmados por Telefénica
y sus socios el 7 de agosto de 1997. Como consecuencia la sociedad
adquirié de forma efectiva 6.478 acciones de Antena 3 de Television, S.A.
quedando pendiente la compra efectiva de un mayor nimero de acciones
en espera de cumplirse las condiciones legales (limitacion de su

participacion al 49% de su capital) y comerciales adecuadas.
c) OPCION DE VENTA DE TELEFONICA PERU HOLDING

Con fecha 3 de noviembre de 1997 Telefénica Internacional suscribié un
contrato de opcién de venta con sus actuales socios, en Telefonica Peru
Holding en virtud del cual se obligaba,a peticién de sus socios, a comprar
la participacién de éstos en la sociedad.El precio de ejercicio sera a
eleccién de Telefénica Internacional una cantidad en efectivo en délares
equivalente al valor, seglin su cotizacién en Nueva York,de los ADRs de
Telefénica del Pert, S.A.equivalentes a su participaciéon en Telefénica
Perl Holding, o bien un ndmero de ADRs de Telefonica del Per(, S.A.
equivalente en valor a la totalidad de las acciones de Telefénica Peru
Holding propiedad de los socios en el momento de ejercicio de la opcién.
El ejercicio de la opcién se podria realizar bien el 14 de septiembre del afio
20010 bien el 14 de marzo del afno 2005.

D) OPCION DE COMPRA DE RBS

Como consecuencia de obligaciones asumidas en 1996, TISA suscribié el 21
de diciembre de 1998 un Put Option Agreement a favor de Chase
Manhattan Bank,de modo que, en caso de impago por RBS del principal
de una emisién de bonos, TISA estaria obligada a comprar 69.393.817
acciones de TBS (entonces holding controladora de CRT Fija y CRT Celular),
propiedad de RBS, pignoradas a favor del Chase Manhattan Bank, por un
importe de 65,5 millones de USD. El plazo de ejercicio del put estaba
comprendido entre el 27 de diciembre del 2001y el 27 de enero del 2002.

En consonancia con la escision de TBS y la adquisicion por parte de TISA
de la participacion de RBS en la holding controladora de CRT Celular, S.A.
se va a firmar un Amendment al Put Option Agreement a fin de que el
mismo recaiga exclusivamente sobre 96.131.114 acciones de la holding
controladora de CRT Fija,propiedad de RBS, quedando libres de cargasy
gravamenes las acciones de CRT Celular, S.A.que TISA ha adquirido.

E) CLEarcom (PUERTO RicO)

El 4 de febrero de 1999, Telefonica Larga Distancia de Puerto Rico (TLD) y
Clearcom,.L.P. firmaron un acuerdo para desarrollar de forma conjunta el
negocio de telefonia celular en Puerto Rico a través de una sociedad
nueva.

Clearcom tendra la opcién de comprar la participacion de TLD en la
nueva sociedad en el afo anterior al que se levanten las restricciones de
la FCC (enero del 2002).Clearcom pagaria el precio mayor de entre (i) el
150% del principal mas intereses de la Secured Convertible Promisory
Note y (ii) el 125% del valor de mercado de las acciones de la nueva
sociedad a las que seria convertida la Secured Convertible Promisory Note
en la fecha de la compra.

TLD tendra la opcién,en cualquier momento después de la fecha de
eliminacién de las restricciones impuestas por la FCC,de comprar a
Clearcom la cantidad necesaria de acciones para alcanzar una
participacion del 50,1% de la compania.El precio que debera pagarTLD a
Clearcom sera el valor de mercado de las acciones en el momento de la

compra.

F) CONTRATO DE OPCION DE COMPRA Y VENTA DE ACCIONES DE
TELEFONICA CENTROAMERICA, S.L.

El pasado 19 de noviembre de 1998 Telefénica Internacional suscribié con
Mesotel de Costa Rica, S.A. (Mesotel) distintos contratos de opciones de
compra y venta sobre las acciones de ésta dltima en Telefonica de
Centroamérica, S.L. (Telca). Seguin dichos contratos Mesotel tiene una
opcion ejercitable desde el 13 de agosto del afio 2003 hasta el 12 de febrero
del afo 2005 por la que podra vender a Telefénica Internacional la totalidad
(49% del capital social) o parte de las acciones de su propiedad en Telca. Por
otra parte Telefénica Internacional tiene una opcién de compra sobre la
totalidad de las acciones de Mesotel en Telca que sera ejercitable desde el
13 de febrero del afo 2005 hasta el 12 de agosto del afio 2006. El precio de
ejercicio de ambas opciones sera determinado, si se ejercen, por un banco
de inversiones que fijara el valor de mercado de dichas acciones.

G) OpcioN DE COMPRA DE CABLEVISION, S.A.

Existe una opcién reciproca entre Telefénica Internacional, Tele
Comunications Inc. (TCl),y el resto de accionistas por la que cualquiera de
las partes podra obligar a las demas a comprar o vender las acciones de
la compania. Esta opcién podra ser ejercida en cualquier momento a
partir del 30 de septiembre de 1998.El precio por accién sera el que
determine el socio que ejercite la opcidn,pudiendo las otras partes elegir

entre comprar o vender sus acciones a dicho precio.

Por otra parte, TCl tiene suscrito un contrato de gestiéon con
Cablevisién, S.A.que finaliza el 19 de septiembre del afio 2002.Al término
de dicho contrato, y en el supuesto de que no se prorrogara, TCl podria
vender al resto de los socios su participacion accionarial en la sociedad al
precio que fijara un banco de inversion.

H) OpcioN DE COMPRA DE ATLANTIDA COMUNICACIONES, S.A.
(ATCO)

Telefénica Internacional otorgé una opcién a Syrup Trading, S.A,,
accionista de Atlantida Comunicaciones, S.A.(ATCO),por la que ésta
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puede vender la totalidad o parte de sus acciones al resto de los socios en
sus porcentajes correspondientes. Esta opcidén,que quedaria sin efecto en
el caso de que se decidiera una salida a Bolsa de |a sociedad,puede ser

ejercida en el periodo de tiempo que transcurre entre los 30 y 60 meses a

contar desde el 26 de marzo de 1998.

Esta opcién de compra va a ser cancelada dado que Telefénica, a través
de Telefénica Media, va a poseer el 100% de participacion en ATCO tras la
compra del 70% restante en el primer semestre de 2000 (véase nota 23).

Con fecha 5 de enero de 2000 se ha adquirido la totalidad del capital
de ATCO por parte de Telefonica Media Argentina, S.A.

[) OPCION DE COMPRA Y VENTA DE TORNEOS Y COMPETENCIAS, S.A.

El acuerdo de accionistas de Torneos y Competencias, S.A.suscrito entre
Telefénica Internacional y el resto de los socios establece que en el caso
de que exista una propuesta de salida a bolsa de la compaiia y dicha
propuesta no sea aprobada,la parte que se oponga debera optar entre
comprar las acciones de quién realizé la propuesta o vender sus acciones.

Esta opcion no podra ejercerse antes del 30 de septiembre del afo 2000.
J) OPCION DE VENTA DE TELE BRASIL HOLDING

Telefonica Internacional, S.A.otorgd una opcion de venta al Banco Bilbao
Vizcaya por la que éste puede vender y Telefénica Internacional, S.A.esta
obligada a comprar las acciones de las holdings controladoras de la
Companbhia Riograndense de Telecomunicacoes, de Celular CRT y de
Telesp propiedad de aquélla, por un importe de 148,9 millones de
délares estadounidenses. A esta cantidad se le afiadiran los intereses
devengados sobre el referido importe a una tasa anual de Libor dividido
por dos desde el 4 de agosto de 1998 hasta el dia en que los valores
objeto de la opcidn se transmitan a TISAy el precio sea satisfecho. Del
mismo modo, se deducira de dicha cantidad cualquier importe recibido
por el Banco Bilbao Vizcaya de cualquiera de las holdings antes
mencionadas en concepto de dividendos, distribucion de reservas,
reduccién de capital y cualquier otro concepto de similar naturaleza
pagadero a un accionista,incrementado a su vez por los intereses que
devenguen sobre los mismos a una tasa anual de LIBOR dividido por dos
desde la fecha en que sean puestos a disposicion de BBV hasta la fecha
en que los valores objeto de la opcién se transmitan a TISAy el precio
sea satisfecho.

K) ACUERDOS CON IBERDROLA

El 27 de julio de 1998 Telefénica Internacional e Iberdrola Investimentos
celebraron un acuerdo con la finalidad de regular sus relaciones en el
consorcio que ambas partes habian constituido para efectuar la inversién
en Tele Leste Celular Participacoes, S.A..Segun dicho acuerdo Iberdrola
ofrecia a Telefénica Internacional la opcién de adquirir un 12% de las
acciones de su propiedad en cuanto la legislacion brasilefia asi lo
autorice.

L) OPCION DE COMPRA DE ACCIONES DE REY MORENO, S.A.
(CoLomBla)

Telefonica Data ha celebrado con el resto de sus socios en Rey Moreno,
S.A., un Contrato de Opcién de Compra de Acciones Mayoritarias por
medio del cual podra adquirir un 1% adicional del capital social elevando
asi su participacion al 51%. El ejercicio de esta Opcién de Compra podra
ejercerse en cualquiera de los afos 2002,2003 6 2004 y el precio del
ejercicio de esta opcion se ha establecido en 10 veces el EBITDA por
accion multiplicado por un factor de correccion que se establece en 2,17
y 15 segln se ejerza la opcion en el afio 2002, 2003 6 2004.

De conformidad con el Plan de Negocio, el precio que se estima para la

adquisicion de este 1% seria de 2 millones de délares.
M) COMPROMISO DE VENTA MEDI TELECOM

Las reglas del concurso para la concesién de la segunda la Licencia GSM
en Marruecos, establecen que la “Caisse de Dépds et Gestion” tiene el
derecho a adquirir un 8% de la sociedad adjudicataria de esta licencia,
Médi Telecom, por lo que de acuerdo con los pactos existentes entre sus
accionistas, Telefénica InterContinental debera vender un 4% a esta
entidad financiera. El 5 de enero de 2000 se ha completado dicha
venta.

N) ACUERDOS EN ARGENTINA

En diciembre de 1999 Telefdnica, S.A.y el fondo de inversiones “Hicks,
Muse, Tate & Furstincorporated”(HTM&:F),principal accionista de
“Citicorp Equity Invetsments” (CEl),han llegado a un principio de acuerdo
para formar una alianza estratégica que tendra como resultado el reparto
de activos de las companias argentinas Cointel, Cablevision y Torneos y

Competencias.

En base a estos acuerdos Telefénica, a través de la compra de al menos
el 97,5% del capital social de CEl,adquirira el 50% de Cointel y a través de
esta sociedad aumentara su participacién en Telefonica de Argentina, S.A.
(TASA) en un 26,44% llegando al 52,88%;asimismo tomara el control de
Atlantica Comunicaciones (ATCO) mediante la adquisicion de un 30% de
su capital (véase Nota 23) y el 50% de AC Inversora (ACISA);también
adquirira el derecho a la percepcién del 50% restante de los honorarios
de gerenciamiento de TASA y vendera a una sociedad de nueva creacion,
en la que no participara Telefonica, todos sus intereses, directos e
indirectos, en Cablevision S.A..

Como pago de estas compras, Telefénica emitira y entregara un
determinado nimero de acciones (véase Nota 23) a HMT&F y resto de
accionistas de CEl.

Como contraprestacion a la venta de Cablevision, Telefénica recibira
545 millones de délares y los compradores asumiran una deuda de 395
millones de dolares.



La formalizacion definitiva de |a operacion se llevara a cabo antes de
finalizar el mes de marzo de 2000 y su completa ejecucién,que esta
sujeta a varias condiciones regulatorias y contractuales, se espera que
concluya en el tercer trimestre de 2000.

O) AcUERDOS CABLE SUBMARINO SAM

El pasado 5 de julio Telefénica Internacional, S.A., suscribié un Contrato
de Suministro con Tyco Submarine Services Ltd. (TSSL) para la
construccién de un cable submarino denominado SAM-1. Telefénica
Internacional S.A.transferira la propiedad de dicho cable a una sociedad
con domicilio en Uruguay que tendra como denominacion social
Telefénica SAM SAF.L.

El 22 de diciembre de 1999 Telefénica Internacional S.A. suscribié un
Joint Venture Agreement con Tyco International Ltd., compania matriz de
TSSL. De acuerdo con este Contrato, Tyco adquirira un 15% del total
capital social de Telefénica SAM S.AF.l.. Asimismo el Acuerdo concede a
Tyco una opcién de venta (Put Option) por la totalidad de sus acciones
en Telefénica SAM si Telefénica no lleva a cabo una Oferta Piblica de
Ventas antes del 31 de diciembre del afho 2002. El precio de compra sera
igual a las contribuciones que Tyco hubiera hecho en el capital de la
sociedad.

P) AcCUERDOS SOBRE TUPR

Telefénica International Holding B.V. suscribié el 22 de diciembre de 1992
un Acuerdo de Accionistas con la Autoridad de Teléfonos de Puerto Rico
(ATPR),para regular sus relaciones en TUPR.De acuerdo con lo establecido
en dicho Acuerdo, el 21 de mayo Telefénica ha notificado la intenciéon de
ejercer la opcién en TUPR.

Q) COMPROMISOS DE COMPRA DE EXISTENCIAS DE LA SOCI EDAD
FILIAL DTS DISTRIBUIDORA DE TELEVISION DIGITAL, S.A.

El importe de los contratos firmes de compra de derechos audiovisuales o
compromisos adquiridos por DTS, Distribuidora de Televisién Digital, S.A.
al 31 de diciembre de 1999,clasificado por ejercicios, segln los tipos de

moneda en que estan instrumentados, a su contravalor en pesetas, es el

siguiente:
Miles
Derechos Millones Francos
de retransmisiones de Pesetas Suizos
2000 1.283 14.340
2001 856 12.987
2002 571 26.515
2003 36 -
Total 2.746 53.842

Miles
Derechos Millones Doélares
Audiovisuales de Pesetas Estadounidenses

2000 7.581 5.242

2001 4871 5.030

2002 1.989 5.702

2003 2.062 4187

2004 2.426 910

Total 18.929 21.071

Ciertos compromisos adquiridos por la Sociedad incluyen igualmente
una contraprestacion variable en funcién de los ingresos que la Sociedad
obtenga en la explotacién de los derechos adquiridos, cuyo importe no es
posible determinar objetivamente.

Adicionalmente a los compromisos descritos, existen contratos firmes
de compra,principalmente para el afio 2000, de derechos de
retransmisiones por importe de 2.499 millones de pesetas, que seran
registrados en la cuenta “Otros costes de programacién y produccién” de
la cuenta de pérdidas y ganancias en el momento de su emision.

Una parte de los compromisos adquiridos por importe de 1.500
millones de pesetas mas la contraprestacion variable correspondiente se
encuentran avalados por la sociedad Telefénica Media, S.A.,accionista de
dicha Sociedad.

R) COMPROMISOS DE VENTA DE EXISTENCIAS DE LA SOCIEDAD
FILIAL DTS DISTRIBUIDORA DE TELEVISION DIGITAL, S.A.

Al 31 de diciembre de 1999 existen contratos firmes de venta de derechos
audiovisuales distintos a la modalidad de pago por visiény a la
modalidad de television de pago con la sociedad del grupo Antena 3 de
Television, S.A.por importe de 1.194.410.000 pesetas, de los cuales la
Sociedad tiene adquiridos 894.410.000 pesetas y tiene firmados
contratos firmes de compra de derechos por el resto.

De los compromisos adquiridos en firme por la Sociedad existen
igualmente compromisos de cesion de derechos de emision a otros
operadores, documentados en francos suizos por un importe de 13.394
millones de pesetas mas una retribucién variable en funcién de los ingresos

que aquellos obtengan en la emisién bajo la modalidad de pago por vision.

Adicionalmente, existen contratos firmes de venta de derechos
audiovisuales por importe de 3.89o millones de pesetas a la sociedad
Media Park, S.A,accionista de Via Digital.

S) COMPROMISOS DE COMPRA DE EXISTENCIAS DE LA SOCIEDAD
FILIAL ANTENA 3 DE TELEVISION, S.A.

Al cierre del ejercicio 1999 existen compromisos adquiridos por el Grupo

Antena 3 de Television, S.Aly Sociedades Dependientes, principalmente
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por compras de derechos de propiedad audiovisual,por un importe de
103.903.534 ddlares estadounidenses (equivalentes a 15.861 millones de
pesetas, aproximadamente) y 5.289 millones de pesetas.

23. ACONTECIMIENTOS POSTERIORES
EFecTo 2000

Telefénica consciente del alcance y magnitud del problema,puso en
marcha en abril de 1997, un proyecto corporativo denominado “Milenio”,
con el fin de hacer frente y solucionar los problemas e incidencias que la
llegada del afio 2000 pudiera tener en las actividades, elementos,
procesos y sistemas, involucrados en la gestion del negocio.

El presupuesto de coste para solventar los problemas del afho 2000
fueron de mas de 22.000 millones de pesetas, de los cuales unos 13.700
millones de pesetas se han realizado en 1999.

Las empresas del Grupo Telefénica han superado satisfactoriamente el
cambio de fecha a 1de enero de 2000 sin que hasta la fecha de
formulacién de cuentas anuales se hayan percibido anomalias que
afecten al funcionamiento del servicio telefénico, tanto fijo como movil,
ni a los procesos de gestion informaticos.

ACUERDOS EN ARGENTINA

El 5 de enero de 2000 Telefénica Media lleg6 a un acuerdo para adquirir
todo el capital remanente (40%) de ATCO en posesion de los socios
actuales, Grupo Vigil,Donaldson,Lufkin y Jenrette al precio de 560
millones de délares a pagar en acciones de Telefénica.Bajo esta
transaccion, Telefénica también adquirira el 50% de ACISA.

OPAS sOBRE TELESP, TELESUDESTE, TASA Y TELEFONICA DE
Peru, S.AA.

El Consejo de Administracién acordé el 12 de enero de 2000 ofrecer a los
accionistas de sus sociedades filiales Telecomunicaciones de Sao Paulo,
S.A. (Telesp), Tele Sudeste Celular Participacoes, S.A. (Telesudeste),
Telefonica de Argentina, S.A. (TASA) y Telefonica del Peru, S.A.A.el canje de
sus acciones y American Depositary Shares (ADS’s) en estas compaiias
por acciones de Telefénica, S.A..

Como paso previo a estas ofertas se acordd, asimismo, presentar la
solicitud de admisién a cotizacién de las acciones de Telefénica o valores
que las representen (ADSs o Brazilian Depositary Receipts — BDRs) en las

principales bolsas de valores de Brasil, Argentina y Peru.
AMPLIACIONES DE CAPITAL

En la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 4 de
febrero de 2000 se aprobd la realizacién de 6 ampliaciones de capital

para hacer frente a las ofertas mencionadas en el apartado anterior, asi
como para la adquisicion de CEl (véase Nota 22) y de ATCO, que se
menciona anteriormente. El detalle es el siguiente:

1. Aumento por 432.159.596 euros mediante la emisién de 432.159.596
acciones ordinarias de 1 euro de valor nominal con una prima de
emisién de 10,91 euros por accién,que se suscribiran y desembolsaran
integramente mediante aportaciones no dinerarias consistentes en las
acciones ordinarias y preferentes de Telesp o valores que las
representen (ADSs). La relacion de canje se ha establecido en:

— 36 acciones de Telefénica por cada 46.000 acciones ordinarias de
Telesp.

— 48 acciones de Telefénica por cada 37.000 acciones preferentes de
Telesp.

— 12 ADSs de Telefénica por cada 46.000 acciones ordinarias de
Telesp.

— 16 ADSs de Telefénica por cada 37.000 acciones preferentes de
Telesp.

— 16 ADSs de Telefonica por cada 37 ADSs de Telesp.

2. Aumento por 102.889.652 euros mediante la emisién de 102.889.652
acciones ordinarias de 1 euro de valor nominal con una prima de
emision de 2,995 euros por accion,que se suscribiran y desembolsaran
integramente mediante aportaciones no dinerarias consistentes en las
acciones ordinarias y preferentes de Tele Sudeste o en valores que las
representen (ADSs).La relacion de canje se ha establecido en:

— 12 acciones de Telefénica por cada 54.000 acciones ordinarias de
Telesudeste.

— 24 acciones de Telefénica por cada 55.000 acciones preferentes de
Telesudeste.

— 4 ADSs de Telefénica por cada 54.000 acciones ordinarias de
Telesudeste.

— 8 ADSs de Telefénica por cada 55.000 acciones preferentes de
Telesudeste.

— 8 ADSs de Telefénica por cada 11 ADSs de Telesudeste.

3. Aumento por 172.037.573 euros mediante la emisién de 172.037.573
acciones ordinarias de 1 euro de valor nominal con una prima de
emision de 8,129 euros por accién,que se suscribiran y desembolsaran
integramente mediante aportaciones no dinerarias consistentes en
acciones de TASA o valores que las representen (ADSs).La relacion de

canje se ha establecido en:

— 15 acciones de Telefénica por cada 9o acciones de TASA.
— 5 ADSs de Telefénica por cada 9o acciones “B”de TASA.
— 5 ADSs de Telefonica por cada 9 ADSs de TASA.

4. Aumento por 85.464.976 euros mediante la emisién de 85.464.976
acciones ordinarias de 1 euro de valor nominal con una prima de

emision de 8,072 euros por accion,que se suscribiran y desembolsaran



integramente mediante aportaciones no dinerarias consistentes en
acciones de Telefénica del Perd, S.A.A.o en valores que las representen
(ADSs).La relacion de canje se ha establecido en:

— 7 ADSs de Telefénica por cada 290 acciones “B” o “C"de Telefénica
del Pera.
— 7 ADSs de Telefénica por cada 29 ADSs de Telefénica del Peru.

5. Aumento por un importe de 19.500.000 euros mediante la emisién de
19.500.000 acciones ordinarias de 1 euro de valor nominal y una prima
de emision a determinar por un importe comprendido entre 5,5y 6,5
euros. Las nuevas acciones se suscribiran y desembolsaran mediante
aportaciones no dinerarias consistentes en acciones de Vigil Corp,S.A.y
de Ambit, S.A.

6. Aumento por un importe de 110.000.000 euros mediante la emisién de
110.000.000 acciones de 1euro de valor nominal y una prima de emisién
a determinar por un importe comprendido entre 10y 13 euros.Las
nuevas acciones se suscribiran y desembolsaran mediante aportaciones

no dinerarias consistentes en acciones de CEl Citicorp Holdings.

NUEVA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El Consejo de Administracién de 12 de enero del 2000 aprob6 la creacion
de dos nuevos negocios globales, Telefénica Moviles, que agrupara todos
los negocios de comunicaciones méviles del Grupo en el mundo,
actualmente con presencia en Espafia,Latinoamérica,Europa y Magreb.

El segundo negocio sera Telefonica DataCorp que englobara los
negocios de Comunicaciones de Datos y Soluciones Empresariales
integrados para grandes empresas tanto en Espaiia como en Europa y
Latinoamérica.

El consejo de Administracién de 12 de enero de 2000 aprob6 la creacién
de una nueva linea de actividad para acelerar el desarrollo del comercio
electronico entre empresas en colaboracion con Terra Networks y
Telefénica DataCorp.

En este mismo contexto, en febrero de 2000 el Grupo Telefénica ha
alcanzado un acuerdo estratégico con Ariba.com,lider mundial en la
prestacion de servicios y el desarrollo de software de comercio
electrénico entre empresas, para el desarrollo a partir de las soluciones
elaboradas del negocio de comercio electrénico entre empresas en todo

el ambito de actuacién del Grupo Telefénica.

AMPLIACION DE CAPITAL DE Via DIGITAL

Durante el mes de enero de 2000 la sociedad participada Via Digital ha
cerrado su ampliacion de capital aprobada el pasado 13 de diciembre de
1999.Tras la ampliacién,el Grupo Telefénica ha reducido su participacién
en esta sociedad hasta el 48,63%. Con ocasién de esta operacion,
Telefénica Media ha alcanzado acuerdos con un inversor financiero

pasivo que se ha incorporado al capital de Via Digital,asi como con otros
accionistas de la Companiia,de garantia de liquidez de las inversiones
realizadas y de opciones de compra sobre las mismas.El porcentaje
afectado es aproximadamente el 25,25%,ampliable hasta el 35,70%.

ACUERDOS CON BBVA Y coN LA CAIXA

En enero de 2000 Telefénica y Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A.(BBVA)
llegaron a un acuerdo en virtud del cual BBVA adquiri6 a Telefénica un 3%
del capital social de Terra Networks, S.A.por su valor de cotizacién en
Bolsa (81.550 millones de pesetas) y Terra Networks S.A.,a su vez,se
incorporaria a Uno-e Bank mediante la adquisicién de un 35% de su
capital social a través de la correspondiente ampliacién de capital.Dicha
institucién financiera ha sido creada por BBVA para proveer servicios
bancarios y financieros por Internet en Espafia,lberoamérica y en la
Comunidad hispanoparlante de EE.UU.

Posteriormente durante los meses de enero y febrero de 2000,
Telefénica formalizé con BBVA,de un lado,y La Caixa,de otro, sendos
acuerdos estratégicos para el desarrollo conjunto de proyectos en los
ambitos de Internet, Comercio Electronico y Medios de Pago.

En virtud del acuerdo suscrito con el BBVA, éste incrementara durante
el afo 2000 su participacion en Telefénica hasta,aproximadamente,el
10% del capital, y, por su parte, Telefénica adquirira,también durante el
ano 2000, hasta el 3% del capital del BBVA asumiendo una
Vicepresidencia en el Consejo de Administracion.

El acuerdo suscrito con BBVA contempla inicialmente el desarrollo
especifico de 14 actuaciones conjuntas, entre las que destaca la
participacién con un 49 % del Grupo Telefénica en el Banco Uno-e Bank
S.A.y la toma por parte del BBVA del 40% de la sociedad a constituir para
el desarrollo del comercio electronico entre empresas, a la que se
incorporara también La Caixa con una participacion préxima al 20% .

Los acuerdos incluyen también revisiones relativas a la participaciones
del BBVAy La Caixa en el fondo CommuniCapital Partners,y en el
Consorcio liderado por Telefénica para la obtencién de Licencias UMTS en
Europa.

Adicionalmente, Telefonica desarrollara proyectos conjuntos con BBVA
y La Caixa para la explotacién de nuevos medios de pago.

También se contempla la creacion de sociedades de inversiony
desarrollo conjuntas en las areas de comercio electrénico entre empresas
y particulares (B2C) y entre particulares (C2C) y la colaboracién de ambos
grupos en el desarrollo de portales de contenidos y servicios interactivos,
banca transaccional y medios de pago.

Otra de las actuaciones derivadas de la Alianza es |a entrada del BBVA con
un 20% en el capital de Atento (hasta ahora 100% de Telefénica), compaiiia
que desarrolla el negocio de “call-centers” en Europa,USAy Latinoamérica y
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que cuenta en la actualidad con mas de 60.000 puestos de atencion al
cliente. BBVA traspasara a Atento, S.A.toda su actividad de “call-centers”.

Las dos entidades se comprometen inicialmente a coordinar sus
actuaciones en la sociedad Hispasat, S.A.de la que conjuntamente
poseen alrededor del 40%.

Los Consejos de Administracion de Banco Bilbao Vizcaya y Argentaria,
Caja Postal y Banco Hipotecario, S.A.en sus reuniones celebradas el dia 19
de octubre de 1999 formularon un Proyecto de Fusién que fue aprobado
por las Juntas Generales de Accionistas de las dos Sociedades celebradas
el dia 18 de diciembre de 1999.La operacién de fusién se realizé6 mediante
la absorcion de Argentaria por parte del Banco Bilbao Vizcaya,y como
consecuencia se modificé su denominacién que pasé a ser Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria, S.A.(BBVA) manteniendo su domicilio social en Bilbao,
con sedes operativas en Madrid y Bilbao. Con fecha 17 de febrero de 2000
la nueva sociedad (BBVA) comunicé a la CNMV que su participacion en el
capital social de Telefénica, S.A.era del 9,1%.

VENTA DE AMPER

En febrero de 2000 Telefénica, S.A.y Arlington Capital Investors Limited,
Entidad Gestora de los Fondos de Inversién denominados European
Renaissance Fund (ERF) y European Strategic Investors Holdings (ESIH),
han alcanzado un acuerdo para la venta,por parte de Telefénica,S.A.a los
referidos Fondos de Inversion,de un millon setecientas dos mil
ochocientas cincuenta y ocho (1.702.858) acciones de la sociedad Amper,
S.A, representativas del 6,1% de su capital social.

Tras la referida compraventa de acciones, la participacion actual de
Telefénica, S.A.en Amper, S.A.es de un millon setecientas dos mil
ochocientas cincuenta y ocho (1.702.858) acciones, representativas del
6,1% del total capital social de Amper, S.A.

ACUERDO ENTRE ATENTO Y QUATRO/A

Atento lleg6 a un acuerdo en el mes de febrero para unir sus operaciones
con las de Quatro/A en todo el territorio de Brasil. Seglin el acuerdo,
aprobado por los accionistas de las dos empresas, Atento pasara a
controlar integramente las operaciones de Quatro/A Telemarketing &
Centrais de Atendimento y su subsidiaria en Bahia, Quatro/A do Nordeste.

ACUERDO CON AMZAK

En febrero de 2000 Telefénica El Salvador, filial del Grupo Telefénica, y
Amzak International han acordado la formacién de una asociacion
estratégica que incluird una empresa conjunta que ofrecera servicios de
telefonia por cable a clientes residenciales bajo la marca de Telefénica,
utilizando los sistemas existentes de television por cable de Amzak
Internacional.La empresa conjunta tendra derechos exclusivos para
proveer servicios de telecomunicaciones a través de la red de Amzak en El

Salvador, que opera bajo el nombre Amnet.

PROGRAMA TIES

El Consejo de Administracion de “Telefénica, S.A.”, dentro de la politica
general de retribuciones e incentivos de la Compania y de sus Empresas
filiales, ha considerado oportuno establecer un nuevo Programa de Opciones
sobre Acciones de “Telefénica, S.A”, denominado “Programa TIES”, dirigido a
todos los empleados de “Telefénica, S.A.” y de sus filiales espaiiolas y
extranjeras, que tengan la condicion de empleados fijos y que no participen
en otro Programa de opciones sobre acciones de caracter similar.

Dicho Programa consistira basicamente en el ofrecimiento a los
destinatarios del mismo de la posibilidad de adquirir un nimero
determinado de acciones de “Telefénica,S.A.” a un precio de suscripcion
muy favorable. Adicionalmente,a quienes se hayan adherido al Programa
se les concedera un nimero variable de opciones en funcién de la
apreciacion de la accién de “Telefénica,S.A.” respecto de un valor de
referencia sefalado inicialmente.

El Programa TIES se extendera aproximadamente a 90.000
destinatarios, y tendra una duracién de cuatro afios a partir de su

lanzamiento, previsto a mediados del presente afio 2000.

Al objeto de implantar y ejecutar el mencionado Programa,el Consejo
de Administracion de “Telefénica, S.A.” ha acordado proponer a la proxima
Junta General Ordinaria de Accionistas la aprobacién de dos
ampliaciones de capital con aportacién dineraria, con el fin de emitir las
acciones que seran inicialmente suscritas por los beneficiarios (primera
ampliacién) y las acciones necesarias para atender en su dia el ejercicio

de las opciones que,en su caso, se otorguen (segunda ampliacion).

OTROS

El 7 de enero de 2000, Telefonica Media alcanzd un acuerdo con Buena
Vista Films Production, S.A.sociedad filial de The WaltDisney Company,y
Arte Radiotelevisivo Argentina, S.A.(Artear),sociedad filial del Grupo
Clarin argentino, para convertirse en uno de los principales accionistas
del Grupo Patagonik,empresa productora de cine para el mercado
latinoamericano y para el mercado hispano de Estados Unidos.
Entendemos que esta operacion se ha realizado con fecha 23 de
diciembre y segin manifestaciones de Telefonica Media no se espera

aumentar la participacién durante el afio 2000.

En febrero de 2000 la sociedad Filial Terra Networks, S.A.ha adquirido
el 30% de la sociedad de subastas on-line,DeRemate.com,de América
Latina.

En cumplimiento de la regulacién vigente,se esta negociando con Tele
Centro Sul,la venta de TBS Participacoes, S.A, holding controladora de la
Companhia Riograndense de Telecomunicacoes-CRT. Asimismo, y de
conformidad con la resolucién de 1 de febrero de 2000 dictada por el ente
regulador brasilefio, TBS Participacoes, S.A.ha dejado de gestionar la

Companhia Riograndense de Telecomunicacoes-CRT.



24. CUADRO DE FINANCIACION

Aplicaciones

Recursos Aplicados en las Operaciones

31-12-99

Gastos de Establecimiento y Form.de Deudas 73.902

Adquisicién del Inmovilizado

a) Inmovilizaciones inmateriales

b) Inmovilizaciones materiales

) Inmovilizaciones financieras

Impuestos Anticipados

Impuestos Diferidos

Dividendos

Cancelacion o Traspaso de Deudas
a Largo Plazo

Provisiones

Otras Aplicaciones

Disminucién de Circulante por
Enajenacion Participaciones
Disminucién de Circulante por
Adquisicién Participaciones
Variacién de Circulante por
Diferencias de Conversién
Total Aplicaciones
Exceso de origenes sobre aplicaciones
(Aumento capital circulante)

Aumentos del capital circulante

Accionistas por desembolsos exigidos
Existencias
Deudores
Acreedores
Inversiones financieras temporales
Tesoreria
Ajustes por periodificacion
Total

Variacion del capital circulante

138.247
1.057.334
788.224

2.869
54.649
380.124

178.418

1.652

5.087

25.381
2.705.887
267.196

2.973.083

31-12-99

25.509
106.638
60.158
70.669
11.979
274.953

274.953

31-12-98

41.581

98.584
636.495
1.380.335

(495)

105.397
525.343

93.907

209

64.405

(14.040)
2.931.721

2.931.721

Origenes

31-12-99

Recursos Procedentes de las Operaciones 1.635.339

Aportaciones de los Accionistas

a) Ampliacién de capital

b) Primas de emision de Acciones
c) Participacion socios minoritarios

Ingresos Diferidos
Impuestos Anticipados

Impuestos Diferidos a Largo Plazo
Deudas a Largo Plazo

Enajenacion del Inmovilizado

a) Inmovilizaciones inmateriales
b) Inmovilizaciones materiales
c) Inmovilizaciones financieras
Aumento de Circulante por
Enajenacion de Participaciones
Aumento de Circulante por
Incorporacion de Filiales

Total Origenes

Exceso de aplicaciones sobre origenes
(Disminucién capital circulante)

VARIACIONES DEL CAPITAL CIRCULANTE

31-12-98

11.481
247.457

17.857
31.243
308.038
360.766
668.804

Disminuciones del capital circulante

Accionistas por desembolsos exigidos
Existencias

Deudores

Acreedores

Inversiones financieras temporales
Tesoreria

Ajustes por periodificacion

Total

Variacion del capital circulante

165.109

18.178
3.939

733.238

2.490
15.232
399.558

2.973.083

2.973.083

31-12-99

7.757
267.196
274.953

31-12-98

1.306.425

42.704
384.331
33.723

24.616

3.722
652.441

27.463
93.176

2.354

2.570.955
360.766

2.931.721

31-12-98

603.111
65.693

668.804

668.804
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Las conciliaciones entre el saldo de la cuenta de pérdidas y ganancias y
los recursos procedentes de las operaciones son las siguientes:

Millones de Pesetas
31-12-99 31-12-98

Pérdidas y ganancias (beneficios) 300.293  217.584
Pérdidas y ganancias socios externos 109.100 92.551
Pérdidas y ganancias empresas asociadas 646 (12.199)
410.039 297.936
Mas:
Dividendos sociedades puestas en equivalencia 5.116 4.806
Amortizaciones del inmovilizado 1.016.418 725.434
Provision inmovilizado material 225.378 (550)
Amortizacién gastos de formalizacion de deudas 6.466 4.776
Amortizacién fondo de comercio de consolidacion 32.334 21.135
Amortizacion de otros gastos a distribuir 27.756 —
Saneamiento fondo de comercio — 5.048
Provision depreciacion inversiones financieras 1.957 (724)
Diferencias de cambio (72.447) (7.387)
Planta desmontada no amortizada 24.603 30.027
Provisién ajuste inventario 2.592 2.386
Dotacién a provisiones 211.201 636.603
Dotacion a provisiones técnicas aseguradoras 4.959 28.921
Saneamientos gastos Xacobeo 99 303 —
Intereses diferidos 25.963 50.818
Primas de emision y reembolso 702 2.225
Impuestos diferidos y otros — 851
Inmovilizado material e inmaterial 11.275 6.234
Dotacién financiera y complemento pasivos 15.832 16.520
Pérdidas enajenacion sociedades consolidadas 82 49
Menos:
Beneficio enajenacion inmovilizado financiero — 119
Beneficio enajenacion inmovilizado material 5.580 11.636
Subvenciones en capital 12.860 12.088
Aportaciones ajenas no reembolsables 4.032 11.416
Impuestos diferidos y anticipados a largo plazo 24.113 -
Beneficio enajenacion sociedades consolidadas 263.647 23.897
Provisién para responsabilidades con el personal — 459.500
Cancelacién saneamiento fondo comercio Cablevision 5.000 —
Otros (42) 27
Recursos procedentes de las operaciones 1.635.339 1.306.425
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ANEXO|

APORTACION DE LAS EMPRESAS DEL GRUPO A LAS CUENTAS

CONSOLIDADAS

La aportacion de las empresas del Grupo a las reservas y diferencias de

conversion consolidadas a 31 de diciembre de 1999 y 31 de diciembre de

1998 ha sido la siguiente:

Millones de Pesetas

Empresas

Fonditel

G. Atento (5)

G. Casiopea

G.Comet

G. Estratel (3)

G.Telefénica Data Espafia
G.Telefénica de Espana (5)

G. Telefonica Intercontinental
G.Telefonica Internacional
G.Telefénica Media

G.Telefénica Medios Comunicacion (2)
G.Telefonica Publicidad e Informac.
G.Telefonica Servicios Méviles
G.Telefénica Sistemas (1)
G.Telefénica Soluciones Sectoriales (1)
G.Terra Network

G. Venturini (3)

Inmobiliaria Telefonica

Playa de Madrid

Taetel

Telefénica Europe BV.

Telefénica SCR

Telefénica Telecomunicaciones Publicas (1)

Telfisa

Telyco (1)

Temasa (4)

Tidsa

Urbana Ibérica

Telefénica y Asociadas
Total Grupo Telefonica

Operaciones intergrupo de inmovilizado
Total Aportacion

(1) Empresasy Grupos inlcuidos en el Grupo Telefonica de Espana en 1999.

(2) Empresas y Grupos incluidos en el G.Media en 1999.

(3) Grupos segregados respecto a 1998 del G. Telefonica Publicidad e Informacion.

(4) Empresa vendida en 1999.
(5) Grupos de nueva creacion en 1999.

A
Reservas

1.881
3.264
(1.012)
1.676
1.913
9.895
(118)
104.433
(14.386)
2.130
90.992

3.735
94
1.458.687
1.664.751

(26.936)
1.637.815

31-12-99

A diferencias
de conversion

(250)
6

(6.605)
(70.932)

(70.932)

31-12-98
A A diferencias
Reservas de conversion

1.275 -
2.380 6
(885) -

82.221 62.687
(7.152) -
(926) -
9.903 -
45.681 -
2.864 -
(204) -

114 -
1.535 —

14 -

5.897 -

52 -

(105) -
5.274 -
3.221 -

95 —
1.333.848 —
1.485.102 62.693
(31.604) -
1.453.498 62.693
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Participacion Dividendo ValorBruto  Métodode  Valoren (10)
EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES Directa  Indirecta  GrupoTelefénica  Capital ~ Reservas Acuenta Resultados enlibros  Consolidacion Consolidacion

Communicapital Inversiones, S.AU. (**) 100,00% 100,00% 998 998 1.G. -
Fondo global de telecomunicaciones
Gran Via,28 - 28013 Madrid
Otras Participaciones N/A N/A N/A N/A N/A 7212 C 7212
Communicapital Gestion, S.A.U. (*) 100,00% 100,00% 10 10 1.G. -
Fondo global de telecomunicaciones
Gran Via,28 - 28013 Madrid
Casiopea Reaseguradora, S.A.(LUXEMBURGO) (3) 100,00% 100,00% 498 152 - 1.023 498 1.G. -
Actividades de reaseguros
73, Rue du Fort Neipperg - L-2230 Luxembourg
Pléyade Peninsular Correduria de Seguros del Grupo Telefonica, S.A. (3) 16,67% 83,33% 100,00% 60 213 - 243 60 1.G. —
Distribucion,promocion o produccion de contratos de sequros en calidad de correduria
Avda.General Peron,38 Master Il - 17° P.- 28020 Madrid
Seguros de Vida y Pensiones Antares, S.A. (3) 21,33% 78,67% 100,00% 1.850 2335 - 1.253 1.960 1.G. —
Seguros de vida y pensiones
Avda.General Perdn,38 Master Il - 17° P.- 28020 Madrid
Fonditel Entidad Gestora de Fondos de Pensiones, S.A. (3) 3,78%
Compaiiia Espaiiola de Tecnologia, S.A. (COMET) (*) (**) (3) 100,00% 100,00% 1.048 (378) - (6) 1.681 1.G. -
Promacion de iniciativas empresariales y disposicion de valores mobiliarios
Villanueva,2 duplicado planta 1° Oficina 23 - 28001 Madrid
Cleon, SA.(3) 50,00% 50,00% 1370 (56) - (5) 685 1.G. -
Promocion inmobiliaria
Villanueva,2 duplicado planta 1° Oficina 23 - 28001 Madrid
Fonditel Entidad Gestora de Fondos de Pensiones, S.A. (3) 71,22% 3,78% 81,00% 2,612 2322 - 942 2.115 1.G. -
Administracion de fondos de pensiones
Pedro Teixeira n° 8 - 3% P. - 28020 Madrid
Playa de Madrid, S.A.(*) (**) (12) 100,00% 100,00% 40 6 - 37 54 1.G. -
Distribucion de articulos de todo tipo, explotacion de Instalac. deportivas y de hosteleria
Doctor Fleming, 3 - 1° P - 28036 Madrid
Taetel, S.L (*) () (1) 100,00% 100,00% 4700 1.585 - 46 4.700 1.G. -
Adquisicion, tenencia y enajenacion de acciones y participaciones de otras sociedades
Beatriz de Bobadilla,3 - 28040 Madrid
Telefonia y Finanzas, S.A. (TELFISA) (*) (**) (3) 100,00% 100,00% 500 453 - 37 2.099 1.G. -
Gestion integrada de tesoreria,asesoramiento y apoyo financiero a las Cias. del grupo
Gran Via,30 - 4° Plta.- 28013 Madrid

Telefénica Intercontinental, S.A.(*) (**) (1) 100,00% 100,00% 5.242 (137) - (2.302) 5.242 1.G. —
Holding
Gran Via,28 - 28013 Madrid
European Telecom International GmbH (AUSTRIA) 100,00% 100,00% 12 1370 - (664) 6.292 1G. -

Operador alternativo de telecomuinicaciones
Floragasse 7,A-1040 - Viena
Iberadvance, S.A.(PORTUGAL) 50,00% 50,00% 10MESC 4 C 4
Gestion de participaciones en sociedades, principalmente en el sector de las telecomunicaciones
Avd.Alvaro Pais, 2 - Lishoa

Azienda Comunale Energia e Ambiente - Telefénica,SpA (ITALIA) 49,00% 49,00% 5.636 C 5.636
Prestacion de servicios de voz,datos e internet
Medi Telecom (MARRUECOS) 34,50% 34,50% 79.971 27.590 C 27.590
Explotacion segunda licencia GSM goo
Telefonica de Espaiia, S.A.(*) (**) (1) 100,00% 100,00% 170325 344.935 - (34.406)  504.792 1.G. -

Prestacion de servicios de telecomunicaciones en Espana
Gran Via,28 - 28013 Madrid
Telefénica Soluciones Sectoriales, S.A.(*) (**) (12) 100,00% 100,00% 2285 (598) - (18) 1783 1.G. —
$° de consultoria a empresas del sec tor de las comunicaciones y tecnologias de la informacion
General Perdn,38 Master Il - 17° Plta.- 28020 Madrid
SOS Alzheimer, S.A.(2) 71,00% 71,00% 120 (5) (30) 64 1G. -
Prestacion de servicios asistenciales y de prevencion a enfermos de Alzheimer
Condesa de Venadito, 1- Madrid
Portel Servicios Telematicos, S.A.(1) 49,00% 49,00% 500 (44) 20 224 PE. 233
Ingenieria de sistemas y telecomunicaciones en zonas portuarias
Avda.de Partendn,io Campo de las Naciones - 28042 Madrid

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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Bitel Baleares Innovacion Telematica, S.A.(6) 44,00% 44,00% 416 (88) 32 130 PE. 158
Prov.de Serv.y de Ing. de Sist.en el campo de las tecnologias de la informacion y de las Comunic.
Paseo Maritimo, 38 A - 07005 Palma de Mallorca

Gestion del Conocimiento, S.A. 31,58% 31,58% 23 3 23 7 PE. 15
Consultoria e implantacion de Campus Virtuales para la ensefianza
Avda. Tibidabo, 39

Incatel 40,00% 40,00% 50 (5) - 20 PE. 18
Provision servicios multimedia
Cebridn,3 - 35003 Las Palmas de Gran Canaria

Buildnet(2) 47,62% 47,62% 158 (154) (13) 61 PE. -
Serv. de Inform.on-line y otros, para el sector de la Construc, mediante Sist. de Telecom.propios.
Edificio Triada, Avda.de Burgos, 17 Torre A,10° - 28036 Madrid.

osL 33,33% 3333% 60 (35) (6) 20 PE. 6
Servicios socio-sanitarios por redes de telefonia
Pabellon Fundacion Once Isla de la Cartuja s/n - Sevilla

Tecnologia e Ingenieria de Sist. y Servicios Avanzados de Telec., S.A. (TISSAT) (7) 30,77% 30,77% 130 138 31 29 PE. 92
Ingenieria de sistemas y comercializacion de servicios avanzados
Correos, 1- 46002 Valencia

22) Mundovision 25,00% 25,00% 20 178 (74) 150 PE. 31
Canal Satélite
Ddtiles, 14 - Poligono La Palmera - 41700 Dos Hermanas - Sevilla

Madrid 112, 5.A.(6) 24,50% 24,50% 1.000 (157) - 226 PE. 207
Servicios de emergencia y atencién al ciudadano de la Comunidad de Madrid
Carretera de La Corufia,Km.22 - Las Rozas - Madrid

Fitex 30,93% 30,93% 99 (21) 31 PE. 24
Investigacion y desarrollo de software
Carlos Callejo, 37 - 10001 Cdceres

SEMCA 20,00% 20,00% 100 20 C 20
N° de emergencia de Cantabria
Casimiro Sainz,4 - Santander

ATENET 16,00% 16,00% 125 20 C 20
Docencia a través de Sistemas Informdticos
C/ Jorge Judn,32
Teleinformatica y Comunicaciones, S.A. (TELYCO) (*) (**) (3) 100,00% 100,00% 460 2.781 - 1.091 2,075 1G. —

Promocidn, comercializacion y distribucion de equipos y servicios telefonicos y telemdticos
Plaza Descubridor Diego de Ordds, 3 - Pta.4° - 28003 Madrid
Telefonica Sistemas, SA.(*) (**) (3) 100,00% 100,00% 1.403 2981 - 638 2.366 1.G. —

Ingenieria de sistemas, redes e infraestructura de telecomunicaciones

Sor Angela de la Cruz,3 - Pl.9° - 28020 Madrid

Telefonica Sistemas de Informacion Geografica, S.A. (TSIG) (*) (**) (3) 100,00% 100,00% 215 150 - 6 230 1G. —
Consultoria informatica y cartografia digital
Rosario Pino, 5 - 10°P.- 28020 Madrid

Telefonica Sistemas Ingenieria de Productos, S.A. (TSIP) (*) (**) (3) 100,00% 100,00% 150 431 - 355 150 1.G. —
Infraestructura de redes publicas de comunicaciones
Torrelaguna,7g - 2° P. - 28043 Madrid

Telefonica Sistemas Ingenieria de Productos Guatemala, S.A. 100,00% 100,00% 1 - - - 1 1.G. —
Ingenieria de equipos y sistemas de telecomunicacion
Guatemala

Telefonica Ingenieria de Comunicaciones, SA.(*) (**) (3) 100,00% 100,00% 500 (224) — 123 307 1G. —

Gestion y comercializacion de redes
Goya,4 - 28001 Madrid

Telefonica Sistemas El Salvador, S.A.de C.V. (EL SALVADOR) 100,00% 100,00% 4 (1) - (16) 4 1G. —
Prestacion de servicios de Ingenieria y sistemas
San Salvador

TS. Telefonica Sistemas de Portugal, S.A.(PORTUGAL) (2) (8) 87,50% 99,99% 51 (82) - - 50 1.G. —

Ingenieria de equipamientos de sistemas de comunicacion
Praga de Albalade,6 - 2° A-1 - 1700 Lisboa
Telefénica Telecomunicaciones Publicas, SA.(*) (*) (1) 100,00% 100,00% 200 7.069 - 3.975 10.669 1G. —
Instalacion de teléfonos de uso piiblico
Plaza de Carlos Trias Bertrdn,7 - 28020 Madrid
Telefénica Consultora de Proyectos, S.A.(2) 100,00% 100,00% 1.800 (111) - (174) 1737 1G. —
Servicios de valor afiadido y teleasistencia
Condesa de Venadito, 1- 28027 Madrid

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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Telefonica Ingenieria de Seguridad, S.A.(2)
Servicios y sistemas de sequridad
Condesa de Venadito, 1- 28027 Madrid

Telefonica Consultora y Servicios, S.A.(2)
Outsourcing administrativo y de redes
Condesa de Venadito, 1- 28027 Madrid

Utilicare Servicios Asistenciales, S.A.(2)
Prestacion de servicios de terapia y asistencia a enfermos y ancianos
Condesa de Venadito, 1- 28027 Madrid

SODETEL, Comercial de Servicios de Telecomunicaciones, S.A.
Prestacion de Servicios de Consultoria,instalacion y explotacion de servicios de telecomunicaciones
Digimedia, S.A.
Andalucia Digital Multimedia, S.A.
Otras Participaciones
Telefonica Cable, S.A. (*) (**) (1)
Prestacion de servicios de telecomunicaciones por cable
Virgilio, 2 - Edificio 2 - Ciudad de la Imagen (Pozuelo de Alarcdn) - 28223 Madrid
Telefonica Cable Cantabria, S.A.(*) (**)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
La Milagrosa,2 - 39001 Santander
Telefonica Cable Menorca, S.A.(*) (**)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Santiago Ramon y Cajal,13 - Mahon - Menorca
Telecable Menorca, S.A.
Servicio de television por cable
Poligono Industrial Carrer de Bojoliz,parcela 73-A Mad
Telefonica Cable Asturias, S.A.(*) (*)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Gral.Elor za,8 - 33001 Oviedo
Telefénica Cable Euskadi, SA.(*) (*)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Gregorio de la Revilla, 27 - 48010 Bilbao
Sociedad General de Cablevision Cadiz, SA.(*) (**)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Santa Maria Soledad,6 - 1006 Cddiz
Telefonica Cable Galicia, S.A.(*)
Sistemas de televisin por cable y servicios de valor afiadido
Ronda de Outerio, 1-3 - A Coruia
Telefénica Cable Aragon, S.A.(*) (**)
Sistemas de television por cable y servicios de valor ariadido
Via Universitas, 10 - Zaragoza
Sociedad General de Cablevision Malaga, S.A.(*) (**)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Hilera,2 - 29007 Mdlaga
Telefénica Cable Murcia, S.A.(*) (**)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
San Anton,4 - 30005 Murcia
Telefonica Cable La Rioja, SA() (**)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
San Milldn,3 - 26004 Logroio
Telefonica Cable Valencia, SA.(*) (**)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
San Vicente,148 - 46007 Valencia
Telefonica Cable Castilla la Mancha, SA.(*) (**)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Cuesta de Carlos V, 5 - Toledo
Telefonica Cable Balears, S.A(*) (**)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Federico Garcia Lorca,2 - 07014 Palma de Mallorca
Telefonica Cable Catalunya, S.A.(1)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Avda.lcaria,136 - 08805 Barcelona

(") Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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Telefénica Cable Andalucia, S.A.(1)
Sistemas de television por cable y servicios de valor ariadido
Grahan Bell,5 - 41010 Sevilla

Telefénica Cable Navarra, S.A.(1)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Monasterio Oliva,9 - 3101 Pamplona

Telefonica Cable Extremadura, S.A.(1)
Sistemas de television por cable y servicios de valor aiadido
Plza.de la Soledad,2 -06001 Badajoz

Telefénica Cable Madrid, S.A.(1)
Sistemas de television por cable y servicios de valor ariadido
Virgilio, 12 - Edificio 2 - Ciudad de la Imagen (Pozuelo de Alarcén) - 28223 Madrid

Telefonica Cable Castillay Ledn, S.A.(1)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Avda.de los Reyes Catdlicos, 38 - 09005 Burgos

Sociedad General de Cablevision Canarias, S.A.(1)
Sistemas de television por cable y servicios de valor ariadido
Alcalde Mandillo Tejera,8 - 38007 Santa Cruz de Tenerife

Telefonica Internet, S.A. 100,00%
Prestacion de servicios de acceso a Internet
Gran Via,28 - 28013 Madrid

Terra Networks, S.A.(1) 69,64%
Prestacion y explotacion de servicios de telecomunicaciones
Via Dos Castillas, 33 - Comp. Atica Ed.1,1° Plta. Pozuelo de Alarcon - 28224 Madrid

Telefonica Interactiva Brasil, Ltda.(BRASIL)
Sociedad de cartera
Rua de Consolacao, 247, 6° - Sao Paulo

Terra Networks Brasil, S.A.(BRASIL)
Proveedor de servicios de acceso a Internety portal
Porto Alegre

Terra Networks Perd, S.A.(PERU)
Proveedor de servicos de acceso a Internety Portal
Los Sauces, 374 - Torre Roja - San Borja - Lima

Terra Networks Mexico,5.A.De C.V. (MEXICO)
Proveedor de servicos de acceso a Internety Portal
Antonio L. Rodriguez 1884, Monterrey - Nuevo Leon

Informacion Selectiva, S.A.( Infosel ) (MEXICO)
Proveedor de servicos de acceso a Internet, Portal e informacion financiera a tiempo real
Ciudad de Monterrey - Nuevo Leon

Terra Networks USA,Inc . (U.S.A.)
Sociedad de cartera
1201 Hays Street, Tallahassee - Florida

Terra Networks Portal Services USA (U.S.A)
Proveedor de servicos de acceso a Internety Portal
Miami - Florida

Terra Networks Access Services USA (U.S.A.)
Proveedor de servicos de acceso a Internet
New Jersey
Terra Networks Guatemala, S.A. (GUATEMALA)
Proveedor de servicos de acceso a Internety Portal
C/ Diagonal,6 Edificio Las Margaritas Il - Ciudad de Guatemal

Centro de Investigacion y Experimentacion de la Realidad Virtual, S.L.
Diseiio de productos de comunicaciones
Plaza de Canalejas, 3 - 28014 Madrid

Telefonica Servicios y Contenidos por la Red, S.A. (Teleline) (*) (12)
Proveedor de acceso a Internetbajo la marca Teleline
Julidn Camarillo, 6,2° P.- 28037 Madrid

Terra Networks Mexico, S.A.De C.V. (MEXICO)
Ifigenia Plus, S.L.
Software dmbito cultura y educacion
Almagro, 12-
Terra Interactiva de Contenidos, S.A.(1)
Realizacion de servicios de Internet
Via Dos Castillas, 33 - Comp. Atica Ed.1,1° Plta. Pozuelo de Alarcon - 28224 Madrid

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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Terra Networks Chile Holding Limitada (CHILE) 99,00% 69,77% 8.886 580 - (1.039) 8.851 1G. -
Sociedad de cartera

C/ Moneda, 970, piso 12 - Santiago
Terra Networks Chile, S.A. (CHILE) 95,00% 66,95% 3.057 (318) - (500) 8.849 1.G. -
Proveedor de servicos de acceso a Internety Portal
C/ Moneda, 970, piso 12 - Santiago
Terra Networks Argentina, S.A.(ARGENTINA) 99,99% 70,46% 1.664 60 - (149) 1.664 1G. -
Proveedor de servicos de acceso a Internety Portal
Tucumdn,1,piso 17 - Ciudad de Buenos Aires
Donde Latinoamericana, S.A.(ARGEN TINA) 100,00% 70,46% 5 - - (1) 741 1.G. -
Propietaria del portal local Donde
C/ 25 de Mayo, 66,piso 4°, oficina C - Cordoba - Buenos Aires
Netgocios, S.A.(ARGENTINA) 100,00% 70,46% 145 5 - (2) 898 1G. -
Propietaria del portal local Gauchonet
C/ Paraguay, 754, piso 8° - Buenos Aires
Ordenamiento de Links Especializados, S.L. OLE (1) 100,00% 70,47% 999 1 - (346) 3.000 1.G. -
Navegador en espariol para Internet
C/ Nicaragua, 54 - Barcelona
Advertising Quality, S.L. 50,00% 35,24% 2 3 1 PE. 3
Actividades publicitarias en medios telemdticos y realizacion de proyectos informdticos
Paseo de la Castellana,210 - 28046 Madrid
Plataformas Tematicas Internet, S.L. 40,00% 28,19% 1 12 - PE. 4
Creacion de webs y promocion de empresas a través de internet
Travessera de Grdcia,342/ 344 - 08025 Barcelona
Telefonica Data, S.A.U. (*) (**) (1) 100,00% 100,00% 13.069 8.706 - 1.840 21.775 1.G. -
Prestacion y explotacion de servicios de telecomunicaciones
Gran Via,28 - 28013 Madrid
Rey Moreno, S.A. (COLOMBIA) 50,00% 50,00% 1627 385 - 94 1.849 PE. 1.053
Servicios Globales de Telecomunicaciones
Bogotd - COLOMBIA
Telefonica Data Caribe (ESPANA) 90,00% 90,00% 61 10 C 10
Servicios Globales de Telecomunicaciones
Telecomunicaciones Ganadera, S.A. (COLOMBIA) 50,93% 50,93% 158 546 - (331) 384 PE. 190
Servicios Globales de Telecomunicaciones
Telefonica Data Espafia, SA.U. (*) (™) (1) 100,00% 100,00% 6.533 3.816 - 6.114 21.765 1.G. -
Transmision de datos
Beatriz de Bobadilla,18 - 28040 Madrid
Interdomain 100,00% 100,00% 50 (18) - 9 63 1.G. -
Fernando El Santo, 15 - 28.010 Madrid
Caser MVS 49,00% 49,00% 580 (72) - 264 PE. 249
Investigacion mercado virtual de sequros
Plaza de la Lealtad,4 - 28014 Madrid
Casertel 15,00% 15,00% 500 1 - 75 C 75
Comercializacién mercado virtual de sequros
Plaza de la Lealtad,4 - 28014 Madrid
Agencia de Certificacion Electronica, S.A. 40,00% 40,00% 249 1) (72) 99 PE. 70
Desarrollo del negocio de "notaria electronica” mediante la tecnologia SET
Sor Angela de la Cruz,3 - 28020 Madrid
Telefonica Media, S.A.(*) (**) (1) 100,00% 100,00% 337.413 - - (18.579)  350.086 1.G. -
Organizacion y explotacion de actividades y negocios relacionados
con Serv. multimedia
Jorge Manrique,12 - 28006 Madrid
Telefonica Media Internacional y de Contenidos, S.A.(**) 100,00% 100,00% 100 - - (609) 100 1.G. -
Explotacidn de Servicios media y cable en Iberoamérica
Gran Via,28 - 28013 Madrid

Telefonica Media Internacional y de Contenidos USA Inc. (U.S.A) 100,00% 100,00% 733 (36) - (613) 702 1G. -
Explotacion de Servicios media y cable en Estados Unidos
Telefonica Media Argentina, S.A. 100,00% 100,00% N/D N/D N/D 33532 C 33532
Atlantida Comunicaciones, S.A.(ARGENTINA) 26,80% 26,80% N/D N/D N/D - C -
Sector Multimedia
Tucumdn,1 Pta.20 Buenos Aires
Torneos y Competencias, S.A.(ARGEN TINA) (3) 20,00% 20,00% N/D N/D N/D 13612 PE. 4629

Contenidos y derechos de fitbol

(") Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES Directa

Telefonica Servicios Audiovisuales, S.A.(*) (*) (1)
Prestacion de todo tipo de servicios de telecomunicaciones audiovisuales
Virgilio, 2 - Edificio 2 - Ciudad de la Imagen (Pozuelo de Alarcon) - 28223 Madrid
Telefonica Medios de Comunicacion, S.A.(*) (*) (1)
Tenencia de acciones de sociedades del sector de los medios de comunicacion
Gran Via,28 - 28013 Madrid
Gestora de Medios Audiovisuales de Fatbol, S.L (*) (1)
Derechos del fiitbol
Rafael Calvo, 18 - 20010 Madrid
Audiovisual Sport, S.L.(3)
Titular de los derechos del fiitbol
0'Donnell,12 - Madrid
Cadena Voz de Radiodifusion, S.A.
Cadena de radio de cobertura nacional
Uniprex, S,A.(1)
Cadena de radio de cobertura nacional
P° Pintor Rosales, 76 - 28.008 Madrid
Compafiia Tres Mil Ochocientos, S.L.
Estaciones Radiofonicas de Aragon, S.A.
Radio Cinco, S.L.
Radio Noticias 9o, S.A.
Onda Cero, S.A.
Grupo Universal Emisoras Radio Amanecer, S.A.
La Veu de Lleida, S.L.
Ondadit, S.L
Ipar Onda, S.A.
Radio Tormes, S.A.
Radio Alamedilla, S.A.
Servicios de Teledistribucion, S.A.(S.T. HILO) (*) (**) (12)
Prestacion de servicios en el sector de la teledistribucion
Luchana,23,1° - 28010 Madrid
DTS Distribuidora de Television Digital, S.A.(1)
Servicios de television digital via satélite
Rafael Calvo, 18, Pta.3° - 28010 Madrid
Interocio Games, S.A.
Tecnologias relacionadas con el ocio para su difusion
Producciones Multitematicas, S.A.(*) (**) (12)
Produccion,distribucion, compraventa y Explotac.de producciones televisivas y cinematogrdficas.
Virgilio, 2 - Edificio 2 - Ciudad de la Imagen (Pozuelo de Alarcdn) - 28223 Madrid.
Lola Films, S.A.(1)
Produccion de peliculas
Doctor Gimeno, 12 - Barcelona
Otras Participaciones
Hispasat, S.A.(3)
Explotacion de un sistema de satélites de telecomunicaciones
Gobelas, 41-45 - 28023 Madrid
Antena 3 de television, SA.(1) (9)
Gestion del servicio puiblico de TV.y television por satélite.
Avda.lsla Graciosa,s.n.- San Sebastidn de los Reyes - 28700 Madrid
Patagonik Film Group (ARGENTINA)
Productora de contenidos audiovisuales
Pearson Plc (REINO UNIDO)
Editorial
3 Burlington Gardens, London WiX 1LE
Telefénica Publicidad e Informacién, S.A.(*) (2) 63,00%
Edicion de guias y publicidad sobre cualquier tipo de soporte
Avda.de Manoteras , 12 - 28050 MADRID
TMP Worldwide Espaiia, S.A.(2)
Comercializacion publicidad pdginas amarillas de grandes clientes
Principe de Vergara,12 - 4° Pta.- 28002 Madrid

Telefénica Publicidade e Informacao, Ltda.(BRASIL) (2)
Edicion de guias y publicidad sobre cualquier tipo de soporte

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.

Participacion
Indirecta

100,00%

100,00%

100,00%

40,00%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

100,00%
100,00%

68,50%

50,00%

100,00%

70,00%

22,74%

47,21%

30,00%

5,00%

95,00%

51,00%

Grupo Telefénica

100,00%

100,00%

100,00%

40,00%

100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%
100,00%

100,00%
100,00%

68,59%

50,00%

100,00%

70,00%

22,74%

47,21%

30,00%

5,00%

63,00%

59,85%

32,13%

Capital

1.000

26.300

20.000

14.770

100

1031

22

32
10
640

76
10
10
210

62978

250

2.000

2.100

18312

21.778

38.598

1.020

45

28

Reservas

1125

10

3.273

(2515)

(389)

775

210

7628

257.237

1426

A cuenta

Dividendo

- 1.040

- (4.051)

- (5151)

(5471)

- (112)

- (2.943)

(31.424)

- (206)

4.804

20.978

(24.124)

(3873)  13.781

- (12)

Resultados

Valor Bruto
en libros

1393

15.338

34.180

11.450

1778

18.031

31
173
18
100
4

39
128

40
297

65.413

125

2.000

2168

194
4.540

52329

1428

103391

647

43

17

Método de
Consolidacion

1G.

PE.

PE.

PE.

PE.

PE.

Valor en (10)
Consolidacién

3.718

31
173
18
100
46

39
128
40

19918

125

194
5.304

26.620

1428

13.586
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EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES Directa

Euredit, S.A.(FRANCIA)
Edicion anuarios europeos
Avda. Friedland,9 - 75008 Paris (Francia)

Venturini Espaia, S.A.(**) (2) 100,00%
Impresion,artes graficas y marketing directo
Avda.de la Industria,17 Tres Cantos - 28760 Madrid

Venturini,S.A.(*) (2)
Comercializacion marketing directo
Via Augusta,i17,2°17 - 08006 Barcelona

Otras Participaciones

Telefonica Internacional, S.A. (*) (**) (1) (9) 98,75%
Inversion en el sector de las Telecomunicaciones en el exterior
C/ Gran Via,28 - 28013 Madrid

Telefonica Panamericana - MCI Holding, BV. (HOLANDA) (1)
Holding

Cablevision, S.A.(ARGEN TINA) (11)
Television por cable

Ibero Leste Participacoes (BRASIL)
Tele Leste Celular Participacoes, S.A.(Bahia Celular) (BRASIL) (1)
Telebahia Celular, S.A.(1)
Telergipe Celular, S.A.(1)
Intertelefonica do Brasil Holding, Ltd.(B RASIL)
Portelcom (BRASIL)
Telesp Celular Participagoes, S.A.(Rio Celular)
Telesp Celular, S.A.
Sudestecel Participaoes (BRASIL)
Tele Sudeste Celular Participagoes, S.A.(Rio Celular) (BRASIL) (1)
Telerj Celular, S.A.(1)
Telest Celular, S.A.(1)
Telefonica El Salvador Holding, S.A.de C.V. (EL SALVADOR)
Telefonica de El Salvador, S.A.de CV.

Telefonica Brasil Sul Celular Participagoes, S.A.(BRASIL) (1)
Holding

Celular CRT Participacoes, S.A.(BRASIL) (1)
Operadora de telecomunicaciones
Avda.Bor ges de Medeiros n° 512,15 andar.Porto Alegre - Rio Grande do Sul 90020-022 Brasil

Celular CRT, SA.(BRASIL)
TBS Participagoes
CRT Fixa (BRASIL) (1)
Sao Paulo Telecomunicacoes Participagoes, S.A.(BRASIL)
Telesp, S.A. (BRASIL) (1)
Telefonica de Centroamérica (GUATEMALA), S.A.de C.V.
Telefonica Centroamericana, S.L. (ESPANA)
Telefonica Ibero Americana, Ltda.(BRASIL)

Telefonica Finance Limited (ISLA DE MAN) (1)
Financiera

Telefénica del Perd Holding, S.A.(PERU) (1)
Holding

Telefonica del Perdi, SA.(PERU) (14)
Operadora de servicios telefonicos locales, de larga distancia e internacionales del Perii
Avda.Arequipa,1155 Santa Beatriz - Lima
Telefonica Publicidade e Informacao, S.A.(BRASIL)
Telefonica Internacional USA Inc.
Telefonica International Holding, BV. (HOLANDA) (1)
Holding

Telefonica Chile Holding, B. (HOLANDA) (1)
Holding

(") Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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Participacion
Indirecta

5,00%

100,00%

N/A
1,25%

50,00%

35,86%

38,00%
19,26%
89,30%
73,60%
100,00%
35,80%
19,26%
71,40%
85,49%
19,26%
70,70%
85,23%
51,00%
86,71%
59,27%

36,65%

100,00%
52,93%
28,26%
69,00%
20,57%
26,01%
51,00%

100,00%

100,00%

90,00%

38,90%

49,00%

100,00%
100,00%

100,00%

Grupo Telefonica

315%

100,00%

100,00%

N/A
100,00%

50,00%
35,86%

38,00%
8,99%
1017%
9,10%
100,00%
35,80%
6,90%
4,92%
85,49%
17,57%
31,34%
20,90%
51,00%
44,22%
60,71%

36,97%

36,97%
54,37%
15,36%
69,00%
19,28%
26,01%
51,00%
100,00%
100,00%

90,00%
40,04%
49,00%

100,00%
100,00%

100,00%

Capital

3mfFF

500

30

N/A
119.009

20 MNLG

163 M Parg.

39.994
4581
4731

937
46.860
319.357
39.519
99.661
119.367

37.070

35.847

12473

15.930

10

57.164

11.847

4.276
110.352
59.987
389.925
519.009
7.684
N/D
71.075
2 m.Lib.

313.006

149.625

2
104.541

100 m.NIG

Reservas

5m.FF

(15)

N/A
109.936

N/D

N/D

10.287
2486
793

123.156
2.549

38
162
756
(11

(1)

32.084

32.084
2957
70.027
16.522
315.315

N/D

8.730

33538

(153)
80.072

N/D

Dividendo

Acuenta  Resultados

4 m.FF

- (25)

N/A N/A
- 67.015

(578)
(7.015)
(8.033)

(885)
(1.844)
(6529)
41113
27.575
24.961
37.914

(150)

4,083
(6)
()
1273

(5378)
(5.376)
(9.984)
4155

(100.126)
396.007

N/D
583
220

(2738)

36.951

(2.894) 4.865

N/D

Valor Bruto

en libros

13

599

34

1
217.713

802

69.397

13971
N/D
N/D
N/D

67.250

59.602
N/D
N/D

102.295
1.997
N/D
N/D

8

N/D
31.984

18.356

N/D

50.931
N/D

20.900
4.057
80
77.593

245.869

33.182

16

69.410

N/D

Método de

Iid

C

Valor en (10)

C

1G.
1.G.

1.G.

1G.

1G.

1.G.

1.G.

13

802

21.709

1261
178
75

22.265
31438



EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES

Telefonica Internacional de Chile, S.A. (CHILE) (a)
Holding
Compaiiia de Telecomunicaciones de Chile, S.A. (CT.C), (CHILE) (4)
Operadora de servicios de telecomunicaciones en Chile.
Avenida Providencia,i1 piso 29 Santiago de Chile
Impresoray Comercial Publiguias, S.A. (CHILE) (4)
Edicidn y venta de publicidad. Pdginas blancas y amarillas
Avda.de Santa Maria,792 Santiago de Chile
Compaiia de Inver. en Telecomunicaciones, S.A.(ARGENTINA)
Holding
Tucumdn,1 P-18 Buenos Aires
Telefonica de Argentina, S.A.(ARGENTINA)
Operadora de telecomunicaciones en la region sur de Ar gentina
Presidente Pern,949 - piso 7 - 1038 Buenos Aires
Telefénica Venezuela Holding, BV. (HOLANDA) (1)
Holding
Venworld Telecom,C.A. (VENEZUELA) (13)
Holding
Cia.Andnima N.de Teléfonos de Venezuela,C.A.(CANTV) (VENEZUELA) (13)
Operadora de Telecomunicaciones

Avenida Libertador, Centro Nacional de Telecomunicaciones, Piso 1-1226 Caracas

TYSSA, Telecomunicaciones y Sistemas, S.A.(ARGENTINA)
Consultoria en sistemas de Telecomunicaciones
Presidente Perdn,949 P-14 - 1038 Buenos Aires

Telefénica Larga Distancia de Puerto Rico, INC. (PUERTO RICO) (1)
Operadora de servicios de telecomunicaciones

Calle s, Edificio n° 8. Metro Office Park.Sec tor de Buchanan.Guaynabo - Puerto Rico

Telecomunicaciones Ultramarinas de Puerto Rico (PUERTO RICO)
Operadora de telecomunicaciones

InfonetServices Corporation (USA) (5)
Operadora de servicios de telecomunicacion
2100 East. Crand Avenue. El Sequndo, California 90245 - 1022 USA

Telur, S.A.(FEDERACION RUSA)
Fabricacion de equipos de telecomunicaciones

Otras Participaciones
Otras Participaciones

Telefénica Servicios de Distribucion, S.A.(**) (3)

Prestacion de servicios de distribucion de correspondencia,directorios y paqueteria

C/ Gran Via,28 - 28.013 Madrid

Atento Telecomunicaciones Espaia, S.A.(*) (**) (12)
Prestacion de Serv.,Promoc., Comercializ.y Est. de mercado relacionados
con el Marketing directo
Santiago de Compostela,94 - 7° - 28035 Madrid

Tempotel Empresa de Trabajo Temporal, SA. (*) (**) (12)
Empresa de trabajo temporal
Hernani,64 - 28020 Madrid

Gestion de Servicios de Emergencia y Atencion al Ciudadano, S.A.(12)
Sistemas de Informacion y comunicacion para situaciones de emer gencia
Paseo Maritimo, 38 A - 1° E - 07014 Palma de Mallorca

Atttento Holding Telecomunicaciones, S.A.(ESPANA) (**) (1)
Sociedad Holding
C/ Gran Via,28 - 28.013 Madrid
Atento Do Brasil, LTDA.(B RASIL)
Prestacion de servicios de call-centers.
Av. Maria Coelho de Aguiar, 215 - Bloco B, 8 - 05804-900 Sao Paulo
Trilha Sistemas de Comunicacao, Ltd.(B RASIL)
Prestacion de servicios de call-centers.
Av. Tancredo Neves, 1186 4° - Salvador de Bahia
Atento USA (US.A)
Prestacion de servicios de call-centers
1001 Brickell Bay Drive Suite,2410 - Miami - Florida 33131
Atento Puerto Rico (PUERTO RICO)
Prestacion de servicios de call-centers.
Caguas

Participacion

Directa  Indirecta

100,00%

43,64%

51,00%

50,01%

52,88%

100,00%
16,00%

40,00%

4,77%

98,00%

14,90%

14,62%

5,00%

N/A
100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.

Grupo Telefonica  Capital
100,00% 12286
43,64% 206639
54,93% 79
50,01% 87.747
27,21% 395.378
100,00% 7
16,00% 114420 MBol.
6,40% 36.901 M.Bol.
41,77% N/D
98,00% 18.469
1490%  1muUsD
14,62% 16,020
1037%  6MRub.
N/A N/A
100,00% 10
100,00% 230
100,00% 10
100,00% 100
100,00% 10
100,00% 1562
100,00% 33
100,00% 1
100,00% -

Dividendo

Reservas A cuenta

182391

176.423

2213

81.523

(8.367)

N/D

(1.300)

N/A
255 -

1.882 -

25 -

(36) -

(66) -

ValorBruto  Métodode  Valoren (10)
Resultados enlibros  Consolidacion Consolidacion
(5.331) N/D 1.G. -
15.478 N/D 1.G. -
1124 N/D 1G. -

61.990 1G. -

71.218 N/D 1G. -
N/D 1G. -

N/D PE. 44.106

N/D PE. -

N/D 126 C 126
(452) N/D 1.G. -
3.280 C 3.280

N/D PE. 20368

53 C 53

N/D PE. 34623

N/A 48517 C 48517
(67) 265 1G. -
1.791 5.000 1.G. -
4 10 1G. -
71 76 1.G. -
(544) 10 1G. -
(57) 1.562 1.G. -
33 679 1G. -
(266) - 1G. -
(152) 2 C 2
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159

Participacion
EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES Directa Indirecta
Atento Centroamérica, S.A. (GUATEMALA) 100,00%
Prestacion de servicios de call-centers.
14 Calle 3-51 Zona 10 Edificio Murano Center 18 Nivel
Atento Chile, S.A. (CHILE) 100,00%
Prestacion de servicios de call- centers.
Diagonal Paraguay, 386 - Santiago de Chile
Atento Perd, S.A.C.(PERU) 100,00%

Prestacion de servicios de call-centers.
C/ Jiron Camana,650 - o1 Lima

Telefénica Investigacion y Desarrollo, S.A. (TIDSA) (*) (**) (3) 100,00%
Realizacion de actividades y proyectos de investigacion
en el campo de las Telecom.
Emilio Vargas, 6 - 28043 Madrid

Telefénica North America, INC (U.S.A.) (3) 100,00%
Mediacion financiera
1209 Orange Street,19.801 Wilmington/New Castle County Delaware

Telefonica Europe, BV. (HOLANDA) (1) 100,00%

Captacion de fondos en los mercados de capitales.
Aert van Nesstraat 45, 4° 3000 AM Rotterdam - P.O. Box 548

Inmobiliaria Telefénica, S.L. (*) (**) (1) 100,00%
Compraventa y arrendamiento de bienes inmuebles
Gran Via,28 - 28013 Madrid

Telefonica Procesos y Tecnologia de la Informacion, S.A.(*) (*) (3) 100,00%
Prestacion de servicios relacionados con las tecnologias de la informacion
Jose Abascal,4 - 28003 Madrid

Urbana Ibérica, S.A. (*) (**) (3) 100,00%
Cobro deudas pendientes y gestion de tesoreria Gda.por la Vta.de terrenos
y edificaciones
C/ Gran Via,30 4°Pta.- 28.013 Madrid
Telefonica Servicios Méviles, S.A.(*) (**) (1) 100,00%

Gestion y comercializacion telefonia movil automatica
Plaza de la Independencia,6 - Pta.5 - 28001 MADRID
Radiored1,SA.(*) (**) (1) 100,00%
Apoyo a la gestion de las sociedades del grupo.Radiotelefonia en grupo cerrado (Sociedad Matriz)
Manuel Tovar, 35 - 2° - 28034 Madrid
Radiored Catalunya, SA.(*) (**) (1) 100,00%
Radio-telefonia de grupo cerrado
Manuel Tovar, 43 - 28034 Madrid
Compaiiia Gestora del Servicio Mensatel, S.A.(*) (1) 100,00%
Gestion y comercializacion del servicio mensatel de radiomensajeria
Manuel Tovar, 35 - 3° - 28034 Madrid

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.

Grupo Telefonica

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

91,00%

100,00%

Capital

160

1473

1.000

1670

499

264

68.099

1.500

200

1417

Reservas

(15)

B

3.637

112

15.543

(40)

101.043

(203)

(14)

(258)

Dividendo
A cuenta

(39.000)

Resultados

(131)

(249)

189

841

170

(238)

218

@

93.354

44

74

Valor Bruto

en libros

159

2714

1.000

17.211

500

14

78.460

2.750

338

2.404

Métodode  Valor en (10)
Consolidacion  Consolidacion

1G. -



EMPRESAS ASOCIADAS

Telefactoring Establecimiento Financiero de Crédito, S.A.(1)
Las de prestamo y credito, como credito al consumo, credito
Hipot. y Transac. comerciales.
Pedro Teixeira,8 - 28020 Madrid

Alianca Atlantica Holding BV. (HOLANDA)
Tenedora de 950.000 acciones de Portugal Telecom, S.A
Strawinskylaan 1725, 1077 XX Amsterdam (THE NETHERLANDS)

Torre de Collgerola, S.A.(2)

Explotacion torre de telecomunicaciones y prestacion de asistencia tecnica

y consultoria.
Ctra. Vallvidrera-Tibidabo, s/n° - 08017 Barcelona
Sistemas Técnicos de Loterias del Estado, S.A.(2)
Explot. sistema de terminales de juego al servicio del O.Nal.de Lot
y Aptas.del Estado
Manuel Tovar, 9 - 28034 Madrid

Amper, S.A.(6) (9)

Desarrollo, fabricacion y reparacion de sistemas y equipos de Telecom.

y sus componentes
Torrelaguna,75 - 28027 Madrid

Portugal Telecom, S.A.(PORTUGAL) (1)
Operadora de telecomunicaciones
Fontes Pereira de Melo, 40 - 1089 Lishoa

EMPRESAS PARTICIPADAS

Promocié de Ciutat Vella, S.A.
Rehabilitacion urbanistica de La Ciutat Vella de Barcelona
Rambles, 77 - 08002 Barcelona

Catalana D'Iniciatives, C.R.,S.A.
Promocion sociedades no financieras
Passeig de Gracia,2 - 2°B - 08007 Barcelona.

Nexus Capital, S.A.
Passeig de Gracia,2 - 2°B - 08007 Barcelona.

1-CO Global Communications (HOLDINGS) Limited (ISLAS CAIMAN)
Otras participaciones
TOTALVALOR EN CONSOLIDACION EMPRESAS ASOCIADAS (Nota 8)

TOTAL VALOR EN CONSOLIDACION EMPRESAS PARTICIPADAS (Nota 8)

(1) Sociedad auditada por Arthur Andersen.

(2) Sociedad auditada por Price & Cooper.

(3) Sociedad auditada por K.P.M.G. Peat Marwick.

(4) Sociedad auditada por Langton Clarke (Grupo Arthur Andersen).
(5) Sociedad auditada por Deloitte & Touche.

(6) Sociedad auditada por Ernst & Young.

(7) Sociedad auditada por Coopers & Lybrand.

(8) Sociedades en liquidacion.

(9) Datos consolidados.

Valor Bruto  Método de

Participacion Dividendo

Directa  Indirecta  GrupoTelefonica  Capital ~ Reservas Acuenta Resultados
50,00% 50,00% 850 158 204 440
50,00% 50,00% 330 M.NLG (2) M.NLG. 2 MNLG. 5.966
42,00% 42,00% 2.000 48 29 845
31,75% 31,75% 2.000 4515 1273 635
12,21% 12,21% 4.644 12.241 14 3.935
3,50% 0,25% 3,75% 209.504 220.838 49.106 52.215
Participacion Dividendo Valor Bruto

Directa  Indirecta  Grupo Telefonica ~ Capital ~ Reservas Acuenta  Resultados
3,57% 3,57% 2.800 N/D N/D 100
3,60% 3,60% 4.000 N/D N/D 145
3,60% 3,60% 2.000 N/D N/D 72
0,03% 0,03% N/D N/D N/D 1.002
N/A N/A N/A N/A N/A N/A 43

(10) Este valor hace referencia a la aportacion al Grupo Telefonica y no a los
subgrupos donde se encuentran las sociedades aportantes.

(1) Sociedad auditada por Pistrelli,Diaz & Asociados (Grupo Arthur Andersen).

(12) Sociedad auditada por B.D.O.

(13) Sociedad auditada por Piernavieja, Porta, Cachafeiro & Asociados(Grupo
Arthur Andersen).

(14) Sociedad auditada por Medina, Zalzivar & Asociados(Grupo Arthur
Andersen).

PE.

PE.

Método de

Valoren

en libros  Consolidacion Consolidacion (10)

606

5.966

872

2473

2.063

18.645

Valoren

enlibros Consolidacion Consolidacion (10)

100

145

72

1.002
43
260.799
166.806

1.G.  Sociedades consolidadas por el metodo de Integracion Global.
1P Sociedades consolidadas por el metodo de Integracion Proporcional.
PE.  Sociedades consolidadas por el metodo de Puesta en Equivalencia.

N/D Datos no disponibles.
N/A  No aplicable.
C.  Sociedades participadas.

Datos en moneda extranjera:M.millones y m.miles.

Las empresas asociadas y participadas con datos provisionales.
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ANEXO Il

— Durante el periodo finalizado al 31 de diciembre 1999 y 1998 se han
producido las siguientes variaciones en el perimetro de
consolidacion:

EJERCICIO 1999

En marzo Telefénica Internacional constituyé Tele Ibero Americana Ltda.
Sociedad que ha servido de vehiculo para realizar las adquisiciones en los
mercado donde cotizan las empresas brasilefas, como se detalla a
continuacion.

Alo largo del ejercicio y desde el mes de marzo, |a sociedad Tele Ibero
Americana, Ltda., filial al 100% de Telefonica Internacional, S.A. y ésta de
forma directa,han venido adquiriendo titulos de algunas de las
companias brasilefas, mediante compras directas en el mercado.
Adicionalmente,también se han adquirido titulos de sociedades
brasilefias a través de la sociedad Iberoleste Participacoes, S.A., creada
conjuntamente con Iberdrola y en la que Telefonica Internacional posee el
38% del capital social. Estas adquisiciones se realizaron compatibilizando
legalmente en el tiempo las mencionadas adquisiciones directas en el
mercado con los procesos de reestructuracion y con la oferta publica de
adquisicion lanzada sobre las operadoras celulares brasilenas que se
menciona a continuacion.Al 31 de diciembre los porcentajes adicionales
adquiridos son los siguientes:

— Un 2,14% adicional de Telebahia Celular, S.A. por un importe de 557
millones de pesetas;un 4,187% adicional de Telesp Participacoes, S.A.
por 41.017 millones de pesetas;un 2,875% adicional de
Telecomunicacoes de Sao Paulo, S.A.(Telesp) por 26.220 millones de
pesetas;un 0,102% de Companhia Telefonica Do Borda Do Campo, S.A.
(CTBC) por 37 millones de pesetas;un 1,679% de Tele Sudeste Celular,
S.A. por 3.491 millones de pesetas;un 18,92% adicional de Telerj
Celular, S.A. por 28.131 millones de pesetas, un 1,669% de Tele Leste
Celular, S.A. por 482 millones de pesetas;un 5,922 % adicional de
Telest Celular, S.A. por un importe de 783 millones de pesetas y un
2,485% adicional de Telergipe Celular, S.A. por un importe de 53
millones de pesetas.Las sociedades Telesp, Tele Sudeste Celular,
Telest Celulary Telerj Celular, se consolidan por el método de
integracion global.Las sociedades Telebahia Celular, Telergipe Celular,
y Tele Leste Celular, se consolidan por el método de puesta en

equivalencia.

Las asambleas de accionistas de las operadoras de telefonia fija del
estado de Sao Paulo (Brasil), Telecomunicaciones de Sao Paulo (Telesp),
Companhia Telefénica Da Borda Do Campo (CTBC) y la empresa Holding
que agrupa a ambas, Telesp Participacoes, S.A.,aprobaron en noviembre de
1999 la fusién de todas ellas en una sola sociedad que operara bajo la
razén social de Telecomunicacoes de Sao Paulo, S.A. (Telesp). La operacion
aprobada previamente por la agencia nacional de Telecomunicaciones de

Brasil (Anatel), cont6 también con el apoyo de los accionistas minoritarios.

El Grupo Telefénica posee directa e indirectamente el 19,29% de Telesp que

representa un 54,041% del capital con derecho a voto.

Durante el mes de diciembre,la sociedad Telesp ha adquirido el 72,66%
del capital de la sociedad Centrais Telefonicas de Ribeirao Preto, S.A.
(CETERP), que representa un 96% del capital con derecho a voto, por un
importe de 334 millones de reales (30.404 millones de pesetas). Esta
sociedad presta servicios de telefonia fija y celular en el estado de Sao
Paulo, en los municipios de Ribeirao Preto, Guatapara y Bonfim Paulista.
Esta sociedad se ha registrado por el coste de adquisicién,dado que la
toma de posesién de la misma ha tenido lugar el 3 de enero de 2000.

Alo largo del ejercicio, Telefénica Internacional ha adquirido un 5,03%
adicional del capital de Telefonica del Peru, S.A., por un importe de 33.182
millones de pesetas. Con esta operacion la participacion total del Grupo
Telefonica sobre la sociedad es del 40,03%.La sociedad continua

consolidandose por el método de integracion global.

El 16 de diciembre de 1999,la sociedad participada Infonet Services
Corporation Inc. (Infonet), inici6 su cotizacion en la bolsa de Nueva York
mediante la venta de una parte de las acciones propiedad de los antiguos
socios y la emision de nuevas acciones.Hasta el momento de la salida a
Bolsa de esta sociedad,el Grupo Telefénica Internacional tenia registrada
su participacion por el coste de adquisicion,sin embargo, de acuerdo con
la legislacion espanola,al ser una sociedad cotizada,ha procedido a
registrarla por el método de puesta en equivalencia.El resultado
obtenido por el Grupo en esta operacién,ha ascendido a 19.204 millones
de pesetas, registrandose este importe en la cuenta de pérdidas y
ganancias dentro del epigrafe “beneficios por enajenacion de
participaciones en sociedades consolidadas”, viendo disminuido el
porcentaje de participacién en dicha sociedad hasta el 14,63%.

La Compania de Telecomunicaciones de Chile, S.A.ha adquirido en el
mes de enero el 60% del Grupo Sonda por 18.758 millones de pesetas.La
sociedad matriz de dicho grupo, se consolida por el método de
integracion global.

En junio, Telefénica Internacional,ha adquirido un 19% adicional de la
sociedad Telefonica Larga Distancia de Puerto Rico, Inc., desembolsando en
la operacion 7.049 millones de pesetas. Con esta compra,el porcentaje de
participacién en la sociedad se eleva hasta el 98%.La sociedad continta
consolidandose por el método de integracién global.

Telefénica Internacional ha constituido en el mes de mayo las
sociedades Telefonica de Centroamerica (GUATEMALA), S.A.de CV.y
Telefonica Centroamerica (ESPANA), desembolsando 2.872 y 8o millones
de pesetas, respectivamente. También ha constituido en el mes de
mayo conjuntamente con Telefénica Publicidad e Informacién, S.A.la
sociedad Telefonica Publicidade e Informacao, Ltda. (BRASIL), con un
capital de 340 millones de reales. Telefénica Internacional. posee el 49%
y T.P.. el 51% restante. La sociedad se consolida por el método de
integracion global.



A 31 de diciembre de 1998 el grupo Telefénica Internacional, poseia el 16,7%
del capital de |la sociedad Companhia Riograndense de Telecomunicaciones, S.A.
(CRT),tras la adjudicacion, junto con otros socios, del 85,12% del capital con
derecho a voto de la sociedad en sendas subastas realizadas en 1996y 1998
por el Gobierno de Rio Grande Do Sul. El 25 de junio de 1998 fue aprobada la
creacion de la sociedad filial Celular CRT, S.A,, a la que fueron traspasados
todos los activos y pasivos relativos al negocio de telefonia mévil. Este hecho
se enmarca dentro de la obligacion existente de que sean sociedades
diferentes las operadoras de telefonia fija y telefonia mévil.Durante el
ejercicio 1999, se ha culminado la escisién de ambas sociedades. Telefonica
Internacional,para llevar a cabo dicho proceso de escisién, constituyé a su vez
una sociedad Holding denominada TBS Celular Participacoes, donde aporto las
acciones de la nueva compania Celular CRT Participacoes, S.A,manteniendo el
mismo porcentaje que tenia en la antigua Holding TBS Participacoes (52,93%).
En agosto, Telefénica Internacional adquiri6 de forma directa un 23,5% del
capital de Celular CRT Participacoes al suscribir integramente la totalidad de
las acciones que esta compania destiné a una ampliacién de capital.
Adicionalmente, en noviembre de 1999 Telefénica Internacional adquirié el
6,34% de Tele Brasil Sul Celular Participacoes, S.A.alcanzando un 59,27% en el
capital de dicha sociedad.

La sociedad Celular CRT Participacoes, que se integra por el método de
integracion global,es participada directa e indirectamente por el grupo
enun 36,97%.

En mayo la sociedad filial Telefonica Publicidad e Informacion, S.A.
amplié capital con cargo a reservas, desdoblé el valor nominal de las
acciones y redenomind la cifra del capital social en euros, quedando
fijada en 1.000 millones de pesetas. Posteriormente,amplié capital en 20
millones de pesetas con una prima de emisién de 28 millones de pesetas,
siendo suscrito y desembolsado en su totalidad por La Caixa.En junio se
cierra la oferta publica de venta del 35% de las acciones de TPl en bolsa,
con unas plusvalias para el Grupo Telefénica de 99.741 millones de
pesetas. Tras estas operaciones, Telefénica, S.A.mantiene un 63% de
participacién en TPI.La sociedad continda consolidandose por el
procedimiento de integracion global.

La sociedad Terra Networks, S.A. (antes Telefonica Interactiva) se
encuentra inmersa en el proceso de creacién del primer grupo
internacional de Internet en el mercado de habla hispana y portuguesa.
Para ello y durante el ejercicio de 1999,ha estado constituyendo y
adquiriendo empresas de Internet en Brasil,México, Chile, Peru,
Argentina,Guatemala y Estados Unidos.Asimismo, tiene prevista su
expansion geografica a otros mercados durante el afo 2000. En
noviembre,el grupo Terra ha comenzado a cotizar en la Bolsa de Madrid y
en el NASDAQ (National Association of Security Dealers’Automated
Quotation System) en Estados Unidos.

Tras la salida a Bolsa,el Grupo Telefénica disminuy6 su participacion
directa e indirecta en esta sociedad hasta el 70,47% que posee al 31de
diciembre de 1999.El resultado generado por esta operacion (82.885

millones de pesetas),se encuentra recogido en la cuenta de pérdidas y

ganancias en el epigrafe “beneficios por enajenacién de participaciones
en sociedades consolidadas”. La sociedad contintia consolidandose por el
método de integracion global.

Con fecha 29 de julio de 1999 Terra Networks, S.A.firmé un acuerdo de
compraventa de acciones con los accionistas de Centro de Investigacion y
Experimentacion de Realidad Virtual, S.L. (CIERV), conocido como Grupo
Teknoland.

En virtud de este acuerdo, CIERV se escindié en dos sociedades, CIERV
y CIERV NUEVA, adquiriendo Terra Networks, S.A. por un importe de
1.101 millones de pesetas el 100% de las acciones de CIERV, la cual posee
el 14,33% del capital de la sociedad Corporacion Real Time Team, S.L.
(CRTT).

Posteriormente, Terra Networks, S.A.ha suscrito y desembolsado en su
totalidad una ampliacién de capital en CRTT por importe de 1.263
millones de pesetas., con lo que su porcentaje de participacién en esta
compaiiia asciende al 27,1%.Sin embargo, tras posteriores ampliaciones
de capital que seran suscritas por el resto de los socios, Terra Networks,
S.A. controlara finalmente un 25% de la mencionada sociedad CRTT.

Con fecha 21 de julio de 1999, Terra Networks adquiri6 el 95% de la
sociedad Terra Networks Guatemala, S.A. (Guatemala), por un importe de
635 millones de pesetas.

La sociedad Terra Networks, S.A.ha constituido en el mes de abril la
sociedad Terra Interactiva de Contenidos, S.A. con un capital de 110
millones de pesetas y una prima de emisién de 3.100 millones de pesetas,
integramente suscrito y desembolsado por la sociedad matriz.La
sociedad se integra en los estados financieros consolidados por el
método de integracion global.

Durante el ejercicio 1999 Terra Networks, S.A. ha adquirido a través
de su filial Telefonica Interactiva Brasil Ltda. el 96% de las acciones de
Terra Networks Brasil, S.A. (antes Nutec Informatica, S.A.), sociedad
dedicada a proveer acceso a Internet mediante la marca ZAZ, a
comercializar software desarrollado por terceros, a prestar servicios
relacionados con las redes de acceso y a desarrollar actividades como
Portal de Internet.

Con fecha 27 de mayo de 1999 Terra Networks, S.A. constituy6 la
sociedad Terra Networks USA,Inc. ( antes Telefonica Interactiva USA,Inc.).
Con fecha 5 de octubre de 1999, Terra y la Sociedad International Discount
Telecomunications Corporation (IDT) suscribieron un contrato de “joint
venture” con la finalidad de desarrollar servicios de acceso a Internet y
servicios de portal en el mercado norteamericano.

En ejecucion del citado “joint venture”, el 5 de octubre de 1999 IDT y
Telefénica Interactiva USA,Inc. constituyeron Terra Networks Acces
Services USA Llc., participada en un 51% por Telefonica Interactiva USA,Inc.
y en un 49% por | DT para participar en el negocio de acceso a Internet. En
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esa misma fecha, IDT y Telefénica Interactiva USA Inc., constituyeron Terra
Networks Interactive Services USA Llc., participada en un 9o% por
Telefénica Interactiva USA INCy en un 10% por IDT, para desarrollar el
negocio del portal.

Terra Networks, S.A adquirié en el mes de marzo el 100% de la sociedad
Ordenamiento de Links Especializados, S.L. por un importe de 2.000
millones de pesetas. Posteriormente,en el mes de mayo, |a sociedad ha
realizado una ampliacién de capital de 1.000 millones de pesetas,
integramente suscrito y desembolsado por Terra Networks.La sociedad se
consolida por el procedimiento de integracién global.

Terra Networks adquirié el 100% de Informacion Selectiva S.A.(INFOSEL)
a los accionistas del Grupo Reforma a través de diversas transacciones
por un coste de adquisicién de 6.997 millones de pesetas.Infosel provee
servicios de acceso a Internet,de portal,de informacién financiera a
tiempo real y servicios para empresas.La sociedad se integra en los
estados financieros del Grupo Telefénica por el método de integracion
global.

Alo largo del ejercicio, Terra Networks, S.A. y Telefénica Servicios y
Contenidos por la Red, S.A.han adquirido el 100% de |a sociedad Terra
Networks Mexico, S.A.de CV. en la que Terra Networks participa al 75% y
Telefonica Servicios y Contenidos por la Red al 25%. Terra Networks
Mexico se integra en los estados financieros del Grupo Telefénica por el
método de integracion global.

Con fecha 8 de septiembre de 1999 Terra Networks, S.A. constituy6 la
sociedad Telefonica Interactiva Chile Limitada, con un capital social de
100.000 pesos chilenos, de la que Terra Networks, S.A.participa en un 99%.

Con fecha 4 de octubre de 1999 Telefonica Networks Chile Holding
Limitada adquirié a CTC Mundo el total de acciones que poseia en
Proveedora de Servicios de Conectividad, S.A. (actualmente Terra Networks
Chile), que ascendia al 95% del total de acciones emitidas de la Sociedad.
El precio pagado por Terra Networks Chile ascendié a 40 millones de
délares de USA.En los estados financieros del Grupo Telefénica,se ha
realizado la oportuna eliminacién del beneficio obtenido por CTC Mundo
en la operacion (el 43,64% de participacion directa e indirecta que el
Grupo Telefénica posee sobre CTC Chile,matriz de la sociedad CTC
Mundo),quedando reflejado en la cuenta de pérdidas y ganancias del
Grupo Telefénica,dentro del epigrafe “beneficio por enajenacion de
sociedades consolidadas”,un importe de 4.131 millones de pesetas.

Con fecha 28 de julio de 1999 Terra Networks, S.A. constituy6 la
sociedad Telefonica Interactiva Argentina, S.A. con un capital social de

12.000 délares USA,del que Terra Networks, S.A.participa en un 99,9%.

Con fecha 21 de septiembre de 1999 Telefénica Interactiva Argentina,
S.A.adquirié el 100% de las acciones de Donde Latinoamericana, S.A.,
sociedad propietaria del portal local Donde,por importe de 4.504.000
doélares USA.

Con fecha g de septiembre de 1999 Telefénica Interactiva Argentina,
S.A.adquirié el 100% de las acciones de Netgocios, S.A., sociedad
propietaria del portal local Gauchonet y de los dominios registrados en
Argentina y Estados Unidos bajo Gauchonet,por importe de 4.586.000
dolares USA.

La inversién total en Argentina asciende a 9.090.000 délares USA,
equivalentes a 1.664 millones de pesetas.Las tres sociedades se integran
en los estados financieros del Grupo Telefénica por el método de
integracion global.

Con fecha 2 de septiembre de 1999 Terra Networks, S.A. constituyo la
sociedad Terra Networks Peru, S.A. con un capital social de 1.000 nuevos
soles, del que Terra Networks, S.A.participa en un 99,9%.

Con fecha 20 de octubre de 1999 Terra Networks Pert S.A.adquirié a
Telefonica Servicios Internet, S.A.C.(sociedad filial de Telefénica del Peru)
todos los activos, contratos y elementos necesarios para el desarrollo de
la provision de acceso a Internet,por importe de 5 millones de ddlares.

En los estados financieros del Grupo Telefonica,se ha realizado la
oportuna eliminacién del beneficio obtenido por la sociedad Telefénica
Servicios Internet(filial de Telefénica del Pert) en la operacion (el 40,04%
de participacion directa e indirecta que el Grupo Telefénica posee sobre
Telefénica del Pert,matriz de la sociedad Telefénica Servicios Internet)
quedando reflejado en la cuenta de pérdidas y ganancias del Grupo
Telefénica dentro del epigrafe “beneficio por enajenacién de

inmovilizado”2.490 millones de pesetas.

El 4 de noviembre de 1999 Terra Networks vendié el 100% de su
participacién en la sociedad Doubleclick Iberoamerica, S.L. por un importe
de 208 millones de pesetas, generdndose un beneficio para el grupo de
120 millones de pesetas, habiéndose contabilizado en la cuenta de
pérdidas y ganancias dentro del epigrafe “beneficios por enajenacién de
sociedades consolidadas”.

En julio, Telefénica, S.A.adquirié el 50% de la sociedad Alianca Atlantica
Holding B.V. por 3.439 millones de pesetas.Dicha sociedad es tenedora de
950.000 acciones de la sociedad Portugal Telecom, S.A., con lo que la
participacion de Telefonica en el capital de esta sociedad se incrementa
hasta el 3,75%.Dicha sociedad continta integrandose en los estados
financieros del Grupo Telefénica por el procedimiento de puesta en

equivalencia.

También en el mes de julio, la sociedad Portugal Telecom, S.A. amplio6
capital en la proporcién de 1accién nueva por cada 10 antiguas.
Telefénica,acudié a la ampliacién suscribiendo y desembolsando las
acciones a las que tenia derecho (665.000) en funcién de su porcentaje
sobre el capital de la sociedad,lo que supuso un desembolso de 4.153
millones de pesetas.La sociedad Alianca Atlantica también suscribié los
titulos (95.000) a los que tenia derecho. La sociedad continta

consolidandose por el método de puesta en equivalencia.



Los principales movimientos del grupo Media a lo largo del ejercicio
han sido los siguientes:

— Telefénica Media, S.A. adquirié en el mes de agosto el 100% de la
sociedad radiofénica Uniprex, S.A. por 18.031 millones de pesetas,
desembolsando inicialmente en esta operacion 12.000 millones de
pesetas. La sociedad se ha integrado en los estados financieros del Grupo
Telefénica por el método de integracién global.

— Endiciembre, Telefénica Media adquirié el 100% del capital de la
sociedad Cadena Voz de Radiodifusion, S.A. por un importe de 1.778
millones de pesetas.La sociedad se encuentra integrada dentro de
los estados financieros del Grupo Telefénica por el método de
integracién global.

— Telefénica Media, S.A.filial al 100% de Telefénica, S.A.adquirié en el
mes de febrero un 17,09% adicional de la sociedad Antena 3 de
Television, S.A. por un importe de 19.538 millones de pesetas.En julio,
adquirié un 6,4255% adicional de la sociedad Antena 3 de television,
S.A.por 7.468 millones de pesetas. Posteriormente,en el mes de
diciembre,adquirié un 0,288% adicional de la sociedad,por un
importe de 671 millones de pesetas hasta alcanzar el 47,21% que
detenta al finalizar el ejercicio 1999.La sociedad continda

consolidandose por el procedimiento de puesta en equivalencia.

— Enseptiembre, Telefénica Media ha participado en la creacién de la
sociedad Interocio Games, S.A., suscribiendo la mitad del capital
social inicial de la sociedad y desembolsando en la operacion 125
millones de pesetas.La sociedad se encuentra registrada al cierre del
ejercicio por su coste de adquisicion.

— Enjunio, se ha cerrado la ampliacion de capital de la sociedad DTS
Distribuidora de Television Digital, S.A. por importe de 40.477,5 millones
de pesetas. La sociedad Telefénica Media, S.A. que habia adquirido con
anterioridad un 17% adicional de DTS por importe de 40.4775 millones
de pesetas, y que habia suscrito el 36,95% que le correspondia antes de
la ampliacién, suscribié y desembolsé los titulos suficientes para
alcanzar el 68,59% que ostenta en la actualidad, desembolsando por
ello 31.058 millones de pesetas. La sociedad continta consolidandose

por el método de puesta en equivalencia.

— Telefénica Media también ha adquirido el 5% del grupo editorial
Pearson Plc. por un importe de 103.391 millones de pesetas.La

sociedad se consolida por el método de puesta en equivalencia.

— Telefénica Media también ha adquirido el 30% de la sociedad
Patagonik Film Group, S.A.(ARGENTINA), desembolsando en la
operacion 1.428 millones de pesetas. . La sociedad se encuentra
registrada al cierre del ejercicio por su coste de adquisicion.

— La sociedad filial Producciones Multitematicas, S.A. ha adquirido en el
mes de diciembre, un 10,71% adicional del capital de la sociedad Lola

Films, S.A., desembolsando en la operacion 158 millones de pesetas. En
el mismo periodo, Lola Films amplié su capital social en 1.050 millones
de pesetas, con una prima de emisién de 420 millones de pesetas.
Producciones Multitematicas, acudio a dicha ampliacién adquiriendo
un numero de acciones equivalente al, aproximadamente, 70% del
capital de dicha sociedad, desembolsando en la operacién 1.410
millones de pesetas. La sociedad, que en el ejercicio 1998 se integraba
por el método de puesta en equivalencia, se integra al cierre del

ejercicio 1999 por el método de integracion global.

La sociedad Telefonica Media Internacional y de Contenidos,S.A.ha
adquirido el 100% de la sociedad Telefonica Media Internacional y de
Contenidos USA Inc., desembolsando en la operacion 702 millones de
pesetas.La sociedad se ha integrado en los estados financieros del
Grupo Telefénica por el método de integracion global.

En febrero Telefénica constituyé la sociedad Atento Holding de

Telecomunicaciones, S.A. sociedad que gestiona el negocio global de los

servicios Call Center en todo el mundo. Al cierre del ejercicio 1999,dicho

Holding gestionaba Call Centers en Espana,Brasil,Chile, Peru, Puerto Rico,

El Salvador y Guatemala. Todas estas sociedades se han incorporado a los

estados financieros del Grupo Telefénica consolidandose por el método

de integracion global.

Los principales movimientos que ha realizado el grupo Telefénica

Intercontinental, de cuya matriz es accionista tnico Telefénica, S.A.,han

sido los siguientes:

La sociedad Telefénica Intercontinental filial al 100% de Telefénica,
S.A.adquiri6 en el mes de enero el 100% del capital de la sociedad
austriaca European Telecom International GmbH por 4.992 millones
de pesetas.En diciembre,dicha sociedad ha ampliado su capital en
1300 millones de pesetas, siendo suscrito y desembolsados en su
totalidad por su sociedad matriz.La sociedad se ha incluido como
filial en el perimetro de la consolidacién del grupo, integrandose por
el método de integracion global.

Telefénica, a través de su filial 100% Telefénica Intercontinental, S.A.y
mediante concurso, obtuvo, junto con otras sociedades integradas en
el consorcio Medi Telecom, la segunda licencia de telefonia movil de
Marruecos. Telefénica Intercontinental participa en la actualidad con
un 34,5% de cuota accionarial en dicho consorcio, por el que ha

tenido que desembolsar 27.590 millones de pesetas.

Telefénica Intercontinental, también ha participado en |a creaciéon de la
sociedad Azienda Comunale Energia e Ambiente — Telefonica, SpA (ACEA-
Telefonica), con un 49% de participacion en el capital, por el que ha
desembolsado 5.636 millones de pesetas. Dicha sociedad proveera de
servicios avanzados de telecomunicaciones a empresas y particulares en
Romay en la regién de Lazio. Las sociedades Médi Telecom y ACEA —
Telefénica, se encuentran recogidas en los estados financieros del Grupo
Telefénica al 31 de diciembre de 1999 por su coste de adquisicion.
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La sociedad Telefonica Servicios Moviles, S.A. adquirié durante el
ejercicio el 10% restante del capital de la sociedad Compania Gestora del
Servicio Mensatel, S.A., por un importe de 432 millones de pesetas.La

sociedad contintia consolidandose por el método de integracion global.

La sociedad Radiored 1, S.A. ha adquirido el 9% restante del capital de la
sociedad Radiored Catalunya, S.A. por un importe de 65 millones de
pesetas.La sociedad continuia consolidandose por el método de

integracion global.

La sociedad Telefonica Sistemas, S.A. filial al 100% de Telefénica de
Espafia, S.Aly la sociedad,filial al 100% de Telefénica de Sistemas,
Telefonica Sistemas Ingenieria de Productos, S.A. han constituido las
sociedades Telefonica Sistemas Ingenieria de Productos Guatemala, S.A.
(98% y 2% respectivamente) y Telefonica Sistemas El Salvador, S.A.de CV.
(99,5% y 0,5% respectivamente),desembolsando en las respectivas
constituciones de las sociedades, en conjunto, 4 y 1 millén de pesetas,
respectivamente. Ambas sociedades se han incorporado al perimetro de
consolidacién del grupo por el método de integracién global.

Los principales movimientos que ha realizado a lo largo del ejercicio
1999 el Grupo Telefénica Data, de cuya matriz es accionista Unico
Telefénica, S.A,han sido los siguientes:

— la sociedad Telefonica Data, S.A. adquirié en el mes de mayo el 50% de
la sociedad Rey Moreno, S.A. (COLOMBIA) por un importe de 1.849
millones de pesetas en el mes de junio. Asimismo, y en el mes de junio
adquirié el 50,93% de la sociedad Telecomunicaciones Ganaderas, S.A.
(COLOMBIA) por un importe de 384 millones de pesetas. Ambas
sociedades se han integrado en los estados financieros del Grupo
Telefénica por el método de puesta en equivalencia.

— Enjulio, se produjo la fusién por absorcion de las sociedades
Telefonica VSAT, S.A. y Telefonica Servicios Avanzados de Informacion,
S.A. por la sociedad Telefonica Data Espana, S.A., propietaria Unica de
la totalidad de las acciones de las dos companias.Ambas sociedades,
que se integraban por el procedimiento de integracion global,han
causado baja del perimetro de consolidacién del Grupo Telefénica.

— Telefénica Data Espania, S.A.adquirié en el mes de junio el 100% de la
sociedad Interdomain, S.A. por un importe de 63 millones de pesetas.
La sociedad se consolida por el procedimiento de integracién global.

En junio, Telefonica, S.A. constituyd las sociedades Communicapital
Inversiones, S.A.U. y Communicapital Gestion, S.A.U. con un capital de 998 y
de 10 millones de pesetas, respectivamente. Al cierre del ejercicio, ambas
sociedades se integraban en los estados financieros del Grupo Telefénica
por el método de integracion global.

La sociedad Atento Telecomunicaciones Espana, S.A., adquirié en el mes
de noviembre,el 49% restante del capital de la sociedad Gestion de
Servicios de Emergencia y Atencion al Ciudadano, S.A., desembolsando en

la operacion 25 millones de pesetas.La sociedad continda consolidandose

por el método de integracion global.

Los principales movimientos realizados por el grupo Telefonica
Soluciones Sectoriales, de cuya matriz es accionista Gnico Telefonica de
Espafia, S.A.a lo largo del ejercicio 1999 han sido los siguientes:

— Lasociedad Gestion del Conocimiento, S.A. amplio su capital en el
mes de mayo en 12,8 millones de pesetas. Telefonica Soluciones
Sectoriales, S.A. acudié a la ampliacién adquiriendo un menor
namero de titulos del que le correspondia,de forma que su
participaciéon a descendido desde el 40% hasta el 31,58%.La sociedad
continda consolidandose por el método de puesta en equivalencia.

— Lasociedad Telefénica Soluciones Sectoriales, S.A. filial al 100% de
Telefénica, S.A.ha acudido a la ampliacién de capital realizada por la
sociedad Buildnet de 105 millones de pesetas, suscribiendo y
desembolsando un nimero de acciones que le ha permitido
incrementar su participacién en dicha sociedad hasta el 47,62%,por
un importe de 50 millones de pesetas.La sociedad continta
consolidandose por el procedimiento de puesta en equivalencia.

— Laempresa asociada Fitex,amplié su capital en el mes de noviembre
en 74 millones de pesetas. Telefonica Soluciones Sectoriales acudié a
la ampliacion de capital desembolsando 6 millones de pesetas. La
ampliacién de capital no fue suscrita por todos los socios, con lo que
Telefénica Soluciones Sectoriales aumenté su porcentaje de
participacion del 24,5% hasta el 30,93%.La sociedad continta
consolidandose por el procedimiento de puesta en equivalencia.

En abril, Telefonica de Espana, S.A. adquirié un 50% adicional de la
sociedad Telefonica Consultora de Proyectos, S.A. (antes Utilitel
Comunicaciones, S.A.) por 844 millones de pesetas. Como consecuencia
de ésta compra Telefénica ha pasado a ser socio Unico de la sociedad,
pasando a integrarse dicha sociedad en los estados financieros
consolidados del grupo, por el procedimiento de integracion global. Como
consecuencia de todo ello, han aflorado en el perimetro de la
consolidacién todas sus sociedades dependientes:

— Telefonica Consultora y Servicios, S.A. (antes Utilitel Gestion de
Sistemas, S.A.) (100%).

— Telefonica Ingenieria de Seguridad, S.A. (antes Utilitel Ingenieria de
Seguridad, S.A.) (100%).

— Utilicare Servicios Asistenciales, S.A. (70%).
— SOS Alzheimer, S.A. (11%). Esta sociedad se ha vendido posteriormente
a la sociedad filial 100% de Telefonica de Espana, S.A. Telefénica

Soluciones Sectoriales, S.A.

consolidandose todas ellas por el método de integracion global.



En febrero se han constituido las sociedades Telefénica Servicios de
Distribucion, S.A.y Atento Holding de Telecomunicaciones, S.A.con un
capital de 265y 10 millones de pesetas, respectivamente. En ambas
sociedades, Telefonica, S.A.ha suscrito y desembolsado la totalidad de las
acciones.Las dos sociedades se han integrado al cierre del ejercicio por el
método de integracién global.

La sociedad Telefonica Cable Menorca, S.A.ha adquirido el 100% de la
sociedad Telecable Menorca, S.A. en el mes de junio por un importe de 180
millones de pesetas.La sociedad se consolida por el método de
integracion global.

Durante el ejercicio de 1999, Telefénica de Espafa, S.A.ha adquirido el
50% de las sociedades Digimedia, S.A.y Sodetel, S.A.asi como el 24% de
la sociedad Andalucia Digital Multimedia, S.A.,desembolsando por estas
adquisiciones 5,10,y 1.480 millones de pesetas, respectivamente. Las
sociedades se han registrado en los estados financieros del Grupo
Telefénica por su coste de adquisicion.

La sociedad Procesos y Tecnologia de la Informacion, S.A.filial 100% de
Telefénica,amplio su capital en el mes de febrero en 490 millones de
pesetas, siendo suscrito y desembolsado en su totalidad por su accionista
Unico. La sociedad contintia consolidandose por el método de integracion
global.

En mayo, Telefonica, S.A. ha vendido la totalidad de las acciones que
poseia en la sociedad Telecomunicaciones Marinas, S.A., que
representaban el 100% de participacién en capital.El Grupo Telefénica ha
contabilizado una plusvalia en la venta de 35.852 millones de pesetas.
Dichas plusvalias se encuentran contabilizadas en la cuenta de pérdidas y
ganancias del Grupo Telefénica,bajo el epigrafe de “beneficio por
enajenacioén de sociedades consolidadas”. La sociedad ha causado baja

del perimetro de consolidacién del Grupo Telefénica.

La sociedad Telefonica Medios de Comunicacion, S.A. ha vendido en el
mes de diciembre el 20% del capital que poseia en la sociedad Recoletos
Compania Editorial, S.A.,por un importe de 30.000 millones de pesetas.El
beneficio generado en la operacién para el Grupo Telefénica,ha sido de
7.484 millones de pesetas, habiéndose registrado en la cuenta de
pérdidas y ganancias bajo el epigrafe de “beneficio por enajenacion de
sociedades consolidadas”.

En enero, Telefénica, S.A. ha vendido 1.702.858 acciones, equivalentes al
12,2% de participacién en capital, de la sociedad Amper, S.A. por importe de
6.811 millones de pesetas, obteniendo unas plusvalias para el Grupo
Telefénica de 2.972 millones de pesetas, habiéndose registrado en la cuenta
de pérdidas y ganancias bajo el epigrafe de “beneficio por enajenacién de
sociedades consolidadas” La sociedad, participada todavia en un 12,2%,

continta consolidandose por el método de puesta en equivalencia.

En marzo, Telefénica, S.A.ha vendido la totalidad de las acciones que
poseia,equivalentes al 25% de participacion en capital,de la sociedad

Sofres Audiencia de Medios, S.A. por 600 millones de pesetas, obteniendo
unas plusvalias de 165 millones de pesetas, habiéndose registrado en la
cuenta de pérdidas y ganancias bajo el epigrafe de “beneficio por
enajenacion de sociedades consolidadas”. La sociedad ha causado baja

del perimetro de consolidacién del Grupo Telefonica.

La sociedad Ciudad Interactiva, S.A. empresa en la que Telefénica
Soluciones Sectoriales poseia un 20% de participacion en capital y que el
grupo consolidaba por el método de puesta en equivalencia,ha sido
vendida en el mes de junio por un importe de 15 millones de pesetas, no
generandose resultado alguno y causando baja en el perimetro de
consolidacién del Grupo Telefénica.

Telefénica Soluciones Sectoriales también ha vendido el 20% que
poseia de la empresa asociada Andalucia Comercio Electrénico, S.A.por
un importe de 5 millones de pesetas, no generandose resultado algunoy
causando baja en el perimetro de la consolidacion del Grupo Telefénica.

Telefonica Cable, S.A. ha vendido en el mes de mayo el 30% de
Telefonica Cable Galicia, S.A. y el 5% de Telefonica Cable Extremadura, S.A.

obteniendo el grupo una minusvalia en la venta de 2 millones de pesetas.

Ambas sociedades contintian consolidandose por el método de
integracion global.

EJERCICIO 1998

En julio de 1998 el gobierno brasilefio privatizé la compaiiia
Telecomunicacoes Brasileiras, S.A. (Telebras),que previamente habia sido
escindida en 12 compafias holding (1 de larga distancia,3 de telefonia fija
y 8 de telefonia celular),mediante la venta en subasta publica del 50,10%
de los derechos politicos y del 19,26% de los derechos econémicos de
cada una de estas companias.

Telefénica Internacional,bien a través de sociedades dependientes o
bien a través de consorcios, participd y se adjudicé la subasta de:

— Telesp Participacoes, S.A.:Sociedad holding que controla las
operadoras de telefonia fija del estado de Sao Paulo, Telesp, S.A.y
CTBC (Compaiiia Telefénica de Borde do Campo).La participacion fue
adquirida a través de la sociedad holding Tele Brasil Sul,en la que
Telefénica Internacional, S.A.posee el 52,9%, con un coste de 473.286
millones de pesetas, en la que también participan Portugal Telecom
(23%),Iberdrola (7%),Banco Bilbao Vizcaya (7%), CTC (2,6%),
Telefénica de Argentina (1,2%) y Rede Brasil Sul (6,3%). Telesp
Participacoes a través de sus filiales gestiona 6,04 millones de lineas
en servicio, teniendo una planta instalada de 6,45 millones a 31 de
diciembre de 1998.El indice de penetracién en su area de influencia
asciende a un 17,8%.

— Tele Sudeste Celular Participacoes, S.A.: Sociedad holding que controla
las operadoras de telefonia celular en los estados de Rio de Janeiro
(Telerj Celular,S.A.) y Espiritu Santo (Telest Celular, S.A.).La
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participacién adquirida en la subasta corresponde al Consorcio en el
que Telefénica Internacional participa en un (82,5%) con un coste de
164.293 millones de pesetas. Iberdrola (7%), NTT Docomo (7%) y Itochu
(3,5%). Tele Sudeste Participacoes cuenta con aproximadamente

635.000 clientes de celulares a 31 de diciembre de 1998.

— Tele Leste Celular Participacoes, S.A.:Sociedad holding que controla
las operadoras de telefonia celular de los estados de Bahia, Telebahia
Celular, S.A.y Sergipe (Telergipe Celular, S.A.).El consorcio formado
por Telefénica Internacional (38%) que ha pagado 21.130 millones de
pesetas, e Iberdrola (62%) fue el ganador de la subasta. Teleleste
Participacoes cuenta con aproximadamente 238.000 clientes de

celulares al 31 de diciembre de 1998.

— Telesp Celular Participacoes, S.A.:Sociedad holding que controla la
operadora de Telefonia celular del estado de Sao Paulo (Telesp
Celular, S.A.). Portelcom, consorcio formado con Portugal Telecom en
el que Telefénica Internacional participa en el 35,8% se adjudicé la
participacién ofertada, con un coste de 166.848 millones de pesetas.

Todas estas empresas se consolidan por puesta en equivalencia.

La sociedad argentina Telefénica de Argentina, S.A. (TASA),ha
registrado una reduccion de capital en mayo de 757 millones de USD, a
través de la compra de acciones en propiedad de los trabajadores. Con
ésta reduccién,la sociedad tenedora de sus acciones Compania de
Inversiones en Telecomunicaciones, S.A. (COINTEL) ha visto incrementada
su participacion en TASA del 51% al 56,154%.Ambas sociedades han
pasado a consolidarse durante este ejercicio por el método de integracion
global.

Durante éste mismo periodo COINTEL ha cancelado la deuda que tenia
en PRIDES que podia haberse cancelado con acciones clase B de TASA.
Parte de la deuda se rescaté en metalico por lo que el Grupo ha pasado a
consolidar de nuevo las acciones que no se dedicaron al pago. Dicho
porcentaje en un principio fue del 1,70% y después de la reduccién ha
quedado fijado en un 1,8775%, consolidando COINTEL este nuevo

porcentaje.

Como consecuencia de la adjudicacion por Telefénica Do Brasil
Holding, S.A. del 50,12% adicional de las acciones ordinarias del capital
de la sociedad brasilefia Companhia Riograndense de Telecomunicacoes,
S.A. (CRT), la nueva participacién indirecta en CRT del Grupo TelefUnica
Internacional pasé del 10,3% al 16,7%, con un coste de 64.945 millones
de pesetas, y procediéndose a la transformacion de la Sociedad
Telefénica do Brasil en el consorcio Tele Brasil Sul. CRT gestiona 1,3
millones de lineas fijas y unos 464.000 clientes celulares a 31 de
diciembre de 1998.

La sociedad Telefénica Medios de Comunicacion, S.A.ha suscrito la
totalidad de las acciones emitidas por la sociedad Recoletos Compaiiia
Editorial, S.A.en la ampliacion de capital que ésta ha realizado en el mes

de marzo. Esta ampliacion de capital ha sido de 122 millones de pesetas,
con una prima de emisién de 23.003 millones de pesetas. Como resultado
de la operacién,el porcentaje de dominio de Telefénica Medios de
Comunicacién, S.A.es del 20% en Recoletos Compania Editorial, S.A..La
sociedad se consolida por el método de puesta en equivalencia.

En noviembre Telefénica, S.A.cred la sociedad Inmobiliaria Telefénica,
S.L. con un capital inicial de 501 mil pesetas.En diciembre se elevé la cifra
del capital hasta 1.670 millones de pesetas con una prima de emisién de
15.541 millones de pesetas, totalmente suscritos y desembolsados
mediante una aportacién dineraria de 30 millones de pesetas y una
aportacion no dineraria de inmuebles de 17.181 millones de pesetas.La
sociedad se consolida por el método de Integracion Global.

Adquisicién del 30% de la sociedad Holding Atlantida de
Comunicaciones, S.A.(ATCO) asi como de su posterior ampliacion de
capital por Telefonica Internacional, S.A..Dicha sociedad posee el 94,74%
de la sociedad Editorial Atlantida, S.A..

Telefénica ha constituido la sociedad Telefénica Intercontinental, S.A.
con un capital de 250 millones de pesetas, y las sociedades Telefénica
Sociedad Operadora de Servicios de Telecomunicaciones en Espaia, S.A,
Telefénica Comunicaciones Interactivas, S.A., Telefonica Procesos y
Tecnologia de la Informacion, S.A., Telefénica Data, S.A. y Telefénica
Internet, S.A., todas con un capital de 10 millones de pesetas. Telefénica
Intercontinental y Telefénica Procesos y Tecnologia de la Informacién se
consolidan por el método de integracion global.

La sociedad Telefonica Internacional, S.A.ha adquirido en enero un
3,33% adicional de la sociedad argentina Torneos y Competencia, S.A.
alcanzando un 20% de porcentaje de dominio. La sociedad,no incluida en
el ejercicio anterior en el perimetro de consolidacion,se consolida en la
actualidad por el método de puesta en equivalencia.

La sociedad argentina Cablevisién, S.A.propiedad en un 33,28% de
Telefénica Internacional, S.A.,adquirida en 1997 e incorporada ese afio al
coste,en 1998 se integra por el procedimiento de puesta en equivalencia.
En diciembre se adquirié una participacién adicional del 2,58%
alcanzando la participacién total del 35,86%.

Telefénica Medios de Comunicacion, S.A. (TMC) ha adquirido un 51%
adicional de la sociedad Gestora de Medios Audiovisuales de Futbol, S.L.
(GMAF),alcanzando con esta operacion el 100% de la participacion en el
mes de abril.La sociedad,que se consolidaba por el método de puesta en
equivalencia,pasa a consolidarse por el método de integracion global.

En octubre la Compaiiia de Telecomunicaciones de Chile, S.A.adquiri6 a
VTR, S.Ael 99,99% de la sociedad VTR Larga Distancia, S.A.por 50
millones de USD, equivalentes a 7.130 millones de pesetas.

Telefénica de Argentina, S.A.adquirié el 99,99% del capital de Advance,
S.A.por, aproximadamente,10,2 millones de USD, equivalente a 1.455



millones de pesetas.El 50% de esta participacion fue adquirida a
Telefonica Internacional.

En julio, la sociedad DTS Distribuidora de Television Digital, S.A. realizo
una ampliacion de capital de 7.500 millones de pesetas con una prima de
emisién de 22.500 millones de pesetas.La sociedad Telefénica Media
acudi6 a la ampliacién suscribiendo acciones adicionales hasta
incrementar su porcentaje en la sociedad desde el 35% hasta el 36,95%
que posee en la actualidad.La sociedad continua consolidandose por el

método de puesta en equivalencia.

Telefénica ha adquirido 1.312.217 acciones de la sociedad Amper, S.A.,
con un coste de 5.249 millones de pesetas, aumentando su participacién
hasta el 24,41% en el mes de junio. La sociedad contintia consolidandose
por el método de puesta en equivalencia.

En julio de 1998,el Grupo Telefénica Internacional adquiri6 mediante
subasta publica el 51% de Telefénica del Salvador, S.A.de CV, a través de
la sociedad Telefénica el Salvador Holding, S.A.de CV. constituida para
esta licitacion. Con posterioridad el Grupo se desprendié del 49% de la
participacién en dicho holding que vendié a MESOTEL,socio local.
Después de esta operacién el porcentaje indirecto del Grupo en
Telefénica El Salvador, S.A.pasé a ser del 26,01%.

La sociedad Compaiiia de Telecomunicaciones de Chile, S.A. (CT.C.) ha
finalizado el periodo voluntario de conversién de los Bonos convertibles
en acciones de dicha compaiiia. Esto ha supuesto una variaciéon en el
porcentaje que detenta el Grupo, que pasa del 43,62% al 43,643%.La
sociedad contintia consolidandose por el método de integracion global.

La sociedad Antena 3 de Television, S.A.ha ampliado su capital en el
mes de marzo, en 2.778 millones de pesetas, con una prima de emision de
7.802 millones de pesetas.La ampliacion de capital ha sido suscrita
integramente por un nuevo socio, lo que ha supuesto para la sociedad
Telefénica Media, S.A. reducir su porcentaje de dominio sobre dicha
sociedad del 25% al 22,5%. Posteriormente se ha adquirido
aproximadamente un 0,9 adicional aumentando la participacion al
23,4%.La sociedad continta consolidandose por el método de puesta en

equivalencia.

La sociedad Audiovisual Sport, S.L.,participada en un 40% por GMAF, ha
ampliado capital en el mes de abril en 7.950 millones de pesetas,
suscribiendo GMAF |a parte correspondiente para mantener su
porcentaje de participacion.

Ampliacién de capital en el mes de Diciembre de |a sociedad Hispasat,
S.A.en 3.000 millones de pesetas. Telefénica ha suscrito la ampliacién,
adquiriendo el 22,74% que le correspondia y desembolsando el 25% en la

operacion.

En julio la Sociedad Telefénica Publicidad e Informacién adquirié el 75%
de la sociedad Venturini Espana, S.A.por un importe de 420 millones de

pesetas, con lo que su participacion actual es del 100%.La sociedad,que
anteriormente se incorporaba a las cuentas del grupo por el
procedimiento de puesta en equivalencia ,en la actualidad se incorpora
por integracion global. Como consecuencia de ésta operacién ha aflorado
en el perimetro de la consolidacion la sociedad Venturini, S.A.filial al
100% de Venturini Espaia, S.A.integrandose también por el
procedimiento de integracién global.

La sociedad Madrid 112, S.A.amplié capital en el mes de diciembre del
ejercicio anterior. La sociedad Telefénica Soluciones Sectoriales, S.A.,que
era propietaria del 49% de las acciones de aquella sociedad,no ha
suscrito todas las acciones que le correspondian en dicha ampliacion,
reduciendo su porcentaje de dominio hasta el 24,5%.La sociedad
continda integrandose por el método de puesta en equivalencia.

La sociedad Audiovisual Realtime Bit, S.A.(ARTBIT) ha ampliado su
capital social hasta 200 millones de pesetas (antes 100 millones de
pesetas).La sociedad Telefonica Media, S.A.que ostentaba el 25% de
participacién sobre el capital de dicha sociedad,no ha acudido a la
ampliacién,viendo reducido su porcentaje de dominio hasta el 12,5%.La
sociedad Telefonica Soluciones Sectoriales, S.A.,ha acudido a dicha
ampliacién,suscribiendo un nimero de acciones equivalente al 12,5% de
participacién en el capital y, adicionalmente,ha adquirido al exterior otro
5%.La sociedad continla integrandose en los estados financieros del
Grupo Telefénica por el procedimiento de puesta en equivalencia.

Telefénica Soluciones Sectoriales, S.A.ha adquirido el 25% de las
acciones de la sociedad ZZJ Mundovision,cuyo capital es de 20 millones
de pesetas.

La sociedad Estrategias Telefonicas, S.A.ha participado en la creacién
de la sociedad Gestion de Servicios de Emergencia y Atencion al
Ciudadano, S.A.suscribiendo y desembolsando el 51% de los 100 millones
de pesetas que conforman su cifra de capital.

En junio, la sociedad Telefonica Servicios Avanzados de Informacion,
S.A.ha adquirido un 12% adicional del capital de la sociedad
Hispaservices, S.A,, con lo que pasa a detentar el 100% de las acciones de
ésta.En diciembre se procedid a la disolucion de Hispaservices.

Ampliacién de capital en el mes de noviembre de la sociedad Bitel
Baleares Innovacion Telematica, S.A.en 100 millones de pesetas suscrita y
desembolsada en su totalidad por Telefénica Soluciones Sectoriales, S.A.
que posee una participacion del 44%.

Ampliacién de capital en el mes de Diciembre de la sociedad Telefénica
Servicios y Contenidos por la Red, S.A.en 700 millones de pesetas,
suscrito y desembolsado en su totalidad por Telefonica.

La sociedad REM Infografica, S.A.ha realizado en el mes de marzo una
operacién acordedn a resultas de la cual su capital social ha variado de 10

millones de pesetas a 25 millones de pesetas, con una prima de emision
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de 375 millones de pesetas.La sociedad Producciones Multitematicas,
S.A.que era la propietaria del total de las acciones de dicha sociedad,
s6lo ha suscrito acciones hasta ser la propietaria del 42,52% del capital
actual de |a sociedad.La sociedad,que venia consolidandose por el
método de integracion global,al producirse ésta reduccion en el
porcentaje de dominio, se consolida actualmente por el método de
puesta en equivalencia.

El grupo Telefénica Internacional ha vendido en el mes de abril la
participacion del 25% que poseia en la sociedad argentina Multicanal, S.A.
El Grupo ha contabilizado unos resultados positivos por la operacién de
17.718 millones de pesetas (Nota 8-b).Dicha sociedad,en el mismo
periodo del ejercicio anterior, se consolidaba por el método de puesta en
equivalencia.

Telefénica ha vendido la totalidad de las acciones que poseia en la
sociedad Indra SSI, S.A.en el mes de junio, que representaban el 36,56%
de participacion en capital.El Grupo Telefénica ha contabilizado un
beneficio en la operacién de venta de 2.862 millones de pesetas.

En el mismo mes se ha registrado la venta de la sociedad colombiana
Compaiiia Celular de Colombia, S.A. (Cocelco).Dicha sociedad estaba

participada directamente por Telefénica, S.A.en un 14,51% y por el grupo
Telefénica Internacional indirectamente en un 20,25%.La plusvalia
obtenida en la venta para el Grupo Telefénica asciende a 1.977 millones
de pesetas.La sociedad se consolidaba en el mismo periodo del ejercicio

anterior por el método de puesta en equivalencia.

La sociedad Telefénica Cable, S.A.ha enajenado en el mes de febrero un
10% de participacion de la sociedad Telefénica Cable Castillay Leén, S.A.
fuera del grupo, reduciendo su porcentaje de dominio hasta el 51%.Dicha
sociedad contintia consolidandose por el procedimiento de integracion
global.

Telefénica Cable, S.A.ha vendido al exterior un 34% de la sociedad
Telefénica Cable Extremadura, S.A. (antes Sociedad General de
Cablevision Granada, S.A.).La sociedad continta consolidandose por el
método de integracion global.

En julio Telefénica Cable ha vendido al exterior el 10% y el 20% de las
sociedades Telefénica Cable Madrid y Telefénica Cable Catalunya, con
unas plusvalias de 4 y 12 millones de pesetas, respectivamente. Ambas
sociedades contintan consolidandose por el método de integracion
global.



ANEXO 1l
FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION

La composiciéon y movimiento del fondo de comercio de consolidacion y
su amortizacion acumulada al 31 de diciembre de 1999 y 31 de diciembre
de 1998 han sido las siguientes:

Fondo de Comerdio de Consolidacion Millones de Pesetas
Saldo al Diferencias Saldo al
31-12-98 Adiciones Bajas Traspasos Conversion 31-12-99

Empresas consolidadas
por Integracion global:

Advance Telecomunicaciones 1164 - - - 184 1.348
Aki 303 1.168 — — 49 1.520
C.RT.Celular (Brasil) - 14.593 — 41.451 — 56.044
CT.C.(Chile) 5.508 — — — — 5.508
Cadena Voz Radiodifusion - 1.790 - - - 1.790
Cointel 80.579 — — — - 80.579
Eti Austria — 4.877 — - - 4.877
G.M.A. Futbol 5.906 — — — - 5.906
Infosel (Mexico) - 8.316 — — - 8.316
Instacom 1.445 — — — 88 1.533
Invercom 14.998 - - - 906 15.904
Multicable T. V. (Chile) 1.186 — — — 72 1.258
Nutec Informatica — 30.269 - - — 30.269
Olé - 2.038 - - — 2.038
Prov. de Serv. de Conectividad (Chile) - 4231 - - - 4231
Satlink 1.441 36 - - 230 1.707
Sociedades de Sonda (Chile) - 952 — — 141 1.093
Sonda (Chile) — 8.735 — — (695) 8.040
Startel 51.773 - - - 3.122 54.895
T. Data Espana 25.784 - - - - 25.784
T.L.D. (Puerto Rico) 7.479 4.598 — - - 12.077
Tele Sudeste Celular (Brasil) - 2.522 - - — 2.522
Telefénica de El Salvador - 7.853 - - 623 8.476
Telefénica Del Pera - 23.156 - - - 23.156
Telefonica Internacional 46.865 - - - - 46.865
Telefonica Multimedia (Perd) 2.224 - (906) - 224 1.542
Telerj (Brasil) — 22.413 - - - 22.413
Telesp Participacoes (Brasil) — 16.268 — — — 16.268
Terra Networks Mexico - 35.675 — — - 35.675
Uniprex — 14.083 - - — 14.083
Vitr 5.629 73 — - 337 6.039
Resto de Sociedades 906 7.895 - 330 79 9.210

253.190 211.541 (906) 41.781 5.360 510.966
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Empresas consolidadas

por Puesta en equivalencia:

Amper 3.720 - (1.860) - - 1.860
Antena 3 16.374 17.906 — — — 34.280
Asociadas Nutec Informatica (Brasil) - 1.772 — — — 1.772
C.RT.Fixa (Brasil) 91.957 - - (41.451) - 50.506
Cablevision (Argentina) 39.156 - — 5.000 — 44.156
Dts D? Tv Digital 1.110 13.550 — — — 14.660
Infonet(Usa) — 3.104 (3.104) — — —
Pearson — 89.124 - - — 89.124
Portugal Telecom 30.055 2.909 — — - 32.964
Recoletos Cia. Editorial 16.403 — (16.403) - — -
Teknoland - 2.006 — — — 2.006
Torneos y Competencias 7.229 275 - - - 7.504
Venworld (Venezuela) 22.330 — — — — 22.330
Resto de Sociedades 885 2.386 (37) (910) 106 2.430
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Amortizacion del Fondo de Comercio

de Consolidacion Saldo al
31-12-98

Empresas consolidadas por Integracion global:
Advance Telecomunicaciones 77
Aki 15
C.RT.Celular (Brasil) -
CT.C. (Chile) 4365
Cadena Voz Radiodifusion -
Cointel 16.993
Eti Austria —
G.M.A. Futbol 1.956
Infosel (Mexico) -
Instacom 669
Invercom 3.327
Multicable TV. (Chile) 398
Nutec Informatica —
Olé -
Prov. de Serv. de Conectividad (Chile) -
Satlink 75

Sociedades de Sonda (Chile) —
Sonda (Chile) -

Startel 2.768
T.Data Espana 16.356
T.L.D. (Puerto Rico) 3.989

Tele Sudeste Celular (Brasil) -
Telefdnica de El Salvador -
Telefénica Del Peru -
Telefonica Internacional 2.724
Telefonica Multimedia —
Telerj (Brasil) —
Telesp Participacoes (Brasil) —
Terra Networks Mexico -

Uniprex -
Vir 73
Resto de Sociedades 362
54.147
Amortizacion del Fondo de Comercio
de Consolidacion Saldo al
31-12-98
Empresas consolidadas por
Puesta en equivalencia:
Amper 93
Antena 3 1.602
Asociadas Nutec Informatica (Brasil) -
C.RT.Fixa (Brasil) 7.691
Cablevision (Argentina) 2.051
Dts D? Tv Digital 23
Infonet(Usa) -
Pearson —
Portugal Telecom 2.001
Recoletos Cia. Editorial 684
Teknoland -
Torneos Y Competencias 361
Venworld (Venezuela) 14.085
Resto De Sociedades 48
28.639
Total Amortizacion Acumulada 82.786
Fondo de Comercio de Consolidacion
pendiente de Amortizacién 399.623

Adiciones

123
72
2.187
111

3.605
203
788
277
134
664
119

3.027
306
173
184
125
305

2.588
496
364

73
228
427

2.333
146
454
438
634
293
284
462

21.623

Adiciones

91
1.543
19
2.462

547
2.245
1.550

820
152
374
687
221
10.711
32.334

312.239

Millones de Pesetas

Bajas

Traspasos

137
3.701

Millones de Pesetas

Bajas

(1.551)
(1.551)

(20.759)

Traspasos

Diferencias
Conversion

240
31

23

18
319

827

Diferencias
Conversion

Saldo al
31-12-99

220
94
5.654
4.476

20.598
203
2.744
277
850
4.231
548
3.027
306
173
282
239
350
5.675
16.852
4.353
73
259
427
5.057
219
454
384
634
293
377
969
80.298

Saldo al
31-12-99

137
3.145
19
6.686
2.051
570

2.245
3.551
152

735
14.772
212
34.275
114.573

699.985
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Fondo de Comercio de Consolidacion Millones de Pesetas
Saldo al Diferencias Saldo al
31-12-97 Adiciones Bajas Traspasos Conversion 31-12-98

Empresas consolidadas por Integracion global:

Advance Telecomunicaciones — 1.164 - - - 1.164
AKI — — — 323 (20) 303
CT.C.(Chile) 5.508 — — — — 5.508
Cointel — 12.611 — 67.968 — 80.579
G.M.A. Futbol — (3.051) — 8.957. — 5.906
Instacom 1.587 — — — (142) 1.445
Intercom (137) — — — 12 (125)
Invercom 8.822 6.862 - - (686) 14..998
Multicable TV. (Chile) 1.302 — - — (116) 1.186
Publiguias (Chile) 426 - - - — 426
SATLINK — — — 1.533 (92) 1.441
Startel 56.801 318 — — (5.346) 51.773
T.L.D. (Puerto Rico) 7.479 — — — — 7.479
T. Peri Holding 461 — - - — 461
TT. Datos 25.794 (10) — — — 25.784
Telefénica Cable 127 — — - - 127
Telefénica Internacional 46.865 - - - - 46.865
Telefénica Multimedia (Pert) - 2.224 — — — 2.224
Venturini Espaia - 17 — — - 17
VTR — 5.629 — — — 5.629

155.035 25.764 - 78.781 (6.390) 253.190

Empresas consolidadas por
Puesta en equivalencia:

Amper - 3.720 — — - 3.720
Antena 3 18.446 (2.072) — — — 16.374
CRT. 42.898 49.059 — — — 91.957
Cablevision - - (5.000) 44.156 - 39.156
CALL Center - 71 - - - 71
Cointel (Argentina) 67.968 — - (67.968) - —
Compuserve Argentina — — (48) 648 (39) 561
DTS D? TV Digital — 1.110 — — — 1.110
G.M.A. Fatbol 8.957 — — (8.957) — —
Lola Films 142 35 - - - 177
Portugal Telecom 30.657 (602) - - — 30.055
Recoletos Cia Editorial - 16.403 — - - 16.403
Torneos y Competencias - - - 7.229 - 7.229
Venworld (Venezuela) 22.330 - — — - 22.330
ZZJ) Mundovision - 76 — — - 76
191.398 67.800 (5.048) (24.892) (39) 229.219

Total Fondo de Comercio 346.433 93.564 (5.048) 53.889 (6.429) 482.409
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Amortizacién del Fondo de Comercio

de Consolidacion

Saldo al
31-12-97

Empresas consolidadas por Integracion global:

Advance Telecomunicaciones
AKI

CT.C.(Chile)

Cointel

G.M.A. Futbol

Instacom

Intercom

Invercom

Multicable TV. (Chile)
Publiguias (Chile)
SATLINK

Startel

T.L.D. (Puerto Rico)

T. Pert Holding
T.T.Datos

Telefénica Cable
Telefénica Internacional
Venturini Espana

VTR

Empresas consolidadas por
Puesta en equivalencia:
Amper

Antena 3

CRT.

Cablevision

CALL Center

Cointel (Argentina)
Compuserve Argentina
DTS D2 TV Digital
G.M.A. Futbol

Lola Films

Portugal Telecom
Recoletos Cia Editorial
Torneos y Competencias
Venworld (Venezuela)
Z7J) Mundovision

Total amortizacion acumulada

Fondo de comercio de consolidacion

Pendiente de amortizacion

13.398

33.290
62.069

284.364

Adiciones

81
16
111
3291
1334
140
(13)
500
124
14

79
2.707
249
19
496

2.333
16

76
11.579

93
834
3.288
2.051

28
23

1.490
684
361
687

9.556
21.135

72.429

Millones de Pesetas

Bajas

118
118

(5.166)

Traspasos

13.702
622

(14.324)
0

53.889

Diferencias
Conversion

E

(535)

Saldo al
31-12-98

77

15
4.365
16.993
1.956
669
(58)
3.327
398
228

75
2.768
3.989
162
16.356
14
2.724
16

73
54.147

93
1.602
7.691
2.051

5

27

23

13
2.001

684
361
14.085
3
28.639
82.786

399.623
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ANEXO IV
S0CI0S EXTERNOS

Intereses de socios externos

Corresponden a las participaciones de los socios externos en el valor

patrimonial y en los resultados del ejercicio de las sociedades del Grupo

que han sido integradas por el método de Integracion Global.

Al 31 de diciembre de 1999 el saldo estaba formado por la participacién

de los socios externos en las siguientes sociedades:

Millones de Pesetas
Sociedad

C.RT.Celular

CT.C.Chile, S.A.

Cleon,S.A.

Cointel

Fonditel

Lola Films

Otras Sdes.Chile- Grupo Sonda
Publiguias, S.A.

Telefénica de Argentina, S.A.
Telefénica del Perd Holding
Telefonica del Peru, S.A.
Telefénica del Salvador Holding
Telefénica Larga Distancia,Inc.

Telefonica Publicidad e Informacion, S.A.

Telesp
Tele Sudeste Celular Participacoes
Terra Networks
Resto de Sociedades
Totales

% Participacion

63,35
56,36
50,00
50,00
19,00
30,00

45,07
46,35
10,00
56,80
49,00

2,00
37,00
80,71
82,43
29,53

Patrimonio

28.822
205.310
657
74.535
937

843

7.347
1.128
163.443
29.322
122.906
7.883

122

1.656
1.133.841
93.854
55.641
5.390
1.933.637

Al 31 de diciembre de 1998,el saldo estaba formado por la participacién

de los socios externos en las siguientes sociedades:

Millones de Pesetas
Sociedad

Cointel

CT.C.Chile,S.A.

Fonditel

Mensatel

Publiguias, S.A.

Telefénica Argentina, S.A.

Telefénica del Perti Holding

Telefénica del Peru, S.A.

Telefénica Larga Distancia,Inc.

Resto de sociedades
Totales

% Participacion

50,00
56,36
19,00
10,00
45,07
41,68
10,00
65,00
21,00

Patrimonio

72.276
189.196
795
187

929
131.886
29.991
120.521
2.776
1.648
550.205

Diferencias de
Conversion

48
(2.657)
7.581

1.388

55

24.053
(2.230)
(15.736)

810

151
(265.780)
(24.914)
(93)

572
(276.752)

Diferencias de
Conversion

(4.474)
(14.036)

84
(6.971)
(1.425)

(25.803)

(171)
(37)
(52.833)

Variacion de
Resultados la participacion

(4.635) —
(11.242) -
3) -
11.833 -
179 -

a4 _

1.464 -
494 -
27.972 -
233 -
13.652 —
(1.577) -
(135) 123
2.922 -
68.996 —
2.455 —
(1.662) -
(1.850) (24)
109.100 99

Variacion de
Resultados la participacion

19.418 -
17.755 -
176 -
(71) -
838 -
34.883 -
198 -
19.409 -
(81) -

26 4
92.551 4

Saldo al
31-12-99

24.235
191411
654
93.949
1116
847
10.199
1.677
215.468
27.325
120.822
7.116
261
4.578
937.057
71.395
53.886
4.088
1.766.084

Saldo al
31-12-98

87.670
192.915
971

116
1.851
159.798
28.764
114.127
2.524
1191
589.927



Movimiento de socios externos

El movimiento de los socios externos al 31 de diciembre 1999 ha sido el

siguiente:
Aportacion de Variacion de Reducciones de
Saldo al Capital y Altas  Resultados diferencias de Otros capital y bajas Dividendos  Saldo al
31-12-98 de sociedades del ejercicio conversion movimientos de sociedades distribuidos  31-12-99

C.RT.Celular - 21.948 (4.635) 48 7.374 (500) - 24.235
CT.C.Chile, S.A. 192.915 - (11.242) 11.379 - - (1.641) 191.411
Cleon, S.A. - 657 3) — - - - 654
Cointel 87.670 - 11.833 12.055 (10.995) - (6.614) 93.949
Fonditel 971 - 179 - - - (34) 1.116
Lola Films - 843 4 - - - - 847
Mensatel 116 — — - - (116) - 0
Otras Sdes.Chile- Grupo Sonda 253 7.103 1.464 1.425 5 - (51) 10.199
Publiguias, S.A. 1.851 — 494 (29) — — (639) 1.677
Telefénica de Argentina, S.A. 159.798 8.653 27.972 31.024 10.994 - (22.973) 215.468
Telefdnica del Perti Holding 28.764 — 233 (805) - (867) - 27.325
Telefénica del Peru, S.A. 114.127 - 13.652 10.067 (10.026) - (6.998) 120.822
Telefénica del Salvador - 4.668 (1.577) 810 4.233 (1.018) — 7.116
Telefénica Larga Distancia,Inc. 2.524 — (135) 322 - (2.450) - 261
Telefénica Publicidad e Informacion, S.A. - 1.656 2.922 — — — — 4578
Telesp Participacoes — 1.187.226 68.996 (265.780) — (43.389) (9.996) 937.057
Tele Sudeste Celular Participacoes — 108.926 2.455 (24.914) (36) (9.333) (5.703) 71.395
Terra Networks - 55.641 (1.662) (93) - - - 53.886
Resto de Sociedades 938 3.877 (1.850) 572 631 (80) - 4.088

Totales 589.927 1.401.198 109.100 (223.919) 2.180 (57.753) (54.649) 1.766.084

El movimiento de los socios externos durante el ejercicio 1998 ha sido

el siguiente:
Aportacion de Variacion de Reducciones de
Saldo al Capital y Altas  Resultados diferencias de Otros capital y bajas Dividendos  Saldo al
31-12-97 de sociedades del ejercicio conversion movimientos desociedades distribuidos  31-12-98
Cointel 0 94.703 19.418 (4.474) — (18.328) (3.649) 87.670
CT.C.Chile, S.A. 168.963 33.591 17.755 (14.596) (4.436) — (8.362) 192915
Fonditel 796 — 175 — — — — 971
Mensatel 36 150 (70) - — — — 116
Publiguias, S.A. 1.775 — 838 84 — — (846) 1.851
Telefénica Argentina, S.A. 0 241.878 34.883 (5.804) - (89.176) (21.983) 159.798
Telefonica del Perti Holding 30.586 - 198 (1.425) — — (595) 28.764
Telefénica del Perd, S.A. 188.223 - 19.409 (25.803) — (55.994) (11.708) 114.127
Telefénica Larga Distancia,Inc. 2.776 — (81) (171) - — — 2.524
Resto de Sociedades 942 206 26 (37) 259 (197) (8) 1.191
Totales 394.097 370.528 92.551 (52.226) (4.177) (163.695) (47.151) 589.927
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ANEXOV

Obligaciones y bonos

El detalle de las obligaciones y bonos en circulacién al 31 de diciembre de

1999 y sus principales caracteristicas es el siguiente:

Telefénica y Sociedades
Instrumentales Divisa

Obligaciones y Bonos:

ENERO 1990 Ptas.
FEBRERO 1990 SERIE A Ptas.
FEBRERO 1990 SERIE B Ptas.
FEBRERO 1990 SERIE C Ptas.
FEBRERO 1990 SERIE D Ptas.
FEBRERO 1990 SERIE E Ptas.
FEBRERO 1990 SERIE F Ptas.
DICIEMBRE 1990 Ptas.
ABRIL1991 SERIE A Ptas.
ABRIL1991 SERIE B Ptas.
SEPTIEMBRE 2001 D Ptas.
NOVIEMBRE 2000 B Ptas.
NOVIEMBRE 2002 C Ptas.
OCTUBRE 2000 B Ptas.
OCTUBRE 2004 C Ptas.
ABRIL1999 Euros
JUNIO 1999 Euros
JULIO 1999 Cupén cero Euros
JULIO 1999 SERIE B Euros
Convertibles Julio1997 usD
Subtotal Obligaciones:

EMISION EMTN PTE
EMISION EMTN usD
MARZO 1998 Ptas.

Subtotal Bonos
Total Emisiones:

% Tipo de
Interés

12,00
12,60
12,60
12,60
12,89
12,85
12,58
13,58
13,50
13,67
10,25
10,06
10,06
8,00
8,25
4,50
3,56
6,37
2,68
2,13

Libor+0,07
0,06
4,84

2000

20.439

12.372

83.192

146.404

0
146.404

2001

10.000
61.021
75.858

146.879

0
146.879

2002

107.339
126.654

0
126.654

Vencimiento
2003

0

82.779

82.779
82.779

2004

0
39.290

Posterior

1.367
626

6.852
750
62.976

83.193
49.916
5.132

210.812
12.449

70.000
82.449
293.261

Total

27.770
9.351
1.367

626

21.050

6.852
750

62.976

10.000

61.021

75.858

20.439

19.315

12.372

11.520

83.193

49916
5.132

83.192

107.339
670.039

12.449

82.779

70.000

165.228

835.267



Operadoras extranjeras % Tipo de Vencimiento

Obligaciones y Bonos Divisa Interés 2000 2001 2002 2003 2004 Posterior Total
Yankee Bonds usD 7,63 — — — — — 33.072 33.072
Yankee Bonds usD 8,38 — — — — — 33.072 33.072
Eurobonos Euro 5,38 — — — — 33.248 — 33.248
Serie D UF 5,80 — — — — — — —
Serie E UF 6,00 1.469 1.469 1.469 734 - — 5.141
Serie F UF 6,00 336 336 336 336 336 3.861 5.541
Serie H UF 5,80 2.350 2.350 2.350 2.350 2.350 3.525 15.275
Serie | UF 5,50 588 588 588 588 588 6.169 9.109
Serie ) UF 6,75 639 1.278 1.278 1.278 1.278 7.032 12.783
Serie k1998 UF 6,75 - - - - 36 18.766 18.802

CTC CHILE: 5.382 6.021 6.021 5.286 37.836  105.497 166.043
Serie | N.Sol VAC+5,6 — 5.248 — — — — 5.248
Serie Unica (1?) N.Sol VAC+6,9 - - - - - 4751 4751
Serie Unica (22) N.Sol VAC+7,0 - - - - - 2.067 2.067
Serie Unica (32) N.Sol 12,38 6.356 — — — — — 6.356
Serie Unica (4?) usD 14,40 - 7.784 - — - - 7.784
Bonos 1er. Programa T. Perui usD 7,69 — — 3.307 - - - 3.307

Telefonica del Peri: 6.356 13.032 3.307 0 0 6.818 29.513
Obligaciones Negociables usb 8,38 49.608 — — — — — 49.608
Obligaciones Negociables usb 11,85 — — - — 49.608 — 49.608
Obligaciones Negociables usD 9,13 - — - — - 60.936 60.936
Obligaciones Negociables usD Variable - 66.144 — — — — 66.144
Obligaciones Negociables usD 9,88 - — 16.536 — — — 16.536

TASA 49.608 66.144 16.536 0 49.608 60.936 242.832
Serie A1997 usbD 8,85 — — — — 37.206 — 37.206
Serie B1997 usb 10,38 - - - - 28.938 - 28.938

Cointel 0 0 0 0 66.144 0 66.144

Total Emisiones: 61.346 85.197 25.864 5.286 153.588  173.251 504.532

Total Grupo Emisiones: 207.750 232.076  152.518 88.065 192.878  466.512 1.339.799

El detalle de los vencimientos y valor de reembolso de las obligaciones
y bonos cupdn cero al 31 de diciembre de 1999 es el siguiente:

Obligaciones y bonos cupén cero
(Valor de emision + Intereses Fecha % Tipo de Valor Valor de

Devengados a 31-12-99) Amortizacion reembolso Contabilizado Reembolso

OBLIGACIONES

Febrero 1990 Serie D 26-02-2000 336,154 21.050 21.447
Febrero 1990 Serie E 26-02-2005 613,338 6.852 12.776
Febrero 1990 Serie F 26-02-2010 1.069,479 750 2.503
Diciembre 1990 28-12-2005 675,000 62.976 135.000
Abril 1991 Serie B 16-04-2001 360,000 61.021 72.000
Septiembre 2001 D 18-09-2001 265,543 75.858 89.687
Julio 1999 cupédn cero 21-07-2029 637,638 5.132 31.828

Total Emisiones 233.639 365.241
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ANEXO VI

Se presenta el desglose de los valores contratados por el Grupo (nocional)

por tipos de productos derivados al 31 de diciembre de 1999:

Millones
Tipo de Riesgo

Swap de Tipo de Interés en peseta
de fijo a variable
de variable a fijo
de variable a variable

Swap de Tipo de Interés en divisa
de fijo a variable
de variable a fijo
de variable a variable

Opciones de Tipo de Interés
Collar 5 afos + swaption 5 afnos pta
Collar
gaviota t.i.
waption
estructura pta

Swap de Tipo de Cambio
- de fijo a variable
—ITL/PTA
- ECU/PTA
-BRL/USD
—de variable a variable
-ECU/PTA
- ECU/FRF
- USD/PTA
-PTA/USD
-BRL/USD
- BRL/USD (NDF)

- CLP/USD
- CLP/USD
—ARS/USD
- VEB/USD
-PEN/USD
- GBP/EUR
- de fijo a fijo

—USD/USD (cerrado el T. cambio)
- USD/ESP

-EUR/MAD

-JPY/USD

-EUR/USD

- GBP/EUR

Opciones de Tipo de Cambio
Opciones ARS/USD
Opciones ABS/USD
Opciones BRL/USD
Opciones BRL/USD
Opciones CLD/USD
Opciones CLD/USD

Seguros de Cambio
Comp.USD/Vta.PTA
Usd
Gbp
Jpy
Eur
Venta.BRL/Compra USD

Total

—

NDF)
NDF)
NDF)
NDF)

Contravalor
En pesetas

551.123
152.408
341.749
56.966
663.456
48331
495.191
12.449
107.485
355.570
20.250
77.279
206.701
41.340
10.000
1.773.241
100.832
8.926
10.576
81.330
1.316.843
64.056
12.146
71331
810.805
20.514
8.929
4.134
28.938
211.844
8.764
45.061
30.321
355.566
92.678
214.837
11.549
14.523
1.765
20.214
63.498
6.201
4134
20.498
14.221
10.176
8.268
303.011
16.690
281.897
937
1513
385
1.589
3.709.899

Valor

152.408
341.749
56.966

300
2.985
15.000
650

20.250
450
1.250
250
10.000

8.926
10.576
795

69.956
479
71331
4.903
251
111
12.418
94.366
1.345
35.668
983
120

648
1.299

739

10
80

25

38

86

206

50
27.088

42.980
1.641

890

GrupoPaga
Divisa

usD
usD

PTE
usb

PTA
usbD
usb
usD

PTA

PTA
PTA
BRL

PTA
FRF
PTA
usbD
BRL
BRL
CLP
CLP
ARS
VEB
PEN
GBP

usbD
usD
MAD
usD
USDEUR
GBP

usD
ARS
usD
BRL
usD
CLP

PTA
usbD
GBP

JPY
EUR

Grupo Recibe

Valor Divisa
300 usD
2.985 usD
15.000 PTE
650 UsD
120.000 ITL
65 ECU
474 usD
385 EUR
73 EUR
487 usD
810.805 PTA
124 usD
54 usD
25 usD
175 uUsD
1.281 usD
53 uUsD
273 usD
182 EUR
648 usbD
214.837 ESP
69 EUR
8.816 JPY
10 EUR
121 EUR
38 ARS
25 usD
223 BRL
86 uUsD
32.505 CLp
50 usb
305 uUsD



Se presenta el desglose de los valores contratados por el Grupo
(nocional) por tipos de productos derivados a 31 de diciembre de 1998:

Millones
Tipo de Riesgo Contravalor Grupo Paga Grupo Recibe
En pesetas Valor Divisa Valor Divisa
Riesgo de Tipo de Interés 771.364
Swap de tipo de interesen Ptas. 435.246
Swap detipo de interésen divisas 203.419 1.425 usb 1.425 usb
12.449 15.000 PTE 15.000 PTE
Opciones de tipo de interés 120.250
Riesgo de Tipo de Cambio 1.080.848
Swap de tipo de cambio 8.926 120.000 ITL
23.074 17.000 JPY
65.235 394 ECU
13.769 543 FRF 83 ECU
133.119 919 usbD
624.471 4.406 usb
Opciones de tipo de cambio 90.579 654 usD
61.899 49.355 JPY 349 usD
Forward 43.232 305 usb
60 0,4 usbD
3 0,1 FRF
64 0,3 GBP
6.424 48 ARS 45 usD
8.565 29.920 CLp 60 usb
1.428 30 PEN 10 usbD
Riesgo de Balance 6.566
Cobertura de acciones de Telefénica 4916 726.750 Acc.
1.650 306.000 Acc.
Total 1.858.778

La distribucién por vencimientos de las coberturas al 31 de diciembre

de 1999 es la siguiente:

Millones de Pesetas
Subyacente Cubierto Importe Hasta 1aiio De1a 3 aios De 3 a 5 aiios Mas de 5 aiios

Con Subyacente

Pagarés - — — — -
Préstamos 2.477.111 1.391.063 159.277 201.750 725.021
En moneda nacional 232583 69.826 - 10.000 152.757
En moneda extranjera 2.244.528 1.321.237 159.277 191.750 572.264
Obligaciones y bonos MTN 510.708 26.628 92.679 146.577 244.824
En moneda nacional 318.540 23.800 — 49.916 244.824
En moneda extranjera 192.168 2.828 92.679 96.661 —
Pasivo 722.080 354.226 210.148 127.456 30.250
Opciones de tipo de cambio 63.498 63.498 — — -
Opciones de tipo de interes 355.571 34.346 166.954 124.021 30.250
Forward 303.011 256.382 43.194 3.435 -

Total 3.709.899 1.771.917 462.104 475.783 1.000.095
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La distribucién por vencimientos de las coberturas a 31 de diciembre de

1998 es la siguiente:

Millones de Pesetas
Subyacente Cubierto

Pagarés
Préstamos
En moneda nacional
En moneda extranjera
Obligaciones y bonos MTN
En moneda nacional
En moneda extranjera
Sin subyacente (pasivo)
Swaps de tipo de interés
Opciones de tipo de cambio
Forward
Sin subyacente (activo)
Deposito

Total

Importe

279
1.293.643
356.617
937.026
316.038
168.600
147.438
242.252
30.000
152.478
59.774
6.566
6.566
1.858.778

Hasta 1 aiio

279
640.438
90.000
550.438
0

121.673
61.899
59.774

6.566
6.566
768.956

De1a 3 aiios

203.347
71.610
131.737
90.388
28.600
61.788
90.579

90.579

0

384.314

De 3 a5 aiios

86.808
20.000
66.808
85.650

85.650

172.458

Mas de 5 ainos

363.050
175.007
188.043
140.000
140.000

30.000

30.000

0

533.050



INFORME DE GESTION DEL GRUPO
TELEFONICA EJERCICIO 1999

Durante 1999 se ha seguido profundizando en el desarrollo de la
competencia en el sector de |as telecomunicaciones en Espana,
desarrollando agresivamente su actividad un nimero sustancial de
operadores a los que el regulador ha concedido licencia.Asimismo, el
entorno regulatorio, al que Telefénica como operador de referencia en el
mercado se ve sometido, sigue caracterizandose por su falta de
neutralidad,especialmente en las materias relativas a las tarifas y al
mantenimiento de los desequilibrios estructurales en las mismas que

restan a Telefénica capacidad de competir.

En este entorno el Grupo sigue demostrando su capacidad de dar
respuesta a la competencia con la mejora continua de la oferta a sus
clientes tanto en precios como en utilidad e innovacion de sus servicios,
lo que ha permitido, en la telefonia fija en Espana, compensar la pérdida
en sus ingresos por operaciones por la menor cuota de mercado en los
traficos de larga distancia, con el importante crecimiento de los traficos

de Internet y la creciente demanda de los servicios RDSI.

El desarrollo y diversificacion del negocio ha continuado en el ejercicio
siendo especialmente llamativo el crecimiento de la telefonia moévil
durante 1999. Telefénica Servicios Moéviles se consolida como una de las
empresas lideres en el mercado al alcanzar mas de nueve millones de
clientes al fin del ejercicio, con un crecimiento de ingresos del 32,9% y con
una aportacion de 93.639 millones al resultado consolidado.

El desarrollo de las operaciones en Latinoamérica a través de TISA
aporta 67.000 millones al beneficio neto consolidado. Destaca el
esfuerzo de gestion que se ha realizado en el area, a pesar de la
desfavorable coyuntura econémica de la zona, siendo especialmente
significativo en Brasil dénde se ha realizado un esfuerzo inversor sin
precedentes incrementando en un afio el 29% de lineas en servicio
hasta alcanzar un total de 8,3 millones. En este sentido se ha
continuado desarrollando la presencia del Grupo en Latinoamérica
destacando la adjudicacién de una nueva licencia PCS en la regién
Norte de Argentina y la ampliacion de las dos licencias existentes en
dicho pais, el acuerdo con Tyco para la construccion y desarrollo del
sistema de cable submarino SAM 1y las diferentes operaciones
financieras en Brasil que han permitido aumentar la participacion del
Grupo en las operadoras de ese pais y reducir sustancialmente su coste
medio de adquisicién.

Por su parte, Telefénica Intercontinental,ha desarrollado la estrategia
de crecimiento y penetracién del grupo en el mercado europeo y
mediterraneo mediante la adquisicién del 100% de la operadora
austriaca European Telecom,la adquisicion de una licencia de telefonia
movil en Marruecos y la constitucion junto con ACEA de una sociedad
para proveer de servicios avanzados de telecomunicaciones a empresas
en ltalia.

En la linea de crecimiento y diversificacion el ejercicio 1999 destaca por
la clara decisién estratégica del Grupo de seguir generando valor para el
accionista a través de su papel decidido como actores principales en el
desarrollo de la nueva economia. Este hecho se manifiesta en su decisién
de ofertar publicamente parte de sus acciones en TPl y en aumentar en
oferta publica el capital de TERRA. Con estas decisiones Telefénica se
anticipa a sus competidores y marca un camino que posteriormente va a
ser seguido por otros operadores. Pero lo mas relevante es la clara
decision de liderar el proceso de cambio que el desarrollo de Internetesta
originando y ser el principal agente de esta transformacién en el mundo
de habla hispano-portuguesa.

En cuanto al negocio de datos, durante este afio Telefénica Data ha
consolidado su liderazgo en Espafa,donde mantiene una cuota de
mercado superior al 90% en nimero de conexiones a clientes.La ventaja
competitiva de Telefénica se soporta en los conceptos de extension y
capilaridad de la red,capacidad de innovacion y fidelidad de sus clientes,
en especial de las grandes corporaciones bancarias e industriales del pais.
Ademas, se ha formado la base para la creacién y el lanzamiento
operativo de este negocio como una Linea de Actividad independiente de
ambito global dentro de |a nueva estructura organizativa del Grupo
Telefénica.

Posteriormente al cierre del ejercicio, con el fin de consolidar su
presencia en los mercados latinoamericanos con fuerte potencial de
crecimiento, Telefénica ha anunciado su oferta para la adquisicién de
hasta el 100% de las acciones de las compaiiias latinoamericanas TASA,
Telefénica de Perui, Telesp y Tele Sudeste Celular Participacoes mediante el
canje por acciones de Telefénica S.A.con una prima del 40%.Asimismo,
esta adquisicién ayudara a desarrollar la organizacion en su orientacién
por Lineas de Actividad de Datos, Méviles y Telefonia Fija en
Latinoamérica y en Espafa,tal como se inici6 con |a reorganizacion
societaria llevada a cabo el pasado ejercicio.

Toda esta estrategia de creacién de valor ha sido bien recibida por el
mercado reflejandose en la evolucién de la cotizacién de la accién de
Telefénica que durante 1999 ha incrementado su valor en bolsa en el
104,11%.

TELEFONIA FIJA EN ESPANA

La apertura del mercado a la competencia iniciada en junio de 1997 con la
concesién a Retevision de una licencia para el suministro de servicios de
telefonia fija, contintia con la concesién en mayo de 1998 de la tercera
licencia al consorcio Lince que empieza a operar en diciembre de 1998. A
partir de esa fecha el suministro del servicio telefénico fijo se encuentra
abierto a todos los posibles competidores, con sujecién a lo establecido
en la Ley General de Telecomunicaciones y sus normas de desarrollo, asi
como a la obtencion del titulo habilitante correspondiente.

En total,al 29 de diciembre de 1999,se han concedido 60 licencias

individuales y 34 concesiones administrativas, 27 de las cuales son
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licencias de tipo B (mediante instalacién de redes publicas) y por tanto
con derecho a interconexién con Telefénica en las condiciones de la OIR.
La relativa facilidad en el cumplimiento de las condiciones exigidas a los
operadores entrantes junto con lo reducido de los precios de
interconexién ha llevado al desarrollo durante 1999 de un tipo de

competencia centrada en el acceso indirecto a la red de Telefénica.

El esquema de desarrollo de la competencia elegido por el Regulador
se ha manifestado en 1999 incapaz de fomentar la inversién en telefonia
fija en nuestro pais.El elevado margen existente entre los precios que
aplica la competencia y las reducidas tarifas de interconexién impuestas
a Telefénica en la OIR,hacen que la competencia disfrute de la suficiente
capacidad como para desarrollar una estrategia comercial muy agresiva,
pero no tenga ningln aliciente para asumir el riesgo inversor que un
correcto desarrollo del mercado exigiria.A su vez,el incentivo inversor
para Telefénica se ha deteriorado notablemente al agudizarse el
desequilibrio tarifario como consecuencia de la presién para la reduccion
de los precios de la larga distancia y no incrementarse en los términos
necesarios los precios del abono telefénico y las tarifas locales.

La aplicacion de los precios de interconexion impuestos por la OIR que
Telefonica recurrié el pasado ejercicio es especialmente perjudicial para la
compaiiia por situarse en niveles muy inferiores a los costes que soportan,
tal como queda demostrado en la auditoria de contabilidad de costes
especifica presentada al Regulador en 1999,y en los estados analiticos de
los diferentes servicios que se presentan auditados regularmente en
cumplimiento de la Resolucién sobre Contabilidad de Costes de noviembre
de 1995. Esta circunstancia se agrava al aplicarse durante 1999 estas
mismas condiciones de precios de interconexion a las operadoras méviles
agravandose el dafio causado en las cuentas de Telefénica de Espafa.

En materia de precios es especialmente lesivo para Telefonica el efecto
distorsionador que ha introducido la dilatada e inexplicable duracién de
los procedimientos administrativos de aprobacién de precios, junto con
los pesos proporcionales erréneos que los diferentes consumos de
servicios telefénicos tienen en el actual IPCy que han llevado al
Gobierno, en su objetivo por reducir la inflacién,a elaborar el RD Ley
16/1999 del 15 de octubre en el que se profundiza en el desequilibrio
tarifario al reducir los precios de la larga distancia y el precio del servicio
metropolitano en un 8,5% con un aumento previsto de la cuota de abono

claramente insuficiente para eliminar el déficit de acceso.

Es este problema, el déficit de acceso, el mas claro elemento
distorsionador de la competencia en telecomunicaciones. Sin su resolucion,
que significa reconocer que el mercado retribuya adecuadamente las
inversiones y los riesgos asumidos, no se incentivara la entrada de la
competencia y se desarrollara un mercado muy limitado para el desarrollo
de la sociedad de la informacion que la nueva economia exige.

El mantenimiento del desequilibrio tarifario llevé a Telefénica a
presentar en el Gltimo trimestre del ejercicio, una reclamacién ante el
Ministerio de Fomento por incumplimiento del Contrato de Concesion al

romper el equilibrio econémico-financiero garantizado en el mismo,
habiendo efectuado la apertura a la competencia sin haber aplicado el
reequilibrio tarifario.

En el ejercicio 1998,y con el fin de profundizar en la adecuacion de su
estructura productiva a las obligaciones de digitalizacion de su red
impuestas en el Contrato de Concesién y de preparar su organizacion
para hacer frente a la competencia segin el régimen de precios que el
Regulador mantiene,la compania doté una provision para la
reestructuracién de su plantilla con cargo a sus reservas, tal y como se
expone posteriormente. Hasta el mes de julio de 1999 se han prejubilado
con cargo a dicha provision 6.901 personas.El dia 14 de julio se lleg6 a un
acuerdo con la representacion sindical y las autoridades econémicas
formalizandose un Expediente de Regulaciéon de Empleo, en base a cuyas
condiciones se ha producido la salida de 5.378 empleados en 1999,cuyo
coste se aplica,asimismo, con cargo a la citada provision.

El cambio normativo que se esta produciendo en los sectores
tradicionalmente regulados para adaptarse a un entorno de libre
competencia, exige utilizar las cuentas de reservas de libre disposicion,
generadas, normalmente,por beneficios no distribuidos cuando el sector
era regulado, para adaptar la situacioén patrimonial de las empresas que
operan en dichos sectores al nuevo marco liberalizado sin distorsionar
suscuentas de pérdidas y ganancias actuales y futuras.

En este sentido, la normativa contable establece que los estados
financieros deben reflejar la imagen fiel de las empresas.En relacion con
la cuenta de pérdidas y ganancias el objetivo es que la misma refleje los
ingresos y gastos del ejercicio, por lo que,en condiciones normales, todos
los gastos e ingresos deben pasar por la cuenta de resultados.No
obstante,cuando se producen circunstancias extraordinarias (como lo
son los cambios substanciales o transicion de un régimen de monopolio
a otro de competencia),el reflejar los gastos e ingresos derivados de
dichas circunstancias a través de la cuenta de resultados no cumpliria ese
objetivo basico de que dicha cuenta refleje la imagen fiel de los ingresos
y gastos del ejercicio.

De acuerdo con lo anterior, tanto por su aplicacién Gnicamente en
sectores regulados como por su temporalidad (dicho saneamiento
deberia registrarse en el afio en que se produce el cambio normativo que
desregula el sector o, en el caso de que dicho proceso se lleve a cabo en
varios afios, durante dicho periodo) en aplicacién del principio de imagen
fiel se debe corregir el valor de los activos y pasivos en las cuentas
anuales de estas sociedades, con motivo de su adaptacién a un entorno

competitivo, con cargo a cuentas de reservas de libre disposicion.

Esta ha sido la practica aplicada por el Regulador en aquellos casos
que tenia obligacién de desarrollar una normativa especifica: el
sector bancario, bajo la normativa del Banco de Espana, el sector
eléctrico (en el desarrollo del plan contable especifico) y las empresas
publicas participadas por la Sociedad Estatal de Participaciones
Industriales (SEPI).



TELEFONIA MOVIL EN ESPANA

En cuanto a telefonia mévil,el nimero de competidores sigue estando
limitado a dos:Airtel y Amena (Retevision movil),que inicié sus
operaciones en enero de 1999 y ha ido consolidando su posicion en el
mercado.

El mercado ha experimentado un importante crecimiento respecto del
ejercicio anterior hasta alcanzar un nivel de penetracién en torno al 37,6%
(17% en 1998), con un niimero de usuarios estimado de 15,05 millones.Del
incremento anual en el parque de usuarios, Telefénica Méviles ha
captado el 53,5%,cifra inferior al ejercicio anterior debido basicamente a
la incorporacién de un tercer competidor.

La ganancia neta de clientes de Telefénica Moviles ha superado los
4.150.000 nuevos clientes hasta alcanzar un parque de mas de 9 millones
de usuarios, que supone una cuota de parque del 60,3%,siendo la cuota
de trafico del 64,7%.

Por otra parte,la vision de Telefénica Mdviles sobre el futuro de
convergencia de los servicios de telefonia moévil e internet le ha llevado al
desarrollo y lanzamiento de los primeros servicios convergentes moévil e
internet. Para ello ha desarrollado el primer portal de internet
especialmente disenado para el acceso mediante telefonia mévil en
Espafa -Oleada- que facilita en su primera etapa el acceso a todo tipo de
informacion (noticias, economia,bolsa,sorteos, trafico,...).En linea con el
impulsoy desarrollo de esta nueva linea de actividad,en 1999 se ha
creado la nueva Direccién General Mévil-Internet cuya mision es el
lanzamiento y comercializacién de dicha actividad.

Finalmente, como hecho relevante posterior al cierre,cabe mencionar
la presentacion de la oferta para la adjudicacion de una de las cuatro
licencias de UMTS que el Ministerio de Fomento otorgara en el primer
trimestre del afio 2000.

EXPANSION INTERNACIONAL
1. Telefonica Internacional

Telefénica Internacional ha consolidado a lo largo del pasado ejercicio su
posicion de liderazgo en el mercado global de las telecomunicaciones en
Latinoamérica,tanto intensificando la gestion de las operadoras
participadas de cara a fortalecer su posicion en sus respectivos paises,
como expandiendo su area de actuacion mediante el acceso a nuevos
mercados.

En el ambito de la expansién geografica de Telefonica Internacional,
destaca de forma relevante la adjudicacion en junio de 1999 de las
licencias PCS en Argentina que permitira a Telefénica operar en telefonia
movil en todo el territorio nacional,el inicio de operaciones de Telefénica
Guatemala en julio y de los servicios méviles de TLD — Clearcomm (Puerto
Rico),bajo el nombre comercial de Movistar en septiembre.

Por otra parte en el mes de mayo, Telefénica Internacional anuncié el
acuerdo alcanzado con Tyco para la construccién y desarrollo de un cable
submarino de fibra 6ptica,dotado de la tecnologia mas avanzada en
capacidad de transmisién para el trafico de voz y datos.El sistema, SAM 1,
conectara América del Sur, América Central y Estados Unidos y se
combinara con la red terrestre de Telefénica para conseguir la completa
conexién con las principales ciudades de Latinoamérica.La primera fase
entrara en servicio en diciembre del ano 2000 y se prevé que el sistema
empiece a funcionar en su totalidad en julio de 2001.

Igualmente,en septiembre, Telefénica Internacional firmé un acuerdo
de colaboracién con IDT, operador de larga distancia norteamericano,
para participar en el cable SAM1y desarrollar proyectos conjuntos como
la comercializacién de productos orientados al mercado hispano-
estadounidense.

Con el objetivo de intensificar |a creacion de valor, Telefonica
Internacional ha desarrollado a su vez una activa gestion de sus
inversiones latinoamericanas a lo largo de 1999. En este sentido destacan
las diversas actuaciones realizadas en Brasil,dentro de las cuales destaca
la cancelacién anticipada en enero de 1999 de la deuda que se mantenia
con el BNDES para la adquisicién de las companiias escindidas del sistema
Telebras y que supuso un menor pago de aproximadamente 211.985
millones de pesetas respecto al precio ofertado en el momento de la
adquisicién.Asimismo, resulta especialmente significativo el éxito
alcanzado en julio de este afo en las OPAS realizadas sobre las operadoras
celulares de Rio de Janeiro (Telerj Celular), Espiritu Santo (Telest Celular),
Bahia (TeleBahia Celular) y Sergipe (Telergipe Celular) -estas dos Ultimas
conjuntamente con Iberdrola-, la ampliacion de capital llevada a cabo en
Celular CRT en agosto de 1999 y el proceso de reestructuracion societaria y
fusion de las sociedades Telesp Participacoes, Telesp, S.A, CTBCy la
sociedad holding SPT, que concluyé en noviembre y que generara un flujo
de caja adicional para la nueva compania resultante,procedente del
beneficio fiscal aplicable, de aproximadamente 1.349 millones de reales

(109.171 millones de pesetas) en los proximos cinco afnos.

El conjunto de las operaciones mencionadas ha supuesto una notable
optimizacion de la cartera de inversiones de Telefénica Internacional en
Brasil,incrementando significativamente sus participaciones econémicas
y reduciendo en mas de un 50% por accion el coste promedio de
adquisicion de las inversiones citadas. Todo ello asegura la consecucién
de elevadas tasas de rentabilidad en el futuro préximo.

2. Telefonia Intercontinental

Telefénica Intercontinental ha desarrollado su actividad inversora fuera
de los mercados de habla hispana y portuguesa a lo largo del ejercicio
1999,siendo las principales operaciones las siguientes:

— Adquisicién del 100% de la sociedad austriaca “European Telecom
Internacional GmbH”, la tercera operadora en Austria,que tiene

licencia nacional para la prestacion de todo tipo de servicios de 184
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telecomunicaciones. Esta operacién supone para Telefénica una
plataforma Unica para penetrar en el mercado austriaco de las
telecomunicaciones cuya proyeccién anual de crecimiento para los

proximos anos en el mercado de voz fija es del 7% y en datos, el 40%.

— Obtencioén de la segunda licencia de telefonia moévil en Marruecos
junto con Portugal Telecom y otros socios locales.La adjudicacién de
este proyecto supone para Telefénica la apertura al mercado
marroqui con casi 30 millones de habitantes y amplias perspectivas
de crecimiento, dado que la penetracion actual del servicio mévil es
del 0,5% y estd siendo prestado sin competencia por el operador
dominante. Adicionalmente se pretende acceder a todas las areas

del sector de telecomunicaciones marroquies.

— Constitucién junto con ACEA, compaiiia de servicios municipales en
Roma,de una sociedad operadora que proveera servicios avanzados
de telecomunicaciones a empresas y particulares de Roma y de la
region de Lazio. Adicionalmente en enero de 2000 ha obtenido
licencia para operar en toda Italia. Esta entrada en el mercado
italiano refuerza la estrategia de Telefénica en establecerse en el

area mediterranea y en los principales paises europeos.
3. Negocio de datos

Durante 1999,se ha creado la base operativa del Grupo Multinacional de
Empresas mediante el lanzamiento de filiales fuera de Espafia, como ha
sido el caso de Telefonica Data Colombia,que serd la resultante de la
fusion de las empresas adquiridas Rey Moreno, S.A.y Telegan, S.A.y
ofrecera servicios globales de telecomunicaciones tanto a escala nacional
como internacional a los clientes corporativos que tengan presencia o

relaciones comerciales en Colombia.

Asimismo, se han sentado las bases juridicas y se ha avanzado, con
distintos grados de alcance,en el trabajo de lanzamiento de filiales en
paises con presencia previa del Grupo Telefénica y en otros paises en los
que no la hay. En este sentido se han creado sociedades en Méjico, Brasil,
Uruguay, Canada, Venezuela y Estados Unidos.

Adicionalmente, Telefénica Data ha colaborado en la gestién del
Negocio de Empresas de las Operadoras latinoamericanas participadas
por el Grupo en Sao Paulo, Chile,Argentina, Peri y América Centraly ha
colaborado con Telefénica Intercontinental en la preparacion del

lanzamiento de sus operaciones de datos en Austria.

Otro avance dentro de la expansion internacional de la nueva linea de
actividad es el establecimiento de los cimientos de la infraestructura de
una Red Global Multiservicio para poder dar cobertura en todos los
paises en los que el Negocio de Datos del Grupo Telefdnica tiene
intereses, asumiendo la infraestructura y gestion de la anteriormente
denominada Red Panamericana como embrién de la misma, y
colaborando con las funciones de ingenieria y operaciones de todos los
paises involucrados para la creacion y evolucion coordinada de sus redes

de datos nacionales, asi como para su interconexion a través de la Red
Global Multiservicio de Telefénica Data.

4. Nuevos mercados:Intenet y Call Center

Telefénica ha llevado a cabo una amplia expansién geografica en dos
mercados estratégicos:internet y call centers.

— INTERNET: TERRA

El grupo Terra se configura como un negocio global dentro del

modelo de gestion por negocios establecido por Telefénica.

Durante el ejercicio ha desarrollado su expansién geografica de tal
modo que se ha configurado como el proveedor lider en el mundo de
habla hispanay portuguesa tanto de servicios de acceso a Internet
(ISP) para el mercado residencial y SOHO, como de contenidos
mediante la creacién y adquisicion de empresas en distintos paises.

Asi,presta servicios de acceso a Interneten Espana,Brasil,Chile,
Guatemala,Méjico, Per( y Estados Unidos.Adicionalmente se esta
trabajando en el lanzamiento de este servicio en El Salvador.

También opera portales de Internet en esos paises asi como en
Argentina, Colombia,Uruguay y Venezuela, con 3.285 millones de
paginas servidas al cierre del ejercicio. Asimismo se esta trabajando
en ampliar este servicio a Costa Rica,Nicaragua,Honduras y Panama.

Adicionalmente se han firmado acuerdos estratégicos para el
desarrollo de distintos servicios de Internet que presta el grupo,
como el comercio electrénico, servicios bancarios por Internet,

subastas on-line, contenidos, etc.
— CALL CENTERS: ATENTO

En cuanto al negocio de call centers, se ha creado en 1999 el Grupo
Atento, formado por empresas de call centers del mercado de habla
hispana y portuguesa con presencia en distintos paises, ademas de
Espafa,tales como Guatemala,Brasil, Pert,Chile,Argentina, Puerto
Rico, El Salvadory Estados Unidos.

Este grupo se ha ido formando a lo largo del ejercicio mediante la
creacién y adquisiciéon de empresas dedicadas a este negocio en los

mencionados paises.

Adicionalmente,el Grupo tiene prevista la expansién de este negocio
en los paises en que ya tiene presencia en otras lineas de negocio.

RESULTADOS ECONOMICOS

Debe tenerse en cuenta para una correcta interpretacién de los

resultados que, de acuerdo a los principios contables aplicables en



Espana, Telesp Participacoes, S.A.y Tele Sudeste Celular Participacoes,
S.A., compaiiias brasilefias adquiridas en el mes de agosto de 1998, han
pasado a consolidarse por integracién global en 1999. Los comentarios
que se efectlan a continuacién parten por lo tanto de considerar un
diferente método de consolidacién de las dos sociedades en los dos
Gltimos afios, por lo que para clarificar la evolucién de alguna partida de
la cuenta de resultados se ha homogeneizado adicionalmente la
informacion, en los mismos términos que en 1998, es decir con las dos
operadoras brasilenas consolidando por puesta en equivalencia.

El beneficio neto consolidado del Grupo Telefénica en 1999 ascendid a
300.293 millones de pesetas, con un crecimiento del 38,0%,acelerandose
significativamente sobre el obtenido el pasado ejercicio (14,5%).

Es destacable la evolucién seguida por el Grupo Telefénica Méviles que
ha aportado mas de 93.000 millones de pesetas al beneficio del Grupo, si
bien la tendencia mas positiva se encuentra en Telefénica Internacional,
que ha contribuido en mas de 67.000 millones de pesetas al referido
beneficio neto.

Por sociedades, Telefénica, S.A. ha generado 94.041 millones de
pesetas derivados de plusvalias, un 31,3% del beneficio neto consolidado,
seguido por el Grupo de Telefénica Méviles con un 31,2% y del Grupo de
Telefénica Internacional con el 21,1%.Ciertos grupos como el de
Telefénica de Espana y Media han tenido una contribucién negativa,
mientras que Telefénica Publicidad e Informacién, que ha sacado a bolsa
una parte significativa de su capital social en 1999, ha representado un
5,5% del citado beneficio neto.

A continuacién se refieren los hechos mas significativos, ademas del
positivo comportamiento del Grupo Telefénica Méviles y Telefénica
Internacional,que han tenido una influencia notable en la cuenta de
resultados consolidados del Grupo:

— Los ingresos por operaciones obtenidos por el Grupo Telefonica de
Espafia han sufrido un ligero incremento respecto del afio anterior,
un 2,4%,a pesar de la evolucion hacia la competencia plena que se
ha debido afrontar y la disminucién de tarifas y margenes que ha
originado.

— La estabilidad de los gastos de personal, consecuencia
fundamentalmente de la reduccién de plantilla efectuada en
Telefénica de Espaia,sin considerar como es obvio la incorporacion

de Telesp y Tele Sudeste.

— Las favorables medidas de cobertura realizadas en la adquisicién de
las sociedades brasilefias y el aprovechamiento del entorno
financiero de bajos tipos de interés, especialmente en Europa,se han
traducido en una mejoria notable del resultado financiero
consolidado en términos homogéneos a los de 1998 y que sélo se
incrementa ligeramente si incluimos las dos operadoras brasilefias

mencionadas por integracion global en 1999.

— Las fuertes plusvalias generadas por las ventas de filiales, como por
ejemplo Temasa,y muy especialmente las ofertas publicas de venta
formalizadas en Telefénica Publicidad e Informacién y Terra.

— lgualmente,es de destacar la fuerte disminucién operada en los
gastos extraordinarios, consecuencia directa del reconocimiento
total del plan de adecuacién de plantilla de Telefénica de Espana
1999-2000 en el ejercicio de 1998.

— Por otro lado es destacable el esfuerzo realizado en 1999 como
consecuencia de las necesidades de modernizacion de la red y
adaptacion al entorno de competencia en la telefonia fija que ha
supuesto unas dotaciones adicionales por saneamiento de activos
en el ejercicio de unos 220.000 millones de pesetas,

aproximadamente.

INGRESOS DE EXPLOTACION

Los ingresos de explotacién han alcanzado 3.998.031 millones de pesetas,
con un incremento del 30,7% sobre el ano anterior, de los que un 16,9%,
aproximadamente 675.000 millones de pesetas, corresponden a las

operadoras brasilefas Telesp y Tele Sudeste.

Por componentes, |a partida de ingresos por operaciones o de ventas y
prestacion de servicios, que representé mas de un 95% del total,por valor
de 3.819.724 millones de pesetas, aumenté un 31,4%,mientras que los
trabajos realizados para el inmovilizado crecieron un 11,8% y los otros

ingresos de explotacion,ciertamente marginales, subieron un 71%.

Los ingresos por operaciones de Telefénica de Espafia disminuyeron un
2,8% frente a un incremento del 2,9% en 1998,aun cuando si se
consideran las sociedades que dependen de ella la variacién seria de un
incremento del 2,4%,alcanzando un peso del 37% sobre los ingresos por
operaciones consolidados antes de ajustes y eliminaciones.

Las disminuciones de tarifas realizadas en julio y noviembre, con
especial incidencia en el servicio metropolitano, y la aplicacion de la
oferta de interconexién de referencia al trafico mévil-fijo se han visto
compensadas por el aumento del trafico, del 15,9% en términos globales,
y un 11,9% en el consumo medio por linea y dia,asi como por el

incremento del 3,6% en la planta media facturable.

Especialmente destacable en cuanto al trafico ha sido el
comportamiento del fijo-moévil y de Internet,que con crecimientos
interanuales del 33,8% y del 81,7% fueron los responsables del aumento
del consumo compensando las disminuciones operadas en el trafico
provincial (4,4%) e interprovincial (9%).

Los ingresos por operaciones del Grupo Telefonica Moéviles alcanzaron
los 623.292 millones de pesetas, un 32,9% mas que en 1998,acelerando
en consecuencia el elevado ritmo de crecimiento que venia obteniendo
(aproximadamente el 27% el pasado ejercicio). Esta cifra representd un
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porcentaje del 14,4% sobre el total de ingresos de operaciones
consolidados antes de ajustes y eliminaciones. Esta evolucién se ha
fundamentado en el incremento de un 85% en el parque de clientes,
frente al crecimiento ya importante del 53,5% en 1998,que ha permitido
compensar el descenso del 7% en los minutos de uso por cliente,por otra
parte l6gico teniendo en cuenta la cada vez mayor extension de estos
servicios, asi como la disminucién operada en las tarifas por la entrada de

competidores en este sector.

A pesar de la creciente competencia, Telefénica Méviles se mantiene
como lider indiscutible tanto en cuota de parque como de tréfico,
superando el 60% y alcanzando casi el 65%, respectivamente en ambos
parametros, habiendo capturado en 1999 mas de la mitad del
crecimiento neto del mercado.

Por lo que se refiere a Telefénica Internacional,los ingresos por
operaciones se elevaron a 1.615.407 millones de pesetas, con un
crecimiento del 80,9% respecto al pasado ejercicio, representando un
37,2% sobre el total de los ingresos por operaciones antes de ajustes y
eliminaciones.

Del total del incremento de los ingresos por operaciones del ejercicio
1999 un 40,6%,mas de 655.000 millones de pesetas, provienen de la
incorporacion de las operadoras brasilenas Telesp y Tele Sudeste. El
incremento de esta partida en términos homogéneos, es decir incluyendo
ambas sociedades por puesta en equivalencia en los dos ejercicios, seria
del 7,5%.

En cuanto a la evolucién de |as diferentes lineas de negocio, en lo que
respecta a telefonia basica Telesp ha incrementado en un 29% las lineas
en servicio, contabilizando 8,3 millones a finales de afio con una
digitalizacion del 87%; Telefonica Argentina aumenté la planta en
servicio un 3,5%,elevandose a 4.041.296 a finales de 1999 con una
penetracién de 24 lineas por 100 habitantes en el area sur del pais
gestionada por la compaiiia; Chile y Pert igualmente evolucionaron
positivamente,alcanzando en el primer caso los 2,6 millones de lineas
en servicio y una penetracién de 17,2 lineas por 100 habitantes y en el
caso de Peru cerrando el afio con mas de 1,6 millones de lineas en
servicio casi totalmente digitalizadas (93,5%).Destacar, igualmente,que
Telefénica El Salvador ha consolidado su posicion como operador global
de telecomunicaciones, ofreciendo telefonia fija, publica y datos,
habiendo alcanzado una cuota de mercado en larga distancia
internacional del 40%.

En el negocio de méviles, y no obstante el comienzo de las operaciones
de la competencia,las companias celulares gestionadas por Telefénica
consolidaron su liderazgo en Brasil. Tele Sudeste contaba con una cuota
de mercado en su demarcacion del 67%,del 84% CRT Celulary del 67%
Tele Leste.

En Argentina la filial de Telefénica Argentina TCP consiguié una licencia
adicional de PCS y la ampliacion de las existentes, que le permitiran estar

presente en todo el territorio nacional. Posteriormente Miniphone, la
compainiia celular que operaba en Buenos Aires, y que estaba compartida al
50% entre Telefénica Argentina y Telecom se escindid, fusionandose la parte
correspondiente a Telefénica Argentina con TCP, cerrando esta compafiia
con cerca de 1.050.000 clientes, con un incremento interanual del 97%.

Por lo que respecta a Chile,la cartera de clientes de Startel se duplico
con relacion al ano anterior, superando el nimero de 1.150.000 usuarios;
por su parte,en marzo de 1999, Telefonica del Peru cred la filial Telefénica
Moéviles, S.A.,alcanzando los 700.000 clientes a finales de afo y elevando
su cuota de mercado del 66% en 1998 al 70% en 1999.

Por altimo, Telefonica El Salvador cuenta ya con 125.000 clientes y una
cuota de mercado del 35%,mientras que tan sélo después de tres meses
de operaciones, Telefénica Guatemala ha captado 50.000 clientes
celulares.

En relacién con el negocio multimedia, Cablevisién acumulé al final del
aino 1,45 millones de clientes, mientras que la chilena Metrépolis-
Intercom alcanzé los 270.000 clientes con una penetracion por hogares
del 45%. Finalmente, Telefonica Multimedia,filial de Telefénica del Peru,
registraba a finales de 1999 327.344 clientes, con un 7,3% de crecimiento
interanual.

Merece especial atencién la positiva evolucién seguida por los ingresos
por operaciones del grupo de Telefénica Data que mantiene una sélida
posicién de liderazgo en el negocio de datos en Espafia,
fundamentalmente en el negocio de grandes clientes, principales
demandantes de datos.

La compafiia posee una cuota de mercado superior al 9o% en los
circuitos de conexion,detentando igualmente una participacién en torno
al 65% en la cuota de Internet. Resenar que Telefonica Datos se esta
centrando en el desarrollo de las soluciones ADSL. Estos factores se han
traducido en unos ingresos por operaciones de 95.626 millones de

pesetas, con un crecimiento interanual del 25,2%.

Telefénica Publicidad e Informacién ha obtenido unos ingresos en el
ejercicio de mas de 55.000 millones de pesetas, un 29,1% mas que en
1998,fundamentado en las mayores ventas de Paginas Amarillas, en la
publicacién de nueve guias mas de Paginas Blancas en comparacién con
las editadas en 1998 y en la mas favorable evolucién de los productos
Internet y Paginas Habladas.

El negocio de guias y directorios en Latinoamérica ha evolucionado de
forma satisfactoria, contabilizando Publiguias mas de 58.000 clientes en
Chile y manteniendo una posicion de claro liderazgo en el sector
ofreciendo a sus clientes Paginas Blancas Interactivas y Amarillas a través
de Internet. Telinver, compania argentina filial de TASA,que publica guias
telefénicas con el nombre de Paginas Doradas, consiguié alrededor de
70.000 clientes en el ejercicio. Por Ultimo, Telefénica del Perl contabilizé

mas de 44.000 clientes.



El grupo Terra Networks contaba a finales de 1999 con 1,3 millones de
clientes en el negocio de acceso a Internet,de los que un 50%
correspondian a Espafia y un 26% a Brasil. Los ingresos por operaciones
acumulados, ascendieron a casi 7.200 millones de pesetas, frente a poco
mas de 9oo millones de pesetas en 1998, correspondiendo los ingresos
en su mayor parte a suscripciones de acceso y publicidad del portal,y el

resto a servicios corporativos y otros.

GASTOS DE EXPLOTACION

El principal componente de los gastos de explotacién, los gastos por
operaciones, que incluyen gastos de personal, tributos, aprovisionamientos,
servicios exteriores y reduccion de existencias, se elevé a 2.070.364 millones
de pesetas, con un incremento interanual del 49,1%. Destacar que Telesp y
Tele Sudeste contabilizaron un 18% del total de los gastos por operaciones,

fundamentalmente por aprovisionamientos.

Los gastos por operaciones se han visto afectados por los mayores
gastos de interconexion derivados del incremento de trafico fijo-movil y
los gastos de fidelizacidon del consumo, si bien se ven moderados por el
buen comportamiento de los gastos de personal en Telefénica de Espana.

Los gastos de personal en Telefénica de Espana se han reducido en un
10,3%,elevandose ligeramente por encima de los 400.000 millones de
pesetas, consecuencia directa de la disminucién de plantilla en 11.508
empleados respecto a finales de 1998,lo que ha posibilitado una subida
de la productividad hasta alcanzar unos niveles de aproximadamente 412

lineas por empleado, una de las cifras mas altas en el entorno europeo.

A finales de 1999,el total de empleados del Grupo Telefénica ascendié
a 127193, frente a los 101.809 a 31 de diciembre de 1998,siendo los grupos
de Telefonica de Espaia y Telefénica Internacional los mas numerosos
con 46.619 y 44.638 empleados, respectivamente.

Por negocios, el Grupo Telefénica de Espaiia experimenté una subida
global del 8,1% en los gastos por operaciones y el Grupo Telefénica
Méviles un 46,9%,a causa de los fuertes costes de adquisicion derivados
del incremento de activaciones de nuevos clientes.

Por Gltimo comentar que los gastos por operaciones del grupo
Telefénica Internacional se han visto negativamente influidos por
factores adicionales a la incorporacién de Telesp y Tele Sudeste,entre los
que cabe destacar los mayores gastos ocasionados por la
implementacién de nuevas politicas para el control de la morosidad,
especialmente en Chile,y los efectos derivados de las politicas
comerciales agresivas en el negocio celular para enfrentar
adecuadamente a la competencia.

EBITDA Y MARGEN DE EXPLOTACION

La ralentizacion de los ingresos por operaciones por el efecto de la

creciente competencia que afronta la compaiiia en todos los entornos

geograficos y de negocios y la dificultad de reducir los gastos por
operaciones por los mayores costes asociados a la necesidad de fidelizar a
los clientes en todas las areas de negocio, han repercutido
desfavorablemente en el Ebitda que,no obstante,ha experimentado un
avance del 17,6% frente al 22% del ejercicio anterior.

En este sentido la combinacion del crecimiento de los negocios de
moviles y datos, en franca expansion,ha permitido compensar la pérdida
de margenes en el negocio tradicional de telefonia fija y afrontar los
costes de lanzamiento necesarios asociados a los nuevos negocios de alto
potencial de crecimiento.

El margen de explotaciéon una vez deducidas las amortizaciones
alcanzé a nivel consolidado 794.764 millones de pesetas, retrocediendo
un 2,5% sobre el importe registrado en 1998.

El mantenimiento de las amortizaciones en unas altas tasas de
crecimiento en comparacién con el incremento de los ingresos,
fundamentalmente en el Grupo Telefénica de Espaia a causa de la
reduccién del plazo de amortizacién de los activos afectados por la
renovacion tecnolégica,ha posibilitado esta evolucion del margen de
explotacion.

Similar tendencia se ha producido en el Grupo Telefénica
Internacional,mientras que en el de Telefénica Méviles la situacion fue
radicalmente distinta, con unos ingresos que han crecido a un ritmo
superior a mas de dos veces el de las amortizaciones, lo que ha
permitido generar un resultado de explotacién un 16,5% por encima del
obtenido en 1998.

RESULTADO DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS

Los resultados de las empresas asociadas se ven légicamente influidos por
el cambio en la consolidacién de las operadoras brasilefias Telesp y Tele
Sudeste. Debe tenerse en cuenta que las compafiias adquiridas el pasado
ejercicio 1998 en el proceso de privatizacion del consorcio Telebras,
aportaron por este concepto 7.351 millones de pesetas. En consecuencia,se
ha registrado una pérdida neta de 646 millones de pesetas en comparacién
a un beneficio de 12.199 millones de pesetas obtenido en 1998.

Por su parte,la amortizacion del fondo de comercio de consolidacién
ha aumentado un 53,1%,desde 21.135 millones de pesetas a 32.334
millones de pesetas, derivado de las adquisiciones llevadas a cabo
durante el ejercicio 1999.

En cuanto al componente financiero, ha continuado mejorando de
forma evidente,aprovechando el entorno de bajos tipos de interés, asi
como las acertadas medidas de cobertura realizadas en la adquisicion de
las operadoras brasilefias.El importe de los gastos financieros netos se
ha elevado a 204.916 millones de pesetas, con una disminucién del 10,8%,
consolidando las operadoras brasilefias por puesta en equivalencia en
ambos ejercicios.Incluyéndolas por integracion global en 1999,los gastos
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financieros contabilizaron 237.831 millones de pesetas, con un incremento
de solo el 3,6%.

Como consecuencia de esta evolucion el resultado de las actividades
ordinarias alcanzé 586.059 millones de pesetas, disminuyendo un 9,1%
sobre el pasado ejercicio. En 1998 este margen creci6 un 5,3%.En
términos relativos, el resultado de las actividades ordinarias supuso en
torno al 14,6% de los ingresos por operaciones, en comparacion al casi
20% del anterior afio.

RESULTADOS ANTES DE IMPUESTOS

Los resultados extraordinarios netos han evolucionado de forma muy
positiva alcanzando una cifra negativa por importe de 147.321 millones de
pesetas, frente a los cerca de 175.000 millones de pesetas del pasado
ejercicio, mejorando un 15,8%,fundamentado principalmente por las
plusvalias realizadas por las enajenaciones de participaciones en filiales y
los menores costes de reestructuracién de plantilla,dado el tratamiento
contable del plan de adecuacién de plantilla 1999-2000 implementado
en Telefénica de Espafia en el pasado ejercicio 1998.

Esta favorable tendencia se ha hecho compatible con el importante
esfuerzo de saneamiento de activos, por un importe en torno a los
220.000 millones de pesetas, acometido en Telefénica de Espaiia,
necesario con vistas a la modernizacion de la red y la adaptacién de la red
de acceso a las nuevas tecnologias, como el ADSL,la banda ancha,etc,,
que permitirdn en un futuro un incremento en la capacidad de

generacion de ingresos.

Alo largo de 1999 ha tenido lugar la venta de una serie de empresas en
su totalidad, como en el caso de Temasa,parcialmente, como por ejemplo
Amper, o mediante la salida a bolsa de una parte importante de su
capital a través de una Oferta Publica de Venta,casos de Telefénica
Publicidad e Informacién y Terra,operaciones que,junto a otras similares
de menor alcance econdmico, han generado en concepto de plusvalias

cerca de los 260.000 millones de pesetas.

El resultado antes de impuestos ha registrado 438.738 millones de
pesetas en el afio, con un crecimiento interanual del 9,1%.En el ejercicio

de 1998 este mismo componente aumenté un 19,1%.

BENEFICIO NETO

La provisién del impuesto de sociedades se elevd a 29.345 millones de
pesetas, un 68,1% inferior a la del pasado ejercicio. Este descenso fue
consecuencia de la reduccién de la tasa efectiva del impuesto,
consecuencia,principalmente,de la aplicacién de provisiones de cartera
de las inversiones en Brasil,deducibles en el calculo del gasto por
impuesto de sociedades, y eliminadas en el proceso de consolidacién y de
que las plusvalias generadas en las ampliaciones de capital de las
sociedades participadas sobre las que se ha hecho oferta publica de
venta no forman parte de la base imponible del impuesto.

Los resultados atribuidos a socios externos se han elevado hasta los
109.100 millones de pesetas, con un aumento del 17,9%,
fundamentalmente por la atribucién a los socios externos de Telesp y Tele
Sudeste.

El beneficio neto del Grupo Telefénica contabilizé finalmente 300.293
millones de pesetas, con un crecimiento interanual del 38,0%,
correspondiendo las principales aportaciones a Telefénica, S.A.,
principalmente por la generacién de plusvalias (34,3%),al grupo de
Telefénica Moviles (31,1%) y al de Telefénica Internacional (22,3%) en todos
los casos considerando los ajustes y eliminaciones generadas por el
proceso de consolidacion.

ACTIVIDAD INVERSORA

En 1999 el Grupo Telefénica invirtié un total de 1.983.805 millones de
pesetas, un 6,2% menos que en 1998.Adicionalmente hay que tener en
cuenta la aportacion de Telesp, Tele Sudeste Celular,y Celular CRT que en
1998 no se consolidaron por integracién global, con lo que la reduccién en
términos comparativos homogéneos pasaria a ser de un 22,5%. Esta
variacion se debe principalmente al importe significativo de las
adquisiciones realizadas en 1998 por Telefénica Internacional en Brasil.

Ainversion en inmovilizado material se destinaron 1.057.334 millones
de pesetas, que supone un incremento del 66,1%,debido principalmente
a la aportacién de las sociedades operadoras latinoamericanas, y a
Telefonica Moéviles, ya que la inversién material de Telefénica de Espafia
ha disminuido en un 17,9% debido a las necesidades de adaptacion al
nuevo marco competitivo del mercado espanol.

La inversion en inmovilizado inmaterial ascendié a 138.247 millones de
pesetas, un 40,2% de incremento respecto de 1998.Las inversiones en
inmovilizado financiero, que alcanzaron 788.224 millones de pesetas, se
vieron reducidas en un 42,9% debido al impacto en 1998 de las
adquisiciones de las sociedades operadoras brasilefias escindidas del
sistema Telebras.

Por grupos de sociedades, el Grupo Telefénica Internacional registré el
64,2% de la inversién material, Telefénica de Espafa,el 23,5% y el Grupo
Telefonica Méviles, el 10,9%.

En cuanto a la inversion inmaterial, el Grupo Telefénica Internacional
aporté el 44,8%, Telefénica de Espaia el 39,7% y Telefénica Méviles, el 9,2%.

Respecto de la inversion financiera,la concentracion se encuentra en
Telefénica Internacional con un 43,2%,le sigue el Grupo Terra con un
18,7%, Telefénica con el 16,6%,y finalmente Media con el 10,9%.

FINANCIACION

— Como consecuencia del acuerdo adoptado en 1998 de retribuir al
accionista por vias alternativas al dividendo en metalico, para



reforzar la capacidad de financiacién de la Compania en sus
proyectos de generacién de valor, se han materializado durante el
ejercicio tres ampliaciones de capital liberadas con cargo a reservas
de libre disposicion.

— Las principales operaciones de deuda financiera realizadas en el
ejercicio han sido las siguientes:

+ En marzo, Telefénica emiti6 obligaciones de 500 millones de euros
con interés del 4,5% anual fijo y vencimiento en g afios.

En junio, Telefénica emitié obligaciones por 300 millones de euros
a un interés referenciado al Euribor con un maximo del 5,38%

anual y vencimiento en 10 afos.

+ Enel mesde julio Telefénica emiti obligaciones por 30 millones
de euros con rendimiento implicito determinado por el diferencial
entre precio de emisién y precio de reembolso con vencimiento en
2029.Al mismo tiempo la sociedad contraté un swap por el que
esta emision adopto6 el caracter de préstamo estructurado.

+ En el mes dejulio Telefénica emitié notas a interés variable en |a bolsa

de Luxemburgo por 500 millones de euros con vencimiento en 2000.

+ Enenero CTC emiti6 bonos en Estados Unidos por valor de 200
millones de délares con un interés del 8,375% y vencimiento en 7

anos.

+ Se haformalizado un préstamo con el Banco Europeo de
Inversiones (BEI) por importe de 280 millones de délares a tipo de

interés variable y vencimiento en g afios.

Telefénica ha formalizado un préstamo sindicado por 1.200
millones de euros con vencimiento entre 5y 7 afos a un interés

variable referenciado al euribor.

+ Enenero, Telefonica del Pert obtuvo un préstamo a 3 anos de 450
millones de ddlares.

« Asimismo, en el mes de enero se cancel6 tanto la deuda como el
bono suscritos con el BNDES en el ejercicio 1998. Esta cancelacion
anticipada supuso un menor pago respecto al saldo en libros al 31
de diciembre de 1998 por importe de 165.391 millones de pesetas.

INVESTIGACION Y DESARROLLO

La politica de Investigacion y Desarrollo (1+D) es, para el Grupo
Telefénica, un instrumento relevante para obtener ventajas
competitivas, y orientar e impulsar la innovacién tecnolégica. Estas
actividades estan desarrolladas fundamentalmente por la sociedad
Telefénica Investigacion y Desarrollo (TIDSA), que trabaja en las

siguientes grandes areas:

— Desarrollo de Servicios Telefonicos:servicios de valor anadido para el
sector de gran publico, empresas, méviles y multimedia, y
amortizacién de los mecanismos de atencién a clientes.

— Desarrollo de Servicios Interactivos:servicios de informacion y
nuevas infraestructuras para su provisién,en el ambito del mundo
Internetfundamentalmente.

— Desarrollo de Sistemas de Gestién, con soluciones innovadoras para
la gestidn de las redes y servicios, y Desarrollo de Sistema de Soporte
al Negocio.

— Innovacioén al servicio del negocio, potenciando las capacidades
tecnolégicas en el ambito de las redes, de los servicios, del software y
de las tecnologias de la informacion. Este apartado incluye una
amplia participacion en proyectos europeos gestionados por la UE.

Del conjunto de la actividad de TIDSA durante 1999,un 64% se ha
realizado para Telefénica de Espaiia,y un 36% para otros negocios del
Grupo, especialmente Telefénica Méviles y Telefénica Data.

Alo largo de 1999,asimismo, se ha comenzado a contribuir al
desarrollo de los operadores latinoamericanos de Telefonica.En este
sentido se han realizado actividades para Telefénica Argentina, Telefonica
Perd, CTC de Chile, y Telesp en Brasil.

Los gastos en investigacién y desarrollo se elevaron durante 1999 a
15.022 millones de pesetas, frente a los 21.928 de 1998.

NUEVA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

En el ano 1998 se aprobd6 una nueva estructura organizativa para el
Grupo con el objetivo de seguir incrementando el valor para sus
accionistas.En enero de 2000 se profundizé en esta tendencia yendo a
un modelo de lineas de actividad a nivel global.

La nueva organizacion se articula en distintas lineas de actividad
desarrolladas cada una por una filial responsable del negocio y un Centro
Corporativo que constituye la cabecera del Grupo, Telefénica, S.A.,que da

cohesion al conjunto y facilita la obtencién de sinergias.

Asimismo se ha consolidado la imagen de marca lanzada en 1998 en
todos los paises en que opera Telefénica y en los productos y servicios
prestados.

El negocio de telefonia fija en Espaia lo desempefia Telefénica de
Espafia, S.A.de la que dependen otras filiales cuya actividad se engloba

dentro de la misma area de negocio.

En cuanto al negocio celular, Telefénica Méviles agrupara todos los
negocios de Comunicaciones Méviles del Grupo en el mundo, con

presencia en Espafa,Latinoamérica,Europa y Magreb, convirtiéndose de
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este modo en el sexto mayor Grupo de Moéviles a escala mundial, con
aproximadamente 14 millones de clientes y con extraordinarias
perspectivas de crecimiento en los préximos afios. Desde esta compafiia se
impulsara el desarrollo acelerado del negocio con proyeccién global, asi
como la entrada en Europa a través de la adquisicion de licencias UMTS.

Por lo que respecta al negocio relacionado con Internet,y en respuesta a las
oportunidades de crecimiento que representaba dicho negocio, se segregaron
los negocios on-line del Grupo en una linea de actividad auténoma que
gestiona dichos negocios desde una perspectiva global. Asi, el Grupo Terra fue
creado con la misién de convertirse en el proveedor lider de acceso a Internet
y contenido interactivo en el mundo de habla hispana y portuguesa.

En cuanto al negocio de medios de comunicacién se estan agrupando
en Telefénica Media todas las actividades del Grupo de los sectores de
media y contenidos de todos los paises en que tiene presencia,desde una
perspectiva global. Con ello, Telefénica aumentara la rapidez operativa y
la flexibilidad de gestién de estos negocios para aprovechar sinergias y
ajustarse al dinamismo y la creciente importancia y convergencia del
sector multimedia con el de las telecomunicaciones. Esta previsto que en
el corto plazo, una vez culminada la nueva estructura de Telefonica
Media,se coloque en Bolsa un determinado porcentaje de la nueva
sociedad.En este sentido, Telefénica encuentra que esta operacion
permitira aumentar la visibilidad de dichas actividades y maximizar la
rentabilidad de las inversiones realizadas en este sector, factores que
repercutiran en un aumento del valor para sus accionistas.

En lo que se refiere al negocio de datos, Telefénica DataCorp aglutinara
los negocios de Comunicaciones de Datos y Soluciones Empresariales
Integradas para grandes empresas, tanto en Espafia como en
Latinoamérica y Europa,y pasara a ser la segunda mayor empresa
especializada en Datos/IP a escala mundial por cifra de negocios.

Otras lineas de actividad que se identifican en la nueva estructura son,
por un lado, la relativa a directorios telefénicos gestionada por TPI-
Paginas Amarillas que también engloba las actividades desarrolladas en
los paises en que tiene presencia el Grupo, y, por otro lado, el negocio de
call centers gestionado por Atento con presencia en Espafia,
Latinoamérica y Estados Unidos.

Finalmente,las operadoras de telefonia fija de fuera de Espana
seguiran siendo gestionadas por Telefénica Internacional.

OTROS HECHOS DE INTERES

— Salida a Bolsa de Telefénica Publicidad e Informacion, S.A. (TPI):en el mes
de junio Telefénica realizé una oferta piblica de venta del 35% del capital
de TPI,primera empresa del Grupo Telefénica que sale a bolsa. Dicho
proceso fue un gran éxito tanto por el volumen de demanda de titulos
como por la evolucién de la cotizacidn de las acciones, que en el primer
dia subid un 28,81%. Al cierre del ejercicio se habia triplicado el valor en
bolsa de la sociedad y en enero de 2000 se incorporé al indice Ibex.

— Salida a Bolsa de Terra Networks, S.A. (Terra): el pasado mes de
septiembre, Terra (antes Telefonica Interactiva) anuncid la realizacion
de una oferta publica de suscripcién del 30% de sus acciones.Dicha
oferta se realiz6 en las bolsas espafolas y en el mercado electrénico
Nasdaq de Estados Unidos. Se trata de la primera empresa de Internet
que sale a bolsa en el mercado espafiol y la primera empresa espafiola
en cotizar en Nasdag. El éxito obtenido se materializé en la
revalorizacion del 213,3% del tramo minorista en el primer dia de la
cotizacion (184% para el tramo institucional).

— Telefénica Media anuncié la colocacién en las bolsas espafiolasy en
otros mercados bursatiles internacionales de una parte de su capital
durante el ejercicio 2000. El grupo Telefénica Media se ha convertido en
el primer grupo de comunicacién del mercado de habla hispana y
portuguesa, una vez que se han transferido la mayoria de los activos en
medios de comunicacién con que cuenta el resto del Grupo Telefénica.

— Acuerdos en Argentina: en el mes de diciembre se ha llegado a un
acuerdo con los accionistas de CEl en relacion con ciertos activos que
esta sociedad mantiene en Argentina: Cointel, Cablevision Torneos y
Competencias y Atlantida de Comunicaciones (ATCO). El resultado final
de la materializacién de los acuerdos sera el incremento en la
participacién de TASA hasta el 52,88% a través de la adquisicion del
50% restante del capital de Cointel; obtencion del control de ATCO y AC
Inversora (ACISA); adquisicion del derecho al 50% remanente de los
honorarios de gerenciamiento de TASA y enajenacién de la
participacién en Cablevisién.Asimismo, mediante un acuerdo
adicional con el resto de socios actuales de ATCO Telefonica alcanzara
el 100% de participacion en esta sociedad a través de Telefénica Media.

— Enla nota 23 de las Cuentas Anuales figuran detallados los hechos
relevantes acaecidos con posterioridad al 31 de diciembre de 1999.
Los mas significativos son:

+ Firma de un acuerdo estratégico global con BBVA en los ambitos
de Internet, comercio electrénico, plataformas de servicios moéviles
y medios de pago.

« Lanzamiento de OPAS sobre el 100% de Telesp, Tele Sudeste
Celular, Telefonica Argentina y Telefénica del Perd con intercambio
por acciones de Telefonica, S.A.Las ampliaciones de capital
necesarias ya han sido aprobadas por la Junta de Accionistas.

« Firma de otros acuerdos estratégicos con la Caixa,Quatro Ay
Ariba.com,entre otros.

ACCIONES PROPIAS

Al inicio del ano 1999 el Grupo Telefénica tenia una autocartera del
0,074% de la compania matriz, constituida por 755.650 acciones,
valoradas a 6.310 pesetas, representando un importe total de 4.863
millones de pesetas



En el mes de febrero de 1999 se procedié a la enajenacion de 726.750

acciones.

En los meses de enero, mayo y noviembre de 1999 se emitieron
acciones liberadas para su asignacion gratuita a los accionistas;
asimismo, hubo un desdoblamiento de las acciones en tres, pasando su

valor nominal a1euro.

Como resultado de estas operaciones, el nimero de acciones propias
en cartera al cierre del ejercicio 1999 ha pasado a ser de 137.376 acciones a
su valor contable de 2.022 pesetas por accion, con un saldo de 278

millones de pesetas.
PRACTICAS DE BUEN GOBIERNO

El presente apartado tiene por objeto informar sobre el grado de
asuncion por parte de Telefénica, S.A.del denominado Cédigo de Buen
Gobierno (“Informe Olivencia”).

A) Introduccion.

Telefénica, S.A.tiene establecidas sus normas de gobierno en sus
Estatutos Sociales y, ademas, en un Reglamento del Consejo de
Administracion cuyo objeto es determinar los principios de actuacion del
Consejo de Administracion, regular su organizacion y funcionamiento y
fijar las normas de conducta de sus miembros, con el fin de alcanzar el
mayor grado de eficiencia posible y optimizar su gestion.

Dicho Reglamento fue aprobado en su primera redaccién por acuerdo
del Consejo de Administracién adoptado el dia 29 de enero de 1997, es
decir, con anterioridad a la publicacién del “Informe Olivencia”.

Tras dieciocho meses de vigencia del mismo, la experiencia obtenida en
su aplicacién y la publicaciéon del Cédigo de Buen Gobierno llevaron al
Consejo de Administracion de Telefonica a apreciar la conveniencia de
introducir determinadas modificaciones en su texto e incorporar algunas
recomendaciones contenidas en dicho Cédigo que no estaban recogidas
en aquél, todo lo cual se llevd a cabo mediante acuerdo del Consejo de
Administracién,de fecha 22 de julio de 1998, comunicado puntualmente
a la Comision Nacional del Mercado de Valores.

B) Misiony competencias del Consejo de Administracion

El Reglamento configura al Consejo de Administracion basicamente
como un 6rgano de supervision y control de la actividad de la Compafiia,
delegando la gestién de los negocios ordinarios de ésta en favor de los
6rganos ejecutivos y del equipo de direccion.

Sin perjuicio de lo antes indicado y para un mejor y mas diligente
desempeio de su funcién general de supervisién,el Consejo se obliga a
ejercer directamente,ademas de las facultades legal o estatutariamente
reservadas a su exclusivo conocimiento, las siguientes responsabilidades:

a) Aprobacion de las estrategias generales de la Compaiiia;

b) Nombramientoy, en su caso, destitucion de los mas altos directivos de
la sociedad y de las demas entidades que integran el Grupo
consolidado;

c) Nombramiento, y en su caso, cese de administradores en las distintas

sociedades filiales;

d) Identificacion de los principales riesgos de la sociedad e implantacion
y seguimiento de los sistemas de control interno y de informacion

adecuados;

e) Determinacion de la politica de informacién y comunicacion con los
accionistas, los mercados y la opinién publica;

f) Fijacion de la politica de autocartera dentro del marco que,en su caso,
determine la Junta General de Accionistas.

g) Autorizacién de operaciones de la sociedad con Consejeros y
accionistas significativos que puedan presentar conflictos de
intereses;y

h) En general,la realizacion de operaciones empresariales o financieras
de particular transcendencia para la Compania.

En este mismo orden de ideas, y habida cuenta de que Telefénica es
cabecera de un importante y complejo Grupo de Empresas, el Consejo de
Administracion se ha reservado el ejercicio exclusivo de determinadas
competencias en relacién con la actuacién de sus principales sociedades
filiales.En virtud de ello, la adopcién por parte de cualquiera de dichas
sociedades de acuerdos de cierta relevancia o significacién sobre
materias debidamente identificadas exigira la previa aprobacién por
parte del Consejo de Administracion de Telefénica.

De este modo, el Consejo de Administracion no ve en modo alguno
obstaculizada su funcién de supervision y control de las actividades del
Grupo como consecuencia de la reestructuracion societaria iniciada a
partir del afio 1998.

Por lo demas, se establece en el Reglamento del Consejo de
Administracién que la actuacién de éste ha de estar presidida en
todo momento por el criterio de maximizacién del valor de la
Companiay la consiguiente creacion de valor para el accionista, con
estricto respeto de los principios y valores éticos generalmente
aceptados.

C) Composiciony estructura del Consejo de Administracion
El Consejo de Administracién de Telefénica esta compuesto actualmente

por 20 Consejeros, cuyos nombres, cargos y afio de incorporacion se
indican a continuacion:
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— 4 Consejeros ejecutivos:

« D.Juan Villalonga Navarro, Presidente (1996)
+ D.José Maria Mas Millet,Secretario (1999)

+ D. Luis Martin de Bustamante Vega (2000)

+ D. Antonio Viana-Baptista (2000)

— 6 Consejeros dominicales:

+ D.José Maria Concejo Alvarez, Vicepresidente (Banco Bilbao
Vizcaya,1978)

+ D.lIsidro Fainé Casas, Vicepresidente (La Caixa,1994)

+ D. Francisco Gémez Roldan, Vicepresidente (Argentaria,1995)

+ D.José Javier Echenique Landiribar (Banco Bilbao Vizcaya,1995)

+ D.José Maldonado Ramos (Argentaria,1999)

+ D. Antonio Massanell Lavilla (La Caixa,1995)

— 8 Consejeros independientes, de reconocido prestigio profesional y

empresarial,desvinculados del equipo directivo y de los accionistas

significativos:

+ D. César Alierta Izuel (1997)

+ D. Gaspar Arifio Ortiz (1997)

+ D. Pedro Ballvé Lantero (1997)

+ D. Maximino Carpio Garcia (1997)

« D. Alberto Cortina de Alcocer (1997)

+ D.Ignacio Larracoechea Jausoro (1997)
+ D. Martin Velasco Gémez (1997)

« D. Carles Vilarrubi Carrié (1996)

— 2 Consejeros cuya incorporacion es fruto de las alianzas

internacionales de Telefénica:

« D.Miguel Horta e Costa,que representa a “Portugal Telecom”
(1998)
+ Mr.Bert C. Roberts, que representa a MCIl-WorldCom (1998)

— Por lo que respecta a la Secretaria del Consejo —cuya misién esencial es

velar por el buen funcionamiento del Consejo, cuidar de la legalidad
formal y material de las actuaciones de éste y garantizar que sus
procedimientos y reglas de gobierno sean respetadas, asi como reflejar
debidamente en los Libros de Actas el desarrollo de las sesiones del
Consejo y dar fe de los acuerdos del mismo-, ésta viene siendo
desempenada desde el afo 1997 por D. José Maria Mas Millet, quien a
su vez ostenta la condicion de Secretario General de la Compania,
actuando como Vicesecretario D. Diego L. Lozano Romeral (incorporado
en el afo1997).

Por consiguiente, la composicion del Consejo de Administracion de
Telefénica es respetuosa con las recomendaciones del Cédigo de Buen
Gobierno, pues los Consejeros externos (dominicales e

independientes) constituyen amplisima mayoria sobre los ejecutivos

(16 frente a 4), y los Consejeros independientes son mayoria respecto
de los dominicales (8 frente a 6), habida cuenta de que en la actual
configuracién accionarial de la Compaiiia la porcion de capital flotante
es sensiblemente superior a la suma de las participaciones
accionariales significativas de caracter estable representadas por los
Consejeros dominicales.

D) Comisiones del Consejo de Administracion.

a) Comision Delegada.

Tanto en los Estatutos Sociales de la Compania como en el Reglamento
de su Consejo de Administracion se prevé la existencia de una Comision
Delegada, con capacidad decisoria de ambito general y,
consecuentemente, con delegacion expresa de todas las facultades que
corresponden al Consejo de Administracion excepto las legal o
estatutariamente indelegables.

Dicha Comisién Delegada esta en la actualidad integrada por las

siguientes personas:

+ D.Juan Villalonga Navarro, Presidente (1996)

+ D.lIsidro Fainé Casas, Vicepresidente (1994)

« D.Francisco Gémez Roldan, Vicepresidente (1996)
+ D.Cesar Alierta Izuel (1999)

« D.Alberto Cortina de Alcocer (1999)

+ D.José Javier Echenique Landiribar (1997)

+ D.José Maria Mas Millet,Secretario (1997)

Las relaciones entre el Consejo y su Comision Delegada se inspiran en
el principio de transparencia,de forma que el Consejo de Administracion
tiene plenoy total conocimiento de los acuerdos y decisiones adoptados
por la Comisién Delegada.

b) Otras Comisiones.

El Reglamento faculta al Consejo de Administracion para constituir una
o varias Comisiones a las que se encomiende bien el exameny
seguimiento permanente de algln area de especial relevancia para el
buen gobierno de la Compafia,bien el analisis monografico de algin
aspecto o cuestion cuya transcendencia o grado de importancia asi lo

aconseje.

Dichas Comisiones no tienen la condicion de érganos sociales,
configurandose como instrumentos al servicio del Consejo de
Administracién,a quien elevan las conclusiones que alcancen en los
asuntos o materias cuyo tratamiento éste les haya encomendado.

Tales Comisiones son,en la actualidad,la Comision de Auditoria y
Control,la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, la Comisién de
Recursos Humanos, la Comisién de Regulacién y la Comisién de Calidad
del Servicio y Atencion Comercial.



La Comisién de Auditoria y Control tiene como funcién primordial la de
servir de apoyo al Consejo de Administracion en sus funciones de
vigilancia y control, constituyendo la manifestacion mas importante de
ellas la de velar por la correcta aplicacion de los principios de contabilidad
generalmente aceptados y comprobar la adecuacion e integridad de los
sistemas internos de control seguidos en la confeccién de las cuentas
individuales y consolidadas.

La composicion actual de la Comisién de Auditoria y Control es la
siguiente:

Presidente: D.Isidro Fainé Casas (1998)

Vocales: D.José Maria Concejo Alvarez (1998)

D. Maximino Carpio Garcia (1998)

Por su parte,la Comisién de Nombramientos y Retribuciones tiene
como funciones basicas el informar las propuestas de nombramiento de
Consejeros, de miembros de las Comisiones del Consejo y de Altos
Directivos de la Compaiiia y de sus sociedades filiales, aprobar los
contratos tipo y las bandas de retribuciones para los Altos Directivos, fijar
el régimen de retribuciones de los Consejeros, informar los planes de
incentivos y elaborar y llevar un registro de situaciones de Consejeros y
Altos Directivos.

La composicion actual de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones es la siguiente:
— Comision de Nombramientos y Retribuciones:
Presidente: D.José Javier Echenique Landiribar (2000)
Vocales: D. Cesar Alierta Izuel (1998)
D. Pedro Ballvé Lantero (2000)
D. Alberto Cortina de Alcocer (1998)

La Comisién de Recursos Humanos y la Comisién de Regulacién —cuyas
funciones son informar y proponer al Consejo la adopciéon de los
acuerdos oportunos en materia de politica de personal y de regulacion,
respectivamente- estan integradas actualmente por los siguientes
Consejeros:

— Comision de Recursos Humanos:

« D. Pedro Ballvé Lantero (1998)
+ D.José Maria Concejo Alvarez (1999)
+ D. Antonio Massanel Lavilla (1998)

— Comision de Regulacion:

+ D.Gaspar Arifo Ortiz (1998)

+ D.José Javier Echenique Landiribar (1998)
« D.José Maldonado Ramos (1999)

« D. Martin Velasco Gémez (1998)

En el ano 1999 ha sido creada la Comision de Calidad del Servicio y
Atencién Comercial,para asesorar y asistir al Consejo de Administracion
en materias relacionadas con la calidad de los servicios y con la atencién
comercial a los clientes, estando integrada actualmente por los
siguientes Consejeros:

— Comisién de Calidad del Servicio y Atencién Comercial:

« D.lgnacio Larracoechea Jausoro (1999)
+ D.José Maldonado Ramos (1999)

+ D. Antonio Massanell Lavilla (1999)

« D. Martin Velasco Gémez (1999)

Por lo que respecta a la figura del Presidente del Consejo de
Administracién -maximo ejecutivo de la Compafiia- su actuacion debe
ajustarse en todo momento a los criterios y directrices fijados por el
Consejo de Administracién y por las Comisiones dependientes del mismo,
lo que sin duda reduce los riesgos de toda concentracién en una sola
persona de un excesivo grado de poder,como lo acredita el hecho de que
todo acuerdo o decision de especial relevancia para la Compania deba ser
sometida con caracter previo a la aprobacion del Consejo de
Administracion o de la Comisién correspondiente.

E) Funcionamientoy actuacién del Consejo de Administracion.

Durante el pasado afo 1999,el Consejo de Administracién ha celebrado
doce sesiones ordinarias, habiendo utilizado en una ocasién el
procedimiento legalmente previsto de adopcion de acuerdos por escrito y

sin sesion.

De las referidas doce sesiones ordinarias, nueve se desarrollaron en el
domicilio social de la Compania,una en el lugar de celebracion de la
Junta General Ordinaria de Accionistas, otra en Sintra (Portugal),y otra en
Miami (Florida,USA).

Por su parte,la Comisién Delegada del Consejo de Administracion
celebro diecisiete sesiones ordinarias.

Todas las sesiones, tanto del Consejo de Administracién como de su
Comision Delegada, se han desarrollado de acuerdo con las previsiones
estatutarias y reglamentarias, tratandose con la debida profundidad los
distintos temas sometidos a deliberacién y decision de aquéllos. Los
Consejeros han intervenido de forma natural y fluida en los distintos debates
y discusiones habidos, manifestando, cuando lo han estimado oportuno, su
opinion al respecto, la cual ha quedado reflejada en el Acta de cada sesion.

El grado de transparencia e informacién que se ha ofrecido y facilitado
al Consejo de Administracion ha sido durante el pasado ano 1999 muy
elevado, resultando asimismo frecuente la asistencia a las sesiones del
Consejo de los principales Directivos del Grupo de Empresas,
responsables de sus diversas areas y lineas de actividad,para la

exposicion de asuntos relativos a su respectiva competencia.
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Conviene recordar en este punto que los Consejeros de Telefénica se
encuentran investidos de las mas amplias facultades para recabar sobre
cualquier aspecto de la Compaiiia cuanta informacién estimen necesaria
o conveniente en cada momento para el buen desempeno de su cargo,
teniendo la posibilidad los Consejeros externos de proceder a la
contratacion con cargo a la Sociedad de asesores legales, contables,
financieros u otros expertos, que les auxilien en el ejercicio de sus
funciones.

F) Remuneracion de los Consejeros.

Segun establece el Reglamento del Consejo de Administracion, la fijacion del
régimen de retribucién de los Consejeros compete a la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, la cual —seglin se dispone en dicho
Reglamento- procurara que la retribucién del Consejero sea acorde con la

que se satisfaga en el mercado en compafias de similar tamafio y actividad.

Durante el afio 1999,la retribucién percibida por los Consejeros de la
Compaiiia -cuyo importe se encuentra resefiado en la Memoria de
acuerdo con las exigencias contenidas en la normativa vigente- se ha
adecuado en todo momento a los criterios establecidos en su dia por la
Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

Dicha Comisién,en el informe relativo al pasado afio 1999,estima
adecuada y acorde a mercado la politica retributiva de Consejeros
actualmente existente y propone su mantenimiento para el presente afio
2000, significando que cualquier incremento de la misma debera
vincularse necesariamente a los resultados de la Companiay ala
creacion de valor, con objeto de alinear mejor la remuneracién de los
Consejeros con los intereses de los accionistas que se trata de maximizar.

G) Deberes de lealtad de los Consejeros.

El Reglamento del Consejo de Administracion de Telefénica dedica
especificamente un Titulo del mismo, integrado por 12 articulos, a
describir con amplitud los principales derechos y obligaciones de los
Consejeros, regulando con detalle |as situaciones de conflictos de interés,
uso de activos sociales, uso de informacién no publica y explotacién en
beneficio propio de oportunidades de negocio de las que haya tenido
conocimiento el Consejero por su condicion de tal.

Los deberes de lealtad para con la Compania se extienden también en
dicho Reglamento a los accionistas significativos, reservandose
formalmente al conocimiento y autorizacién del Consejo de
Administracion cualquier transaccion entre la Compania y cualquiera de
aquéllos, siempre previo informe de la Comisién de Nombramientosy
Retribuciones en el que se analice y valore la operacién desde el punto de
vista de la igualdad de trato de los accionistas y de las condiciones de
mercado de la misma.

En ninguna de tales materias se ha producido incidencia ni problema

alguno durante el pasado afio 1999.

H) Transparencia en las relaciones con los accionistas, con los
mercados y con los auditores.

El Reglamento regula con detalle los cauces a través de los cuales se
establecen las relaciones entre el Consejo de Administracion y los
accionistas de la Compafia (tanto los pequefos accionistas como los
accionistas e inversores institucionales),entre el Consejo de
Administracion y los organismos reguladores y supervisores de los
mercados en los que cotizan los valores emitidos por la Compania,y entre
el Consejo y el Auditor de Cuentas de la Compania.

En ninguno de dichos ambitos se han producido durante el ano 1999
incidencias de especial mencién,siendo digno de destacar el elevado
grado de transparencia e informacién con el que ha actuado en todo
momento la Compaiiia en los mercados de valores donde cotiza su

accion.

En este mismo sentido, Telefénica creé hace varios anos un
departamento denominado “Servicio de Atencién al Accionista”, que se
encarga de las relaciones de la Compania con los pequenos accionistas,
gestionando un teléfono gratuito de atencion permanente (que ha
recibido durante el aho 1999 300.000 llamadas),una publicacién
trimestral (cuya Gltima tirada ha sido de 180.000 ejemplares) y una
pagina “web”en Internet.

Por altimo, el Consejo de Administracién tiene establecida, a través de
la Comisién de Auditoria y Control,una relacién de caracter estable y
profesional con el Auditor de Cuentas de la Compaiiia, con estricto
respeto de su independencia.
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DATOS FINANCIEROS SELECCIONADOS GRUPO TELEFONICA (MILLONES DE PESETAS)

1995
Ingresos por operaciones 1.740.557
Gastos por operaciones 849.258
Gastos financieros 223.656
Amortizaciones totales (1) 567.992
Beneficio neto 133.214
Cash-flow 750.357
Capital Social 469.735
Recursos propios 1.546.472
Deuda a largo plazo 1.736.521
Deuda financiera 1.861.728
Inversion (2) 632.893

(1) Incluye amortizaciones de inmovilizado, de gastos amortizables, de fondo de comercio de consolidacion y planta desmontada no amortizada
(2) Material e inmaterial.Incluye anticipos a proveedores y materiales de instalacion

1996

2.006.058
1.023.065
206.425
594.536
160.282
811.235
469.735
1.863.760
1.672.907
1.947.450
724.253

DATOS FINANCIEROS SELECCIONADOS GRUPO TELEFONICA (MILLONES DE EUROS)

1995
Ingresos por operaciones 10.461,0
Gastos por operaciones 5.104,1
Gastos financieros 1.344,2
Amortizaciones totales (1) 3.413,7
Beneficio neto 800,6
Cash-flow 4.509,7
Capital Social 2.823,2
Recursos propios 9.294,5
Deuda a largo plazo 10.436,7
Deuda financiera 11.189,2
Inversion (2) 3.803,8

(1) Incluye amortizaciones de inmovilizado, de gastos amortizables, de fondo de comercio de consolidacion y planta desmontada no amortizada
(2) Material e inmaterial.Incluye anticipos a proveedores y materiales de instalacion
Tipo de cambio 1euro = 166,386 pesetas

1996

12.056,7
6.148,7
1.240,6
3.573,2

963,3
4.875,6
2.823,2

11.201,4

10.054,4

11.704,4
4.352,8

1997

2.363.102
1.201.465
221.251
677.823
190.063
961.435
469.735
1.991.374
1.916.627
2.317.201
685.888

1997

14.202,5
7.221,0
1.329,7
4.073,8
1.142,3
5.778,3
2.823,2

11.968,4

11.519,2

13.926,7
41223

1998

2.906.021
1.378.676
285.424
781.372
217.584
1.084.114
512.439
2.246.214
2.278.729
3.196.426
735.079

1998

17.465,5
8.286,0
1.715,4
4.696,1
1.307,7
6.515,7
3.079,8

13.500,0

13.695,4

19.210,9
4.417,9

1999

3.819.724
2.064.127

405.807
1.079.821

300.293
1.494.976

542.889
2.410.065
2.959.729
3.464.902
1.195.548

1999

22.957,0
12.405,7
2.438,9
6.489,9
1.804,8
8.985,0
3.262,8
14.484,8
17.788,3
20.824,5
7.185,4



INGRESOS POR OPERACIONES DEL GRUPO TELEFONICA

Telefonia basica

Servicio telefonico basico
Alquiler de circuitos
Interconexion operadoras
Telefonia de uso publico
RDSI

Otros ingresos

Total ingresos de Telefonica de Espana

Negocio Atento
Negocio T. Internacional
Negocio T.C.I.
Negocio Moviles
Negocio Data
Negocio Media
TP
Sociedades Instrumentales
Resto Sociedades
Ingresos de Grupo antes
de ventas intergrupo
Ventas entre empresas del Grupo
Total ingresos por operaciones
del Grupo

Tipo de cambio 1 euro = 166,386 pesetas

(Millones de pesetas)

1997

1.087.673
111.376
68.193
19.353
318.506
1.605.101
10.885
443.131
163
362.938
7.146
8.041
36.238
100.872
125.905

2.700.420
(337.318)

2.363.102

1998

931.757
123.809
43.365
138.720
70.861
283.391
1.591.903
18.062
893.073
926
468.019
76.358
11.528
43.344
103.846
123.217

3.330.276
(424.255)

2.906.021

1999

918.253
128.359
46.997
128.981
126.603
255.371
1.604.564
33.624
1.615.407
6.680
622.112
95.627
16.056
55.709
123.883
155.888

4.329.550
(509.826)

3.819.724

(Millones de euros)

1997

6.537,1
669,4
409,8
116,3

1.914,3

9.646,9

65,4
2,663,3
1,0
2.181,3
42,9
48,3
217,8
606,3
756,7

16.229,9
(2.027,4)

14.202,5

1998

5.600,0
7441
260,6
8337
425,9

1.703,2

9.567,5
108,6

5,367,5

5,6

2.812,9

458,9

69,3
260,5
624,1
740,5

20.015,4

(2.549,9)

1999

5.518,8
7714
282,5
775,2
760,9

1.534,8

9.643,6
202,1

9,708,8

40,1

3.739,0

5747

96,5
33438
744.6
936,9

26.021,1
(3.064,1)

17.465,5 22.957,0

Incremento
Sobre ano Medio anual
98 (%) 97-99 (%)
(14 (82)
3,7 7,4
8,4 -
(7,0) 37,5
78,7 155,8
(9,9) (10,5)
0,8 n.s.
86,2 75,8
80,9 90,9
n.s. n.s.
32,9 30,9
25,2 n.s.
39,3 41,3
28,5 24,0
19,3 22,8
26,5 11,3
30,0 26,6
20,2 22,9
31,4 27,1
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RESULTADOS - MARGENES DE GESTION GRUPO TELEFONICA (EN MILLONES DE PESETAS)

DESCRIPCION

+Ingresos por operaciones
-Gastos por operaciones
Gastos de personal
Tributos
Servicios exteriores
+Trabajos realizados para el inmovilizado
=Margen por operaciones
+0tros ingresos de explotacion
-Amortizaciones del inmovilizado
-Otros gastos de explotacion
-Variaciones provisiones trafico
=Resultado de explotacion
+Ingresos financieros
+Diferencias positivas de cambio
-Gastos financieros por deudas
-Diferencias negativas de cambio
-Amortizacion gtos. formaliz.de deudas
+Beneficios de sociedades asociadas
-Amortizacion fondo de comercio de consolidacion
=Beneficios de las actividades ordinarias
+Ingresos extraordinarios
-Gastos extraordinarios
=Resultados antes de impuestos
-Impuesto sobre beneficios
=Resultado neto del ejercicio
-Resultados atribuidos a los socios externos
=Beneficio neto atribuido a la sociedad dominante
Resultado neto del ejercicio
+Amortizacion de gastos formaliz.de deudas
+Amortizacion del inmovilizado
+Planta desmontada no amortizada
+Amortizacion fondo de comercio
-Beneficios de sociedades asociadas
+Dividendos de sociedades asociadas
=Cash-flow

1995

1.740.557
849.258
543.547

27.667
278.044
121.548

1.012.847

33.402
501.480

9.728

25.159
509.882

18.802

12.685
201.151

19.188

3.317
8.754
6.985
319.482

29.874
125.645
223.711

39.358
184.353

51.139
133.214
184.353

3.317
501.480
56.210
6.985
8.754
6.766
750.357

1996

2.006.058
1.023.605
554.682
35.106
433.277
127.319
1.110.312
37.758
526.229
19.307
26.569
575.965
19.156
10.678
182.370
20.452
3.603
7.811
16.786
390.399
31.941
146.459
275.881
56.921
218.960
58.678
160.282
218.960
3.603
526.229
47.918
16.786
7.811
5.550
811.235

1997

2.363.102
1.201.465
570.895
38.763
591.807
117.932
1.279.569
41.297
602.657
21.998
35.757
660.454
25.373
8.145
196.431
21.066
3.754
9.958
33.312
449.367
51.661
163.387
337.641
73.536
264.105
74.042
190.063
264.105
3.754
602.657
38.100
33.312
9.958
29.465
961.435

1998

2.906.021
1.378.676
650.171
48.125
680.380
124.310
1.651.655
19.376
725.434
24.214
106.105
815.278
39.960
15.828
258.068
22.580
4776
12.199
21.135
576.706
514.276
688.972
402.010
91.875
310.135
92.551
217.584
310.135
4.776
725.434
30.027
21.135
12.199
4.806
1.084.114

1999

3.819.724
2.064.127
734.004
74.817
1.255.306
138.929
1.894.526
33.141
1.016.418
22.343
94.142
794.764
65.015
165.067
306.533
92.807
6.466

(646)
32.334
586.060
337.655
484.977
438.738
29.345
409.393
109.100
300.293
409.393
6.466
1.016.418
24.603
32.334

(646)
5.116
1.494.976

Incremento
Sobre ano Medio anual
98 (%) 95-99 (%)

314 21,7
49,7 24,9
12,9 7,8
55,5 28,2
84,5 45,8
11,8 3,4
14,7 16,9
71,0 (0,2)
40,1 19,3
(7,7) 23,1
(11,3) 39,1
(2,5) 11,7
62,7 36,4
9429 89,9
18,8 111
311,0 48,3
35,4 18,2
n.s. n.s.
53,0 46,7
1,6 16,4
(34,3) 83,4
(29,6) 40,2
91 18,3
(68,1) (7,1)
32,0 22,1
17,9 20,9
38,0 22,5
32,0 22,1
35,4 18,2
40,1 19,3
(18,1) (18,7)
53,0 46,7
n.s. n.s.
6,5 (6,7)
37,9 18,8



RESULTADOS - MARGENES DE GESTION GRUPO TELEFONICA (EN MILLONES DE EUROS)

DESCRIPCION

+Ingresos por operaciones
-Gastos por operaciones
Gastos de personal
Tributos
Servicios exteriores
+Trabajos realizados para el inmovilizado
=Margen por operaciones
+O0tros ingresos de explotacion
-Amortizaciones del inmovilizado
-Otros gastos de explotacion
-Variaciones provisiones trafico
=Resultado de explotacion
+Ingresos financieros
+Diferencias positivas de cambio
-Gastos financieros por deudas
-Diferencias negativas de cambio
-Amortizacion gtos. formaliz.de deudas
+Beneficios de sociedades asociadas
-Amortizacion fondo de comercio de consolidacion
=Beneficios de las actividades ordinarias
+Ingresos extraordinarios
-Gastos extraordinarios
=Resultados antes de impuestos
-Impuesto sobre beneficios
=Resultado neto del ejercicio
-Resultados atribuidos a los socios externos
=Beneficio neto atribuido a la sociedad dominante
Resultado neto del ejercicio
+Amortizacion de gastos formaliz.de deudas
+Amortizacion del inmovilizado
+Planta desmontada no amortizada
+Amortizacion fondo de comercio
-Beneficios de sociedades asociadas
+Dividendos de sociedades asociadas
=Cash-flow

Tipo de cambio 1 euro = 166,386 pesetas

1995

10.460,9
5.104,1
3.266,8

166,3
1.671,0
730,5
6.087,3
200,8
3.014,0
58,4
151,2
3.064,5
113,0
76,2
1.209,0
115,3
19,9
52,6
42,0
1.920,1
179,5
755,1
1.344,5
236,5
1.108,0
307,4
800,6
1.108,0
19,9
3.104,0
337,8
42,0
52,6
40,6
4.509,7

1996

12.056,6
6.148,7
3.333,7

211,0
2.604,0
765,2
6.673,1
226,9
3.162,7
116,0
159,7
3.461,6
1151
64,2
1.069,0
122,9
21,7
46,9
100,9
2.364,3
192,0
880,2
1.658,1
342,1
1.316,0
352,7
963,3
1.316,0
21,7
3.162,7
288,0
100,9
46,9
33,3
4.875,7

1997

14.202,5
7.220,9
34311

2330
3.556,8
708,8
7.690,4
2482
3.622,1
132,2
2149
3.969,4
152,5
49,0
1.180,6
126,6
22,6
59,8
200,2
2.700,7
310,5
981,9
2.029,3
442,0
1.587,3
4450
1.142,3
1.587,3
22,6
3.622,1
229,0
200,2
59,8
177,0
5.778,4

1998

17.465,5
8.286,0
3.907,6

289,2
4.089,2
747,1
9.926,6
116,4
4.359,9
145,5
637,7
4.899,9
240,2
95,1
1.551,0
135,7
28,7
73,3
127,0
3.466,1
3.090,8
4.140,8
2.416,1
552,2
1.863,9
556,2
1.307,7
1.863,9
28,7
4.359,9
180,5
127,0
73,3
28,9
6.515,6

1999

22.957,0
12.405,7
4.411,5
4497
7.544,5
835,0
11.386,3
199,2
6.108,8
1343
565,8
4.776,6
390,8
992,1
1.842,3
557,8
38,9
(3.9)
1943
3.522,3
2.029,4
2.914,8
2.636,9
176,4
2.460,5
655,7
1.804,8
2.460,5
38,9
6.108,8
147,9
194,3
(3,9)
30,7
8.985,0

Incremento
Sobre ano Medio anual
98 (%) 95-99 (%)
31,4 21,7
49,7 24,9
12,9 7,8
55,5 28,2
84,5 45,8
11,8 3,4
14,7 16,9
71,0 (0,2)
40,1 19,3
(7,7) 23,1
(11,3) 39,1
(2,5) 11,7
62,7 36,4
9429 89,9
18,8 111
311,0 48,3
35,4 18,2
n.s. n.s.
53,0 46,7
1,6 16,4
(34,3) 83,4
(29,6) 40,2
9,1 18,3
(68,1) (7,1)
32,0 22,1
17,9 20,9
38,0 22,5
32,0 22,1
35,4 18,2
40,1 19,3
(18,1) (18,7)
53,0 46,7
n.s. n.s.
6,5 (6,7)
37,9 18,8
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BALANCE GRUPO TELEFONICA (EN MILLONES DE PESETAS)

CONCEPTO 1995 1996 1997 1998 1999
ACCIONISTAS POR DESEMBOLSOS NO EXIGIDOS 174 = 446 513 557
INMOVILIZADO 4.114.692 4.655.150 4.987.098 6.654.338 8.239.698
Gastos de ampliacion de capital 714 577 2.337 16.285 28.306
Inmovilizado inmaterial neto 317.239 337.825 356.109 1.100.180 1.165.718
Inmovilizado material 6.538.506 7.024.676 7.606.204 8.706.038 12.137.631
Amortizacion inmovilizado material (2.941.080) (3.050.806) (3.458.091) (4.076.907) (6.188.518)
Inmovilizado material neto 3.597.426 3.973.870 4.148.113 4.629.131 5.949.113
Inmovilizado financiero 199.313 342.878 480.539 908.742 1.096.561
FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION 47.687 49.798 284.364 399.623 699.985
GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 141.310 130.294 135.103 138.376 145.353
ACTIVO CIRCULANTE 514.395 602.495 817.750 1.053.274 1.587.445
Accionistas por desembolsos exigidos 4 — — — —
Existencias para consumo 29.036 33.834 37.691 49.172 79.210
Deudores 398.837 507.775 629.230 876.687 1.175.034
Inversiones financieras temporales 68.247 35.843 126.093 60.400 242.605
Acciones propias - - 369 4.863 278
Tesoreria 11.933 12.647 10.432 23.795 30.964
Ajustes por periodificacion 6.338 12.396 13.935 38.357 59.354
ACTIVO= PASIVO 4.818.258 5.437.737 6.224.761 8.246.124 10.673.038
RECURSOS PROPIOS 1.546.472 1.863.760 1.991.374 2.246.214 2.410.066
Capital desembolsado 469.735 469.735 469.735 512.439 542.889
Reservas 971.707 1.266.624 1.369.155 1.516.191 1.566.884
Resultados del ejercicio 133.214 160.282 190.063 217.584 300.293
Dividendo a cuenta (28.184) (32.881) (37.579) - —
SOCIOS EXTERNOS 313.753 374.693 394.097 589.927 1.766.084
INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS 91.258 102.218 112.471 121.357 175.580
PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS 287.996 336.615 388.896 992.312 1.124.153
DEUDAS A LARGO PLAZO 1.736.521 1.672.907 1.916.627 2.278.729 2.959.729
Emisiones de obligaciones, bonos y pagares de empresa 643.938 654.378 714.923 928.959 1.132.049
Deudas con entidades de credito 901.885 843.349 942.728 1.168.880 1.518.642
Deudas con empresas asociadas — 271 — — —
Otros acreedores (1) 190.698 174.909 258.976 180.890 309.038
DEUDAS A CORTO PLAZO 842.258 1.087.544 1.421.296 2.017.585 2.237.426
Emisiones de obligaciones, bonos y pagares de empresa 108.154 147.427 284.018 234.686 376.193
Deudas con entidades de credito 168.246 244617 336.525 884.630 588.540
Deudas con empresas asociadas 19.392 28.458 15.080 17.333 19.431
Otras deudas comerciales 257.112 374.580 351.357 387.463 706.384
Otros acreedores 260.771 266.326 382.872 448.850 493.939
Ajustes por periodificacion 28.583 26.136 51.444 44.623 52.939

(1) Incluye deudas con administraciones publicas por valor de 71.013, 69.011,83.444 , 117.424 y 185.991 millones de pesetas respectivamente,que no computan a efectos de endeudamiento financiero.
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BALANCE GRUPO TELEFONICA (EN MILLONES DE EUROS)

CONCEPTO

ACCIONISTAS POR DESEMBOLSOS NO EXIGIDOS
INMOVILIZADO
Gastos de ampliacion de capital
Inmovilizado inmaterial neto
Inmovilizado material
Amortizacion inmovilizado material
Inmovilizado material neto
Inmovilizado financiero
FONDO DE COMERCIO DE CONSOLIDACION
GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS
ACTIVO CIRCULANTE
Accionistas por desembolsos exigidos
Existencias para consumo
Deudores
Inversiones financieras temporales
Acciones propias
Tesoreria
Ajustes por periodificacion
ACTIVO= PASIVO
RECURSOS PROPIOS
Capital desembolsado
Reservas
Resultados del ejercicio
Dividendo a cuenta
SOCIOS EXTERNOS
INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS
PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS
DEUDAS A LARGO PLAZO
Emisiones de obligaciones, bonos y pagares de empresa
Deudas con entidades de credito
Deudas con empresas asociadas
Otros acreedores (1)
DEUDAS A CORTO PLAZO
Emisiones de obligaciones, bonos y pagares de empresa
Deudas con entidades de credito
Deudas con empresas asociadas
Otras deudas comerciales
Otros acreedores
Ajustes por periodificacion

Tipo de cambio 1 euro = 166,386 pesetas

(1) Incluye deudas con administraciones publicas por valor de 427, 415, 502,706 y 1.118 millones de euros respectivamente,que no computan a efectos de endeudamiento financiero

1995

1,0
24.729,8
43
1.906,6
39.297,2
(17.676,2)
21.621,0
1.197,9
286,6
849,3
3.091,6
174,5
2.397,1
410,2
71,7
38,1
28.958,3
9.294,5
2.823,2
5.840,1
800,6
(169,4)
1.885,7
548,5
1.730,9
10.436,7
3.870,2
5.420,4
1.146,1
5.062,1
650,0
1.011,2
116,5
1.545,3
1.567,3
171,8

1996

27.978,0
3,5
2.030,4
422191
(18.335,7)
23.883,4
2.060,7
299,3
783,1
3.621,1
2034
3.051,8
2154
76,0
74,5
32.681,5
11.201,4
2.823,2
7.612,5
963,3
(197,6)
2.252,0
614,3
2.023,1
10.054,4
3.932,9
5.068,6
1,7
1.051,2
6.536,3
886,0
1.470,2
171,0
2.251,3
1.600,7
157,1

1997

2,7
29.973,1
14,0
2.140,3
45.714,2
(20.783,5)
24.930,7
2.888,1
1.709,0
812,0
4.914,8
226,5
3.781,8
757,8
2,2
62,7
83,8
37.411,6
11.968,4
2.823,2
8.228,8
1.142,3
(225,9)
2.368,6
676,0
2.337,3
11.519,2
4.296,8
5.665,9
1.556,5
8.542,2
1.707,0
2.022,6
90,6
2.111,7
2.301,1
309,2

1998

3,1
39.993,4
97,9
6.612,2
52.324,3
(24.502,7)
27.8216
5.461,7
2.401,8
831,6
6.330,3
295,5
5.269,0
363,0
29,2
143,0
2306
49.560,2
13.500,0
3.079,8
9.112,5
1.307,7

3.545,6
729,4
5.963,9
13.695,4
5.583,1
7.025,1
1.087,2
12.125,9
1.410,5
5.316,7
104,2
2.328,7
2.697,6
268,2

1999

3,3
49.521,6
170,1
7.006,1
72.948,6

(37.193,7)
35.754,9
6.590,5
4.207,0
873,6
9.540,8

476,1
7.062,1
1.458,1

17
186,1
356,7

64.146,3

14.484,8
3.262,8
9.417,2
1.804,8

10.614,4
1.055,3
6.756,3

17.788,3
6.803,7
9.127,2

1.857,4
13.447,2
2.261,0
3.537,2
116,8
42454
2.968,6
318,2
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INDICADORES ECONOMICO-FINANCIEROS CONSOLIDADOS (DATOS EN %)

1995 1996 1997 1998 1999
Margen operaciones/Ingresos operaciones (1) 58,2 55,3 54,1 56,8 49,6
Gastos Financieros/Ingresos operaciones (2) 12,8 10,3 9,4 9,8 10,6
Rentabilidad s/Inmovilizado material neto (3) 28,3 29,3 31,5 37,6 35,8
Cobertura del inmovilizado (4) 92,4 90,0 88,8 86,6 92,9
Autofinanciacion material e inmaterial (5) 104,1 96,4 121,4 139,8 119,1
Endeudamiento financiero (6) 47,9 44,7 47,3 51,0 43,3
Capacidad devolucion deuda (7) 3,0 2,8 2,7 3,3 2,6
Cobertura de gastos financieros (8) 1,5 1,7 2,0 2,0 1,7

(1) Ingresos operaciones - Gastos operaciones + Trabajos para inmovilizado /Ingresos operaciones.

(2) Gastos financieros + Diferencias cambio + Amortizacion gastos deudas /Ingresos operaciones.

(3) Margen operaciones /Inmovilizado material neto medio.

(4) Recursos propios + Socios externos + Ingresos a distribuir + Provisiones + Deudas |.p. /inmovilizado + Fondo de comercio de consolidacion + Gastos a distribuir.

(5) Resultado neto del ejercicio - Dividendos de Telefonica - Dividendos de socios externos + Amortizacion planta y equipo + Amortizacion del Inmovilizado Inmaterial + Planta desmontada no amortizada + Amortizacion fondo de comercio - Beneficios de sociedades
asociadas + Dividendos sociedades asociadas/Inversiones Inmovilizado Material + Inversion Inmovilizado Inmaterial.

(6) Deuda financiera /Recursos propios + Socios externos + Ingresos a distribuir + Deudas con administraciones publicas + Deuda financiera - Deudas a largo plazo - Deudas con administraciones publicas + Emisiones de obligaciones, bonos y pagares de empresa a
corto plazo + Deudas con entidades credito c.p - Inversiones financieras temporales - Tesoreria.

(7) Deuda financiera / Cash-flow - Trabajos para inmovilizado. Cash-flow: Resultado neto del ejercicio + Amortizacion gastos + Amortizacion inmovilizado + Planta desmontada no amortizada + Amortizacion Fondo de Comercio - Beneficios de Sociedades Asociadas +
Dividendos de Sociedades Asociadas.

(8) Resultado antes de impuestos + Gastos financieros por deudas + Diferencias de cambio + Amortizacion gastos deudas - Trabajos para inmovilizado /Gastos financieros por deudas + Diferencias de cambio + Amortizacion gastos deuda.
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Millones de pesetas

TELEFONICA, S.A.
BALANCES DE SITUACION

a 31de diciembre

Millones de pesetas

AcTivo
A) INMOVILIZADO

. Gastos de establecimiento

Il. Inmovilizado inmaterial (Nota 5)
Gastos de investigacion y desarrollo
Arrendamiento financiero
Otro inmovilizado inmaterial
Amortizaciones

lll. Inmovilizado material (Nota 6)
Terrenos y construcciones
Instalaciones técnicas y maquinaria
Instalaciones telefonicas
Otro inmovilizado material
Inmovilizaciones materiales en curso
Anticipos de inmovilizaciones materiales
Materiales de instalacion
Amortizaciones

IV. Inmovilizado financiero (Nota 7)
Participaciones en empresas del grupo (Nota 7.1)
Participaciones en empresas asociadas (Nota 7.1)
Otras participaciones (Nota 7.1)
Créditos a empresas del grupo y asociadas (Nota 7.3)
Otros créditos
Depésitos y fianzas entregados a largo plazo
Administraciones publicas deudoras (Nota 17.2)
Provisiones de cartera (Nota 7.1)

B) GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS (Nota 8)

Q) ACTIVO CIRCULANTE
I.  Existencias
Il. Deudores
Clientes (Nota 9)
Empresas del grupo, deudores
Empresas asociadas, deudores
Deudores varios
Personal
Administraciones publicas (Nota 17.2)
Provision para insolvencias (Nota 9)
Provisiones deudores varios
Ill. Inversiones financieras temporales
Créditos a empresas del grupo y asociadas (Nota 7.3)
Cartera de valores a corto plazo
Provisiones
IV. Acciones propias a corto plazo (Nota 10.4)
V. Tesoreria
VI. Ajustes por periodificacion
TOTAL ACTIVO

99

3.716.879
10.810
886

978

(92)
2.661
136
15

2.533

(23)
3.702.522
1.281.389

54.874
1.360
2.410.273
7.229
172
2.768
(55.543)
16.856
785.323
95.888
1.755
17.666
462
14.849
4.051
58.860
(1.755)
679.274
608.333
70.941
278
5.417
4.466
4.519.058

98

4.181.825
13.959
166.716
149.109
5436
132.545
(120.374)
2.659.560
551.914
110.596
4.670.137
169.332
111.578
647
16.140
(2.970.784)
1.341.590
413.165
58.350
5.191
621.086
3.193
943
278.107
(38.445)
104.689
759.494
4.294
449.699
247.211
68.879
3
49.003
7.300
100.982
(17.484)
(6.195)
292.589
292.294
295
4.863
6.618
1.431

5.046.008

Las notas 1a 23 y el Ane xo l,incluidos en la memoria forman parte de estos
Balances de Situacion
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TELEFONICA, S.A.
BALANCES DE SITUACION

a 31de diciembre

Millones de pesetas 99 98
Pasivo

A) FONDOS PROPIOS (Nota 10) 2.102.901 1.999.776
I.  Capital suscrito 542.889 512.439
Il.  Prima de emision 427.400 427.398
lll. Reservas de revalorizacion 540.205 574.181
IV. Reservas 489.285 335.545
Reserva legal 102.488 93.947
Otras reservas 386.797 241.598
V. Resultados de ejercicios anteriores - 86
VI. Perdidas y ganancias 103.122 150.127
VIl. Dividendo a cuenta - -
B) INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS (Nota 11) 505 104.853
Q) PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS (Nota 12) = 768.113
D) ACREEDORES A LARGO PLAZO 1.575.076 1.074.915
. Emisiones (Nota 13) 593.635 489.051
Obligaciones y bonos no convertibles 486.296 396.535
Obligaciones y bonos convertibles 107.339 92.516
Otras deudas en valores negociables - -
1. Deudas con entidades de credito (Nota 14) 491.012 359.776
Ill. Deudas con empresas del grupo y asociadas (Nota 15) 432.022 162.391
IV. Otros acreedores 2.581 17.478
V. Deudas con administraciones publicas (Nota 17.2) 55.818 45.700
VI. Desembolsos pendientes sobre acciones no exigidos 8 519
De empresas del grupo 8 7
De empresas asociadas - 512
E) ACREEDORES A CORTO PLAZO 840.576 1.098.351
. Emisiones 292.556 210.843
Obligaciones (Nota 13) 146.404 145.624
Otras deudas en valores negociables (Nota 13) 133.800 56.848
Intereses de obligaciones y otros valores 12.352 8371
Il.  Deudas con entidades de credito 68.025 311.462
Préstamos y otras deudas (Nota 14) 62.522 306.716
Deuda por intereses 5.503 4.746
lll. Deudas con empresas del grupo y asociadas (Nota 15) 450.370 150.419
Deudas con empresas del grupo 450.370 140.935
Deudas con empresas asociadas - 9.484
IV. Acreedores comerciales 7.534 120.194
Deudas por compras o prestacion de servicios 7.534 120.194
Deudas representadas por efectos a pagar — -
V. Otras deudas no comerciales 22.091 281.115
Administraciones publicas (Nota 17.2) 8.567 91.364
Otras deudas no comerciales (Nota 18) 13.524 189.751
VI. Ajustes por periodificacion - 24.318
TOTAL PASIVO 4.519.058 5.046.008

Las notas 1a 23 y el Ane xo l,incluidos en la memoria forman parte de estos
Balances de Situacion
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TELEFONICA, S.A.
CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS

a 31de diciembre

Millones de pesetas

DEBE
A)

VI.

GASTOS
Aprovisionamientos
Compras a empresas del grupo
Compras a empresas asociadas y otras
Trabajos realizados por empresas del grupo
Trabajos realizados por otras empresas
Gastos de personal
Dotaciones para amortizaciones de inmovilizado
Material (Nota 6)
Inmaterial (Nota 5)
Gastos amortizables
Variacion de provisiones de trafico
Variacién de créditos incobrables (Nota 9)
Variacion de otras provisiones de trafico
Otros gastos de explotacion
Servicios exteriores de empresas del grupo (Nota 19.10)
Servicios exteriores
Tributos
Otros gastos de gestion corriente
BENEFICIOS DE EXPLOTACION
Gastos financieros por deudas con empresas del grupo (Nota 19.4)
Otros gastos financieros por deudas y gastos asimilados (Nota 19.4)
Amortizacién gastos a distribuir en varios ejercicios
Diferencias negativas de cambio (Nota 19.5)

RESULTADOS FINANCIEROS POSITIVOS

BENEFICIOS DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS

Variacién de las provisiones de la cartera de control (Nota 7)
Pérdidas procedentes del inmovilizado (Nota 19.8)

Gastos y pérdidas extraordinarias (Nota 19.7)

RESULTADOS EXTRAORDINARIOS POSITIVOS

BENEFICIOS ANTES DE IMPUESTOS
Impuesto sobre Sociedades devengado en Espaiia (Nota 17)

Impuesto devengado en el extranjero y otros (Nota 17)

RESULTADO DEL EJERCICIO (BENEFICIO)

99

7.526
3.424
136
65
3.223

47.036
14.210
18.661

1.904
12.261

19.436
84.866
1.967
8.513

79.232
54.999
51.018

136

1377

94.529

149.528
42.116

4.290

103.122

98

276.700
7.928
19.466
200.812
48.494
438.472
463.762
435.610
26.027
2.125
16.598
13.991
2.607
171.728
36.974
78.936
32.348
23.470
388.271
7.568
107.609
1916
2.497

338.681
9.915
22.968

625.666

161.005
9.372

1.506

150.127

Las notas 1a 23 y el Ane xo lincluidos en la memoria forman parte de estas

Cuentas de Perdidas y Ganancias
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TELEFONICA, S.A.

CUENTAS DE PERDIDAS Y GANANCIAS

a 31de diciembre

Millones de pesetas

HABER

B)

VI.

INGRESOS
Ventas netas a empresas del grupo (Nota 19.1)

Ventas netas y prestacion de servicios (Nota 19.1)

Trabajos de la empresa para el inmovilizado
Otros ingresos de explotacion

Ingresos accesorios y otros de gestion corriente

Subvenciones de explotacion

Exceso de provisiones de riesgos y gastos
PERDIDAS DE EXPLOTACION
Ingresos de participaciones en capital

En empresas del grupo (Nota 19.10)

En empresas asociadas

En otras empresas
Ingresos de otros valores y creditos

En empresas del grupo (Nota 19.10)

En empresas asociadas

En otras empresas
Diferencias positivas de cambio (Nota 19.5)
RESULTADOS FINANCIEROS NEGATIVOS
PERDIDAS DE LAS ACTIVIDADES ORDINARIAS
Beneficio en enajenacién de inmovilizado
Subvenciones de capital (Nota 11)
Ingresos extraordinarios (Nota 19.6)
RESULTADOS EXTRAORDINARIOS NEGATIVOS
PERDIDAS ANTES DE IMPUESTOS

RESULTADO DEL EJERCICIO (PERDIDAS)

99

24.989

8.764
8.764

24.233
56.649
54.463
2.139
47
128.362
126.840
1.522
9.003

145.925

1.135

98

170.530
1.481.859
60.815
42.327
40.914
520

893
46.985
43.780
1416
1.789
19.322
12.609
6.713
3.693
49.590
5.049
12.065
463.759
177.676

Las notas 1a 23y el Ane xo l,incluidos en la memoria forman parte de estas

Cuentas de Perdidas y Ganancias



TELEFONICA, S.A.

MEMORIA CORRESPONDIENTE A LOS EJERCICIOS
ANUALES TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE DE 1999 Y 1998

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS

1. INTRODUCCION E INFORMACION GENERAL

“Telefénica, S.A”. (en lo sucesivo, indistintamente,“Telefénica”, la
“Sociedad”o la “Compania”) es una compania mercantil anénima,
constituida por tiempo indefinido el dia 19 de abril de 1924, con la
denominacién social de “Compania Telefénica Nacional de Espaia, S.A”,
ostentando su actual denominacién social de “Telefénica,S.A” desde el
mes de abril del ano 1998.

La Compahiia tiene su domicilio social en Madrid (Espaia),Gran Via
numero 28,y es titular del Cédigo de Identificacién Fiscal (CIF) nimero A-
28/015865 y del cédigo C.N.A.E..0762.

OBJETO SOCIAL Y ACTIVIDADES PARA DESARROLLO DEL MISMO

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4° de sus Estatutos Sociales,
Telefonica tiene como objeto social la prestacion y explotacién de toda
clase de servicios de telecomunicacion (incluidos los servicios auxiliares o
complementarios o derivados de los de telecomunicacion);la
investigacion y desarrollo, promocién y aplicacion de toda clase de
componentes, equipos y sistemas utilizados para las telecomunicaciones;
la fabricacion,produccion y, en general,las demas formas de actividad
industrial relacionadas con las telecomunicaciones;y la adquisicién,
enajenacién y, en general,las demas formas de actividad comercial

relacionadas con las telecomunicaciones.

Segun dispone también el citado articulo de sus Estatutos, todas las
actividades que integran el objeto social descrito en el parrafo anterior
podran ser desarrolladas por la Compariia tanto en Espaia como en el
extranjero, pudiendo llevarse a cabo bien directamente,en forma total o
parcial,por la propia Compania,bien mediante la titularidad de acciones
o participaciones en sociedades u otras entidades juridicas con objeto
idéntico o analogo.

En consonancia con ello, y tras la amplia y profunda reestructuracion
organizativa llevada a cabo durante los Gltimos afnos y de manera
especial durante el afo 1998, Telefénica es actualmente la compafiia
matriz cabecera de un Grupo de Empresas que desarrollan su actividad
principalmente en los sectores de telecomunicaciones, mediay
entretenimiento, suministrando una gama amplia de servicios de esa
indole en diversas partes del mundo y principalmente en Espafay en
Latinoamérica.Sin embargo, hasta el final del ejercicio de 1998, Telefénica
era no sélo la sociedad cabecera de ese Grupo de Empresas, sino también
una compafia operadora que prestaba directamente diversos servicios de
telecomunicacién en Espafia;por este motivo, las notas sobre las cuentas

anuales del ejercicio 1998 no son comparables con las correspondientes
al ejercicio 1999, ya que la actividad de cabecera de grupo no se ejercia
aisladamente por sociedad alguna (véase Nota 2).

A partir del ejercicio 1999, Telefénica actlia como sociedad matriz de su
Grupo de Empresas y constituye el ntcleo corporativo de éste,del que
dependen directamente las principales empresas filiales que a su vez
actlian como cabeceras de las distintas lineas de actividad o areas de
negocio del Grupo;dependiendo también directamente de ella varias
sociedades filiales instrumentales o que prestan servicios de apoyo y

coordinacion a todo el Grupo.
REGIMEN DE TARIFAS

En el Contrato de Concesion suscrito con el Estado en el afno 1991 se
establecia un régimen de tarifas y precios regulados que debia garantizar
el equilibrio financiero global de la concesion,y a la vez salvaguardar el
principio de universalidad en la prestacion de los servicios.En este
contexto, y previamente a la aprobacién de la LGT, las tarifas del servicio
telefénico basico han sido aprobadas por el Gobierno a través de la
comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos a propuesta
del Ministerio de Fomento, y previo informe,desde su creacién,de la
Comisién del Mercado de las Telecomunicaciones.

En el resto de servicios que ya se encontraban liberalizados, como los
de datos y méviles, las tarifas se pueden establecer libremente con la
Unica obligacién de notificarlas a la Administracion.La Unica excepcion a
este caso ha sido la del servicio de telefonia mévil analégica (Moviline)
por encontrarse en régimen de monopolio, con tarifas aprobadas por
aquélla.

En la nueva LGT se establece como principio general que los
operadores tienen libertad para el establecimiento de sus tarifas.Sin
embargo, la disposicién transitoria cuarta de la misma Ley determina que
la Comision Delegada del Gobierno para Asuntos Econémicos, a
propuesta del Ministro de Fomento y previo informe de la Comisién del
Mercado de las Telecomunicaciones, podra establecer transitoriamente
precios fijos, maximos y/o minimos, o los criterios para su fijacion,en
funcién de los costes reales de |a prestacion del servicio y del grado de
concurrencia de operadores en el mercado de los diversos servicios.

La misma Ley reconoce la existencia de un desequilibrio en las tarifas
vigentes a la fecha de su publicacion y la necesidad de reequilibrarlas, asi
como la posibilidad de compensar al operador dominante por el déficit
de acceso que por esta causa se le pueda originar.
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En aplicacion de lo indicado anteriormente,por Orden Ministerial del 31
de julio de 1998,sobre reequilibrio tarifario de servicios prestados por
Telefénica de Espafia,se fijaron los precios para éstos y se aprobé un
esquema de descuentos en los principales de ellos.En distinta Orden de
la misma fecha,se establecia una banda de precios maximos y minimos
para el servicio de telefonia moévil analégico.

Con posterioridad,y por sendos Decretos Ley 6/99 y 16/99 de abril y
octubre,se han establecido nuevos precios de aplicacion en dos fases,
julioy noviembre-diciembre. En cuanto a medidas de reequilibrio
tarifario, el Gltimo de los Decretos referidos establece, con vigencia desde
el 1de agosto de 2000, un nuevo marco regulatorio de precios maximos
para el servicio telefonico fijo prestado por Telefénica de Espaiia,basado
en un modelo de limites maximos de precios anuales, que tomara como
referencia las variaciones anuales del IPC)y establece igualmente la
subida de la cuota fija de abono en 100 pesetas en cada una de las tres
fechas siguientes;1 de agosto de 2000, 1de marzo de 2001,y 1 de agosto
de 2001.

A este respecto, ha de destacarse que Telefénica de Espaiia tiene
interpuesta,ante la Comisiéon Europea,una denuncia contra el Estado
Espanol por incumplimiento de las normas comunitarias que establecen
la necesidad de resolver el problema de reequilibrio tarifario, con caracter
previo a la apertura del mercado a la libre competencia.lgualmente
desde noviembre de 1999 tiene planteada reclamacién ante la
Administracion General del Estado Espanol,en solicitud de compensacion
econdémica por los perjuicios derivados de la ruptura del equilibrio
financiero del contrato concesional de 1991 6, alternativamente,por el
incumplimiento de la obligacion de reequilibrio tarifario de la
Administracion.

Por otra parte,en el nuevo marco de competencia en el servicio
telefénico basico, los precios de interconexion,junto con los requisitos
establecidos para la concesion de las licencias, se configuran como el
elemento determinante en el desarrollo de la misma a corto plazo. En
este sentido, los precios vigentes desde el 1 de diciembre de 1998,fueron
fijados por el Ministerio con la aprobacién de la Oferta de Interconexién
de Referencia con fecha de 29 de octubre del mismo afo, aunque
Telefénica interpuso recurso contra dicha aprobacién al considerar que
estaban por debajo de sus costes.

REGIMEN FINANCIERO Y FISCAL

Telefénica es una compaiia mercantil cuyo capital social se encuentra
dividido en acciones, que se encuentran admitidas a cotizacion en las
cuatro Bolsas de Valores espafiolas (Madrid, Barcelona, Valencia y
Bilbao) y en el Sistema Espafiol de Interconexién Bursatil (Mercado
Continuo), asi como en las Bolsas de Nueva York, Londres, Paris, Tokio y
Frankfurt.

La compania se encuentra sometida al régimen tributario de
caracter general establecido por el Estado Espafiol y por las

Comunidades Auténomas y por las Corporaciones Locales, tributando,
junto con la mayor parte de las empresas filiales espafiolas de su
Grupo, en el Régimen de Tributacién Consolidada de los Grupos de
Sociedades.

2. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS
ANUALES CONSOLIDADAS

IMAGEN FIEL

Las cuentas anuales adjuntas se han preparado a partir de los
registros contables de Telefénica, S.A., y han sido formuladas por los
Administradores de la Sociedad de acuerdo con los principios y
normas contables recogidos en el Cédigo de Comercio, que se
desarrollan en el Plan General de Contabilidad, de forma que
muestran la imagen fiel del patrimonio, de la situacién financiera,de
los resultados y de los recursos obtenidos y aplicados durante los

ejercicios 1999 y 1998.

La memoria a 31 de diciembre de 1999 de Telefénica se sometera a la
aprobacion de la Junta General de Accionistas estimandose que seran
aprobadas sin modificacién.Las cuentas correspondientes al 31 de
diciembre de 1998 fueron aprobadas por la Junta General de Accionistas
celebrada el 26 de marzo de 1999.

Las cifras contenidas en los documentos que componen estas cuentas
anuales, balance de situacion,cuenta de pérdidas y ganancias y notas
explicativas, estan expresadas en millones de pesetas, salvo indicacién en
contrario.

COMPARACION DE LA INFORMACION

La Junta General de Accionistas del 17 de marzo 1998 aprobé la
reestructuracion organizativa de la Sociedad y de su Grupo de Empresas
y, a consecuencia de ello, la transferencia desde Telefénica, S.A.a la nueva
sociedad Telefonica Sociedad Operadora de Servicios de
Telecomunicaciones en Espafia, S.A.,— la cual ha pasado a denominarse
Telefénica de Espaia, S.A.durante el presente ejercicio — de la totalidad
de los elementos personales y patrimoniales que constituyen la rama de
actividad del negocio de telecomunicaciones de ambito nacional.Dicho
traspaso tuvo efecto el 1 de enero de 1999 y como consecuencia las
cuentas de Telefénica, S.A.de los ejercicios 1998 y 1999 no son

comparables.

En las diferentes notas de las cuentas anuales en que procede,el
efecto descrito en el parrafo anterior se especifica en el concepto

“Segregacion”.

El balance de aportacién a Telefénica de Espana resumido, fue el

siguiente:



Activo Pasivo
A) Inmovilizado 3.276.799 A) Fondos propios 501.234
|. Gastos de B) Ingresos a distr.
establecimiento - varios ejercicios 104.853
IIl. Inmovilizado C) Provisiones para
inmaterial 166.135 riesgos y gastos 768.113
Il Inmovilizado
material neto 2.653.791 D) Acreedores
IV.  Inmovilizado alargo plazo 1.828.579
financiero 456.873 E) Acreedores
B) Gastos a distr. a corto plazo 447.364
varios ejercicios 87.486
C) Activo circulante 285.858
Total Activo 3.650.143 Total Pasivo 3.650.143

En el periodo correspondiente a 1999,aquellos préstamos que se
mantenian en las monedas de la zona euro que aparecian dentro del
epigrafe “Préstamos en moneda extranjera”, han sido reclasificados al
epigrafe de préstamos y créditos por dejar de considerarse moneda
extranjera.En el desglose que aparece a continuacién,se han omitido
dichos préstamos en la columna correspondiente al aflo 1998 para que la

informacién sea comparable con el ejercicio 1999.

3. PROPUESTA DE DISTRIBUCION
DE RESULTADOS

La propuesta de distribucion de beneficios correspondiente al ejercicio
1999 formulada por los Administradores es la siguiente:

Base de reparto Distribucion
Pérdidas y ganancias 103.122  Areserva legal 6.090
Areserva voluntaria 97.032
Total a distribuir 103.122 Distribucion total 103.122

4. NORMAS DE VALORACION

Las principales normas de valoracién utilizadas en la elaboracién de
las cuentas anuales de los ejercicios 1999 y 1998 han sido las

siguientes:

A) GASTOS DE ESTABLECIMIENTO

Estan formados por los gastos de constitucién y gastos de ampliacion de
capital que se contabilizan por los costes incurridos, amortizandose

linealmente en un periodo de cinco aios.

B) INMOVILIZADO INMATERIAL
Dentro del inmovilizado inmaterial se incluyen:

GASTOS DE INVESTIGACION Y DESARROLLO

Corresponden a los costes incurridos en proyectos de desarrollo de
nuevos productos, susceptibles de comercializacién o de aplicacién en la
propia red,amortizandose linealmente en un periodo de 3 anos a partir
de su finalizacién (5 anos en 1998). Los proyectos sin viabilidad de
aprovechamiento futuro se imputan a la cuenta de resultados del

ejercicio en que dicha circunstancia es conocida.

ARRENDAMIENTO FINANCIERO

Los derechos derivados de los contratos de arrendamiento financiero se
contabilizan por el coste de adquisicién de los bienes, reflejandose en el
pasivo la deuda total por las cuotas mas la opcion de compra.La
diferencia entre ambos importes, que representa los gastos financieros
de la operacién, se contabiliza como “Gastos a distribuir en varios

ejercicios” y se imputa a resultados en funcién de un criterio financiero.

LICENCIAS DE SOFTWARE
Se contabilizan por el coste de adquisicién y se amortizan linealmente en
un periodo de 3 afios.

OTRO INMOVILIZADO INMATERIAL

En este epigrafe se recogen fundamentalmente los costes incurridos para
la obtencién de capacidad y derechos de uso de cables, principalmente
submarinos, de otros operadores.Se amortizan linealmente en un
periodo de 25 afos, coincidente con caracter general con la duracién de

los derechos adquiridos.
C) INMOVILIZADO MATERIAL

El inmovilizado material se halla valorado a precio de coste,actualizado
de acuerdo con diversas disposiciones legales practicadas entre 1946 y
1996,entre las que se encuentra el Real Decreto-Ley 7/1996,de 7 de junio
(Nota 6).

El precio de coste incluye los costes externos mas los costes internos,
formados por consumos de materiales de almacén, costes de mano de
obra directa empleada en la instalacion y una imputacién de costes
indirectos necesarios para llevar a cabo la inversién. Estos dos tltimos
conceptos se registran como ingreso en el epigrafe “Trabajos de la

empresa para el inmovilizado”.

Los costes de ampliacién, modernizacién o mejora, que representan un
aumento de la productividad, capacidad o eficiencia, o un alargamiento de
la vida atil de los bienes, se capitalizan como mayor coste de los mismos.

Los gastos de conservacién y mantenimiento se cargan a la cuenta de
pérdidas y ganancias del ejercicio en que se incurren.
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El inmovilizado material se amortiza siguiendo el método lineal,
distribuyendo el coste de los activos entre los afios de vida atil estimada,
que se calculan de acuerdo con estudios técnicos realizados por
Telefénica y revisados periédicamente en funcién de los avances

tecnologicos y el ritmo de desmontaje,segin el siguiente detalle:

Anos de vida util estimados

Edificios 33-40
Instalaciones técnicas y maquinaria 12
Equipos de conmutacién 7-8
Equipos de transmision 5-10
Redes urbanas e interurbanas 5-25
Equipos de abonado y otras instalaciones 4-7
Mobiliario, equipos de oficina y otros 4-10

Los incrementos de valor resultantes de las actualizaciones se
amortizan en la vida util remanente de los elemen tos patrimoniales
actualizados.

D) INMOVILIZACIONES FINANCIERAS

La Sociedad sigue los siguientes criterios en la contabilizacién de sus
inversiones en valores negociables:

1. Titulos con cotizacién oficial (salvo las participaciones en el capital de
sociedades del grupo o asociadas):

Al coste de adquisicion o valor de mercado, si éste fuera menor. Como
valor de mercado se considera la cotizacion oficial media del Gltimo

trimestre del ejercicio o la cotizacién al cierre,la que resulte inferior.
2. Participaciones en el capital de sociedades del grupo o asociadas:

Al menor entre el coste de adquisicion o el valor tedrico-contable de
las participaciones, corregido en el importe de las plusvalias tacitas
existentes en el momento de la adquisicién y que subsistan en el de
la valoracién posterior.

3. Titulos sin cotizacion oficial:

Por el coste de adquisicién,minorado en su caso, por las necesarias
provisiones para depreciacion.

Las minusvalias entre el coste y el valor de mercado o el valor teérico
contable al cierre del ejercicio se registran en la cuenta “Provisiones
de cartera”.

Los dividendos son contabilizados como ingreso en el momento en que
se acuerda su distribucién, y los resultados en la enajenacion de

participaciones, como ingresos o gastos del ejercicio en que se realizan.

La Sociedad ha formulado separadamente sus cuentas anuales
consolidadas.El efecto de la consolidacion,en comparacion con las
cuentas individuales adjuntas, supone los siguientes aumentos:

Concepto Millones de pesetas
Activos 6.153.980
Fondos propios 307.164
Ingresos de explotacion 3.964.278
Beneficio del ejercicio 197.171

E) GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS
En este capitulo se incluyen los siguientes conceptos:

— Complementos de pensiones del personal pasivo (deficit)
Corresponden al déficit de dotacién de los compromisos asumidos
por Telefénica con el personal pasivo existente al 30 de junio de 1992,
en funcion del acuerdo con los representantes de los trabajadores, de
fecha 8 de Julio 1992 relativo a la prevision social complementaria de
los pasivos existentes a 30 de Junio de 1992, que se imputa desde
entonces a resultados en un periodo de 15 afios siguiendo el método
lineal, de acuerdo con la comunicacion obtenida del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas de 1de marzo de 1993. El 1 de
noviembre de 1997 estos compromisos fueron exteriorizados.(Notas

4-jy12).

— Gastos de formalizacion de deudas
Corresponden a costes de formalizacién de deudas a largo plazo
y a primas de emision de obligaciones y bonos. Se amortizan
siguiendo un criterio financiero en funcion de los capitales

Vivos.

— Intereses de pagares
Corresponden a la diferencia entre el valor nominal y el valor efectivo
de los pagarés emitidos a mas de un afo, que se imputan a
resultados siguiendo un método financiero.

— Intereses de contratos de arrendamiento financiero
Corresponden a las cargas financieras de los contratos de
arrendamiento financiero, que se imputan a resultados segtn su
correspondiente plan financiero (Nota 4-b).

F) EXISTENCIAS

Los materiales en almacén para instalacién en proyectos de inversién asi
como las existencias para consumo y reposicion se valoran a coste medio
ponderado.

La valoracién de los productos obsoletos, defectuosos o de lento

movimiento se ha reducido a su posible valor de realizacién.La provision



por depreciacién de existencias se dota en funcién de la antigliedad de

las mismas y de su rotacion.
G) ACCIONES PROPIAS

Las acciones propias se valoran a su precio medio de adquisicion,
constituido por el importe total satisfecho en la compra,o el valor de
mercado si éste fuera menor. Como valor de mercado se considera la
cotizacién oficial media del Gltimo trimestre del ejercicio o la cotizacion
al cierre,la que resulte menor cuyo efecto no difiere significativamente

del valor teérico contable por accién.

La Sociedad ha dotado la correspondiente reserva indisponible de
acuerdo con el articulo 79.3 del texto refundido de la Ley de Sociedades

Andnimas (Nota 10).
H) SUBVENCIONES DE CAPITAL

Se valoran por el importe concedido y se imputan a resultados
linealmente en un periodo maximo de 10 aos, plazo que no difiere
significativamente de la vida atil de los activos financiados por dichas
subvenciones.

Las principales subvenciones obtenidas proceden de los siguientes

organismos y conceptos:

Organismos Concepto

Organismos oficiales, Comunidades  Extension del servicio al medio rural

Auténomas, Diputaciones
y Ayuntamientos.

Unién Europea Promocién y desarrollo de actividades

de telecomunicacion

Unién Europea (Fondos FEDER) Dotacion de infraestructuras en zonas

desfavorecidas

En todos los casos, Telefénica viene cumpliendo con los requisitos

necesarios para su concesion.

[) TRANSACCIONES EN MONEDA EXTRANJERA

La conversién en moneda nacional de los valores de renta fija y de los
créditos y débitos expresados en moneda extranjera,se realiza aplicando
el tipo de cambio vigente en el momento de efectuar la correspondiente
operacién, valorandose al cierre del ejercicio de acuerdo con el tipo de

cambio vigente en ese momento.

Las diferencias de cambio que se producen como consecuencia de la
valoracién al cierre del ejercicio se clasifican en funcién de la moneda y

del vencimiento, agrupandose a estos efectos las monedas que,aun

siendo distintas, gozan de convertibilidad oficial.

Las diferencias netas positivas de cada grupo de monedas se recogen en
el pasivo del balance como “Ingresos a distribuir en varios ejercicios”, salvo
que por el grupo correspondiente se hayan imputado diferencias negativas
de cambio a resultados de ejercicios anteriores, en cuyo caso se abonan a
resultados del ejercicio las diferencias positivas hasta el limite de las
diferencias negativas netas cargadas a resultados de ejercicios anteriores.

Las diferencias positivas diferidas en ejercicios anteriores se imputan a
resultados en el ejercicio en que vencen o se cancelan anticipadamente
los correspondientes créditos y débitos o en la medida en que,en cada
grupo homogéneo, se van reconociendo diferencias en cambio negativas

por igual o superior importe.

J) PENSIONES Y OTROS COMPROMISOS CON EL PERSONAL
Ano 1998

1. Integracién en el régimen general de la Seguridad Social

Hasta el 31 de diciembre de 1991 el personal de Telefénica, S.A.era
beneficiario de un sistema de previsién social atendido por la Institucién
Telefonica de Prevision (1.T.P.). Con fecha 30 de diciembre de 1991 por
Orden del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social se dispuso la
integracion de los colectivos activos y pasivos de la I.T.P.en el régimen
general de la Seguridad Social.A partir del 1 de enero de 1992, Telefénica y
sus trabajadores cotizan al régimen general de la Seguridad Social,
siendo beneficiarios a partir de dicha fecha de las prestaciones que

concede el citado régimen.

Los criterios de contabilizacion y de calculo de los compromisos
derivados del hecho descrito anteriormente son los siguientes:

a) Costes de integracion de pensionistas en la Seguridad Social

La Resolucién de la Direccién General de Planificacion y Ordenacion
Econdémica de la Seguridad Social,de fecha 25 de mayo de 1992,
determind que el coste de integracion en la Seguridad Social del
colectivo de pensionistas de la I.T.P. ascendia a 130.683 millones de
pesetas.La |T.P.debia aportar a la Seguridad Social dicho importe de

acuerdo con las siguientes condiciones:
— Un desembolso inicial de 75.000 millones de pesetas.

— Los 55.683 millones restantes se debian aportar mediante cuotas
anuales constantes en un plazo de 10 afios, con 2 de carencia y

con un tipo de interés del 8%.

Dado que la I.T.P. no disponia de recursos para atender los pagos,

Telefénica, como responsable civil subsidiario, ha venido aportando a 518
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la Seguridad Social los fondos necesarios para atender las
aportaciones previstas.Al 31 de diciembre de 1996 la deuda pendiente
de pago era de 38.688 millones de pesetas, deuda para la que
Telefénica tenia constituidas las correspondientes provisiones dentro
del epigrafe “Provisiones para riesgos y gastos”. El 21 de noviembre de
1997 la L.T.P. fue definitivamente liquidada.En razén de dicha
circunstancia,la Resolucién de 24 de noviembre de 1997 de la
Direccién General de la Seguridad Social del Ministerio de Trabajo,
declaré la responsabilidad directa de Telefénica frente a la Seguridad
Social de la deuda pendiente mas los intereses correspondientes.
Telefénica procedié en 1997 a la cancelacion anticipada de esta deuda
(38.688 millones de pesetas) mas los intereses devengados hasta
dicha fecha (2.815 millones de pesetas).

b) Por la integracion del personal activo en la Seguridad Social, Telefénica
debe realizar hasta el afio 2.016 una cotizacién adicional sobre las
bases de cotizacion de los trabajadores de la Compania vigentes en
cada momento de dicho periodo, consistentes en el desembolso de un
2,2%, registrandose su importe en el epigrafe de “Gastos de Personal”.
La cifra resultante para 1998 fue 5.608 millones de pesetas.

2. Plan de pensiones complementario para el personal que estaba en
activo el 30/06/92y para el contratado desde dicha fecha

Telefénica,mantiene un acuerdo colectivo estatutario con sus
trabajadores cuyos términos mas significativos son los siguientes:

— Plan de Pensiones del sistema de empleo acogido a la Ley 8/1987 de
8 de junio de Planes y Fondos de Pensiones.

— Aportacion definida de un 6,87% del salario regulador de los
participes. Para el personal incorporado a Telefénica con
posterioridad al 30 de junio de 1992,la aportacion es del 4,51% del

salario regulador.

— Aportacién obligatoria para el participe de un minimo de 2,2% de su

salario regulador.
— Sistemas de capitalizacién individual y financiera.

La fecha de entrada en vigor del Plan fue el 1 de julio de 1992. Los derechos
por servicios pasados reconocidos a los trabajadores que se acogieron al Plan
ascendieron a 228.489 millones de pesetas cuya financiacién, de acuerdo
con el plan de reequilibrio aprobado con fecha 18 de Julio de 1995 por la
Direccion General de Seguros y por la resolucion del Ministerio de Economia
y Hacienda de fecha 24 de Abril 1996, fue la siguiente:

— Elimporte de 121.350 millones de pesetas que estaba constituido
internamente en dicha fecha fue totalmente transferido en el
periodo transcurrido hasta julio de 1998,junto con sus
correspondientes intereses de 33.107 millones de pesetas, calculados
al 6,7% anual,al fondo de pensiones constituido al efecto,

gestionado por FONDITELEntidad Gestora de Fondos de Pensiones,

sociedad participada al 81% por el Grupo Telefénica.

— El déficit resultante,107139 millones de pesetas, debe aportarse al
fondo de pensiones en un plazo maximo de 28 afos (vida media
remanente del personal activo a la fecha de entrada en vigor del plan)
mediante cuotas mensuales crecientes prepagables, aplicindose un
tipo de interés anual del 6%. Segln la comunicacién del Instituto de
Contabilidad y Auditoria de Cuentas de 1de marzo de 1993, la
Sociedad sigue el criterio de dotar contablemente el déficit en el
mismo periodo de 28 afios, conforme a un plan sistematico, con
cuotas crecientes de razén 1,042 hasta el afio 2002, a partir de ese
ano, de acuerdo con el plan de reequilibrio que permite tener dotado
el déficit a la fecha de jubilacion efectiva del colectivo afectado.

La dotacién correspondiente a 1998 fue de 5.082 millones de
pesetas.La diferencia acumulada resultante entre las dotaciones
registradas (cargo a resultados de 1998 y ejercicios anteriores) y las
aportaciones efectuadas al plan de pensiones, que ascendia al 31de
diciembre de 1998 a 15.346 millones de pesetas, se registré dentro
del epigrafe “Provisiones para riesgos y gastos”, bajo el concepto

“Provisiones Plan de Reequilibrio”(Nota 12).

En el cuadro siguiente se muestran las transferencias efectuadas al
fondo de pensiones, mas el valor actualizado de los compromisos futuros
a 31 de diciembre de 1998.

Plan de Transferencia

Principal Intereses
Fondos iniciales Deficit a
a transferir transferir Total

Hasta 31-12-1997 73.077 13.666 86.743 62.939
Transferido en 1998 48.273 2.352 50.625 6.748
Total Transferido a 31-12-98  121.350 16.018 137.368 69.687
Compromisos futuros - 91.121 91.121 -
Total 121.350 107.139 228.489 69.687

De estos compromisos futuros ya han pasado por resultados los 15.346
millones de pesetas mencionados anteriormente,por lo que estan
pendientes de pasar por resultados 75.775 millones de pesetas, que se
iran dotando con abono a provisiones (Nota 12).

A 31de diciembre de 1998 figuran adheridos al Plan 68.172 empleados.
Las prestaciones causadas, tanto por jubilacién e invalidez como por

fallecimiento, afectaron a 6.727 participes.

3. Complementos de pensiones al personal pasivo jubilado con
anterioridad al 30 de junio de 1992

El 8 de julio de 1992 Telefénica alcanzé un acuerdo con los trabajadores
en virtud del cual reconocié a aquéllos que al 30 de junio de 1992
ostentaban la condicién de jubilados un complemento equivalente a la
diferencia entre la pension publica acreditada ante la Seguridad Social y



la que les correspondia por la ITP. Los complementos, una vez
cuantificados, tienen el caracter de fijos, vitalicios y no revalorizables,
siendo reversibles en un 60% al cényuge superviviente que tuviera tal
condicion al 30 de junio de 1992y a los hijos menores de edad.

De acuerdo con el estudio actuarial realizado por Telefénica,aplicando
tablas GRM-80 y un tipo de interés técnico del 8%,al 30 de junio
de1gg2el valor actual de los compromisos ascendia a 132.025 millones de
pesetas, que fueron registrados en el epigrafe “Provisiones para riesgos y
gastos”. La Sociedad habia dotado hasta esa fecha provisiones por
importe de 14.356 millones de pesetas.El déficit resultante,117.669
millones de pesetas, se registré en el epigrafe “Gastos a distribuir en
varios ejercicios”y se imputa contablemente a resultados desde dicha
fecha de forma lineal durante 15 afos, vida media esperada del
colectivo de pasivos.(1992-2007).A 31 de diciembre de 1998,el
importependiente de imputar a resultados ascendia a 87.102 millones
depesetas (Nota 8).

Adicionalmente, en el ejercicio 1996 el tipo de interés técnico pas6
del8% al 6,5% lo que incremento la provisién necesaria en 10.597 millones
de pesetas. En el ejercicio 1998 la Sociedad, como consecuencia de la
aplicacién de las nuevas tablas GRM/F-80-2, regularizé el valor de la
provisién necesaria en 10.048 millones de pesetas. Asimismo, el tipo de
interés técnico pasé del 6,5% al 6,3%, representando un incremento de la
provision necesaria de 1.841 millones de pesetas. La contrapartida de las
regulaciones mencionadas se contabiliza en el epigrafe “Gastos a distribuir

en varios ejercicios”.

De acuerdo con lo regulado en la Ley 30/1995 de Ordenacion y
Supervision de los Seguros Privados, con fecha 1 de noviembre de
1997 seprocedi6 a la exteriorizacién de estos compromisos con la
empresa del grupo Seguros de Vida y Pensiones Antares, S.A.,a la que
durante 1998 se efectuaron pagos por importe de 17.068 millones de
pesetas.Antares, a su vez, con estos importes contraté diversos
depésitosestructurados con varias entidades financieras con
vencimientos hasta el afio 2027 para eliminar el riesgo que las
variaciones futuras en los tipos de interés podrian inducir sobre los
pagosa efectuar. El importe pendiente de transferir, que ascendié a
89.241 millones de pesetas a 31 de diciembre de 1998 se hara efectivo en
el plazo de 6 afos (Nota 12).

Seguro Colectivo de capitales en vida

Aquellos empleados en activo que no aceptaron integrarse en el

plande pensiones siguen manteniendo el derecho a percibir una prestacion
de supervivencia al cumplir 65 anos. La Sociedad tenia constituido un fondo
interno para cubrir los compromisos mencionados, de acuerdo con los
calculos actuariales realizados basados en las siguientes hipétesis: tabla de
mortalidad GRM/F-80-2 y tipo de interés técnico del 4%. Al 31 de diciembre
de 1998 el fondo constituido dotado contra resultados ascendia a 14.543
millones de pesetas y se encontraba registrado en el epigrafe “Provisiones
para riesgos y gastos” (Nota 12).

Estos compromisos deberan ser objeto de exteriorizacion antes del 1de
enero de 2001,de acuerdo con lo regulado en la Ley 30/1995 de
Ordenacién y supervision de los Seguros Privados, la Ley 50/1998 de
Medidas Fiscales, Administrativas y de Orden Social,y segun el Real
Decreto 1588/1999 de 15 de octubre por el que se aprueba el reglamento
sobre la instrumentacién de los compromisos por pensiones de las
empresas con los trabajadores y beneficios.

Ano 1999

Plan de Pensiones

Telefénica,mantiene un acuerdo con sus trabajadores cuyos términos
mas significativos son los siguientes:

— Plan de Pensiones del sistema de empleo acogido a la Ley 8/1987 de
8 de junio reguladora de los Planes y Fondos de Pensiones, su Texto
Reglamentario, R.D.1.307/88 de 31 de diciembre y por el R.D.
1.589/1999,de 15 de octubre,por el que se modifica el reglamento de
Planes de Pensiones ya mencionado.

— Aportacién definida de un 4,51% del salario regulador de los
participes. Para el personal incorporado a Telefénica, S.A.procedente
de otra empresa del Grupo en el que tuviera reconocida una

aportacion definida del 6,8 7%,se mantendra dicha aportacién.

— Aportacion obligatoria para el participe de un minimo de 2,2% de su
salario regulador.

— Sistemas de capitalizacién individual y financiera.

La exteriorizacion de este fondo se realiza en el fondo de pensiones
Fonditel D gestionado por la sociedad filial Fonditel Sociedad Gestora de
Fondos de Pensiones.

Los derechos reconocidos por servicios pasados al personal procedente
de Telefonica de Espaiia que estaba en activo el 30-06-92,siguen siendo
pagados por esta sociedad,que se hizo cargo de los compromisos con el
personal en el proceso de segregacion.

A 31de diciembre de 1999 figuran adheridos al plan 462 empleados.El
coste del ejercicio para la sociedad ha ascendido a 115 millones de
pesetas.

K) PROVISIONES PARA PREJUBILACIONES Y JUBILACIONES INCENTIVADAS

Al objeto de adaptarse al entorno de competencia, Telefénica ha venido
acometiendo durante los Ultimos ejercicios planes de prejubilaciones y
jubilaciones anticipadas y de renovacion tecnolégica (desmontaje de
planta analégica para sustituirla por digital en cumplimiento del
compromiso requerido por el Gobierno, entre otros, de digitalizar el 85%
de las lineas instaladas para el afio 2002).
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Los costes generados por dichas actuaciones fueron imputados a la
cuenta de explotacién de los servicios objeto de la concesién,en cuanto
que la asuncién de los citados costes formaba parte de la actividad
ordinaria de la Sociedad. Esta asuncién se derivaba de la obligacion
adquirida en el contrato de concesion de mantener una disciplina de
costes y una gestion eficaz de los recursos productivos.La recuperacién
de tales costes estaba cubierta por el régimen tarifario regulado en el
propio contrato, régimen tarifario que,en las condiciones de prestacion
en exclusiva del servicio telefénico vigentes durante tales ejercicios,
permitié el mantenimiento del equilibrio financiero global de la
concesién reconocido en el propio contrato, a pesar del desequilibrio
interno de dicho régimen tarifario.

En 1997y 1998 se aplicaron los planes de prejubilaciones y jubilaciones
incentivadas previstos en el Convenio 1997/8. Los términos acordados en
dicho Convenio, establecen la posibilidad de acogerse a partir de los 55
anos a la prejubilacion y/o posteriormente a la jubilacion anticipada a
partir de los 60 afos, todo ello previa solicitud del empleado y aceptacion
por parte de la empresa y sujeto a determinadas condiciones
econémicas.Adicionalmente,y sélo durante 1998,han podido acogerse a
la prejubilacion,en similares condiciones, aquellos empleados que hayan
cumplido los 53 afos.

El nimero de empleados que se acogieron a estos planes en 1998 y
que obtuvieron la necesaria aprobacion de la empresa fue de 5.741
empleados. Telefénica siguié el criterio de dotar con cargo a
resultados los importes correspondientes a las prejubilaciones y
jubilaciones anticipadas de acuerdo con un plan sistematico, de
formaque las provisiones correspondientes estuvieran totalmente
dotadas en el momento de la baja en la empresa.La provision
constituida por este concepto ascendié a 187.739 millones de pesetas
en1998,y representaba el valor actual de las obligaciones
estimadasdescontadas al 4%.La dotacion anual ascendié a 125.891
millones de pesetas (Nota 12).

Tal y como se ha sefalado anteriormente,durante los periodos en que
se ha operado en régimen de monopolio los costes citados han sido
recuperados en el marco del régimen tarifario aprobado por el Gobierno
dando cumplimiento a la obligaciéon de garantizar el equilibrio financiero
global regulado en el contrato de concesion.Sin embargo, ya desde
principios del ejercicio 1998,se ha producido la ruptura del monopolio
con el inicio de prestacion de servicios por Retevisidn,alcanzandose el 1
de diciembre de 1998 la competencia plena en el sector, cinco afos antes
del plazo maximo autorizado por la Comisién Econdmica Europea al
Gobierno Espanol.Dicha apertura a la competencia ha sido propiciada
por el Gobierno, sin que se hayan establecido por su parte los
mecanismos necesarios para eliminar el déficitque se produce en
Telefénica al aplicar las tarifas fijadas en la actualidad para el accesoy
para las llamadas telefénicas metropolitanas procedentes de un
esquema de subvencion interna cruzada con las tarifas de los servicios de
larga distancia,ni compensar los costes que se han puesto de manifiesto
con motivo del citado transito a la competencia.

En este contexto, como consecuencia de |a acelerada liberalizacion del
sector,y a la espera de una solucién favorable a estos problemas, ya
solicitada al Gobierno en varias ocasiones, Telefénica se ha visto obligada
a adaptar alin mas su estructura de costes al nuevo entorno, tomando
determinadas decisiones de caracter estratégico en relacion con su
politica de dimensionamiento y organizacién de la Sociedad;para ello en
el ejercicio 1998,ha decidido llevar a cabo un nuevo plan extraordinario
de prejubilaciones y jubilaciones anticipadas que,tal y como ha
anunciado, afectard aproximadamente a 13.967 personas en los anos
1999 y 2000. El objetivo de dicho plan es aprovechar al maximo la
digitalizacién acometida en los ultimos ejercicios materializando la
mejora de productividad que la misma permite.

Las caracteristicas basicas de dicho plan,apoyadas siempre en el
principio de la voluntariedad por parte de empresa y empleado, son las
siguientes:prejubilaciones para personal con edad igual o superior a 52
anos y bajas voluntarias y traslado a filiales ambas incentivadas.

En esta situacidn,la Compafia estimé oportuno reflejar en balance la
necesidad de afrontar dichos costes mediante la dotacién al 31 de
diciembre de 1998 de una provisién por importe de 459.500 millones de
pesetas con cargo a Gastos Extraordinarios (Nota 10.7).Adicionalmente,
se registré un abono a Ingresos Extraordinarios por dicho importe con
cargo a Reservas de libre disposicién y a Impuestos Anticipados por

importe de 298.675 y 160.825 millones de pesetas respectivamente.

Esta forma de proceder supuso no atender la norma contable que
persigue que los gastos de cada ejercicio deban de ser efectivamente
incurridos y se imputen a los resultados del mismo. Ello se ha hecho asi
porque a pesar de no haberse incurrido en gastos mediante obligaciones
contractuales a 31-12-1998 se ha entendido que el no practicar la dotacién
y el cargo simultaneo a Reservas de libre disposicién por el mismo importe,
no habria permitido mostrar la imagen fiel del patrimonio, de la situacion
financiera y de los resultados de la Compania. Todo ello de conformidad
con lo previsto en los articulos 34 y 38 del Cédigo de Comercio.

La Sociedad entiende que de esta forma da cumplimiento a los
principios de prudencia valorativa y de correlacién en la imputacion de
ingresos y gastos:

— Por lo que respecta al principio de prudencia valorativa,en la medida
que informa y refleja contablemente a 31 de diciembre de 1998,
reduciendo sus recursos propios, la necesidad de la sociedad de
hacer frente en el corto plazo a costes significativos, consecuencia de
la exigencia nacida de adaptarse al nuevo marco de competencia
plena,aunque no haya incurrido en ellos mediante obligaciones
contractuales.De esta forma el efecto sobre el patrimonio neto es
idéntico al que se hubiera producido si se hubiese dotado la
provisién contra gastos del ejercicio sin efectuar la compensacién del
ingreso extraordinario, puesto que,en tal caso, las pérdidas del
ejercicio habrian producido una reduccién por idéntico importe de
los fondos propios.



— Por lo que respecta al principio de correlacién de ingresos y gastos
porque la sociedad no conoce el importe, mecanismo y perfil temporal
de la recuperacion de estos costes a la que tiene derecho y que le sera
satisfecha en el futuro. En consecuencia, si decidiese contabilizar el
coste en el periodo en que se incurre,independientemente del
momento en que se pueda reflejar contablemente su compensacion al
ser conocida con certeza tanto en su importe como en su
temporalidad, estaria incumpliendo el principio de correlacién de

imputacion temporal de ingresos y gastos.

Este esquema de actuaciones ya ha sido utilizado para atender
situaciones de analogas caracteristicas en otros sectores, tales como el
bancario o el eléctrico y las empresas estatales pertenecientes a la
Sociedad Estatal de Participaciones Industriales (SEPI);y se ha
considerado que ello se ha hecho asi persiguiendo el objetivo de mostrar
de la manera mas fiel posible la verdadera imagen patrimonial y

financiera de las compaiiias.

Tal como se describe en la Nota 1,en 1999 Telefénica ha traspasado a
Telefénica de Espaia los activos, pasivos y personal correspondientes al
negocio de las telecomunicaciones basicas en Espana,por lo que estas
provisiones no forman parte del balance de Telefénica a 31 de diciembre

de 1999.

En 1999 Telefonica de Espaia realizé una oferta de prejubilacionesy
jubilaciones incentivadas a sus trabajadores, en condiciones similares a la
realizada en 1998,aceptandose solicitudes de 6.247 trabajadores que
causaron baja con anterioridad al 31 de diciembre de 1999,cuyo coste que
estaba cubierto por la provisién dotada en la forma descrita
anteriormente ha sido de 223.775 millones de pesetas.

Posteriormente, con fecha 13 de julio de 1999 se firma con la
representacion de los trabajadores el Convenio Colectivo en el que se
acuerda la adopcion de medidas tendentes a propiciar la adecuacién de
la plantilla a las necesidades reales de la empresa y bajo la pretensién de
que las bajas fueran las minimas y que estas se produjeran con el menor
coste social.

En este contexto se presenté ante la Subdireccién General de Relaciones
Laborales de la Direccién General de Trabajo del Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales un Expediente de Despido Colectivo en el que solicita
autorizacion para rescindir los contratos de trabajo de hasta un maximo
de 10.849 trabajadores, 5.380 en el afio 1999 y 5.469 en el afio 2000.

Dicho Expediente fue aprobado en fecha 16 de julio de 1999,afectando
a un total de 10.846 trabajadores, el periodo de aplicacion comprende los
anos 1999 y 2000, con fecha limite el 31 de diciembre de este Gltimo afio.
Las extinciones autorizadas deben producirse en las condiciones de

voluntariedad y no discriminacion de edad.

Desde la fecha de aplicacién del expediente hasta el 31 de diciembre de
1999 han causado baja acogiéndose al mismo otros 5.378 trabajadores de

Telefonica de Espafia,de los que 5.026 generan coste. El coste de estas
bajas, cubierto por la provision es de 164.662 millones de pesetas.

Asi pues, durante el ejercicio se han producido 11.273 bajas con
coste,6.247 previas al expediente de rescision de contratos y 5.026
acogidas a él. Considerando la periodificacién del coste de los
empleados que se estima causaran baja en el afio 2000 el coste total
actualizado y devengado a 31 de diciembre de 1999 asciende a
444.172millones de pesetas cubierto con las provisiones dotadas por
Telefonica en 1998.

[) ACREEDORES

Las cuentas a pagar se registran por su valor de reembolso, excepto en
lasemisiones de obligaciones y bonos “Cupén Cero”, que figuran
enbalance por el valor de emisién mas los intereses devengados
(Nota 13.3).

m) PRODUCTOS FINANCIEROS DERIVADOS

Las operaciones que tienen por objeto y por efecto eliminar o reducir
significativamente los riesgos de cambio, de interés o de mercado, existentes
en posiciones patrimoniales o en otras operaciones, se consideran como de
cobertura. La imputacion a la cuenta de pérdidas y ganancias de los
beneficios o pérdidas que se ponen de manifiesto a lo largo de la vida de
estos derivados financieros, se realiza con el mismo criterio de imputacién
temporal que el empleado con los resultados producidos por el elemento

patrimonial u operacién principal cuyo riesgo cubre.

Las operaciones que excepcionalmente no han sido asignadas para
cubrir riesgos, no se consideran de cobertura.En este tipo de
operaciones, el registro contable de las diferencias de cotizacion se
realiza cuando se produce la cancelacién o liquidacion final de las
operaciones.No obstante si al cierre del ejercicio se estiman pérdidas
potenciales, se dota con cargo a la cuenta de pérdidas y ganancias la

oportuna provision.
n) IMPUESTO SOBRE SOCIEDADES

El gasto por Impuesto sobre Sociedades se contabiliza en funcion del
resultado econémico antes de impuestos, aumentado o disminuido,
seglin corresponda,por las diferencias permanentes.Las bonificaciones y
deducciones en la cuota, excluidas las retenciones y pagos a cuenta,se
consideran como una minoracién en la cuota del impuesto en el
ejerciciodefinitivo en que son aplicados, excepto en el caso de las
deducciones por inversiones generadas a partir del ejercicio 1996 las
cuales, en el momento de su aplicacién,se periodifican durante

la vidamedia de los activos que las generan.La diferencia entre

el gasto devengado y el impuesto pagado se debe a la referida
periodificacion y a las diferencias temporales de imputacién de

gastos e ingresos que dan lugar a impuestos anticipados y diferidos
(Nota 17).
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O) INGRESOS Y GASTOS

Los ingresos y gastos se imputan en funcion del criterio de devengo, es
decir, cuando se produce la corriente real de bienes y servicios que los
mismos representan, con independencia del momento en que se
produzca la corriente monetaria o financiera derivada de ello.

Siguiendo el principio de prudencia,se han contabilizado Unicamente
los beneficios realizados a la fecha de cierre del ejercicio, en tanto que los
riesgos previsibles y las pérdidas, aun las eventuales, se contabilizan tan
pronto son conocidas (Nota 19).

5. INMOVILIZADO INMATERIAL

La composicién y movimientos del inmovilizado inmaterial en los
ejercicios 1999 y 1998 han sido los siguientes:

Adiciones 22.672 1.497 33.441 808 58.418
Bajas — — (2.500) - (2.500)
Traspasos — (1.549) 4.815 — 3.266
Segregacion (Véase Nota 2) (149.109) (5.436) (126.402) (5.535) (286.482)
Adiciones - - 370 - 370

La correspondiente amortizacién acumulada ha sufrido las siguientes variaciones:

13.462 912 11.419 234 26.027
- - (2.500) - (2.500)
8 (619) (8) - (619)

Segregacion (Véase Nota 2) (65.731) (2.675) (49.874) (2.067) (120.347)
— — — 65 65

>
Q.
[a]
o
>
(]
»

En 1998, la sociedad adopt¢ el criterio de contabilizar la actualizacién
del software de las centrales en el epigrafe de “Licencias y desarrollo de
software”. Anteriormente, se registraba como inmovilizado material.



6. INMOVILIZADO MATERIAL

6.1. La composicion y movimientos en el ejercicio 1999 de las partidas

que integran el inmovilizado material y su correspondiente

amortizacién han sido las siguientes:

Millones de pesetas

Coste:

Terrenos y construcciones

Instalaciones técnicas y maquinaria
Equipos de conmutacién

Equipos de transmision

Redes Urbanas e interurbanas

Equipos de abonado y otras instalaciones
Mobiliario, utillaje y otros (*)

Total inmovilizado en servicio
Movimiento neto de obra en curso
Anticipos a proveedores sobre inmovilizado
Materiales de instalacién en almacén

Inmovilizado material bruto
Amortizacion Acumulada:

Terrenos y construcciones
Instalaciones técnicas y maquinaria
Equipos de conmutacion
Equipos de transmision
Redes Urbanas e interurbanas
Equipos de abonado y otras instalaciones
Mobiliario, utillaje y otros
Total amortizacion acumulada

Inmovilizado material neto

(*) Elinmovilizado existente en 1999 no esta afecto a la explotacion.

Saldo al 31-12-98

551.914
110.596
1.131.287
713.877
2.504.481
320.492
169.332
5.501.979
111.578
647
16.140
5.630.344

143.332
66.929
683.544
449.810
1.277.043
222.368
127.758
2.970.784

2.659.560

Segregacion (vease nota 2)

(167.267
(5.495.728)
(111.578)
(647)
(16.140)
(5.624.093)

(143.022)
(66.757)
(683.544)
(449.810)
(1.277.043)
(222.368)
(127.758)
(2.970.302)

(2.653.791)

Altas

468
468

468

87
47

136
332

Bajas

3.345
690

595
3.440

Saldo al 31-12-99

136

15

2.533
2.684

2.684

21

23
2.661
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La composicion y movimientos en el ejercicio 1998 de las partidas que

integran el inmovilizado material y su correspondiente amortizacién han

sido las siguientes:

Millones de pesetas

Coste:
Terrenos y construcciones
Instalaciones técnicas y maquinaria
Equipos de conmutacién
Equipos de transmision
Redes Urbanas e interurbanas
Equipos de abonado y otras instalaciones
Mobiliario, utillaje y otros
Total inmovilizado en servicio
Movimiento neto de obra en curso
Anticipos a proveedores sobre inmovilizado
Materiales de instalacién en almacén
Inmovilizado material bruto
Amortizacion Acumulada:
Terrenos y construcciones
Instalaciones técnicas y maquinaria
Equipos de conmutacién
Equipos de transmision
Redes Urbanas e interurbanas
Equipos de abonado y otras instalaciones
Mobiliario, utillaje y otros
Total amortizacion acumulada
Inmovilizado material neto

6.2. Elimporte de los materiales de instalacién en almacén se presenta neto

Saldo al 31-12-97

575.492
114.441
1.168.670
696.619
2.464.277
298.579
161.682
5.479.760
143.599
1.129
12.330
5.636.818

137.527
65.271
683.765
410.778
1.155.963
209.501
118.873
2.781.678
2.855.140

de provisiones. Estas ascendieron a 4.229 millones de pesetas en 1998.

en el ejercicio 1998 se dotaron 2.386 millones de pesetas para

depreciacion de existencias, en funcion de la pérdida de valor

experimentada.

6.3. Los importes de los elementos totalmente amortizados a 31 de

diciembre de 1998 fueron los siguientes:

Edificios

Instalaciones Técnicas y maquinaria

Equipos de conmutacién

Equipos de transmisién

Redes urbanas e interurbanas

Equipos de abonado y otras instalaciones

Mobiliario, equipos de oficina y otros
Total

Ano 1998

856
21.027
163.521
87.209
273.737
139.906
94.012
780.268

Altas

270

6

557
2.799
29.628
22.272
7
55.539
240.764
2.935
3.810
303.048

14.652
7.418
122.128
72.883
176.708
27.647
14.174
435.610

(132.562)

Bajas

33.641
6.316
134312
36.262
69.414
14.816
6.985
301.746
1.093
3.417

306.256

8.773
5.779
121.586
33.919
57.310
14.734
5.022
247.123
59.133

Traspasos

9.793
2.465
96.372
50.721
79.990
14.457
14.628
268.426
(271.692)

(3.266)

(74)

19
(763)
68
1.682
(46)
(267)
619
(3.885)

Saldo al 31-12-98

551.914
110.596
1.131.287
713.877
2.504.481
320.492
169.332
5.501.979
111.578
647
16.140
5.630.344

143.332
66.929
683.544
449.810
1.277.043
222.368
127.758
2.970.784
2.659.560



Al 31 de diciembre de 1999, como consecuencia de la segregacion,no
hay elementos totalmente amortizados.

6.4. Los activos inmovilizados de Telefénica afectos al servicio no son
susceptibles de hipoteca,salvo previa autorizacién administrativa.

6.5. Telefénica tiene contratadas pélizas de seguros para dar cobertura a
posibles riesgos sobre los inmovilizados afectos a la explotacion,
con excepcion de la franquicia existente en las pélizas en vigor
sobre las redes urbanas e interurbanas y equipos de abonado.

6.6 El31de diciembre de 1996 telefénica actualizé su inmovilizado
material al amparo del real decreto-ley 7/1996,de 7 de junio, con
pago de un gravamen Unico del 3%. Con anterioridad la sociedad se
habia acogido a otras leyes de actualizacion especificas para

Telefénica.

El incremento neto de valor resultante de las operaciones de
actualizacién,se amortizara en los periodos impositivos que resten por
completar la vida Gtil de los elementos patrimoniales actualizados.La
actualizacion de 1996 supuso un aumento de la amortizacion en el
ejercicio 1998 de 30.374 millones de pesetas. Como el inmovilizado se ha
traspasado a Telefénica de Espaia,no se ha producido efecto en

resultados en el ejercicio 1999.

7. INMOVILIZADO FINANCIERO

71. La composicién y el movimiento experimentado por el inmovilizado
financieroy la correspondiente provisién por depreciacién se

muestran a continuacion:

a) Variaciones del inmovilizado financiero:

Millones de pesetas

Saldo al Altas Bajas Saldo al Segregacion
31-12-97 31-12-98 (Vease nota 2)
Participaciones empresas Grupo (Anexo I) 394.898 18.277 10 413.165 496.792
Participaciones en empresas asociadas (Anexo I) 54.195 6.631 2.476 58.350 (893)
Otras participaciones (Anexo |) 6.176 338 1.323 5.191 (3.840)
Otros Créditos empresas Grupo y asociadas 126.961 572.362 78.237 621.086 1.785.627
Otros créditos 3.256 19 82 3.193 (393)
Fianzas y depésitos 1.039 144 240 943 (943)
Administraciones Plblicas Deudoras (Nota 17.2) 86.823 195.564 4.280 278.107 (272.979)
Totales 673.348 793.335 86.648 1.380.035 2.003.371

Altas

444.522
111.199
12
80.141
7.218
172
1.675
644.939

Bajas

73.090
113.782
3
76.581
2.789
4.035
270.280

Saldo al
31-12-99

1.281.389
54.874
1.360
2.410.273
7.229

172

2.768
3.758.065
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b) Variaciones de la provision por depreciacion del Inmovilizado financiero:

Millones de pesetas

Saldo al

31-12-97

Participaciones empresas Grupo 24.607
Participaciones empresas asociadas 3.924
Otras participaciones 34
Totales 28.565
Total inversiones financieras 644.783

7

Las provisiones dotadas en el ejercicio 1999 corresponden

Altas

11.745

(1.844)
14
9.915

83.420

principalmente a las sociedades del Grupo Telefénica de Espafia, S.A.y

Telefénica Media, S.A..

Las bajas en provisiones corresponden a las participaciones vendidas o

aportadas en el ejercicio.

7.2. Eldetalle de las empresas dependientes, asociadas y participadas

figura en el Anexo I.

7.3. La composicion de los créditos a empresas del grupo y asociadas es

la siguiente:

Millones de pesetas

1999 1998
Empresa Largo Corto Largo Corto
plazo plazo plazo plazo

Telefénica Internacional, S.A. 788.018 341.966 550.000 187.081
Telefénica Servicios Mdviles, S.A. 38.193 64.292 54555 11.722
Telefénica Data Espaiia, S.A. 8334 3.442 8.334 -
Telefénica Publicidad e

Informacion, S.A. — — 406 -
Telefénica Medios

de Comunicacién, S.A. — — —  41.779
Telefénica Media, S.A. — 7.451 — 47.024
Inmobiliaria Telefénica, S.L. 5.890 1.812 7.362 —
Telefénica de Espania, S.A. 1.553.515 142.213 - -
Telefénica Telecomunicaciones

Publicas 249 2.098 - -
Telefénica Intercontinental, S.A. 4.395 27.988 — —
Telefénica Cable, S.A. — 6.309 — —
Atento Holding - 4.576 - -
Atento Brasil 5.631 1 — —
Atento Espana 20 966 - -
Atento Puerto Rico Ltd. 495 4 - -
Atento Centroamérica Guatemala 733 15 - —
Atento USA 1.190 14 — —
Portugal Telecom 3.494 - — —
Teleinformaticay Comunicaciones - 549 - -
T. Servicios Audiovisuales - 796 - -
Otros 116 3.841 429 4.688

Total 2.410.273 608.333 621.086 292.294

Bajas

35
35

86.613

Saldo al
31-12-98

36.352
2.080
13
38.445

1.341.590

Segregacion
(Vease nota 2)

(56)

(56)
2.003.427

Altas

48.519
1.566
932
51.017

593.922

Bajas

32.273
1.590

33.863
236.417

Saldo al
31-12-99

52.598
2.000
945
55.543

3.702.522



Los préstamos a Telefénica de Espana, S.A.se componen de:

Préstamo surgido en el proceso de segregaciéon con una

remuneracién del 6,8% por importe de 1.566.774 millones de pesetas,

compuesto por 1.392.690. millones de pesetas a largo plazo y 133.325
millones de pesetas a corto plazo.

Préstamo de 160.825 millones de pesetas, generado como
consecuencia de la dotacion contra reservas realizada por Telefénica
en 1998 para hacer frente a los desembolsos necesarios para
acometer la adecuacion de la plantilla en los ejercicios 1999 y 2000.
El crédito se cancelara a medida que se vaya aplicando el impuesto
anticipado en las sucesivas declaraciones del Impuesto de
Sociedades. Este crédito no tiene remuneracion.

Los créditos con Telefonica Servicios Moviles se derivan de varios

préstamos con vencimiento hasta el 2003 y con tipos de interés que

oscilan entre el 3,2% y el 11,16%.

Los préstamos a Telefénica Internacional, S.A.se componen de:

Un préstamo subordinado a largo plazo de 550.000 millones de
pesetas sin interés, con vencimiento en 12 cuotas trimestrales
iguales desde el 30-9-2005 hasta el 30-6-2008.

Una linea de crédito de hasta 200.000 millones de pesetas con
vencimiento el 30-7-99 renovable a un afioy sin coste desde el
pasado 1de abril de 1999.

Y de una linea de crédito multidivisa a corto plazo por valor de 2.576
millones USD con tipo de interés variable,LIBOR o EURIBOR mas el
0,35% dependiendo de si la disposicion es en divisas o pesetas
respectivamente. Hasta la fecha Telefénica Internacional, S.A.ha
dispuesto de crédito por valor de 2.452 millones de USD. Asimismo,
con fecha 1de abril de 1999, se refinanciaron 35.313 millones de
pesetas de este préstamo mediante su conversiéon en deuda

subordinada a largo plazo sin coste.

Con fecha 23-12-1999 los préstamos de 550.000, 200.000 y 35.313
millones de pesetas pasan a tener caracter participativo.

7.4. Telefonica ha realizado las siguientes operaciones de compra venta

de participaciones por los importes que se detallan:

a) Adquisicion de participaciones y ampliaciones de capital:

Ano 1999

Millones Ptas.
Sociedades

Dependientes:

Terra Networks, S.A.

Telefonica Media, S.A.

Telefénica Data, S.A.

Telefénica Medios Comunicacién, S.A.
Atento Telecomunicaciones Espania, S.A.
Telefonica Intercontinental, S.A.
Telefénica de Espaiia, S.A.

Otras

Asociadas:

Alianca Atlantica, S.A.
Portugal Telecom
Pearson Plc.

Participadas:
Barcelona Tecnologia, S.A.

Ano 1998

Millones Ptas.
Sociedades

Dependientes:

Telefénica Intercontinental, S.A.U.

Inmobiliaria Telefénica, S.L

Telefénica Data, S.A

Telefénica Servicios y Contenidos Red (Teleline)
Otras

Asociadas:
Amper
Utilitel
Hispasat

Importe

68.380
330.086
21.765
8.118
5.000
4.992
3.548
2.633
444.522

3.656
4.152
103.391
111.199

12
12

Importe

250
17.211
10

767

39
18.277

5.249
700
682

6.631
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BAJAS DE PARTICIPACIONES:

Ano 1999

Sociedad
Dependientes (Segregacion):
Telefénica Sistemas

Teleinformatica y Telecomunicaciones, S.A.

Dependientes (Venta):

Telefénica Servicios y Contenidos por la Red, S.A.

Telefonica Publicidad e Informacion, S.A.
Telefénica Data Espaia, S.A.
Telecomunicaciones Marinas, S.A.

Telefénica Telecomunicaciones Publicas, S.A.

Telefonica Soluciones Sectoriales, S.A.
Telefénica Medios de Comunicacion, S.A.
Atento Centroamérica, S.A.
Telefonica Media Internacional

y de Contenidos, S.A.

Asociadas (Segregacion):
Utilitel comunicaciones, S.A.

Asociadas (Venta):
Amper, S.A.

Sofres, S.A.

Hispasat

Pearson Plc.

Otras participaciones

Ano 1998

Sociedad

Dependientes (Venta):
Telefénica Telecomunicaciones Publicas S.A.

Asociadas:

Ventas:

Indra

Reduccion de capital:
Telefactoring

Valor bruto
en libros

2.366
2.075
4.441

767
349
34.170
1326
201
1.600
34.418
159

100
73.090

893
893

3.935
435
6.021
103.391
3
113.785

Valor bruto
en libros

10

10

2121

355
2.476

Beneficio/
(Perdida)

(67)
100.822

(13)
42.032

(56)

142.718

2.880
165

3.045

Beneficio/
(Perdida)

3.055

3.055

7.5 En el ejercicio 1999 se ha materializado la reinversion del importe de

las enajenaciones de las siguientes inversiones financieras:

Millones de pesetas

1999

Unisource 34921
Indra 5.176
Cocelco 2.459
Activos materiales 1.481
Total 44,037

La materializacién por importe de 44.037 millones de pesetas se ha
realizado mediante la compra de acciones de Telesp Participacoes a través
de la sociedad filial Telefénica Internacional, S.A.

También se van a reinvertir 151.944 millones de pesetas para diferir la
tributacién en el impuesto sobre sociedades de los beneficios obtenidos
en el ejercicio por transmision de participaciones financieras.

7.6. A continuacion se desglosan las operaciones fiscalmente protegidas
definidas en el articulo 97 de la ley del impuesto de sociedades.

Mediante una aportacién no dineraria Telefénica, S.A.ha aportado a
Telefénica de Espana la Rama de Actividad correspondiente al negocio de
telefonia fija,mas las acciones correspondientes a las sociedades
Telefénica Sistemas, S.A.; Teleinformatica y Telecomunicaciones, S.A.y
Utilitel Comunicaciones, S.A.segun valores verificados por expertos
independientes con el siguiente detalle:

Activos aportados netos Valor neto de

de amortizacion Pasivos asignados la aportacion

3.650.143 3.148.909 501.234

En el mes de mayo de 1999 la sociedad Telefénica Data, S.A. filial al
100% de Telefénica S.A., realiz6 una ampliacion de capital por importe de
13.059 millones de pesetas con una prima de emisién de 8.706 millones
de pesetas suscrita en su totalidad por la Compafia mediante la
aportacién de la totalidad de las acciones de Telefonica Data Espaiia, S.A.
Sociedad Unipersonal.



Mediante una operacién de “Aportacién no Dineraria” Telefénica, S.A.
ha aportado a Telefonica de Espafia, S.A.las acciones correspondientes a
Telefénica Soluciones Sectoriales, S.A.para lo que Telefénica de Espaia
procedid a la emision de 2.039.302 acciones con el siguiente detalle:

Millones de Pesetas

Capital Social 339
Prima de Emision de acciones 759
Valor de las acciones recibidas en Telefonica, S.A. 1.098

Mediante una operacién de “Aportacién no Dineraria” Telefénica, S.A.
ha aportado a Telefénica de Espana, S.A.las acciones correspondientes a
Telefénica Telecomunicaciones Publicas, S.A.para lo que Telefénica de
Espaia procedi6 a la emisién de 17.563.230 acciones con el siguiente
detalle:

Millones de Pesetas

Capital Social 2.922
Prima de Emision de acciones 7.746
Valor de las acciones recibidas en Telefénica, S.A. 201

Escision parcial realizada en Telefénica Media, S.A.en virtud de la cual
las acciones de Telefénica Cable, S.A.fueron transmitidas a Telefénica de
Espafia mediante una operacién de aportacion no dineraria para lo que
Telefénica de Espaiia procedié a la emision de 4.073.046 acciones con el

siguiente detalle:

Millones de Pesetas

Capital Social 678
Prima de Emision de acciones 1571
Valor de las acciones recibidas en Telefénica, S.A. 2.249

Amortizandose a través de la consiguiente operacién de reduccion de
capital las correspondientes acciones que Telefénica, S.A.-mantenia en
Telefénica Media, S.A.

Durante el ejercicio 1.998 se suscribié la ampliacion de capital realizada
por Inmobiliaria Telefénica, S.L. mediante una aportacion dineraria de 30
millones de pesetas y otra no dineraria de activos amparada en el
articulo 108 de la Ley 43/1995 de 27 de diciembre,del Impuesto de
Sociedades, concretada en:

Activos aportados netos Valor neto de

de amortizacion Pasivos asignados la aportacion

24.543 7.362 17.181

En contraprestacion, Telefénica recibié de dicha Sociedad
accionesde la ampliacién de capital realizada al efecto, por un nominal
de 1.669millones de pesetas y una prima de emisién por un
importede15.542 millones de pesetas.La referida inversién fue recogida
en el inmovilizado financiero de Telefénica por la diferencia entre el valor
neto contable de los activos aportados mas la aportacién dineraria y el
importe correspondiente al pasivo financiero asignado a los activos
transmitidos.

El beneficio por libertad de amortizacién disfrutado por Telefénica y
referido a los activos citados ascendié a 3.152 millones de pesetas.De los
activos aportados por Telefénica,se encuentran afectos a deduccién por
inversiones 9.417 millones de pesetas.

7.7. En el ejercicio 1995, en aplicacion de la Ley 29/91,de 16 de diciembre,
de adecuacion de determinados conceptos impositivos a las
directivas y reglamentos de las Comunidades Europeas, se realizaron
las siguientes operaciones:

— Aportacion de las ramas de actividad de los negocios de telefonia
movil a la filial Telefonica Servicios Moviles, S.A.

— Mediante operacién de “canje de valores” Telefonica aporté a
Telefénica Publicidad e Informacion, S.A.el 100% del capital de la
entidad Estrategias Telefénicas, S.A.

Durante el ejercicio 1.996,amparada en el Capitulo Vlll,del titulo VIl de
la Ley 43/1995 de 27 de diciembre,del Impuesto de Sociedades, se
materializé la siguiente operacion:

— Aportacién no dineraria de activos realizada a Telefénica Transmisién
de Datos, S.A.conforme a lo previsto en el articulo 108 de la Ley
43/1995 del Impuesto sobre Sociedades.

Las menciones a que hacen referencia los articulos 14 de la Ley 29/91y
el107de la Ley 43/95, figuran en la primera memoria anual aprobada tras

la operacion.

230



231

8. GASTOS A DISTRIBUIR EN VARIOS EJERCICIOS

La composicion del saldo al 31 de diciembre de 1999 y su calendario de

amortizacién son los siguientes:

Complemento pasivos (déficit) (Nota 4..3)
Intereses de pagarés a largo plazo
Gastos de formalizacién de deudas

Costes programa de fidelizacién de directivos (Nota 4.k)

Intereses de operaciones de leasing
Intereses de pagarés de empresa a largo
Otros

Total

2000 2001
1.581 183
3.373 2.957
1341 1.180
6.295 4.320

Las variaciones experimentadas por el epigrafe “Complementos pasivos

(déficit)”han sido las siguientes:

Saldo al 31-12-97
Amortizaciones
Actualizacion costes

Saldo al 31-12-98
Segregacion

Saldo al 31-12-99

9. CLIENTES

La composicion del saldo al 31 de diciembre es |a siguiente:

1999

Servicio facturado:
Clientes facturados -
Clientes dudoso cobro 1.755
Otros —

1.755
Servicio no facturado -

1.755
Provision para insolvencias (1.755)

Total -

98.161

(10.247)

(812)
87.102

(87.102)
Segregacion 1998
69.381 69.381
17.076 17.791
2.662 2.662
89.119 89.834
157.377 157.377
246.496 247.211

(16.769) (17.484)
229.727 229.727

El epigrafe “Servicio no facturado” recoge el importe del servicio medido,

cuotas de conexidn, y cuotas de abono pendientes de facturar en 1998.

El saldo de la cuenta de clientes del sector publico ascendia a 39.617

millones de pesetas en 1998.

Vencimientos

2002

1.833
1.180

3.013

2003

520

Posterior

1.360

Saldo al

1.764
10.604
4.488

16.856

Saldo al
31-12-99 31-12-98

87.102
4473
12.725
82

4

303
104.689



Durante el ejercicio 1998 se aplicaron provisiones por 11.866 millones
de pesetas y se dotaron 13.991 millones de pesetas para insolvencias.En
1999 se aplicaron provisiones por 1.097 millones de pesetas.Se han
traspasado en el ejercicio 1.357 millones de pesetas desde deudores de
dudoso cobro.

10. FONDOS PROPIOS

El importe y los movimientos de las partidas que integran los fondos
propios durante los ejercicios 1999 y 1998 han sido los siguientes:

Saldo al Distribucion Otros Saldo al Distribucion Ampliacion

31-12-97 resultados Movimientos 31-12-98 resultados de Capital
Capital social 469.735 — 42.704 512.439 — 31.348
Prima de emisién 43.067 — 384.331 427.398 — —
Reservas de revalorizacién 872.856 - (298.675) 574.181 — (31.348)
Reserva legal 93.947 — - 93.947 8.541 —
Reserva voluntaria 203.229 38.000 (4.494) 236.735 141.672 -
Reserva acciones propias 369 - 4.494 4.863 - —
Otras Reservas Indisponibles — — — — — —
Remanente 137 (51) - 86 (86) -
Resultado del ejercicio 133.774 (133.774) 150.127 150.127 (150.127) -
Dividendo a cuenta (37.579) 37.579 - — - -
Total 1.779.535 (58.246) 278.487 1.999.776 — =

10.1 A31de diciembre de 1999 el capital social de Telefénica esta
formado por 3.262.826.901 acciones al portador totalmente
suscritas y desembolsadas, con un valor nominal de 1 euro cada una
representadas por anotaciones en cuenta,que cotizan en las cuatro
bolsas espafiolas, asi como en las de Frankfurt, Londres, Paris, Tokio y
Nueva York.Segun la informacién disponible en los registros
publicos de la Comision Nacional del Mercado de Valores, el dia 31
de diciembre de 1999 ostentaban participaciones significativas en
su capital social el Banco Bilbao Vizcaya, S.A.(3,22% del capital
social) el Grupo Corporacién Bancaria de Espaia, S.A.(ARGENTARIA,
5,02% del capital social),la Caja de Ahorros y Pensiones de
Barcelona (5,01% del capital social), Portugal Telecom, S.A.(1% del
capital social).

De acuerdo con lo establecido en el R.D. 8/1997,de 10 de enero, resulta
de aplicacion el régimen de autorizacion administrativa previa de
determinados acuerdos sociales de Telefénica, S.A., y Telefénica Méviles,
S.A.,asi como otros que puedan dar derecho a la adquisicién,directa o
indirecta,incluso a través de terceros fiduciarios o interpuestos, de
acciones de Telefénica, S.A. o Telefénica Moéviles, S.A.,cuando tenga como
consecuencia la disposicién sobre,al menos, el 10% del capital social.El
régimen de autorizacién administrativa tiene una vigencia de diez afios, a
partir del 18 de febrero de 1997.

Otros
Movimientos

(898)
2
(2.628)
7.214
(4.585)
898

103.122

103.125

Saldo al
31-12-99

542.889
427.400
540.205
102.488
385.621

278

898

103.122

2.102.901
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10.2 LaJunta General de Accionistas celebrada el 26 de marzo de 1999
autorizé al Consejo de Administracién para la adquisicién
derivativa y onerosa de acciones de la propia compafiia segun los
limites y los términos y condiciones establecidos por |a propia
Junta General de Accionistas, dentro del plazo maximo de 18 meses
a contar desde dicha fecha,hasta un nimero maximo equivalente
al 5% del capital social.

10.3 LaJunta General de Accionistas celebrada el 26 de marzo de 1999
autorizé al Consejo de Administracién para que,por un plazo
maximo de 5 afios y sin necesidad de convocatoria ni acuerdo
posterior de ésta,proceda,en una o varias veces, al aumento del
capital social en los limites y condiciones del articulo 153.1 b) de la
Ley de Sociedades Andnimas, hasta que éste alcance un maximo de
4.902 millones de euros.

10.4 LaJunta General de Accionistas celebrada el 26 de marzo de 1999
acordd delegar facultades a favor del Consejo de Administracién
para la emision de valores de renta fija convertibles o canjeables
por acciones de la propia compania,asi como para aumentar el
capital social en la medida necesaria para atender, en su caso, las
solicitudes de conversion.

Las operaciones realizadas con acciones propias en los ejercicios 1998 y
1999 han sido las siguientes:

Millones de pesetas

Numero Precio por
Fecha operacion de acciones Accion Importe
Acciones en cartera al 31-12-97 100.000 3.689 369
Enajenacién febrero 1998 (100.000) 3.689 (369)
Adquisicion julio 1998 290.000 7.559 2.192
Adquisicion agosto 1998 332.000 6.807 2.260
Adquisicion septiembre 1998 135.000 5.747 775
Enajenacién diciembre 1998 (1.350) 6.906 9)
Acciones en cartera al 31-12-98 755.650 6.906 5.218
Provision para acciones propias — — (355)
Total al 31-12-98 755.650 4.863
Ampliacién de capital liberado
Enero1999 15.113 — —
Enajenacién Febrero 1999 (726.750) 6.310 (4.585)
Ampliacién de capital liberado
Mayo 1999 881 — -
Ampliacién de capital liberado
Nov. 1999 2.694 - —
Desdoblamiento 89.788 - —
Total al 31-12-99 137.376 2.022 278

10.5. AMPLIACIONES DE CAPITAL

En el mes de mayo de 1998,se emitieron 85.406.438 acciones nuevas al
1.000% de su valor nominal. Esta ampliacién gener6 fondos nuevos por
importe de 427.032 millones de pesetas (42.703 millones de aumento de
capital y 384.329 millones de prima de emision),y origind unos gastos de
ampliacién por importe de 16.048 millones de pesetas, que se han
registrado en el epigrafe de gastos de establecimiento.

También se emitieron en dicho mes 642 acciones nuevas por conversién
de 20 obligaciones de la emision julio 1997, segln el acuerdo del consejo
de Administracién de fecha 27 de mayo. Las acciones se emitieron al
968,5% de su valor nominal, lo que supuso un incremento de 1 millén de
pesetas del capital social y de 2 millones de la prima de emision.

En enero de 1999 se realizé la conversidn a euros de |a cifra del capital
social de la sociedad,a la vez que se ampli6 el mismo en 20.497.558
acciones por un valor nominal de 10.249 millones de pesetas
(61.596.402,34 euros).Las acciones fueron asignadas gratuitamente a los
accionistas en su integridad en la proporcion de una (1) accién nueva por
cada cincuenta (50) acciones anteriormente en circulacién.La ampliacién
se realizd con cargo a reservas de libre disposicion (Nota 10.7 —Reservas de
Revalorizacion).Asi el capital social de la compafia paso a ser de 522.687
millones de pesetas (3.141.416.519 euros),dividido en 1.045.375.458
acciones de un valor nominal de 500 pesetas (3,00506 euros) cada una.

En mayo de 1999,se realizd una ampliacién de capital totalmente
liberada con cargo a la Reserva de Revalorizacion correspondiente a la
Regularizacion de Balances del Ejercicio 1987. Se emitieron 20.907.509
nuevas acciones por un valor nominal de 10.454 millones de pesetas
(62.828.319 euros) (Nota 10.7 —Reservas de Revalorizacién).Las acciones
fueron asignadas gratuitamente a los accionistas en su integridad en la
proporcién de una (1) accién nueva por cada cincuenta (50) acciones
anteriormente en circulacién. Por lo que el capital pasé a ser de 533.141
millones de pesetas (3.204.244.838,42 euros) dividido en 1.066.282.967
acciones de valor nominal de 3,00506 euros.

En julio de 1999 se realiz6 un desdoblamiento de las acciones
integrantes del capital social de Telefénica, S.A.,dividiéndolas en tres y
redondeando su valor nominal al céntimo mas préximo de euro pasando
su valor nominal de 1,001686 euros a 1 euro, de conformidad con el
articulo 28 de la Ley sobre Introduccién del Euro, con la consiguiente
reduccién del capital social a esos solos efectos y abono de su importe en
una cuenta de reserva indisponible. La reduccion del capital ascendié a
898 millones de pesetas (5.395.937,42 euros).De forma que el capital
social de la compafiia pasé a estar constituido por 3.198.848.901 acciones
de un importe nominal de 1 euro, y la cifra del capital social pasé a ser de
532.244 millones de pesetas (3.198.848.901 euros).



En septiembre se realizd una ampliacién de capital consecuencia de la
conversion y amortizacion de diez obligaciones convertibles.Dichas
obligaciones fueron convertidas en 1.002 acciones nuevas de valor
nominal de 1euro. Esta ampliacién se realizé con una prima de emisién
de 1.430 pesetas (8.595 euros) por accién,lo que supuso un incremento
de 167 mil pesetas en el capital social y 1.433 miles de pesetas de prima
de emision.

El 24 de noviembre de 1999 el Consejo de Administracion realizé una
ampliacién de capital de Telefénica, S.A.en bolsa emitiendo 63.976.998
acciones nuevas, por una cantidad total de 10.645 millones de pesetas
con cargo a la reserva de revalorizacién.Las acciones fueron asignadas
gratuitamente a los accionistas en su integridad en la proporciéon de una
(1) accién nueva por cada cincuenta (50) acciones anteriormente en
circulacién.Las nuevas acciones fueron admitidas a negociacion el 2 de
diciembre de 1999.Asi,el capital social de la compaiiia quedé constituido
por 3.262.826.901 acciones de 1 euro de valor nominal y la cifra de capital
social paso a ser de 542.889 millones de pesetas (3.262.826.901 euros)

10.6. RESERVA LEGAL

De acuerdo con el Texto Refundido de la Ley de Sociedades Anénimas debe
destinarse una cifra igual al 10% del beneficio del ejercicio a la reserva
legal hasta que ésta alcance al menos el 20% del capital social. La reserva
legal podra utilizarse para aumentar el capital en la parte de su saldo que
exceda el 10% del capital ya aumentado. Salvo para la finalidad
mencionada anteriormente y mientras no supere el 20% del capital social,
esta reserva solo podra destinarse a la compensacion de pérdidas y

siempre que no existan otras reservas disponibles suficientes para este fin.
10.7. RESERVAS DE REVALORIZACION

El saldo del epigrafe “Reservas de revalorizacién” se ha originado por
regularizaciones practicadas desde 1946 a 1987, asi como por la
regularizacién practicada al amparo del Real Decreto-Ley 7/1996,de 7 de
junio.

A 31de diciembre de 1999 y 1998 el saldo de las reservas de
revalorizacién asciende a 540.205 y 574.181 millones de pesetas
respectivamente,siendo el detalle y los movimientos de ambos periodos
los siguientes:

Millones de pesetas

Importe
Revalorizaciones practicadas desde 1946 a 1987 749.667
Actualizacién R.D. Ley 7/1996 225.852
Disposiciones de la reserva:
Ampliacién de capital anos 1977 a 1986 (74.487)
Traspaso a provisiones, afio 1982 (18.829)
Gravamen Unico actualizacion R.D. Ley 7/1996 (6.776)
Otros movimientos, 198121986 (2.571)
Saldo 31-12-97 872.856
Aplicacion ano 1998 (Nota 4.k) (298.675)
Saldo al 31-12-98 574.181
Ampliacién enero de 1999 (10.249)
Ampliacién mayo de 1999 (10.454)
Ampliacién noviembre de 1999 (10.645)
Otras movimientos (Inversiones financieras vendidas) (2.628)
Saldo 31-12-99 540.205

A partir de la fecha en que la Administracién tributaria haya
comprobado y aceptado el saldo de la Reserva de revalorizacién originado
por el Real Decreto-Ley 7/1996,de 7 de junio, (o haya prescrito el plazo de
3 afios para su comprobacién),dicho saldo podra destinarse,sin devengo
de impuestos, a eliminar los resultados contables negativos que puedan
producirse en el futuro y a ampliacion del capital social.A partir del 1 de
enero del afio 2007 (transcurridos diez afios contados a partir de la fecha
del balance en el que se reflejaron las operaciones de actualizacion)
podra destinarse a reservas de libre disposicién,siempre que la plusvalia
monetaria haya sido realizada.Se entendera realizada la plusvalia en la
parte correspondiente a la amortizacion contablemente practicada o
cuando los elementos patrimoniales actualizados hayan sido
transmitidos o dados de baja en los libros de contabilidad.

Con motivo de los planes de adecuacion de plantilla para el periodo
1999-2000 descritos en la Nota 4.k,|a sociedad dot6 en el ejercicio 1998
las correspondientes provisiones por importe de 459.500 millones con
cargo a resultados extraordinarios (Nota 19.7).Adicionalmente se efectué
un abono a ingresos extraordinarios por dicho importe (Nota 19.6) con
cargo a reservas de revalorizacién y a impuestos anticipados por 298.675
y 160.825 millones de pesetas respectivamente.
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11. INGRESOS A DISTRIBUIR EN VARIOS
EJERCICIOS

Los importes y las variaciones producidos en este epigrafe del balance de
situacion consolidado adjunto han sido los siguientes:

Subvenciones

de Capital
Saldo al 31-12-97 71.390
Altas 8.348
Aplicacién a resultados (12.065)
Saldo al 31-12-98 67.673
Segregacion (véase Nota 2) (67.673)

Altas —
Saldo al 31-12-99 -

El apartado “Periodificacion de gastos por impuestos” recoge
basicamente la periodificacion de las deducciones por inversiones.

El epigrafe “Aportaciones ajenas no reembolsables”, recoge los
importes recibidos por Telefonica de otros operadores por el uso de los
sistemas de cables submarinos en los que Telefénica participa como

propietario o copropietario.

El detalle de las subvenciones de capital pendientes de imputar a
resultados en 1998 era el siguiente:

1998
De organismos oficiales, comunidades auténomas, diputaciones,
ayuntamientos y otros 24.792
De las comunidades europeas
Programa STAR 8.766
Programa FEDER 4.972
Programa IRTA 1.355
Programa Operativo FEDER 94/95 24.393
Otros 3.395
Total 67.673

La totalidad de las subvenciones de capital han pasado a Telefénica de
Espana en el proceso de segregacion.

Diferencias
Positivas de
Cambio

505
505

Periodificacion
Gasto por
Impuesto

25.280
9.394
(5.160)
29.514
(29.514)

Aportaciones
Ajenas no
Reembolsables

7.403
767
(504)
7.666
(7.666)

Total

104.073
18.509
(17.729)
104.853
(104.853)
505
505



12. PROVISIONES PARA RIESGOS Y GASTOS

Los importes y las variaciones experimentadas por las provisiones para
riesgos y gastos han sido los siguientes:

Pensiones complementarias de pasivos (Nota 4.j) 100.933 6.188 17.068 (812) 89.241 (89.241) —
Prejubilaciones y jubilaciones incentivadas (Nota 4.k) 124.613 585.391 62.765 — 647.239 (647.239) -
Seguro Colectivo (Nota 4.j) 13.376 1.240 73 - 14.543 (14.543) -
Plan de reequilibrio.(Nota 4.j) 12.472 5.082 2.208 — 15.346 (15.346) —
Otras Provisiones 1.820 - 76 - 1.744 (1.744) —

A partir de la segregacion todo el personal y por tanto los saldos con él
relacionados han sido traspasados a las sociedades donde prestan sus
servicios (véase nota 2y 4.j)

13. EMISIONES

13.1. Los saldos al 31 de diciembre de 1999 y 1998 de las emisiones de

obligaciones, bonos y de pagarés de empresa son los siguientes:

Emisiones nuevas 70.000 - 84.163 154.163
Amortizaciones (187.060) (3) (96.090) (283.153)
Actualizaciones y otros movimientos 46.623 (5.901) — 40.722
Emisiones nuevas 221.272 — 204.279 425.551
Amortizaciones (162.229) (3) (127.327) (289.559)
Actualizaciones y otros movimientos 31.498 14.826 - 46.324

Detalle de vencimientos:
Largo plazo 486.296 107.339 - 593.635
Corto plazo 146.404 — 133.800 280.204
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13.2. El detalle de obligaciones y bonos en circulacion al 31 de diciembre

de 1999 y sus principales caracteristicas es el siguiente:

Denominacion

OBLIGACIONES
ENERO 1990
FEBRERO 1990 SERIE A
FEBRERO 1990 SERIE B
FEBRERO 1990 SERIE C
FEBRERO 1990 SERIE D
FEBRERO 1990 SERIE E
FEBRERO 1990 SERIE F
DICIEMBRE 1990
ABRIL 91SERIE A
ABRIL 91 SERIE B
D SEPTIEMBRE o1
B NOVIEMBRE oo
C NOVIEMBRE 02
B OCTUBRE oo
C OCTUBRE o4
JULIO 97 (Convertibles)
ABRIL 99
JUNIO 99
21JULIO 99
29 JULIO 99
BONOS
MARZO 98

Total Emisiones

Tipo de Interes

FlJO

FlJO

FlJO

FlJO

CUPON CERO
CUPON CERO
CUPON CERO
CUPON CERO
FlJO

CUPON CERO
CUPON CERO
FlJO

FlJO

FlJO

FlJO

FlJO

FlJO
VARIABLE
CUPON CERO
VARIABLE

FlJO

Vencimientos
% Interes 2000 2001 2002 2003 2004

12,0000 27.770
12,6000 9.351
12,6000
12,6000
12,8896 21.050
12,8532
12,5793
13,5761
13,5000 10.000
13,6659 61.021
10,2500 75.858
10,0625 20.439
10,0625 19.315
8,0000 12.372
8,2500 11.520
2,1250 107.339
4,5000
3,5580
6,3700
2,6850 83.192

4,8414

146.404 146.879 126.654 = 39.290

13.3. Las obligaciones y bonos cupén cero figuran en el balance por el

valor de emisién mas los intereses de vengados.

El detalle de los vencimientos y valor de reembolso de las mismas es el

siguiente:

Emision

OBLIGACIONES
FEBRERO-90 SERIE D
FEBRERO-90 SERIE E
FEBRERO-go SERIE F
DICIEMBRE 9o
ABRIL-91 SERIE B
D-SEPTIEMBRE-01
JULIO-99

Total

Fecha de Amortizacion Tipo de Reembolso Valor actual
26-02-2000 336,154% 21.050
26-02-2005 613,338% 6.852
26-02-2010 1069,479% 750
28-12-2005 675,000% 62.976
16-04-2001 360,000% 61.021
18-09-2001 265,543% 75.858
21-07-2029 637,638% 5.132

233.639

A 31de diciembre de 1999 el valor de reembolso ascendia a 365.241

millones de pesetas y el valor actual a 233.639 millones de pesetas.

Posterior TOTAL

27.770

9.351

1.367 1.367
626 626
21.050

6.852 6.852
750 750
62.976 62.976
10.000

61.021

75.858

20.439

19.315

12.372

11.520

107.339

83.193 83.193
49916 49916
5.132 5.132
83.192

70.000 70.000
280.812 740.039

Valor de reembolso

21.447
12.776
2.503
135.000
72.000
89.687
31.828
365.241



13.4. EmIsION DE OBLIGACIONES

En marzo de 1998, Telefénica formalizé una emisién de obligaciones por
70.000 millones de pesetas, dividida en 7 millones de obligaciones de
diez mil pesetas nominales cada una de ellas.El tipo de interés nominal
anual es el 4,8414% y se devengara desde el 3 de marzo de 1998 (fecha de
emision) hasta el 3 de marzo del 2008 (fecha de amortizacién),siendo el

pago de intereses semestral.

Con fecha de 17 de marzo de 1999, Telefénica, S.A. formalizd una
emisién de obligaciones de 500 millones de euros, representada por
50.000 obligaciones, de 10.000 euros nominales cada una.El tipo de los
cupones sera de un 4.50% nominal anual fijo en base actual/actual.El
pago de los cupones se realizara el 14 de abril de cada afio,comenzando
el 14 de abril del 2000 y terminando el 14 de abril de 2009.

Con fecha g de junio de 1999, Telefénica, S.A. formalizé una emision de
obligaciones de 300 millones de euros, representada por 3.000
obligaciones, de 100.000 euros nominales cada una.El tipo de interés
nominal anual aplicable sera EURIBOR a 12 meses mas 63 puntos basicos
con un tipo maximo del 5.38% nominal anual y se devengara el 30 de
junio de cada aifo, comenzando el 30 de junio del 2000 y terminando el
30 de junio del 2009.El primer pago de intereses correspondera al
periodo transcurrido desde la fecha de emisién,el g de julio de 1999,
hasta el 30 de julio del 2000.

Con fecha de 21 de julio de 1999, Telefénica, S.A. formalizé una emision
de obligaciones por un maximo de hasta 100 millones de euros de la que
se han suscrito 30 millones, representada por 1.000 obligaciones, de
100.000 euros nominales cada una.Las obligaciones no percibiran
ningln tipo de rendimiento explicito por tratarse de emisiones con
rendimiento implicito, que vendra determinado por la diferencia entre el
precio de emision y el precio de reembolso. La amortizaciéon de las
obligaciones se producira el 21 de julio del 2029.

Con fecha 29 de julio de 1999, Telefénica, S.A. formalizé una emisién de
Floating Rate Notes (Notas a Interés Variable) en la Bolsa de Luxemburgo
por 500 millones de euros, representada por 50.000 obligaciones de
10.000 euros nominales cada una.El pago de intereses se realizara
trimestralmente comenzando el 31 de octubre de 1999 y finalizando el 31
de julio del 2000, fecha de amortizacion de estas notas.

13.5. Existen dos programas de emision de pagarés de empresa, con las
siguientes caracteristicas:

Limite saldo vivo Destinatario Importe nominal
75.000 millones de pesetas Empresas e instituciones 500 millones de pesetas minimo
Publico 166.386 pesetas

99.382 millones de pesetas
Empresas e instituciones 166,386 millones de pesetas

Adjudicacion

Operaciones puntuales

Subastas competitivas con periodicidad de
al menos una vez al mes

Operaciones puntuales
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13.6 El tipo medio de interés de las obligaciones y bonos en circulacion
ha sido del 9,52% para el ejercicio 1999 (11,79% en el 98) y el de los
pagarés de empresa del 3,18% en 1999 (4,615% en 1998).

14. DEUDAS CON ENTIDADES DE CREDITO

14.1. Los saldos a 31 de diciembre de 1999 y 1998 son los siguientes:

Media tipos
Interes

Concepto 1999 1998 Corto plazo
Pagarés 13,38 13,38 1.618
Préstamos y créditos 3,50 5,06 59.773
Préstamos y créditos moneda extranjera 2,62 5,02 1131

Total 62.522
14.2 El detalle de vencimientos es el siguiente:

Concepto 2000 2001
Pagarés 1.618 12.287
Préstamos y créditos 59.773 43.102
Préstamos y créditos moneda extranjera 1131 1.106

Total 62.522 56.495

14.3 En préstamos y créditos en moneda nacional se incluye la
disposicion en pesetas de un préstamo multidivisas concedido
originariamente en euros por el Banco Europeo de Inversiones por
importe de 9.563 millones de pesetas y otros en multidivisa,
permutadas a pesetas mediante operaciones swaps, por un total de
153.040 millones de pesetas.

Asimismo se incluye un préstamo formalizado por la Sociedad en el
ejercicio 1999 de caracter sindicado por importe de 1.200 millones de
euros con la participacion de 38 entidades financieras.El plazo de
duracién es de 5y 7 afios a eleccién de cada entidad prestamistay la
amortizacién de una sola vez al vencimiento de cada tramo. El tipo de
interés es variable referenciado al euribor.

1999
Largo plazo

12.287
475.407
3.318
491.012

2002

31.360
1.106
32.466

Millones de pesetas

Total

13.905
535.180
4.449
553.534

Vencimientos

2003
25.870

1.106
26.976

Corto plazo

21.637
282.881
2.198
306.716

2004

86.437

86.437

1998
Largo plazo

13.904
341.450
4.422
359.776

Posterior

288.638

288.638

Total

35.541
624.331
6.620
666.492

Saldo al
31-12-99
13.905
535.180
4.449
553.534



14.4. PRESTAMOS Y CREDITOS EN MONEDA EXTRANJERA

El detalle de los préstamos y créditos en moneda extranjera a 31de
diciembre de 1999 y sus principales caracteristicas son las siguientes:

Tipo de interes
Entidad Ano Divisa Vencimiento 1999 1998 31-12-99
1° ICO-BEI 1988 CHF 2003 2,18 4,15 43
Poliza crédito 1998 JPY 2000 0,51 0,65 7
Péliza Crédito 1999 VARIAS 2000 - - -
Total
ICO-BEI

En 1988 Telefdnica obtuvo del Banco Europeo de Inversiones (BEI) un
compromiso de financiacién para proyectos de inversién destinados a
mejorar la infraestructura y a nuevas tecnologias. Esta financiacién se
obtiene a través del Instituto de Crédito Oficial (ICO).En ese momento se
formalizé un préstamo multidivisa concedido originariamente por 1.200
millones de euros (1° al 5° ICO-BEI),que fue dispuesto por Telefénica en
los afios 1988 y 1989 en 6 divisas distintas, a un plazo de 15 afios, con 5
anos de carencia y amortizable en 20 semestralidades.El tipo de interés
es fijo para los cinco primeros afios y posteriormente se renegocia por
periodos de cinco afos.

14.5. CREDITOS DISPONIBLES

Los saldos de préstamos y créditos sélo reflejan la parte dispuesta,no
existiendo penalizacién ni coste alguno por la parte no dispuesta.A 31 de
diciembre de 1999 y 1998 existen las siguientes disponibilidades por

créditos no dispuestos:

Millones de pesetas

1999 1998
Crédito disponible a largo plazo 17.465 18.625
Otras facilidades de crédito (pdlizas flotantes) 46.987 79.000
Crédito disponible a corto plazo 118.892 44.952
Total 183.344 142.577

Divisa

Saldo vivo
Pesetas
31-12-98 31-12-99 31-12-98
53 4.425 5.528
871 11 1.092
4.450 6.620
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15. DEUDAS CON EMPRESAS DEL GRUPO
Y ASOCIADAS

15.1. SU COMPOSICION ES LA SIGUIENTE:

Millones de pesetas

1999 1998
Largo Plazo Corto Plazo Total Largo Plazo Corto Plazo Total
Por préstamos 343919 403.567 747.486 130.415 8.383 138.798
Por compras y prestacién de servicios:
Empresas del Grupo - 1l.461 1461 - 84.190 84.190
Empresas asociadas — — — — 9.484 9.484
Filiales, por régimen de declaracién consolidadas
en impuestos de sociedades 88.103 45.342 133.445 31.976 48.362 80.338
Total 432.022 450.370 882.392 162.391 150.419 312.810

15.2 LOS PRESTAMOS MAS RELEVANTES SON LOS SIGUIENTES:

a) Un préstamo con el B.E.l.,otorgado en 1991 a través de |a filial Telefonia
y Finanzas, S.A. (Telfisa), de 600 millones de euros, dispuesto en cuatro
multidivisas, a plazo de 15 afios, con 5 afos de carencia,amortizable en
20 semestralidades y tipos de interés variable por periodos
trimestrales. El tipo de interés medio en el afio 1999 fue del 4,177 % .

b) Un segundo préstamo con el B.E.l.otorgado en 1993 a través de la filial
Telefonia y Finanzas, S.A. (Telfisa) de 300 millones de euros a disponer
en pesetas, por un importe equivalente de 38.700 millones de pesetas.
En 1993 se realizé la primera y segunda disposiciéon por importe de
20.000 millones de pesetas, amortizandose en 10 anualidades iguales
a partir de 1999.La tercera y altima disposicion se realiz6 en 1994 por
18.700 millones de pesetas, amortizandose en 2 anualidades iguales
en los afnos 1997y 1998 y tipo de interés variable por periodos
trimestrales.En 1999 el tipo medio de interés ha sido del 5,19 %.

c) Untercer préstamo con el B.E.l.otorgado en 1995 a través de la filial
Telefonia y Finanzas, S.A. (Telfisa) por un importe de 15.000 millones
de pesetas, amortizandose en 8 anualidades iguales con tres afios de
carencia y tipo de interés variable por periodos trimestrales.El tipo
medio de interés en 1999 ha sido del 2,81%.

Q.
=

Un cuarto préstamo con el B.E.l.otorgado en 1996 a través de a filial
Telefonia y Finanzas (Telfisa) por un importe de 10.000 millones de
pesetas ampliado en 19.454 millones de pesetas en 1997y
amortizandose en 8 anualidades consecutivas, la primera con
vencimiento 15-12-2001. De los cuales 10.000 millones de pesetas han
estado al 2,86% de interés variable (5,55% en 1997) y 19.454 millones de
pesetas al 5,66% de interés fijo.
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e) Un quinto préstamo con el B.E.l.otorgado en 1997 a través de la filial
Telefonia y Finanzas (Telfisa) por un importe de 30.000 millones de
pesetas, amortizandose en 8 anualidades consecutivas, la primera con
vencimiento 15-12-2001y tipo de interés fijo del 5,66%.

f) Un contrato de préstamo mercantil con la filial Telefénica BV. Europe,
de 15.000 millones de escudos y vencimiento 2004. El tipo medio de

interés se elevo en 1999 al 3,20%.

Un sexto préstamo con el B.E.l.otorgado en 1999 a través de la filial

©

Telefonia y Finanzas (Telfisa) por un importe de 280 millones de
délares, amortizandose en 6 anualidades consecutivas, la primera con
vencimiento en 15-12-2003 y tipo de interés variable en periodos
trimestrales.

>
=

Un préstamo de Telefénica de Espaia por importe de 173.439 millones

de pesetas retribuido a tipo de interés variable referenciado al mibor a

tres meses.El tipo de interés aplicado para el mes de diciembre fue
del 3,50%.

15.3. Los saldos a corto plazo por compras o prestacion de servicios con
empresas del grupo son los siguientes:

Millones de pesetas

1999 1998

Telefénica de Espana, S.A. 911 -
Telefénica Servicios Maviles, S.A. — 10.456
Telefénica Sistemas, S.A. — 8.579
Telefonica Investigacion y Desarrollo, S.A. — 13.954
Telefonica Data Espaiia, S.A. - 11.467
Atento Telecomunicaciones Espania, S.A. - 4.561
Telefénica Publicidad e Informacion, S.A. 547 5.268
Telefénica Telecomunicaciones Publicas, S.A. - 17.396
Telefénica Sistemas Ingenieria de Productos, S.A. - 4.138
Teleinformatica y Comunicaciones, S.A. - 3.183
Otros 3 5.188

Total 1.461 84.190

15.4 Elsaldo a largo plazo recogido en la cuenta “filiales por régimen de
declaracién consolidada en impuesto de sociedades” recoge,
basicamente,la deuda con estas sociedades por su aportacién de
bases imponibles negativas al grupo. El importe a corto plazo
corresponde a los pagos fraccionados a cuenta del impuesto de
sociedades realizados por las sociedades del grupo a través de
Telefénica.

16. PRODUCTOS FINANCIEROS DERIVADOS

Durante el ejercicio se ha continuado con la politica de utilizacion de
instrumentos derivados destinados ,por una parte,a la limitacién de
riesgos en las posiciones no cubiertas, tanto de tipo de interés como de
cambio, y por otra,a la adecuacion de la estructura de la deuda a las

condiciones de mercado.

Al 31 de diciembre de 1999 el volumen total vivo de operaciones de
cobertura para eliminar los riesgos de balance frente a variaciones de
tipo de interés y tipos de cambio es de 2.172.462 millones de pesetas
(863.327 millones de pesetas a 31-12-98) de los que 1.332.485 millones de
pesetas corresponden a riesgo de tipo de interés;839.977 millones de
pesetas a riesgos de tipo de cambio.

Cabe destacar que Telefénica, S.A.ha contratado con entidades
financieras, swaps que cubren el riesgo de tipo de interés y tipo de
cambio para sociedades del grupo, por importe de 436.772 y 298.021
millones de pesetas respectivamente. Estas operaciones tienen como
contrapartida operaciones de cobertura con idénticas condiciones y
vencimientos contratados con sociedades del grupo, por lo que no

suponen riesgo para Telefénica, S.A..

Los resultados positivos netos de Telefénica,S.A.en el ejercicio 1999,
por la gestién de la cartera de deuda y derivados han sido de 1.487
millones de pesetas (1.075 millones de pesetas en 1998) e incluyen tanto
diferencias de cambio positivas y negativas generadas asi como los
ingresos y gastos ocasionados por las primas cobradas y pagadas en la

contratacion de las operaciones.
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16.1. A continuacion se presenta el desglose de la cartera por tipos de
productos derivados a 31 de diciembre de 1999.

1999
Contravalor Telefonica paga Telefonica recibe
Tipo de Riesgo en Pesetas Valor Divisa Valor Divisa
Riesgo de tipo de interes 1.332.485
Swaps de tipo de interes en pesetas 481.296 — -
Swaps de tipo de interés en pesetas con filiales 65.054 - —
Swaps de tipo de interés en divisas 12.449 15.000 PTE 15.000 PTE
227.028 1.400 usb 1.400 usb
Swaps de tipo de interés en divisas con filiales 227.028 1.400 usD 1.400 usD
Opciones de tipo de interés en divisa 144.690 875 usD 875 usD
Opciones de tipo de interés en divisa con filiales 144.690 875 usD 875 usD
Opciones de tipo de interés 30.250
Riesgo de tipo de cambio 839.977
Swaps de tipo de cambio 8.926 — 120.000 ITL
74.632 - - 450 EUR
12.146 479 FRF 73 EUR
50.535 200 GBP
133.190 935 usb
245.837 1.753 usbD
Swaps de tipo de cambios con filiales 245.837 1.753 usD
50.535 200 GBP
Forward 16.690 101 usb
Forward con filiales 1.649 10 usb
Total 2.172.462
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16.2. A continuacion se presenta el desglose de la cartera por tipos de
productos derivados a 31 de diciembre de 1998.

Riesgo de tipo de interes 561.389
Swaps de tipo de interés en pesetas 363.636
Swaps de tipo de interés en pesetas con filiales 65.054
Swaps de tipo de interés en divisas 12.449 15.000
Opciones de tipo de interés 120.250
Riesgo de tipo de cambio 345.170
Swaps de tipo de cambio 8.926
23.074
65.235
13.769 543
102.299
13.368 95
Swaps tipo de cambio con filiales 13.368
Opciones de tipo de cambio 61.899 49.355
Forward 43.232
Tetal 0655
Riesgo de Balance 6.566
Opciones sobre acciones de Telefénica 4.916 726.750
1.650

PTE 15.000

120.000
17.000
394
FRF 83
719

usD
95
JPY 349
305

ACC
306.000

PTE

ITL
JPY
ECU
ECU
usD

usD

usD
usbD

ACC
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La distribucion por vida media de los ejercicios 1999 y 1998 es la
siguiente:

Subyacente
Cubierto

Prestamos

En moneda nacional

En moneda extranjera
Obligaciones y bonos MTN
En moneda nacional

Pasivo
Swaps de tipo de interés
Swaps de tipo de interés con filiales
Swaps de tipo de cambio
Swaps de tipo de cambio con filiales
Opciones de tipo de interés
Opciones de tipo de interés con filiales
Forward

Total

Subyacente
Cubierto

Con subyacente
Pagares
Prestamos
en moneda nacional
en moneda extranjera
Obligaciones, Bonos, MTN
en moneda nacional
en moneda extranjera
Otros
Pasivo
Swap tipo de interés
Swap tipo de interés con filiales
Swap de tipo de cambio
Swap de tipo de cambio con filiales
Opciones de tipo de cambio
Forward
Activo
Opciones sobre acciones de Telefénica
Total

Importe

243.942

97.703
146.239
318.539
318.539

1.609.981
304.531
292.082
379.027
296.372
174.940
144.690

18.339

2.172.462

Importe
total

614.584
279
383.917
219.953
163.964
230.388
168.600
61.788
298.541
291.975
95.054
65.054
13.368
13.368
61.899
43.232
6.566
6.566
913.125

Hasta
1Ano

19.482
19.482
23.800
23.800

473.253

222.445
232.469

18.339
516.535

Hasta
1Ano

113.354
279
113.075
90.000
23.075

111.697
105.131

61.899
43.232
6.566
6.566
225.051

1999
De1a

3 Anos

65.065

65.065

418.163
121.402
121.402
92.679
41.340
41.340

483.228

1998
De1a
3 Anos

125.767

35.379
35.379
90.388
28.600
61.788

125.767

De3a
5 Anos

51.181
30.000
21.181

347.779
26.229
13.780
50.535
50.535

103.350

103.350

398.960

De3a
5 Anos

72.550
72.550

20.000
52.550

72.550

Mas de
5 anos

108.214
67.703
40.511

294.739

294.739

370.786
156.900
156.900
13.368
13.368
30.250

773.739

Mas de
5 anos

302.913
162.913
109.953
52.960
140.000
140.000
186.844
186.844
95.054
65.054
13.368
13.368

489.757



17. SITUACION FISCAL

17.1. IMPUESTOS ANTICIPADOS Y DIFERIDOS

El saldo al 31 de diciembre de 1999 y 1998 de los impuestos anticipados y
diferidos de Telefénica,asi como los movimientos de dichas partidas, han

sido los siguientes:

Saldo al 31 de diciembre de 1997
Reversion
Creacion

Saldo al 31 de diciembre de 1998
Segregacion
Reversion
Creacion
Otros movimientos

Saldo al 31 de diciembre de 1999

Impuestos anticipados

Largo Plazo

86.823
(4.280)
195.564
278.107
(272.979)
(96)
1.675
(3.939)
2.768

Los principales conceptos por los que Telefonica tiene registrados

impuestos anticipados son las prejubilaciones y jubilaciones

incentivadas, las dotaciones por complementos del personal pasivo y

diferencias de cambio. Como consecuencia de las dotaciones para

prejubilaciones realizadas en el ejercicio 1998 generaron 190.421 millones
de pesetas. Los impuestos diferidos registrados corresponden

fundamentalmente a diferencias temporales por libertad de amortiza-

cion y reinversion de beneficios extraordinarios.

17.2. ADMINISTRACIONES PUBLICAS

Los saldos mantenidos por Telefénica con las Administraciones Publicas a

31de diciembre de 1999 y 1998 son los siguientes:

Millones de pesetas

Administraciones publicas acreedoras:
Administraciones publicas acreedoras a largo plazo:
Impuesto diferido
Administraciones publicas deudoras a corto plazo:
Retenciones impuesto renta personas fisicas
Hacienda Publica acreedora por LV.A.
Retenciones capital mobiliario y otros
Impuesto sobre sociedades:

Tributacién individual

Resto grupo fiscal

Administraciones Publicas extranjeras

Haciendas locales

Seguridad Social

Total

1999

55.818
55.818
8.567
1541

11

(3.386)
6.599
3.660

142
64.385

1998

45.700
45.700
91.364
8.671
4.588
149

33.073
18.967

331
25.585
137.064

Corto Plazo

4191
(455)
1.244
4.980
(4.980)

0

Impuestos diferidos
Largo plazo

26.338
(4.780)
12.945
34.503
(30.540)
47.128
(64)
51.027

Impuestos diferidos
Intergrupo
Largo plazo

11.197

11.197

(4.309)
708

(2.805)

4.791
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Millones de pesetas

Por lo que se refiere a los ajustes por diferencias temporales, el

1999 1998 siguiente cuadro detalla su movimiento en el ejercicio 1999:
Administraciones publicas deudoras: Aumentos Disminuciones
Administraciones publicas deudoras a largo plazo: 2.768 278.107
Impuesto anticipados (Nota 7) 2.768  278.107 Diferencias temporales con origen en el ejercicio
Administraciones publicas deudoras a corto plazo: 58.860 100.982 Premios de fidelidad y otros 1.757 —
Pagos a cuenta Impuestos sobre Sociedades: Provision por operaciones con derivados 2.991 -
Retenciones 35 768 Reinversion beneficios extraordinarios - 134.653
Pagos fraccionados en régimen de declaracién Otros 38 —
consolidada 16.651 73.067 Total 4.786 134.653

Devoluciones pendientes impuesto sobre sociedades 36.107 16.089 Diferencias temporales con origen en
Impuestos a recuperar y otros 3 13 ejercicios anteriores
Impuestos anticipados — 4.980 Diferencias de cambio - 275
Hacienda publica deudora por [.V.A.e 1.G.I.C. 6.064 6.065 Total = 275

Total 61.628  379.089

La reinversion de beneficios extraordinarios acogidos al régimen

17.3. CONCILIACION ENTRE RESULTADO CONTABLE Y BASE IMPONIBLE

previsto en el apartado 1 del articulo 21 de la Ley del Impuesto sobre

Sociedades que corresponden basicamente a la venta de TPl y Temasa,

El siguiente cuadro muestra la conciliacién entre el resultado contable y
la base imponible del Impuesto sobre Sociedades correspondiente al

son los que figuran a continuacion:

ejercicio 1999 y 1998. Renta diferida

Millones de Pesetas Saldo al 31 de diciembre de 1997 8.673

1999 1998 Integracion -

Diferimiento 3.746

Resultado contable 149.528 161.005 saldo al 31 de diciembre de 1998 12.419

Diferencias permanentes 47.862  (464.166) Integracion —

Diferencias temporales Diferimiento 134.653

con origen en el ejercicio (129.867)  529.159 saldo al 31 de diciembre de 1999 147.072
con origen en ejercicios anteriores (275) 202
Base Imponible 67.248  226.200

En 1998 las diferencias permanentes corresponden basicamente,a la
aplicacion de reservas con abono a resultados para prejubilaciones y
jubilaciones incentivadas (459.500 millones en 1998) a los ajustes en la
provision de cartera de valores y a la aplicacién de provisiones por
disolucion de la Institucion Telefénica de Prevision en los datos referidos
a1997. Las diferencia temporales corresponden a la totalidad de las
dotaciones para prejubilaciones y jubilaciones anticipadas del ejercicio.
Mientras que en 1999 las diferencias permanentes corresponden a la
provision de cartera de valores por las sociedades del Grupo incluidas en
la declaracién consolidada del impuesto de sociedades para evitar la
duplicidad ya que éstas han contabilizado el crédito fiscal en sus propias
cuentas individuales.



17.4. Determinacion del gasto devengado y de la cuota liquida

El cuadro que se presenta a continuacién establece la determinacién del
gasto devengado y la cuota liquida del Impuesto sobre Sociedades

correspondientes a los ejercicios 1999 y 1998.

1999 1998

Resultado contable 149.528 161.005
Diferencias permanentes 47.862  (464.166)
Diferencias temporales (130.142) 529.361
Base imponible 67.248 226.200
Cuota integra 23.537 79.170
Deducciones y bonificaciones (26.923)  (46.097)
Hacienda publica acreedora por el impuesto

sobre sociedades (3.386) 33.073
Efecto impositivo dotacion extraordinaria

prejubilaciones y jubilaciones incentivadas — (160.825)
Otras diferencias temporales e ingresos fiscales

a distribuir 45.502 (23.701)
Neutralizacién efecto impositivo con traspaso a reservas — 160.825
Impuesto sobre sociedades devengado en Espana 42.116 9.372
Impuesto devengado en el extranjero y otros 4.290 1.506
Impuesto sobre beneficios 46.406 10.878

Las deducciones del ejercicio 1999 proceden de la aplicacion de la

deduccién por doble imposicién intersocietaria e internacional.
17.5. Como consecuencia de lo establecido en la ley 1/1998,de 26 de
febrero, de derechos y garantias del contribuyente,a partir de 1 de

enero de 1999 el plazo de prescripcion de las deudas tributarias se

ha reducido de cinco a cuatro anos.

18. OTRAS DEUDAS NO COMERCIALES

La composicion del saldo de este capitulo es la siguiente:

1999 1998
Dividendos a pagar 8 8
Gastos devengados pendientes de pago 28 135.120
Remuneraciones pendientes de pago 159 19.762
Otros acreedores 9.476 15.172
Acreedores establecimiento permanente 3.853
Intercambio servicio telefénico - 13.681
Fianzas y depdsitos — 6.008
Total 13.524  189.751

La mayor parte de los saldos existentes a 31 de diciembre de 1998 han
sido traspasados a Telefénica de Espafa, S.A.en el proceso de segregacion.

19. INGRESOS Y GASTOS
19.1. VENTAS Y PRESTACIONES DE SERVICIOS

La distribucién por negocios de la cifra de ventas y prestacion de
servicios es la siguiente:

Millones de pesetas
Concepto 1999 1998

Telefonia basica

Servicio telefénico basico — 1.005.981
Alquiler de circuitos — 112938
Ibercom - 62.563
Centralitas digitales, red inteligente, RDSI y otros — 119.529
Terminales - 64.143
Guias - 13.381
—  1.378.535

Comunicaciones internacionales — 129.622
Telefonia publica - 70.579
Transmision de datos — 60.278
Otros ingresos 24.949 13.375
Total 24.949 1.652.389

De estos importes, 24.949 y 170.530 millones de pesetas corresponden
a ventas a empresas del Grupo en los ejercicios 1999 y 1998
respectivamente. Con fecha 1 de enero se traspasé el negocio de
Telecomunicaciones en Espana.

19.2. GASTOS DE PERSONAL

Como consecuencia de la transferencia de la rama de actividad del
negocio de telecomunicaciones de ambito nacional a Telefénica de
Espafia, S.A.,se realizé el traspaso de empleados de Telefénica S.A.a dicha
sociedad con efecto desde el 1 de enero de 1999,por lo que la variacién
interanual de los gastos de personal y del nimero de empleados entre

1998 y 1999 no es comparable.

El detalle de los gastos de personal es el siguiente:

Concepto 1999 1998
Remuneraciones y atenciones sociales 5.291 320.540
Fondo de pensiones 115 22.492

Periodificacion del coste de los programas de
fidelizacion referenciados al valor de cotizaciéon

de la accién (1) 1.657 —
Cargas sociales y otros 463 95.440
Total 7.526  438.472

(1) En 1998 ascendio a 969 millones de pesetas registrado en gastos extraordinarios.
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Dentro de este epigrafe se recoge el gasto del periodo derivado del
plan de opciones sobre acciones de Telefénica, S.A.denominado TOP,
imputable al personal de la sociedad por importe de 688 millones de
pesetas que representan un 41% del coste del total del plan del Grupo
Telefonica.

19.3. NUMERO MEDIO DE EMPLEADOS

Categoria 1999 1998
General de jefaturas — 965
Titulados y técnicos superiores 242 3.861
Titulados y técnicos medios delineantes 3 6.457
Encargados y operadores de planta interna — 14.627
Encargados y operadores de planta externa — 15.246
Operadores técnicos y operadores Aux. inform.Gestion 10 741
Encargados y Administrativos Ofimaticos 14 8.360
Encargados y Asesores Servicios Comerciales — 3.783
Operadores — 4211
Grupo almacenes, mantenimiento edificios y vehiculos — 1.422
Auxiliares Edificios y Servicios 2 699
Otros - 7

Total 271 60.379

El nimero total de empleados al 31 de diciembre de 1999 es de 542 (en

1998,58.127).

Sistemas de Retribucion Referenciados al Valor de Cotizacion de la
Accion

Son dos los sistemas de retribucion referenciados al valor de cotizacién
de la accion vigentes actualmente en la Compania:

a) RISE

El primero de ellos —denominado RISE- fue aprobado por el Consejo de
Administracién,a propuesta de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, en la sesién celebrada el 26 de febrero de 1997, una vez
concluido el proceso de privatizacién y al objeto de adecuar el sistema
retributivo existente en la Compariia hasta esa fecha a lo que constituia

la norma general en el sector.

Dicho programa consistié en la concesion a los 100 directivos mas
significativos de Telefénica, S.A.del derecho a percibir una compensacion
econémica a determinar en la fecha de vencimiento del programa —25 de
febrero de 2000- en funcién de la revalorizacién que,en su caso,
experimentara la accién de Telefénica, S.A.en el Mercado de Valores de
Madrid.

La adhesion a dicho programa conllevaba la obligacion por parte del
directivo de adquirir y mantener libre de cargas, durante todo el periodo
de vigencia del mismo, un niimero determinado de acciones de la
Compaiiia,seglin su respectivo nivel de responsabilidad.(El nimero de

acciones adquirido en su dia por los directivos adheridos a este plan de

incentivos fue el de 307.339 titulos).

Al vencimiento del programa,el importe que,en su caso, percibiria el
participe por cada una de las acciones depositadas y afectas al programa
seria el que resulte de sumar los dos siguientes conceptos:

— Un importe equivalente a multiplicar por el coeficiente 11,545 el
incremento que,en su caso, experimente el valor de cotizacion de la
accion de Telefénica, S.A.durante el periodo de vigencia del
programa, tomando como base su precio de cotizacién al tiempo de
la implantacién del mismo (3.270 pta./accidn).

— Un importe equivalente a multiplicar por el coeficiente 11,545 el
incremento que,en su caso, experimente el valor de cotizacién de la
accion de Telefonica, S.A.durante el periodo de vigencia del
programa, tomando como base su precio de cotizacion al tiempo de
la implantacién del mismo, incrementado en un 50% (4.905
pta./accion).

Los derechos de cobro derivados de dicho plan quedaron expresamente
sometidos a la condicion de que el beneficiario no extinga de forma
unilateral y voluntaria su relacién laboral con el Grupo Telefénica antes
de la fecha de vencimiento.

Por lo demas, el programa quedé sujeto a las clausulas antidilucion y
demas disposiciones contractuales de general aplicacidn a este tipo de

operaciones.

Al objeto de cubrir los riesgos econémicos derivados de la implantacion
del mencionado programa,la Sociedad contraté con dos entidades
financieras la cobertura necesaria mediante la adquisicion en el mercado
del correspondiente nimero de opciones sobre acciones.El coste total de
las mencionadas coberturas (2.800 millones de pesetas) ha sido objeto
de la correspondiente periodificacién durante los tres afios de vigencia
del plan a razén de: 700 millones de pesetas en el ejercicio 1997;969
millones de pesetas en el ejercicio 1998;969 millones de pesetas en el
ejercicio 1999 quedando 162 millones de pesetas pendientes de imputar a
resultados en el ejercicio 2000.

Dicho Plan fue comunicado el 20 de marzo de 1997 a la Comision
Nacional del Mercado de Valores, apareciendo reflejado, ademas, en las
distintas memorias anuales y folletos informativos publicados desde
aquella fecha hasta el dia de hoy.

En todas las referidas ocasiones, Telefonica, S.A.ha venido informando
de que el tnico coste que ha supuesto para la Compania la implantacién
de dicho programa retributivo es, exclusivamente,el derivado de la
formalizacién de la mencionada cobertura financiera,pues cualquiera
que sea el importe retributivo que finalmente perciban los directivos al
vencimiento del programa sera satisfecho, en todo caso, con cargo a la
referida cobertura y no con cargo al patrimonio social.



Con fecha 27 de mayo de 1998,y a propuesta de la Comision de
Nombramientos y Retribuciones, el Consejo de Administracién aprobé la
introduccion de una modificacién en el Programa con el objetivo de
lograr una cierta flexibilizacion del mismo.

Esta modificacion permitia a los beneficiarios sustituir en tres plazos,
con referencia a todo o parte de las acciones afectadas al Programa,la
forma de calculo de su resultado, a través de la asignacion virtual de
acciones (denominadas Acciones Alternativas). La liquidacion del resultado
se mantenia, en todo caso, a la fecha de vencimiento del mismo.

Es importante reiterar otra vez mas que la ganancias que obtendran
los participes en este programa,fruto exclusivo de la revalorizacion de la
accion de Telefénica, S.A.durante la vigencia del programa,no supondra
coste adicional para la compafiia.

De acuerdo con las modificaciones del Texto Refundido de la Ley de
Sociedades Anénimas y de la Ley de Mercado de Valores sobre el
tratamiento de las Stock Options y sistemas retributivos referentes al
valor de cotizacion de la accién,la ejecucién de los planes establecidos
antes del 1 de enero de 2000 precisaran de la previa aprobacion de la
Junta General de Accionistas.

Excepcion hecha de los consejeros que ostentan la condicion de
ejecutivos o directivos de la compania,ningin otro miembro del Consejo
de Administracién participa de forma alguna en este programa ni tiene la
condicién de beneficiario del mismo.

b) TOP

El segundo plan ligado a la revalorizacién del valor de la accién vigente
en la Compaiiia es el denominado TOP, aprobado por el Consejo de
Administracion,a propuesta de la Comisién de Nombramientos y
Retribuciones, en la sesion celebrada el dia 26 de marzo de 1999, como
sustitutivo del anterior

El periodo de vigencia de este plan es el de cuatro anos y tres meses a
contar desde el momento de su lanzamiento y el nimero de beneficiarios
a los que se dirige es aproximadamente de 450 personas distribuidas en
todo el Grupo Telefénica.

Al igual que en el programa RISE,para ser beneficiario de este Plan,el
directivo debe adquirir y mantener libre de cargas durante todo el
periodo de vigencia del programa la titularidad de un nimero
determinado de acciones de la Compania,en cuantia relacionada con su
nivel de responsabilidad.(Si todos los Directivos se acogieran a este Plan
de Incentivos, el nimero de acciones afectas al mismo seria como
maximo de 270.237 acciones en su conjunto).

Este plan de incentivos implica la concesién al directivo participe del
siguiente nimero de opciones sobre acciones de Telefénica, S.A.por cada
accién depositada y afecta al plan:

— 10 opciones tipo A,a un precio de ejercicio igual al valor de
cotizacion de la accién al tiempo de su implantacion (46,18 euros).

— 10 opciones tipo B, a un precio de ejercicio igual al valor de cotizacién
de la accion al tiempo de su implantacion,incrementado en un 50%
(69,27 euros).

El nimero total de opciones comprendidas en el Programa,por
consiguiente es de 5.404.740.

Los beneficiarios podran ejercitar los derechos derivados del referido
Plan a partir del segundo afio de vigencia del mismo,y a razén de un
tercio por afo vencido, es decir, en el segundo, tercero y cuarto ano.

Los derechos concedidos a los Directivos del Grupo Telefénica por
aplicacién de este Plan de Incentivos, no son negociables ni transmisibles,
reservandose expresamente Telefénica, S.A.la facultad de liquidar a su

vencimiento el mismo mediante la entrega de acciones o metalico.

Por lo demas, el plan de incentivos esta sujeto a las clausulas
antidilucion y demas disposiciones contractuales de general aplicacion a
este tipo de operaciones financieras, quedando sujetos los derechos de
cobro derivados del mismo a la condicién de que el beneficiario no
extinga de forma unilateral y voluntaria su relacién laboral con el Grupo
Telefénica antes de la fecha de su ejercicio.

Con objeto de cubrir los riesgos y las obligaciones econémicas que se
deriven de este Plan de incentivos como consecuencia del aumento de la
cotizacion de la accion de Telefénica, se formalizd con diversas entidades
bancarias los contratos de cobertura necesarios, con un coste total maximo
para el Grupo Telefénica, si la totalidad de los beneficiarios del Plan se
adhirieran al mismo, de 12.000 millones de pesetas, a razén de 3.000 MM. por
cada uno de los cuatro anos de vigencia del programa,y a distribuir entre las
distintas sociedades filiales o participadas del Grupo seguln la pertenencia de
los Directivos que se acojan al programa. El coste total maximo de esta plan
para Telefdnica, S.A. asciende a 5.014 millones de pesetas de los que se han
imputado 688 millones de pesetas a la cuenta de resultados del ejercicio
1999, quedando 4.326 millones de pesetas pendientes de imputar hasta el
afo 2.003 (véase nota 8). En ninguin caso, Telefdnica adquirira acciones
propias como consecuencia de las operaciones de cobertura.

La aprobacién e implantacion de este plan de incentivos fue
comunicada a la CNMV y hecha publica a través del Folleto Informativo
Completo, verificado e inscrito en el Registro Oficial de dicho organismo
con fecha 29 de junio de 1999 (Capitulo VI,pgs.16 y ss.).

El plan se encuentra parcialmente adjudicado, siendo intencién de la

compaiiia su adjudicacion total durante los proximos meses.

Finalmente reiterar el firme propésito del Consejo de Administracion de,
llegado el vencimiento del programa,hacer publico el resultado del mismo
en los términos y condiciones establecidos en la legislacion vigente.
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De acuerdo con las modificaciones del Texto Refundido de la Ley de
Sociedades Anénimas y de la Ley de Mercado de Valores sobre el
tratamiento de las Stock Options y sistemas retributivos referentes al
valor de cotizacién de la accién,la ejecucién de los planes establecidos
antes del 1 de enero de 2000 precisaran de la previa aprobacion de la
Junta General de Accionistas.

Excepcion hecha de los consejeros que ostentan la condicién de
ejecutivos o directivos de la compania,ningiin otro miembro del Consejo
de Administracién participa de forma alguna en este programa ni tiene la
condicién de beneficiario del mismo.

19.4. OTROS GASTOS FINANCIEROS POR DEUDAS Y GASTOS
ASIMILADOS

El detalle de este epigrafe es el siguiente:

1999 1998
Emisiones 56.748 67.185
Préstamos y créditos en moneda nacional 37.280 28.500
Préstamos en moneda extranjera 7.240 6.826
Pagarés con entidades de crédito 2.905 2.741
Otros 129 9.925
Total 104.302 115.177

De estos importes, 19.436 y 7.568 millones de pesetas corresponden a
gastos financieros por deudas con empresas del Grupo en los ejercicios
1999 y 1998, respectivamente.

19.5. DIFERENCIAS DE CAMBIO

El detalle de las diferencias negativas de cambio imputadas a la cuenta

de resultados es el siguiente:

1999 1998
Por amortizacién de préstamos vencidos en el ejercicio  2.826 -
Pérdidas potenciales vencimiento 2000 y siguientes 2.105 —
Por operaciones corrientes y derivados 3.582 2.497
Total 8.513 2.497

El detalle de las diferencias positivas de cambio imputadas a la cuenta

de resultados es el siguiente:

1999 1998
Por amortizacion de préstamos vencidos en el ejercicio - 134
Actualizacién endeudamiento exterior - 2.995
Por operaciones corrientes y derivados 9.003 564
Total 9.003 3.693

19.6. INGRESOS EXTRAORDINARIOS

El detalle de ingresos extraordinarios es el siguiente:

1999 1998
Ingresos ejercicios anteriores 8 837
Indemnizaciones por incumplimiento de contratos - 1.082
Participacién en EURESCOM - 117
Beneficios por operaciones con acciones propias 540 119
Consorcio compensacion seguros - 278
Aplicacion de reservas para prejubilaciones —  459.500
Aplicacion provisién clientes dudoso cobro 587 1.826
Total 1135  463.759

19.7. GASTOS EXTRAORDINARIOS

El detalle de gastos extraordinarios es el siguiente:

1999 1998

Complementos pasivos (Nota 4.j) — 16.435
Subvenciones y donaciones 1.264 570
Dotaciones a provisiones:
Prejubilaciones y jubilaciones anticipadas (Nota 4.k y 12)

Dotacién del ejercicio — 125.891

Dotacion extraordinaria (Nota 10.7) —  459.500
Otros - 7.919
Compensacién Airtel Mévil (R.D. 1252/97 de 24 julio) — 12.033
Compensaciones por transferencias — 43
Amortizacién de opciones sobre acciones - 969
Varios 113 2.306

Total 1377 625.666

Por virtud del Real Decreto 1252/1997,de 24 de julio, se impuso a Telefénica
la obligacién de reducir en 15.000 millones de pesetas los cargos por
interconexion a Airtel Movil, S.A.. De esta forma, se pone termino al
contencioso existente entre el Gobierno espafiol y la Comisién de la Unién
Europea por las aportaciones satisfechas por Airtel Mévil con ocasion de la
concesion de la licencia para la prestacion del servicio GSM, completandose
dicha solucién, junto con otras medidas adoptadas por la Administracion
con la firma entre Telefénica y Airtel de un acuerdo comercial satisfactorio
para los intereses de ambas compafiias. La imputacion a gastos del ejercicio
se realiza a medida que se producen los ingresos por interconexion,

habiéndose imputado 12.033 millones de pesetas durante 1998.

19.8. PERDIDAS PROCEDENTES DEL INMOVILIZADO

Dentro de este epigrafe en el ejercicio 1999 se incluyen las pérdidas
originadas por la venta de participaciones financieras (Nota 7.11),
mientras que en el ejercicio 1998 se incluyen fundamentalmente las
pérdidas originadas como consecuencia del desmontaje de planta por la
digitalizacion de la red (Nota 6).



19.9. CONTRATO DE GERENCIAMIENTO CON TELEFONICA DE
ARGENTINA

En noviembre de 1990, Telefénica y Telefénica de Argentina suscribieron
un contrato de gerenciamiento con vigencia hasta el ano 2003, por el
cual se regulan los servicios de asesoramiento prestados por Telefénica y
el precio de los mismos. Los ingresos recibidos por este concepto durante
los ejercicios 1999 y 1998 han ascendido a 24.989y 24.507 millones de
pesetas, respectivamente,y se recogen en el epigrafe “ventas netas a
empresas del grupo”de las cuentas de pérdidas y ganancias adjuntas.

19.10. OPERACIONES CON EMPRESAS DEL GRUPO

Las operaciones mas relevantes registradas durante el ejercicio entre
Telefénica y las empresas del Grupo han sido las siguientes:

1999 1998

Dividendos recibidos 54.463 43.780
126.840 12.609
(19.436) (7.568)
(283.519)

Intereses devengados
Gastos financieros
Adquisiciones de bienes y servicios al grupo Telefénica  (6.202)
Management fee Telefénica de Argentina pagado a

Telefénica de Espaia (8.008) -

19.11. BENEFICIO EN ENAJENACION DE INMOVILIZADO

Este epigrafe recoge el beneficio obtenido en la venta de participaciones
por importe de 145.899 millones de pesetas (véase nota 7.4.b) y los
beneficios por venta de inmovilizado material 26 millones de pesetas.

20. RETRIBUCIONES Y OTRAS PRESTACIONES AL
CONSEJO DE ADMINISTRACION

El importe devengado por los miembros del Consejo de Administracion
por sueldos y dietas durante los ejercicios 1999 y 1998 ha ascendido a
1.073 y 934 millones de pesetas respectivamente.

Las obligaciones contraidas en materia de pensiones respecto de los
miembros del Consejo de Administracién con funciones ejecutivas se
derivan exclusivamente de su condicion de empleados y ascienden a 2
millones de pesetas al 31 de diciembre de 1999 y la misma cantidad en el
ejercicio 1998.No existen obligaciones en materia de pensiones con el
resto de miembros del Consejo.

Adicionalmente el coste,para el Grupo Telefénica de los planes de
retribucidn referenciada al valor de cotizacién de la accidn,en los que
participan miembros del consejo de administracion asciende a 146

millones de pesetas.

21. OTRA INFORMACION
Litigios en curso

Telefénica es parte en diversos pleitos, litigios y controversias de caracter
civil,laboral,administrativo y fiscal y en materia de derecho de la
competencia. Dichos litigios se encuentran en tramitacion o en fase de
recurso, apreciandose por los asesores juridicos de la Sociedad que del
resultado de aquéllos no se derivaran pasivos por importes significativos
o relevantes para su situacién econémico-financiera.

Con independencia de ello, es preciso sefialar que se han planteado en
fase prejudicial varias reclamaciones por parte de trabajadores de la
compaiiia filial “Telefénica de Espaiia, S.A.” que se acogieron en su dia a
los planes de prejubilacién puestos en marcha por dicha compania filial.
En el supuesto de que tales reclamaciones se reprodujesen en via judicial,
dando lugar a los correspondientes litigios de caracter laboral,y de que
tales litigios se extendiesen a |a totalidad de las personas que
constituyen el ambito subjetivo de posible extension de los mismos, la
cuantia litigiosa ascenderia a la suma de 15.000 millones de pesetas.

Sin embargo, analizado el fundamento de dichas reclamaciones por
parte de los servicios técnicos de la Compahia,se concluye por éstos que
son remotas las posibilidades de que los reclamantes obtengan un
resultado favorable.

Compromisos y derechos varios
1999 1998

Garantias por operaciones financieras 537.335 288.232

Bajo el epigrafe de “Garantias por operaciones financieras”, se recogen
fundamentalmente,aquellas garantias prestadas por Telefénica
mediante aval a sus sociedades dependientes y participadas para

asegurar sus operaciones frente a terceros.

Asimismo, Telefénica interviene como garante en un programa de
Emision de Notas a Medio Plazo por un importe maximo de 1.500
millones de délares USA,cuyo emisor es Telefonica Europe, BV, una filial
creada al efecto radicada en Holanda.

Respecto a estos compromisos no se espera que existan quebrantos.

Telefénica ha garantizado al Banco Santander, S.A, y al Banco Central
Hispanoamericano, S.A.mediante contrato de 7 de agosto de 1997 la
liquidez y el mantenimiento del valor de la inversion realizada por ellos en
Antena 3 de Television, S.A.incluyendo intereses al Mibor durante el periodo
que transcurra hasta el ejercicio de la opcién, menos los dividendos que se
perciban en dicho periodo. Dicha garantia es aplicable a partir del segundo

anode la inversion, en estricto cumplimiento de la legislacion vigente. 252
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El'1de junio de 1999 se ejecutaron los acuerdos firmados por
Telefénica y sus socios el 7 de agosto de 1997. Como consecuencia la
sociedad adquiri6 de forma efectiva 6.478 acciones de Antena 3 de
Televisién, S.A. quedando pendiente la compra efectiva de un mayor
namero de acciones en espera de cumplirse las condiciones legales
(limitacion de su participacion al 49% de su capital) y comerciales
adecuadas.

Acuerdos en Argentina

En diciembre de 1999 Telefénica, S.A.y el fondo de inversiones “Hicks,
Muse, Tate & Furstincorporated”(HTM&:F),principal accionista de
“Citicorp Equity Investments” (CEl),han llegado a un principio de acuerdo
para formar una alianza estratégica que tendra como resultado el reparto
de activos de las compainiias argentinas Cointel, Cablevisién y Torneos y
Competencias.

En base a estos acuerdos Telefonica, a través de la compra de al menos
el 97,5% del capital social de CEl,adquirira el 50% de Cointel y a través de
esta sociedad aumentara su participacién en Telefénica de Argentina, S.A.
(TASA) en un 26,44% llegando al 52,88%;asimismo tomara el control de
Atlantica Comunicaciones (ATCO) mediante la adquisicion de un 30% de
su capital (véase Nota 23) y el 50% de AC Inversora (ACISA);también
adquirira el derecho a la percepcion del 50% restante de los honorarios
de gerenciamiento de TASA y vendera a una sociedad de nueva creacion,
en la que no participara Telefénica, todos sus intereses, directos e
indirectos, en Cablevision S.A..

Como pago de estas compras, Telefénica emitird y entregard un
determinado niimero de acciones (véase Nota 23) a HMT&F y resto de
accionistas de CEI.

Como contraprestacion a la venta de Cablevision, Telefénica recibira
545 millones de délares y los compradores asumiran una deuda de 395
millones de doélares.

La formalizacién definitiva de la operacion se llevara a cabo antes de
finalizar el mes de marzo de 2000 y su completa ejecucién,que esta
sujeta a varias condiciones regulatorias y contractuales, se espera que
concluya en el tercer trimestre de 2000.

22. ACONTECIMIENTOS POSTERIORES
EFecTo 2000

Telefénica consciente del alcance y magnitud del problema, puso en
marcha en abril de 1997, un proyecto corporativo denominado
“Milenio”, con el fin de hacer frente y solucionar los problemas e
incidencias que la llegada del afio 2000 pudiera tener en las
actividades, elementos, procesos y sistemas, involucrados en la gestion

del negocio.

El presupuesto de coste para solventar los problemas del afio 2000
fueron de mas de 22.000 millones de pesetas, de los cuales unos 13.700
millones de pesetas se han realizado en 1999.

Las empresas del Grupo Telefénica han superado satisfactoriamente el
cambio de fecha a 1de enero de 2000 sin que hasta la fecha de
formulacién de cuentas anuales se hayan percibido anomalias que
afecten al funcionamiento del servicio telefénico, tanto fijo como mévil,

ni a los procesos de gestion informaticos.

Acuerdos en Argentina

El 5 de enero de 2000 Telefénica Media llegé a un acuerdo para adquirir
todo el capital remanente (40%) de ATCO en posesion de los socios
actuales Grupo Vigil,Donaldson,Lufkin y Jenrette al precio de 560
millones de délares a pagar en acciones de Telefénica.Bajo esta

transaccién, Telefénica también adquirira el porcentaje restante de ACISA.

OPAS sobre Telesp, Telesudeste, TASA y Telefonica de Perd, S.A.

El Consejo de Administraciéon acordé el 12 de enero de 2000 ofrecer a los
accionistas de sus sociedades filiales Telecomunicaciones de Sao Paulo,
S.A. (Telesp), Telesudeste Celular Participacoes, S.A. (Telesudeste),
Telefonica de Argentina, S.A. (TASA) y Telefénica del Pert, S.Ael canje de
sus acciones y American Depositary Shares (ADS’s) en estas compafias
por acciones de Telefénica, S.A..

Como paso previo a estas ofertas se acordd, asimismo, presentar la
solicitud de admision a cotizacion de las acciones de Telefonica o valores
que las representen (ADSs o Brazilian Depositary Receipts - BDRs) en las
principales bolsas de valores de Brasil, Argentina y Peru.

Ampliaciones de Capital

En la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 4 de
febrero de 2000 se aprobé la realizacion de 6 ampliaciones de capital
para hacer frente a las ofertas mencionadas en el parrafo anterior, asi
como para la adquisicion de CEl (véase Nota 21) y de ATCO. El detalle es el
siguiente:

1. Aumento por 432.159.596 euros mediante la emision de 432.159.596
acciones ordinarias de 1 euro de valor nominal con una prima de
emision de 10,91 euros por accién,que se suscribiran y desembolsaran
integramente mediante aportaciones no dinerarias consistentes en
las acciones ordinarias y preferentes de Telesp o valores que las
represente (ADSs).La relacién de canje se ha establecido en:

— 36 acciones de Telefénica por cada 46.000 acciones ordinarias de
Telesp.

— 48 acciones de Telefénica por cada 37.000 acciones preferentes de
Telesp.



— 12 ADSs de Telefénica por cada 46.000 acciones ordinarias de Telesp.

— 16 ADSs de Telefénica por cada 37.000 acciones preferentes de Telesp.

— 16 ADSs de Telefénica por cada 37 ADSs de Telesp.

Aumento por 102.889.652 euros mediante la emisién de 102.889.652
acciones ordinarias de 1 euro de valor nominal con una prima de
emision de 2,995 euros por accion, que se suscribiran y
desembolsaran integramente mediante aportaciones no dinerarias
consistentes en las acciones ordinarias y preferentes de Telesudeste
o en valores que las representen (ADSs). La relacién de canje se ha
establecido en:

— 12 acciones de Telefénica por cada 54.000 acciones ordinarias de
Telesudeste.

— 24 acciones de Telefénica por cada 55.000 acciones preferentes de
Telesudeste.

— 4 ADSs de Telefénica por cada 54.000 acciones ordinarias de
Telesudeste.

— 8 ADSs de Telefénica por cada 55.000 acciones preferentes de
Telesudeste.

— 8 ADSs de Telefénica por cada 11 ADSs de Telesudeste.

Aumento por 172.037.573 euros mediante la emision de 172.037.573
acciones ordinarias de 1 euro de valor nominal con una prima de
emisién de 8,129 euros por accidén,que se suscribiran y
desembolsaran integramente mediante aportaciones no dinerarias
consistentes en acciones de TASA o valores que las representen
(ADSs).La relacién de canje se ha establecido en:

— 15 acciones de Telefénica por cada 9o acciones de TASA.

— 5ADSs de Telefénica por cada 9o acciones “B”de TASA

— 5 ADSs de Telefénica por cada 9 ADSs de TASA

Aumento por 85.464.976 euros mediante la emision de 85.464.976
acciones ordinarias de 1 euro de valor nominal con una prima de
emision de 8,072 euros por accion,que se suscribiran y
desembolsaran integramente mediante aportaciones no dinerarias
consistentes en acciones de Telefénica del Perd, S.A.o en valores que

las representen (ADSs).La relacion de canje se ha establecido en:

— 7ADSs de Telefénica por cada 290 acciones “B” 0 “C"de Telefénica
del Peru

— 7ADSs de Telefénica por cada 29 ADSs de Telefénica del Pert

5. Aumento por un importe de 19.500.000 euros mediante la emision
de 19.500.000 acciones ordinarias de 1 euro de valor nominal y una
prima de emisién a determinar por un importe comprendido entre 5,5
y 6,5 euros.Las nuevas acciones se suscribiran y desembolsaran
mediante aportaciones no dinerarias consistentes en acciones de
Vigil Corp, S.Aly de Ambit, SA.

6. Aumento por un importe de 110.000.000 euros mediante la
emision de 110.000.000 acciones de 1 euro de valor nominal y una
prima de emision a determinar por un importe comprendido
entre 10 y 13 euros. Las nuevas acciones se suscribirany
desembolsaran mediante aportaciones no dinerarias consistentes

en acciones de CEl Citicorp Holdings.

Acuerdos con BBVAy con La Caixa

En enero del 2000 Telefénica y Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
(BBVA) llegaron a un acuerdo en virtud del cual BBVA adquiri6 a
Telefénica un 3% del capital social de Terra Networks, S.A.por su valor de
cotizacion en Bolsa (81.550 MM. Pta.) y Terra Networks S.A.a su vez,se
incorporaria a Uno-e Bank mediante la adquisicion de un 35% de su
capital social a través de la correspondiente ampliacién de capital.Dicha
institucion financiera ha sido creada por BBVA para proveer servicios
bancarios y financieros por Internet en Espaiia,lberoamérica y en la
Comunidad hispanoparlante de EE.UU.

Posteriormente durante los meses de enero y febrero de 2000,
Telefénica formalizé con BBVA,de un lado, y La Caixa,de otro, sendos
acuerdos estratégicos para el desarrollo conjunto de proyectos en los
ambitos de Internet, Comercio Electronico y Medios de Pago.

En virtud del acuerdo suscrito con el BBVA, éste incrementara durante
el afo 2000 su participacion en Telefénica hasta,aproximadamente, el
10% del capital, y, por su parte, Telefénica adquirira,también durante el
ano 2000, hasta el 3% del capital del BBVA asumiendo una
Vicepresidencia en el Consejo de Administracion.

El acuerdo suscrito con BBVA contempla inicialmente el desarrollo
especifico de 14 actuaciones conjuntas, entre las que destaca la
participacion con un 49 % del Grupo Telefénica en el Banco Uno-e
Bank, S.A.,y la toma por parte del BBVA del 40% de la sociedad a
constituir para el desarrollo del comercio electrénico entre empresas, a
la que se incorporara también La Caixa con una participacién préxima
al 20% .

Los acuerdos incluyen también revisiones relativas a las participaciones
del BBVAy La Caixa en el fondo CommuniCapital Partners,y en el
Consorcio liderado por Telefénica para la obtencién de Licencias UMTS en

Europa.

Adicionalmente, Telefénica desarrollara proyectos conjuntos con BBVA
y La Caixa para la explotacién de nuevos medios de pago.
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También se contempla la creacion de sociedades de inversiony
desarrollo conjuntas en las areas de comercio electrénico entre empresas
y particulares (B2C) y entre particulares (C2C) y la colaboracion de ambos
grupos en el desarrollo de portales de contenidos y servicios interactivos,
banca transaccional y medios de pago.

Otra de las actuaciones derivadas de la Alianza es la entrada del BBVA
con un 20% en el capital de Atento (hasta ahora 100% de Telefénica),
compaiiia que desarrolla el negocio de “call-centers”en Europa,USA y
Latinoamérica y que cuenta en la actualidad con mas de 60.000 puestos
de atencién al cliente. BBVA traspasara a Atento, S.A. toda su actividad de
“call-centers”.

Las dos entidades se comprometen inicialmente a coordinar sus
actuaciones en la sociedad Hispasat, S.A.de la que conjuntamente
poseen alrededor del 40%.

Los Consejos de Administracion de Banco Bilbao Vizcaya y Argentaria,
Caja Postal y Banco Hipotecario, S.A.en sus reuniones celebradas el dia 19
de octubre de 1999 formularon un Proyecto de Fusién que fue aprobado
por las Juntas Generales de Accionistas de las dos Sociedades celebradas
el dia 18 de diciembre de 1999.La operacion de fusion se realizé mediante
la absorcién de Argentaria por parte del Banco Bilbao Vizcaya,y como
consecuencia se modificd su denominacién que pasé a ser Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria, S.A.(BBVA) manteniendo su domicilio social en Bilbao,
con sedes operativas en Madrid y Bilbao. Con fecha 17 de febrero de 2000
la nuevas sociedad (BBVA) comunicé a la CNMV que su participacion en
el capital social de Telefénica, S.A.era del 9,1%.

Venta de Amper

En febrero de 2000 Telefénica, S.A.y Arlington Capital Investors Limited,
Entidad Gestora de los Fondos de Inversién denominados European
Renaissance Fund (ERF) y European Strategic Investors Holdings (ESIH),
han alcanzado un acuerdo para la venta,por parte de Telefénica,S.A.a los
referidos Fondos de Inversién,de un millén setecientas dos mil
ochocientas cincuenta y ocho (1.702.858) acciones de la sociedad Amper,
S.A., representativas del 6,1% de su capital social.

Tras la referida compraventa de acciones la participacion actual de
Telefénica, S.A.en Amper, S.A.es de un millén setecientas dos mil
ochocientas cincuenta y ocho (1.702.858) acciones, representativas del
6,1% del total capital social de Amper, S.A.

Programa TIES

El Consejo de Administracién de “Telefénica, S.A.”, dentro de la politica
general de retribuciones e incentivos de la Compania y de sus Empresas
filiales, ha considerado oportuno establecer un nuevo Programa de
Opciones sobre Acciones de “Telefénica, S.A.”, denominado “Programa
TIES”, dirigido a todos los empleados de “Telefénica, S.A”y de sus filiales
espafolas y extranjeras, que tengan la condicién de empleados fijos y
que no participen en otro Programa de opciones sobre acciones de
caracter similar.

Dicho Programa consistird basicamente en el ofrecimiento a los
destinatarios del mismo de la posibilidad de adquirir un nimero
determinado de acciones de “Telefénica,S.A.” a un precio de suscripcion
muy favorable. Adicionalmente,a quienes se hayan adherido al Programa
se les concedera un nimero variable de opciones en funcién de la
apreciacion de la accion de “Telefénica,S.A.” respecto de un valor de
referencia sefialado inicialmente.

El Programa TIES se extendera aproximadamente a 9o.000
destinatarios, y tendra una duracién de cuatro afos a partir de su
lanzamiento, previsto a mediados del presente afio 2000.

Al objeto de implantar y ejecutar el mencionado Programa,el Consejo
de Administracién de “Telefénica,S.A.” ha acordado proponer a la préxima
Junta General Ordinaria de Accionistas la aprobacién de dos
ampliaciones de capital con aportacién dineraria, con el fin de emitir las
acciones que seran inicialmente suscritas por los beneficiarios (primera
ampliacién) y las acciones necesarias para atender en su dia el ejercicio
de las opciones que,en su caso, se otorguen (segunda ampliacion).



23. CUADRO DE FINANCIACION

La conciliacion entre el saldo de la cuenta de pérdidas y ganancias y los
recursos procedentes de las operaciones es la siguiente:

Recursos aplicados en las operaciones — — Recursos Procedentes de las Operaciones 94915  811.587
Gastos de Establecimiento y Formalizacion de deudas 7.234 19.051 Aportaciones de los accionistas —  427.035
Adquisicién del Inmovilizado: Ingresos diferidos - 9.115

a) Inmovilizaciones inmateriales 370 58.418 Impuestos anticipados 3.939 —

b) Inmovilizaciones materiales 468 296.303 Impuestos diferidos a largo plazo - 1.745

¢) Inmovilizaciones financieras 631.482 572.860 Deudas a Largo Plazo 491.095  175.987

d) Anticipos a proveedores - (482) Enajenacion del Inmovilizado:

e) Materiales de instalacién — 6.196 a) Inmovilizaciones inmateriales — —
Impuestos Diferidos 2.869 - b) Inmovilizaciones materiales 3.465 11.584
Dividendos — 58.246 ¢) Inmovilizaciones financieras 412.145 85.389
Cancelacién o Traspaso de Deudas a largo plazo 207.175 308.102
Provisiones:

a) Parariesgosy gastos - 82.190

b) Por depreciaciéon inmovilizado financieros 33.863 —

Otras aplicaciones - 283

VARIACIONES DEL CAPITAL CIRCULANTE

Existencias — - -

Deudores - — — 28.895
Inversiones financieras temporales 386.685 - 386.685 243.914
Tesoreria (1.201) 2.062 861 2.420
Ajustes por periodificacion 3.035 141 3.176 -

Existencias 4.294 (4.294) - 414
Deudores 353.811 (279.361) 74.450 —
Acreedores (257.775) 447.364 189.589 153.101
Acciones propias 4.585 — 4.585 —
Tesoreria - - - -
Ajustes por periodificacion - — 439
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La conciliacion entre el saldo de la cuenta de pérdidas y ganancias y los
recursos procedentes de las operaciones es la siguiente:

Millones de pesetas 1999 1998
Pérdidas y ganancias (beneficios) 103.122  150.127
Mas:

Amortizaciones del inmovilizado 3424 463.762
Amortizacion gastos de formalizacion de deudas 1.967 1916
Provision depreciacion inversiones financieras 51.018 9.915
Diferencias negativas de cambio 10.722 (2.929)
Planta desmontada no amortizada — 30.027
Provisién ajuste inventario - 2.386
Dotaciones a provisiones — 597.901
Intereses diferidos 25.660 53.135
Complementos pasivos - 10.247
Pérdidas enajenacion inmovilizado financiero — —
Periodificacion de primas de emision y reembolso 2979 —
Impuestos anticipados y diferidos 41.948 -
Menos:
Beneficio enajenacion inmovilizado financiero 145.900 3.056
Beneficio enajenacion inmovilizado material 25 10.157
Subvenciones en capital — 12.065
Impuestos diferidos y anticipados a largo plazo - 19.522
Aplicacion de reservas — 459.500
Otros - 600
Recursos procedentes de las operaciones 94915 811.587
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ANEXO|

EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES

Communicapital Inversiones, S.AU. (**)
Fondo global de telecomunicaciones
Gran Via,28 - 28013 Madrid

Otras Participaciones

Communicapital Gestion, S.A.U. (**)
Fondo global de telecomunicaciones
Gran Via,28 - 28013 Madrid

Casiopea Reaseguradora, S.A.(LUXEMBURGO) (3)
Actividades de reaseguros
73, Rue du Fort Neipperg - L-2230 Luxembourg

Pléyade Peninsular Correduria de Seguros del Grupo Telefonica, S.A.(3)

Distribucidn,promocidn o produccion de contratos de seguros en calidad de correduria
Avda.General Perdn,38 Master Il - 17 P.- 28020 Madrid

Seguros de Vida y Pensiones Antares, S.A.(3)
Seguros de vida y pensiones
Avda.General Perdn,38 Master Il - 17° P.- 28020 Madrid
Fonditel Entidad Gestora de Fondos de Pensiones, S.A.(3)

Compania Espanola de Tecnologia, S.A. (COMET) (*) (**) (3)
Promacion de iniciativas empresariales y disposicion de valores mobiliarios
Villanueva,2 duplicado planta 1° Oficina 23 - 28001 Madrid

Cleon, S.A.(3)
Promocién inmobiliaria
Villanueva,2 duplicado planta 1° Oficina 23 - 28001 Madrid

Fonditel Entidad Gestora de Fondos de Pensiones, S.A.(3)
Administracion de fondos de pensiones
Pedro Teixeira n°® 8 - 3° P. - 28020 Madrid

Playa de Madrid, S.A.(*) (*) (12)
Distribucion de articulos de todo tipo, explotacion de Instalac. deportivas y de hosteleria
Doctor Fleming, 3 - 1° P - 28036 Madrid

Taetel, S.L. (*) (**) (1)
Adaquisicion,tenencia y enajenacion de acciones y participaciones de otras sociedades
Beatriz de Bobadilla,3 - 28040 Madrid

Telefonia y Finanzas, S.A. (TELFISA) (*) (**) (3)
Gestion integrada de tesoreria,asesoramiento y apoyo financiero a las Cias.del grupo
Gran Via,30 - 4° Plta.- 28013 Madrid

Telefonica Intercontinental, S.A.(*) (**) (1)
Holding
Gran Via,28 - 28013 Madrid

European Telecom International GmbH (AUSTRIA)
Operador alternativo de telecomuinicaciones
Floragasse 7, A-1040 - Viena
Iberadvance, S.A.(PORTUGAL)
Gestion de participaciones en sociedades, principalmente en el sector de las telecomunicaciones
Avd.Alvaro Pais, 2 - Lishoa

Azienda Comunale Energia e Ambiente - Telefénica,SpA (I TALIA)
Prestacion de servicios de voz,datos e internet

Medi Telecom (MARRUECOS)
Explotacion sequnda licencia GSM 9oo

Telefonica de Espana, S.A.(*) (*) (1)
Prestacion de servicios de telecomunicaciones en Espana
Gran Via,28 - 28013 Madrid

Telefénica Soluciones Sectoriales, SA.(*) (**) (12)
5° de consultoria a empresas del sector de las comunicaciones y tecnologias de la inform.
General Perdn,38 Master Il - 17° Plta.- 28020 Madrid

SOS Alzheimer, S.A.(2)
Prestacion de servicios asistenciales y de prevencion a enfermos de Alzheimer
Condesa de Venadito, 1- Madrid

Portel Servicios Telematicos, S.A.(1)
Ingenieria de sistemas y telecomunicaciones en zonas portuarias
Avda.de Partendn,io Campo de las Naciones - 28042 Madrid.

(") Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.

Participacion
Directa  Indirecta GrupoTelefonica  Capital

100,00% 100,00% 998

N/A N/A
100,00% 100,00% 10
100,00% 100,00% 498

1667%  8333% 100,00% 60
2133%  7867% 100,00% 1850
3,78%

100,00% 100,00% 1.048
50,00% 50,00% 1370
11,22% 3,78% 81,00% 2,612
100,00% 100,00% 40
100,00% 100,00% 4,700
100,00% 100,00% 500
100,00% 100,00% 5.242
100,00% 100,00% 2
50,00% 50,00% 10MESC

49,00% 49,00%
34,50% 3450% 79971
100,00% 100,00% 170.325
100,00% 100,00% 2.285
71,00% 71,00% 120
49,00% 49,00% 500

Reservas

N/A

152

213

2335

(378)

(56)

2322

1585

453

(137)

1370

344.935

(598)

()

(44)

Dividendo

A cuenta

N/A

Valor Bruto

Resultados  en libros

998
N/A
10
1.023 498
243 10
1.253 320
©) 1.681

()

942 2,017
37 54
46 4,700
37 2,099

(2.302) 5.242

(664)

(34.406)  504.792

(18)

(30)
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Participacion Dividendo Valor Bruto
EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES Directa  Indirecta Grupo Telefonica  Capital Reservas  Acuenta  Resultados  enlibros

Bitel Baleares Innovacion Telematica, S.A.(6) 44,00% 44,00% 416 (88) 32
Prov. de Serv.y de Ing. de Sist. en el campo de las tecnologias de la informacion y de las Comunic.
Paseo Maritimo, 38 A - 07005 Palma de Mallorca

Gestion del Conocimiento, S.A. 31,58% 31,58% 23 3 23
Consultoria e implantacion de Campus Virtuales para la ensefianza
Avda. Tibidabo, 39

Incatel 40,00% 40,00% 50 (5) -
Provision servicios multimedia
Cebridn,3 - 35003 Las Palmas de Gran Canaria

Buildnet(2) 47,62% 47,62% 158 (154) (13)
Serv. de Inform.on-line y otros, para el sector de la Construc, mediante Sist. de Telecom.propios.
Edificio Triada, Avda.de Bur gos, 17 Torre A,10° - 28036 Madrid.

QsL 33,33% 3333% 60 (35) )
Servicios socio-sanitarios por redes de telefonia
Pabellon Fundacion Once Isla de la Cartuja s/n - Sevilla

Tecnologia e Ingenieria de Sist. y Servicios Avanzados de Telec,, S.A. (TISSAT) (7) 30,77% 30,77% 130 138 31
Ingenieria de sistemas y comercializacion de servicios avanzados
Correos, 1- 46002 Valencia

2Z) Mundovision 25,00% 25,00% 20 178 (74)
Canal Satélite
Dtiles, 14 - Poligono La Palmera - 41700 Dos Hermanas - Sevilla

Madrid 112, S.A.(6) 24,50% 24,50% 1.000 (157) -
Servicios de emergencia y atencion al ciudadano de la Comunidad de Madrid
Carretera de La Corufia,Km.22 - Las Rozas - Madrid

Fitex 30,93% 30,93% 9 (21)
Investigacion y desarrollo de software
Carlos Callejo, 37 - 10001 Cdiceres

SEMCA 20,00% 20,00% 100
N° de emergencia de Cantabria
Casimiro Sainz,4 - Santander

ATENET 16,00% 16,00% 125
Docencia a través de Sistemas Informaticos
C/ Jorge Judn,32
Teleinformatica y Comunicaciones, S.A. (TELYCO) (*) (*) (3) 100,00% 100,00% 460 2,781 - 1.091

Promocion, comercializacion y distribucion de equipos y servicios telefonicos y telemdticos
Plaza Descubridor Diego de Ordds, 3 - Pta.4° - 28003 Madrid
Telefonica Sistemas, S.A.(*) (**) (3) 100,00% 100,00% 1403 2,981 - 638

Ingenieria de sistemas, redes e infraestructura de telecomunicaciones

Sor Angela de la Cruz,3 - PL.9° - 28020 Madrid

Telefonica Sistemas de Informacion Geografica, S.A. (TSIG) (*) (**) (3) 100,00% 100,00% 215 150 - 6
Consultoria informdtica y cartografia digital
Rosario Pino, § - 10° P. - 28020 Madrid

Telefonica Sistemas Ingenieria de Productos, S.A. (TSIP) (*) (**) (3) 100,00% 100,00% 150 431 - 355
Infraestructura de redes puiblicas de comunicaciones
Torrelaguna,7g - 2° P. - 28043 Madrid

Telefonica Sistemas Ingenieria de Productos Guatemala, S.A. 100,00% 100,00% 1 - - -
Ingenieria de equipos y sistemas de telecomunicacion
Guatemala

Telefonica Ingenieria de Comunicaciones, SA.() (**) (3) 100,00% 100,00% 500 (224) - 123

Gestion y comercializacion de redes
Goya,4 - 28001 Madrid

Telefonica Sistemas El Salvador, S.A.de C.V. (EL SALVADOR) 100,00% 100,00% 4 1) - (16)
Prestacion de servicios de Ingenieria y sistemas
San Salvador

T.S. Telefonica Sistemas de Portugal, S.A.(PORTUGAL) (2) (8) 87,50% 99,99% 51 (82) - -

Ingenieria de equipamientos de sistemas de comunicacion
Praca de Albalade,6 - 2° A-1 - 1700 Lisboa

Telefonica Telecomunicaciones Piblicas, SA.(*) (**) (1) 100,00% 100,00% 200 7.069 - 3.975
Instalacion de teléfonos de uso publico
Plaza de Carlos Trias Bertrdn,7 - 28020 Madrid

Telefénica Consultora de Proyectos, S.A.(2) 100,00% 100,00% 1.800 (111) - (174)
Servicios de valor afiadido y teleasistencia
Condesa de Venadito, 1- 28027 Madrid

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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Participacion Dividendo Valor Bruto
EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES Directa  Indirecta Grupo Telefonica  Capital Reservas ~ Acuenta  Resultados  en libros

Telefonica Ingenieria de Seguridad, S.A.(2) 100,00% 100,00% 40 139 - 60
Servicios y sistemas de sequridad
Condesa de Venadito, 1 - 28027 Madrid

Telefonica Consultora y Servicios, S.A.(2) 100,00% 100,00% 50 47 - 35
Outsourcing administrativo y de redes
Condesa de Venadito, 1- 28027 Madrid

Utilicare Servicios Asistenciales, S.A.(2) 70,00% 70,00% 250 (16) - (64)
Prestacion de servicios de terapia y asistencia a enfermos y ancianos
Condesa de Venadito, 1- 28027 Madrid

SODETEL, Comercial de Servicios de Telecomunicaciones, S.A. 50,00% 50,00% 20
Prestacion de Servicios de Consultoria,instalacion y explotacion de servicios de telecomunicaciones

Digimedia, SA. 50,00% 50,00% 10

Andalucia Digital Multimedia, S.A. 24,00% 24,00%

Otras Participaciones N/A N/A N/A N/A N/A
Telefonica Cable, SA.(*) (*) (1) 100,00% 100,00% 3.000 (634) - (578)

Prestacion de servicios de telecomunicaciones por cable
Virgilio, 2 - Edificio 2 - Ciudad de la Imagen (Pozuelo de Alarcon) - 28223 Madrid

Telefénica Cable Cantabria, SA.(*) (**) 100,00% 100,00% 100 (44) - ()
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
La Milagrosa,2 - 39001 Santander

Telefénica Cable Menorca, S.A.(*) (**) 100,00% 100,00% 100 1 - (5)
Sistemas de television por cable y servicios de valor ariadido
Santiago Ramdn y Cajal,13 - Mahon - Menorca
Telecable Menorca, SA. 100,00% 100,00% 120 (18) — 7

Servicio de television por cable
Poligono Industrial Carrer de Bojoliz,parcela 73-A Mad

Telefénica Cable Asturias, S.A.(*) (**) 100,00% 100,00% 100 6 - 1
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Gral.Elor za,8 - 33001 Oviedo

Telefonica Cable Euskadi, S.A.() (**) 100,00% 100,00% 100 (41) - 8)
Sistemas de television por cable y servicios de valor ariadido
Gregorio de la Revilla, 27 - 48010 Bilbao

Sociedad General de Cablevision Cadiz, S.A.(*) (**) 100,00% 100,00% 100 - - )
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Santa Maria Soledad,6 - 11006 Cddiz

Telefonica Cable Galicia, S.A.(*) 70,00% 70,00% 100 7 — 1
Sistemas de television por cable y servicios de valor aiadido
Ronda de Outerio, 1-3 - A Corufia

Telefonica Cable Aragon,S.A.(*) (**) 100,00% 100,00% 100 (1) - (5)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Via Universitas, 10 - Zaragoza

Sociedad General de Cablevision Malaga, SA.(*) (**) 100,00% 100,00% 100 7 - 1
Sistemas de television por cable y servicios de valor ariadido
Hilera,2 - 29007 Mdlaga

Telefonica Cable Murcia, S.A.(*) (*) 100,00% 100,00% 100 (27) - (7)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
San Antdn,4 - 30005 Murcia

Telefonica Cable La Rioja, SA.() (**) 100,00% 100,00% 100 (15) - (6)
Sistemas de television por cable y servicios de valor ariadido
San Milldn,3 - 26004 Logroiio

Telefonica Cable Valencia, SA.(*) (**) 100,00% 100,00% 200 (41) - (13)
Sistemas de television por cable y servicios de valor ariadido
San Vicente,148 - 46007 Valencia

Telefonica Cable Castilla la Mancha, SA.(*) (**) 100,00% 100,00% 100 2 - -
Sistemas de television por cable y servicios de valor ariadido
Cuesta de Carlos V, 5 - Toledo

Telefénica Cable Balears, S.A.(*) (**) 100,00% 100,00% 100 (32) - ™
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Federico Garcia Lorca,2 - 07014 Palma de Mallorca

Telefonica Cable Catalunya, S.A.(1) 80,00% 80,00% 100 - - (24)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Avda.lcaria,136 - 08805 Barcelona

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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Participacion Dividendo Valor Bruto
EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES Directa  Indirecta Grupo Telefonica  Capital Reservas ~ Acuenta  Resultados  enlibros

Telefonica Cable Andalucia, S.A.(1) 73,00% 73,00% 1.000 (58) - (21)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Grahan Bell,5 - 41010 Sevilla
Telefonica Cable Navarra,S.A.(1) 69,00% 69,00% 100 (37) - (11)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Monasterio Oliva,g - 31011 Pamplona
Telefonica Cable Extremadura, S.A.(1) 61,00% 61,00% 100 7 - 1
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Plza.de la Soledad,2 -06001 Badajoz
Telefonica Cable Madrid, S.A.(1) 56,00% 56,00% 100 (46) - (13)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Virgilio, 12 - Edificio 2 - Ciudad de la Imagen (Pozuelo de Alarcén) - 28223 Madrid
Telefonica Cable Castillay Leon, S.A.(1) 51,00% 51,00% 1.000 (34) - (22)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afiadido
Avda.de los Reyes Catdlicos, 38 - 09005 Burgos
Sociedad General de Cablevision Canarias, S.A.(1) 51,00% 51,00% 215 (78) - (24)
Sistemas de television por cable y servicios de valor afadido
Alcalde Mandillo Tejera,8 - 38007 Santa Cruz de Tenerife
Telefonica Internet, S.A. 100,00% 100,00% 10 10
Prestacion de servicios de acceso a Internet
Gran Via,28 - 28013 Madrid
Terra Networks, S.A.(1) 69,64% 0,83% 70,47% 93.176 125.246 - (12.900) 68.390
Prestacion y explotacion de servicios de telecomunicaciones
Via Dos Castillas, 33 - Comp. Atica Ed.1,1° Plta. Pozuelo de Alarcon - 28224 Madrid
Telefénica Interactiva Brasil, Ltda.(BRASIL) 99,99% 70,46% 38.825 - - (2.028)
Sociedad de cartera
Rua de Consolacao, 247, 6° - Sao Paulo

Terra Networks Brasil, S.A.(B RASIL) 96,00% 67,65% 6.879 (877) - (3.396)
Proveedor de servicios de acceso a Internety portal
Porto Alegre
Terra Networks Perd, S.A.(PERU) 99,99% 70,46% 1 - - (416)

Proveedor de servicos de acceso a Internety Portal
Los Sauces, 374 - Torre Roja - San Borja - Lima
Terra Networks Mexico,5.A.De C.V. (MEXICO) 100,00% 70,47% 9.330 545 - (48)
Proveedor de servicos de acceso a Internety Portal
Antonio L. Rodriguez 1884, Monterrey - Nuevo Leon
Informacion Selectiva, S.A.( Infosel ) (MEXICO) 100,00% 70,47% 670 (11.536) - (902)
Proveedor de servicos de acceso a Internet, Portal e informacion financiera a tiempo real
Ciudad de Monterrey - Nuevo Leon
Terra Networks USAInc. (U.S.A) 100,00% 70,47% 10 US$ - - (31)
Sociedad de cartera
1201 Hays Street, Tallahassee - Florida
Terra Networks Portal Services USA (U.S.A.) 90,00% 63,42% 1,000 US$ - - (116)
Proveedor de servicos de acceso a Internety Portal
Miami - Florida

Terra Networks Access Services USA (U.S.A.) 51,00% 35,94% 1.000 US$ - - 159
Proveedor de servicos de acceso a Internet
New Jersey
Terra Networks Guatemala, S.A. (GUATEMALA) 95,00% 66,95% 1 58 - (14)

Proveedor de servicos de acceso a Internety Portal
C/ Diagonal,6 Edificio Las Margaritas Il - Ciudad de Guatemala
Centro de Investigacion y Experimentacion de la Realidad Virtual, S.L. 100,00% 70,47% 1
Diseiio de productos de comunicaciones
Plaza de Canalejas, 3 - 28014 Madrid
Telefénica Servicios y Contenidos por la Red, S.A. (Teleline) (*) (12) 100,00% 70,47% 1.020 2677 - (3.309)
Proveedor de acceso a Internetbajo la marca Teleline
Julidn Camarillo, 6,2 P.- 28037 Madrid
Terra Networks Mexico,S.A.De C.V.(MEXICO) 25,00%
Ifigenia Plus,S.L. 10,00% 7,05% 16 N/D N/D
Software ambito cultura y educacion
Almagro, 12-
Terra Interactiva de Contenidos, S.A.(1) 100,00% 70,47% 110 3.100 - (449)
Realizacion de servicios de Internet
Via Dos Castillas, 33 - Comp. Atica Ed.1,1° Plta. Pozuelo de Alarcon - 28224 Madrid

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES

Terra Networks Chile Holding Limitada (CHILE)
Sociedad de cartera
C/ Moneda, 970, piso 12 - Santiago

Terra Networks Chile, S.A. (CHILE)
Proveedor de servicos de acceso a Internety Portal
C/ Moneda, 970, piso 12 - Santiago

Terra Networks Argentina, S.A.(ARGENTINA)
Proveedor de servicos de acceso a Internety Portal
Tucumdn,1,piso 17 - Ciudad de Buenos Aires

Donde Latinoamericana, S.A.(ARGEN TINA)

Propietaria del portal local Donde

C/ 25 de Mayo, 66,piso 4°, oficina C - Cordoba - Buenos Aires
Netgocios, S.A.(ARGEN TINA)

Propietaria del portal local Gauchonet
C/ Paraguay, 754, piso 8° - Buenos Aires

Ordenamiento de Links Especializados, SL. OLE (1)
Navegador en espaiol para Internet
C/ Nicaragua, 54 - Barcelona
Advertising Quality, S.L.
Actividades publicitarias en medios telemdticos y realizacion de proyectos informdticos
Paseo de la Castellana,210 - 28046 Madrid

Plataformas Tematicas Internet, S.L.
Creacion de webs y promocion de empresas a través de internet
Travessera de Grdcia,342/ 344 - 08025 Barcelona
Telefonica Data, S.A.U. (*) (**) (1)
Prestacion y explotacion de servicios de telecomunicaciones
Gran Via,28 - 28013 Madrid
Rey Moreno, S.A. (COLOMBIA)
Servicios Globales de Telecomunicaciones
Bogotd - COLOMBIA
Telefonica Data Caribe (ESPANA)
Servicios Globales de Telecomunicaciones
Telecomunicaciones Ganadera, S.A. (COLOMBIA)
Servicios Globales de Telecomunicaciones
Telefonica Data Espafia, SAU. (*) (**) (1)
Transmision de datos
Beatriz de Bobadilla,18 - 28040 Madrid
Interdomain
Fernando El Santo, 15 - 28.010 Madrid
Caser MVS
Investigacion mercado virtual de seguros
Plaza de la Lealtad,4 - 28014 Madrid
Casertel
Comercializacion mercado virtual de seguros
Plaza de la Lealtad,4 - 28014 Madrid
Agencia de Certificacion Electronica, S.A.
Desarrollo del negocio de "notaria electrdnica” mediante la tecnologia SET

Sor Angela de la Cruz,3 - 28020 Madrid
Telefonica Media, S.A.(*) (**) (1)

q

con Serv.

T4t ot

(0] i .'m.y r' tacion de actividad ynego[ios relacic

9
Jorge Manrique,12 - 28006 Madrid
Telefonica Media Internacional y de Contenidos, S.A.(**)
Explotacion de Servicios media y cable en Iberoamérica
Gran Via,28 - 28013 Madrid
Telefonica Media Internacional y de Contenidos USA Inc. (U.S.A.)
Explotacion de Servicios media y cable en Estados Unidos

Telefénica Media Argentina, SA.
Atlantida Comunicaciones, S.A.(ARGENTINA)

Sector Multimedia
Tucumdn,1 Pta.20 Buenos Aires

Torneos y Competencias, S.A.(ARGENTINA) (3)
Contenidos y derechos de fiitbol

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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Directa  Indirecta GrupoTelefonica  Capital

99,00% 69,77% 8.886
95,00% 66,95% 3.057
99,99% 70,46% 1.664
100,00% 70,46% 5
100,00% 70,46% 145
100,00% 70,47% 999
50,00% 35,24% 2
40,00% 28,19% 1
100,00% 100,00% 13.069
50,00% 50,00% 1627
90,00% 90,00% 61
50,93% 50,93% 158
100,00% 100,00% 6.533
100,00% 100,00% 50
49,00% 49,00% 580
15,00% 15,00% 500
40,00% 40,00% 249
100,00% 100,00% 337.413
100,00% 100,00% 100
100,00% 100,00% 733
100,00% 100,00% N/D
26,80% 26,80% N/D
20,00% 20,00% N/D
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(318)
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N/D
N/D
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Participacion Dividendo Valor Bruto
EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES Directa  Indirecta Grupo Telefonica  Capital Reservas ~ Acuenta  Resultados  enlibros

Telefonica Servicios Audiovisuales, SA.(*) (**) (1) 100,00% 100,00% 1.000 1125 - 1.040
Prestacion de todo tipo de servicios de telecomunicaciones audiovisuales
Virgilio, 2 - Edificio 2 - Ciudad de la Imagen (Pozuelo de Alarcén) - 28223 Madrid
Telefonica Medios de Comunicacion, SA.(*) (*) (1) 100,00% 100,00% 26.300 - - (4.051)
Tenencia de acciones de sociedades del sec tor de los medios de comunicacion
Gran Via,28 - 28013 Madrid
Gestora de Medios Audiovisuales de Fatbol, S.L (*) (1) 100,00% 100,00% 20.000 - - (5.151)
Derechos del futbol
Rafael Calvo, 18 - 20010 Madrid
Audiovisual Sport, SL. (3) 40,00% 40,00% 14770 (5) (5.471)
Titular de los derechos del fiitbol
0'Donnell,12 - Madrid
Cadena Voz de Radiodifusion, S.A. 100,00% 100,00% 100 10 - (112)
Cadena de radio de cobertura nacional
Uniprex, S,A.(1) 100,00% 100,00% 1031 3273 - (2.943)
Cadena de radio de cobertura nacional
P° Pintor Rosales, 76 - 28.008 Madrid

Compaiiia Tres Mil Ochocientos, S.L. 100,00% 100,00% 1 - -
Estaciones Radiofénicas de Aragon, S.A. 100,00% 100,00% 22 14 -
Radio Cinco, S.L. 100,00% 100,00% 1 - -
Radio Noticias 9o, S.A. 100,00% 100,00% 32 6 2
Onda Cero, S.A. 100,00% 100,00% 10 (7) -
Grupo Universal Emisoras Radio Amanecer, S.A. 100,00% 100,00% 640 (483) 2)
LaVeu de Lleida, S.L. 100,00% 100,00% 1 1 3
Ondadit, S.L 100,00% 100,00% 1 1 -
Ipar Onda, SA. 100,00% 100,00% 76 (16) 17
Radio Tormes, S.A. 100,00% 100,00% 10 3 (1)
Radio Alamedilla, S.A. 100,00% 100,00% 10 1 (1)
Servicios de Teledistribucion, SA.(S.T. HILO) (*) (**) (12) 100,00% 100,00% 210 665 - 149

Prestacion de servicios en el sector de la teledistribucion
Luchana,23,1° - 28010 Madrid
DTS Distribuidora de Television Digital, S.A.(1) 68,59% 68,59% 62978 (2.515) (31.424)
Servicios de television digital via satélite
Rafael Calvo, 18, Pta.3° - 28010 Madrid

Interocio Games, S.A. 50,00% 50,00% 250
Tecnologias relacionadas con el ocio para su difusion
Producciones Multitematicas, SA.(*) (**) (12) 100,00% 100,00% 2.000 (389) - (206)

Produccion,distribucién, compraventa y Explotac.de producciones televisivas y cinematogrdficas.
Virgilio, 2 - Edificio 2 - Ciudad de la Imagen (Pozuelo de Alarcdn) - 28223 Madrid.
Lola Films, SA.(1) 70,00% 70,00% 2.100 775 - (65)
Produccion de peliculas
Doctor Gimeno, 12 - Barcelona
Otras Participaciones
Hispasat, S.A.(3) 22,74% 22,74% 18312 210 4.804
Explotacion de un sistema de satélites de telecomunicaciones
Gobelas, 41-45 - 28023 Madrid
Antena 3 de television, SA.(1) (9) 4721% 4721% 27778 7.628 20978
Gestion del servicio puiblico de TV.y television por satélite.
Avda.lsla Graciosa,s.n.- San Sebastidn de los Reyes - 28700 Madrid

Patagonik Film Group (ARGENTINA) 30,00% 30,00%
Productora de contenidos audiovisuales
Pearson Plc (REINO UNIDO) 5,00% 5,00% 38,598 257237 (24.124)
Editorial
3 Burlington Gardens, London WiX 1LE
Telefonica Publicidad e Informacion, S.A.(*) (2) 63,00% 63,00% 1.020 1.426 (3.873) 13.781 647

Edicion de guias y publicidad sobre cualquier tipo de soporte

Avda.de Manoteras, 12 - 28050 MADRID

TMP Worldwide Espaiia, S.A.(2) 95,00% 59,85% 45 5 - (12)
Comercializacion publicidad pdginas amarillas de grandes clientes
Principe de Vergara,i2 - 4° Pta.- 28002 Madrid

Telefonica Publicidade e Informacao, Ltda. (BRASIL) (2) 51,00% 32,13% 28 4 - 10
Edicion de guias y publicidad sobre cualquier tipo de soporte

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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Participacion Dividendo Valor Bruto

EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES Directa  Indirecta GrupoTelefonica  Capital Reservas ~ Acuenta  Resultados  enlibros

Euredit, S.A.(FRANCIA) 5,00% 3,15% 3 m.FF 5 m.FF 4 m.FF
Edicion anuarios europeos
Avda. Friedland,9 - 75008 Paris (Francia)
Venturini Espana, S.A.(**) (2) 100,00% 100,00% 500 (15) - (25) 599
Impresion,artes graficas y marketing directo
Avda.de la Industria,17 Tres Cantos - 28760 Madrid
Venturini,S.A(*) (2) 100,00% 100,00% 30 4 - 9
Comercializacion marketing directo
Via Augusta,117, 2°17 - 08006 Barcelona
Otras Participaciones N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Telefonica Internacional, S.A.(*) (**) (1) (9) 98,75%  1,25% 100,00% 119.009 109.936 - 67.015 214.992
Inversion en el sector de las Telecomunicaciones en el exterior
C/ Gran Via,28 - 28013 Madrid

Telefonica Panamericana - MCI Holding, BV. (HOLANDA) (1) 50,00% 50,00% 20M.NLG N/D -
Holding
Cablevision, S.A.(ARGENTINA) (11) 35,86% 3586% 163 M.Parg. N/D
Television por cable
Ibero Leste Participaoes (BRASIL) 38,00% 38,00% 39.994 (578)
Tele Leste Celular Participagoes, SA.(Bahia Celular) (BRASIL) (1) 19,26% 8,99% 4581 10.287 (7.015)
Telebahia Celular, S.A.(1) 89,30% 10,17% 4731 2.486 (8.033)
Telergipe Celular, S.A.(1) 73,60% 9,10% 937 793 (885)
Intertelefénica do Brasil Holding, Ltd.(B RASIL) 100,00% 100,00% 46.860 (1.844)
Portelcom (BRASIL) 35,80% 35,80% 319.357 (6.529)
Telesp Celular Participagoes, S.A.(Rio Celular) 19,26% 6,90% 39519 123.156 41113
Telesp Celular,S.A. 71,40% 4,92% 99.661 2.549 27.575
Sudestecel Participaoes (BRASIL) 85,49% 85,49% 119.367 24.961
Tele Sudeste Celular Participagoes, S.A.(Rio Celular) (BRASIL) (1) 19,26% 17,57% 37.070 38 37.914
Telerj Celular, S.A.(1) 70,70% 31,34% 35.847 162 (150)
Telest Celular, S.A(1) 85,23% 20,90% 12473 756 4.083
Telefonica El Salvador Holding, S.A.de C.V. (EL SALVADOR) 51,00% 51,00% 15.930 (11) (6)
Telefonica de El Salvador, S.A.de C.V. 86,71% 44,22% 10 (1) W]
Telefonica Brasil Sul Celular Participacoes, S.A.(BRASIL) (1) 59,27% 60,71% 57.164 1273
Holding
Celular CRT Participacoes, S.A.(8 RASIL) (1) 36,65% 3697% 11.847 32084 (5378)

Operadora de telecomunicaciones
Avda.Bor ges de Medeiros n° 512,15 andar.Porto Alegre - Rio Grande do Sul 90020-022 Brasil

Celular CRT, S.A.(BRASIL) 100,00% 36,97% 4.276 32.084 (5.376)
TBS Participacoes 52,93% 54,37% 110352 2.957 (9.984)
CRT Fixa (BRASIL) 1) 28,26% 15,36% 59.987 70027 4155
Sao Paulo Telecomunicagoes Participacoes, S.A.(BRASIL) 69,00% 69,00% 389.925 16.522 (100.126)
Telesp, S.A.(BRASIL) (1) 20,57% 19,28% 519.009 315315 396.007

Telefénica de Centroamérica (GUATEMALA), S.A.de C.V. 26,01% 26,01% 7.684
Telefonica Centroamericana, S.L. (ESPANA) 51,00% 51,00% N/D N/D N/D
Telefénica Ibero Americana, Ltda.(BRASIL) 100,00% 100,00% 71075 583
Telefonica Finance Limited (ISLA DE MAN) (1) 100,00% 100,00% 2mi 8.730 220
Financiera
Telefénica del Perd Holding, S.A.(PERU) (1) 90,00% 90,00% 313.006 (2.734)
Holding
Telefénica del Perd, S.A.(PERU) (14) 38,90% 40,04% 149.625 33538 36.951

Operadora de servicios telefonicos locales, de larga distancia e internacionales del Perii
Avda.Arequipa, 1155 Santa Beatriz - Lima

Telefonica Publicidade e Informagao, S.A.(BRASIL) 49,00% 49,00%
Telefonica Internacional USA Inc. 100,00% 100,00% 2 (153)
Telefonica International Holding, BV. (HOLANDA) (1) 100,00% 100,00% 104.541 80.072 (2.894) 4.865
Holding
Telefonica Chile Holding, BV. (HOLANDA) (1) 100,00% 100,00% 100 m.NLG N/D N/D
Holding
Telefénica Internacional de Chile, S.A. (CHILE) (4) 100,00% 100,00% 12.286 182391 (5.331)
Holding

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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Participacion Dividendo Valor Bruto
EMPRESAS DEPENDIENTES Y SUS PARTICIPACIONES Directa  Indirecta Grupo Telefonica  Capital Reservas  Acuenta  Resultados  enlibros

Compafiia de Telecomunicaciones de Chile, S.A. (CT.C., (CHILE) (4) 43,64% 43,64% 206.639 176.423 15.478
Operadora de servicios de telecomunicaciones en Chile.
Avenida Providencia,m piso 29 Santiago de Chile
Impresora y Comercial Publiguias, S.A. (CHILE) (4) 51,00% 54,93% 796 2213 1124
Edicion y venta de publicidad. Pdginas blancas y amarillas
Avda.de Santa Maria,792 Santiago de Chile
Compaiiia de Inver. en Telecomunicaciones, S.A.(ARGENTINA) 50,01% 50,01% 87.747
Holding
Tucumdn,1 P-18 Buenos Aires
Telefénica de Argentina, S.A.(ARGEN TINA) 52,88% 27,21% 395378 81523 71218
Operadora de telecomunicaciones en la region sur de Argentina
Presidente Peron,949 - piso 7 - 1038 Buenos Aires

Telefénica Venezuela Holding, BV. (HOLANDA) (1) 100,00% 100,00% 7 (8.367)
Holding
Venworld Telecom,C.A. (VENEZUELA) (13) 16,00% 1600% 114420 M.Bol.
Holding
Cia.Anénima N.de Teléfonos de Venezuela,C.A.( CANTV) (VENEZUELA) (13) 40,00% 6,40% 36.901 M.Bol.

Operadora de Telecomunicaciones
Avenida Libertador, Centro Nacional de Telecomunicaciones, Piso 1- 1226 Caracas
TYSSA, Telecomunicaciones y Sistemas, S.A.(ARGEN TINA) 41,77% 41,77% N/D N/D N/D
Consultoria en sistemas de Telecomunicaciones
Presidente Perdn,949 P-14 - 1038 Buenos Aires
Telefonica Larga Distancia de Puerto Rico, INC.(PUER TORICO) (1) 98,00% 98,00% 18.469 (1.300) (452)
Operadora de servicios de telecomunicaciones
Calle, Edificio n® 8.Metro Office Park.Sector de Buchanan.Guaynabo - Puerto Rico
Telecomunicaciones Ultramarinas de Puerto Rico (PUERTO RICO) 14,90% 14,90% 1m.UsD
Operadora de telecomunicaciones
InfonetServices Corporation (USA) (5) 14,62% 14,62% 16.020
Operadora de servicios de telecomunicacion
2100 East. Crand Avenue. £l Sequndo, California 90245 - 1022 USA
Telur, S.A.(FEDERACION RUSA) 5,00% 10,37% 6 M.Rub.
Fabricacién de equipos de telecomunicaciones

Otras Participaciones
Otras Participaciones N/A N/A N/A N/A N/A

Telefonica Servicios de Distribucion, S.A.(**) (3) 100,00% 100,00% 10 255 - (67) 265
Prestacion de servicios de distribucion de correspondencia,directorios y paqueteria
C/ Gran Via,28 - 28.013 Madrid
Atento Telecomunicaciones Espana, S.A.(*) (**) (12) 100,00% 100,00% 230 1.882 - 1.791 5.000
Prestacion de Serv.,Promoc., Comercializ.y Est. de mercado relacionados con el Marketing directo
Santiago de Compostela,94 - 7° - 28035 Madrid
Tempotel Empresa de Trabajo Temporal, SA.(*) (**) (12) 100,00% 100,00% 10 25 - 41
Empresa de trabajo temporal
Hernani,64 - 28020 Madrid
Gestion de Servicios de Emergencia y Atencion al Ciudadano, S.A.(12) 100,00% 100,00% 100 (36) - 71
Sistemas de Informacion y comunicacion para situaciones de emer gencia
Paseo Maritimo, 38 A - 1° E - 07014 Palma de Mallorca

Atttento Holding Telecomunicaciones, S.A.(ESPANA) (**) (1) 100,00% 100,00% 10 - - (544) 10
Sociedad Holding
C/ Gran Via,28 - 28.013 Madrid
Atento Do Brasil, LTDA. (BRASIL) 100,00% 100,00% 1.562 (66) - (57)

Prestacion de servicios de call-centers.

Av. Maria Coelho de Aguiar, 215 - Bloco B, 8 - 05804-900 Sao Paulo

Trilha Sistemas de Comunicacao, Ltd.(BRASIL) 100,00% 100,00% 33 27 - 33
Prestacion de servicios de call-centers.
Av.Tancredo Neves, 1186 4° - Salvador de Bahia

Atento USA (US.A) 100,00% 100,00% 1 o)} - (266)
Prestacion de servicios de call-centers.
1001 Brickell Bay Drive Suite,2410 - Miami - Florida 33131

Atento Puerto Rico (PUERTO RICO) 100,00% 100,00% - [} - (152)
Prestacion de servicios de call- centers.
Caguas

Atento Centroamérica, S.A. (GUATEMALA) 100,00% 100,00% 160 5 - (131)

Prestacion de servicios de call-centers.
14 Calle 3-51 Zona 10 Edificio Murano Center 18 Nivel

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.
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Atento Chile, S.A. (CHILE)
Prestacion de servicios de call-centers.
Diagonal Paraguay, 386 - Santiago de Chile
Atento Perd, S.A.C.(PERU)
Prestacion de servicios de call-centers.
C/ Jiron Camana,650 - o1 Lima
Telefonica Investigacion y Desarrollo, S.A. (TIDSA) (*) (**) (3)
Realizacion de actividades y proyectos de investigacion en el campo de las Telecom.
Emilio Vargas, 6 - 28043 Madrid
Telefonica North America, INC (U.S.A.) (3)
Mediacion financiera
1209 Orange Street,19.801 Wilmington/New Castle County Delaware
Telefonica Europe, BV. (HOLANDA) (1)
Captacion de fondos en los mercados de capitales.
Aert van Nesstraat 45, 4° 3000 AM Rotterdam - P.0. Box 548
Inmobiliaria Telefonica, S.L. (*) (**) (1)
Compraventa y arrendamiento de bienes inmuebles
Gran Via,28 - 28013 Madrid
Telefonica Procesos y Tecnologia de la Informacion, SA.(*) (**) (3)
Prestacion de servicios relacionados con las tecnologias de la informacion
Jose Abascal,4 - 28003 Madrid

Urbana Iberica, S.A.(*) (**) (3)

Cobro deudas pendientes y gestion de tesoreria Gda.por la Vta.de terrenos y edificaciones

C/ Gran Via,30 4°Pta.- 28.013 Madrid

Telefonica Servicios Moviles, S.A.(*) (**) (1)
Gestion y comercializacion telefonia movil automatica
Plaza de la Independencia,6 - Pta.5 - 28001 MADRID

Radiored 1, S.A.(*) (**) (1)
Apoyo a la gestion de las sociedades del grupo.Radiotelefonia en grupo cerrado (Sociedad Matriz)
Manuel Tovar, 35 - 2° - 28034 Madrid

Radiored Catalunya, SA.(*) (**) (1)
Radio-telefonia de grupo cerrado
Manuel Tovar, 43 - 28034 Madrid

Compatiia Gestora del Servicio Mensatel, S.A.(**) (1)
Gestion y comercializacion del servicio mensatel de radiomensajeria
Manuel Tovar, 35 - 3° - 28034 Madrid

(*) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1998.
(**) Empresas incluidas en la declaracion del Impuesto sobre Sociedades Consolidado, ano 1999.

Directa

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Participacion
Indirecta

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

Grupo Telefonica

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

100,00%

91,00%

100,00%

Capital

1473

1.000

1670

499

264

68.099

1.500

200

1417

Reservas

(15)

@)

3.637

112

15.543

(40)

101.043

(203)

(14)

(258)

Dividendo

Acuenta

(39.000)

Resultados

(249)

189

841

170

(238)

218

@

93.354

44

74

Valor Bruto

en libros

1.000

17.211

500

14

78.460

266



267

Telefactoring Establecimiento Financiero de Crédito, S.A.(1) 50,00% 50,00% 850 158 204 440
Las de préstamoy crédito, como crédito al consumo, crédito Hipot. y Transac. comerciales.
Pedro Teixeira,8 - 28020 Madrid

Alianca Atlantica Holding BV. (HOLANDA) 50,00% 50,00% 330 MNLG (2) MNLG. 2 MNLG. 3.656
Tenedora de 950.000 acciones de Portugal Telecom, SA.
inskylaan 1725, 1077 XX Amsterdam (THE NETHERLANDS)

Torre de Collgerola, S.A.(2) 42,00% 42,00% 2.000 48 29 845
Explotacion torre de telecomunicaciones y prestacion de asistencia técnica y consultoria.
Ctra. Vallvidrera-Tibidabo, s/n° - 08017 Barcelona

Sistemas Técnicos de Loterias del Estado, S.A.(2) 31,75% 31,75% 2.000 4515 1273 635

Explot. sistema de terminales de juego al servicio del O.Nal.de Lot.y Aptas.del Estado
Manuel Tovar, 9 - 28034 Madrid

Amper, S.A.(6) (9) 12,21% 12,21% 4.644 12241 14 3935
Desarrollo, fabricacion y reparacion de sistemas y equipos de Telecom.y sus componentes
Torrelaguna,7s - 28027 Madrid

Portugal Telecom, S.A.(PORTUGAL) (1) 3,50% 0,25% 3,75% 209.504 220.838 49.106 45363
Operadora de telecomunicaciones
Fontes Pereira de Melo, 40 - 1089 Lisboa

Promocio de Ciutat Vella, SA. 3,57% 3,57% 2.800 N/D N/D 100
Rehabilitacion urbanistica de La Ciutat Vella de Barcelona
Rambles, 77 - 08002 Barcelona

Catalana D'Iniciatives, CR., S.A. 3,60% 3,60% 4.000 N/D N/D 145
Promocion sociedades no financieras
Passeig de Gracia,2 - 2°B - 08007 Barcelona.

Nexus Capital, S.A. 3,60% 3,60% 2,000 N/D N/D 72
Passeig de Gracia,2 - 2°B - 08007 Barcelona.

1-CO Global Communications (HOLDINGS) Limited (ISLAS CAIMAN) 0,03% 0,03% N/D N/D N/D 1.002

Otras participaciones N/A N/A N/A N/A N/A N/A 41

(1) Sociedad auditada por Arthur Andersen. (10) Este valor hace referencia a la aportacion al Grupo Telefonica y no a los 1.G. Sociedades consolidadas por el metodo de Integracion Global.

(2) Sociedad auditada por Price & Coopers. subgrupos donde se encuentran las sociedades aportantes. I.P. Sociedades consolidadas por el metodo de Integracion Proporcional.
(3) Sociedad auditada por K.P.M.G.Peat Marwick. (11) Sociedad auditada por Pistrelli,Diaz & Asociados (Grupo Arthur Andersen). PE. Sociedades consolidadas por el metodo de Puesta en Equivalencia.
(4) Sociedad auditada por Langton Clarke (Grupo Arthur Andersen). (12) Sociedad auditada por B.D.O. C.  Sociedades participadas.

(5) Sociedad auditada por Deloitte & Touche. (13) Sociedad auditada por Piernavieja, Porta, Cachafeiro & Asociados(Grupo N/D Datos no disponibles.

(6) Sociedad auditada por Ernst & Young. Arthur Andersen). N/A No aplicable.

(7) Sociedad auditada por Coopers & Lybrand. (14) Sociedad auditada por Medina, Zalzivar & Asociados(Grupo Arthur Datos en moneda extranjera:M.millones y m.miles.

(8) Sociedades en liquidacion. Andersen). Las empresas asociadas y participadas con datos provisionales.

(9) Datos consolidados.



INFORME DE GESTION DE TELEFONICA, S.A.
EJERCICIO 1999

NUEVA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

En el afio 1998 se aprobé una nueva estructura organizativa para el
Grupo Telefonica con el objetivo de seguir incrementando el valor para
sus accionistas.

En el contexto de la nueva organizacion, Telefénica, S.A,se articula
como el Centro Corporativo que constituye la cabecera del Grupo, que da
cohesion al conjunto y facilita la obtencion de sinergias.El resto de la
organizacion se estructura en distintas lineas de actividad desarrolladas
cada una por una filial responsable del negocio a escala global.

Como consecuencia de esta nueva estructura, con efectos 1 de enero de
1999,fueron transferidos a una nueva sociedad, Telefénica de Espafia,
S.A., todos los elementos personales y patrimoniales que constituyen la
rama de actividad del negocio de telecomunicaciones de ambito
nacional,quedando Telefénica, S.A. como una sociedad holding.

Asimismo se ha consolidado la imagen de marca lanzada en 1998 en
todos los paises en que opera Telefénica y en los productos y servicios

prestados.

El negocio de telefonia fija en Espana lo desempena Telefonica de
Espafia, S.A.de la que dependen otras filiales cuya actividad se engloba

dentro de la misma area de negocio.

En cuanto al negocio celular, Telefénica Méviles agrupara todos los
negocios de Comunicaciones Méviles del Grupo en el mundo, con
presencia en Espafa,Latinoamérica,Europa y Magreb convirtiéndose de
este modo en el sexto mayor Grupo de Moviles a escala mundial, con
aproximadamente 14 millones de clientes y con extraordinarias
perspectivas de crecimiento en los préximos afios.

Por lo que respecta al negocio relacionado con Internet,y en respuesta
a las oportunidades de crecimiento que representaba dicho negocio, se
segregaron los negocios on-line del Grupo en una linea de actividad
auténoma que gestiona dichos negocios desde una perspectiva global.
Asiel Grupo Terra fue creado con la mision de convertirse en el proveedor
lider de acceso a Internety contenido interactivo en el mundo de habla

hispanay portuguesa.

En cuanto al negocio de medios de comunicacién se estan agrupando
en Telefénica Media todas las actividades del Grupo de los sectores de
media y contenidos de todos los paises en que tiene presencia,desde una

perspectiva global.

En lo que se refiere al negocio de datos, Telefénica DataCorp aglutinara
los negocios de Comunicaciones de Datos y Soluciones Empresariales

Integradas para grandes empresas, tanto en Espana como en
Latinoamérica y Europa,y pasara a ser la segunda mayor empresa
especializada en Datos/IP a escala mundial por cifra de negocios.

Otras lineas de actividad que se identifican en la nueva estructura son,
por un lado, |a relativa a directorios telefénicos gestionada por TPI-
Paginas Amarillas que también engloba las actividades desarrolladas en
los paises en que tiene presencia el Grupo, y, por otro lado, el negocio de
call centers gestionado por Atento con presencia en Espana,
Latinoamérica y Estados Unidos.

Finalmente,las operadoras de telefonia fija de fuera de Espaiia
seguiran siendo gestionadas por Telefénica Internacional.

RESULTADOS ECONOMICOS

Debe tenerse en cuenta para una correcta interpretacion de los
resultados que,debido a la transferencia el 1 de enero de 1999 de la rama
de actividad de la prestacién de servicios de telecomunicaciones en
Espaiia no son comparables los resultados obtenidos en los ejercicios
1998 y 1999,por lo que no se procedera a su comparacion en los
comentarios de este epigrafe,salvo en partidas que,por su naturaleza si

sean comparables.

El beneficio neto de la Sociedad en 1999 ascendid a 103.122 millones de

pesetas.

Los epigrafes mas significativos que provocan este resultado son los

siguientes:

— REesuLTADOS FINANCIEROS: este epigrafe es parcialmente comparable
con el ano anterior ya que la actividad financiera permanece en la
Sociedad por ser una actividad propia de las sociedades holding, sin
embargo hay un hecho que distorsiona la comparacion,que es el
efecto del gasto derivado de los créditos concedidos a Telefénica de
Espaia.En el ejercicio 1999 se obtuvo un resultado positivo de 79.232
millones de pesetas frente al resultado negativo del afio anterior de
49.590 millones de pesetas.Si se deducen los ingresos generados
con Telefénica de Espafia en 1999 el resultado financiero seria
negativo en 29.265 millones de pesetas, lo que supone un
incremento en el resultado del 41%.

Esta variacién es debida a la reduccién de los gastos financieros por
deudas en un 21%,provocada,principalmente,por la reduccién del
coste medio de la deuda a pesar de haber incrementado el saldo de
la deuda financiera en un 5%.Asimismo, los ingresos derivados de
participaciones en capital alcanzan 56.649 millones de pesetas, un

20% mas que los correspondientes al ejercicio anterior.

— RESULTADOS EXTRAORDINARIOS: alcanzan 94.529 millones de pesetas
debido a las fuertes plusvalias generadas por las ventas de filiales,

como por ejemplo Temasa,y muy especialmente por la oferta
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publica de venta formalizada en Telefénica Publicidad e Informacion,
que,en su conjunto, llegaron a 145.925 millones de pesetas. Estos
ingresos se ven ligeramente reducidos por las variaciones de la
provision de cartera,que han sido de 51.018 millones de pesetas

ACTIVIDAD INVERSORA

En 1999 Telefénica invirtié un total de 632.319 millones de pesetas, un
31,8% menos que en 1998.5in embargo estas cifras no son comparables
con las del afio anterior por las inversiones materiales e inmateriales,
pues éstas estaban dedicadas a la actividad de prestacion de servicios de
telecomunicaciones, actividad que ha sido segregada con efectos del 1de
enero de1999.

En lo que se refiere a inmovilizaciones financieras se han invertido
631.481 millones de pesetas, un 10,2% mas que en el aio anterior, tanto
en adquisicion de nuevas participaciones como en ampliaciones de

capital de sociedades participadas.

FINANCIACION

Como consecuencia del acuerdo adoptado en 1998 de retribuir al
accionista por vias alternativas al dividendo en metilico, para
reforzar la capacidad de financiacién de la Compariiia en sus
proyectos de generacion de valor, se han materializado durante el
ejercicio tres ampliaciones de capital liberadas con cargo a reservas

de libre disposicion.

Las principales operaciones de deuda financiera realizadas en el
ejercicio han sido las siguientes:

+ Emision en el mes de marzo de obligaciones de 500 millones de
euros con interés del 4,5% anual fijo y vencimiento en g afos.

+ Emisién en el mes de junio de obligaciones por 300 millones de
euros a un interés referenciado al Euribor con un maximo del

5,38% anual y vencimiento en 10 afios.

+ Emision en el mes de julio de obligaciones por 30 millones de
euros con rendimiento implicito determinado por el diferencial
entre precio de emisién y precio de reembolso con vencimiento en
2029.Al mismo tiempo la sociedad contraté un swap por el que
esta emisiéon adopt6 el caracter de préstamo estructurado.

« Emision en el mes de julio de notas a interés variable en |a bolsa de
Luxemburgo por 500 millones de euros con vencimiento en 2000.

+ Obtencién de un préstamo sindicado por 1.200 millones de euros
con vencimiento entre 5y 7 afios a un interés variable referenciado
al euribor.

INVESTIGACION Y DESARROLLO

No se han desarrollado actividades de Investigacién y Desarrollo (1+D) en

el ejercicio.

ACCIONES PROPIAS

Al inicio del afio Telefénica tenia una autocartera del 0,074% del capital,
constituida por 755.650 acciones, valoradas a 6.906 ptas., representando

un importe total de 5.218 millones de ptas.

Considerando las acciones derivadas de la Gltima ampliacién de capital
efectuada en la proporcién de una nueva por 50 antiguas y deduciendo la
provision efectuada por importe de 355 millones de ptas.,el saldo
ascenderia a 4.863 millones de ptas., con un valor contable de 6.310
pesetas por accion, correspondiente a 770.763 acciones.

En el mes de febrero de 1999 se procedié a la enajenacién de 726.750

acciones.

En los meses de mayo y noviembre de 1999 se emitieron acciones
liberadas para su asignacién gratuita a los accionistas; asimismo, hubo
un desdoblamiento de las acciones en tres, pasando su valor nominal a1

euro.

Como resultado de estas operaciones, el nimero de acciones propias
en cartera al cierre del ejercicio 1999 ha pasado a ser de 137.376 acciones a
su valor contable de 2.022 pesetas por accién, con un saldo de 278

millones de ptas.

HECHOS POSTERIORES AL CIERRE DEL EJERCICIO

En la nota 22 de las Cuentas Anuales figuran detallados los hechos
relevantes acaecidos con posterioridad al 31 de diciembre de 1999. Los

mas significativos son:

— Firma de un acuerdo estratégico global con BBVA en los ambitos de
Internet, comercio electrénico, plataformas de servicios moéviles y
medios de pago.

— Lanzamiento de OPAS sobre el 100% de Telesp, Tele Sudeste Celular,
Telefénica Argentina y Telefénica del Pert con intercambio por
acciones de Telefénica, S.A.Las ampliaciones de capital necesarias ya
han sido aprobadas por la Junta de Accionistas de fecha 4 de febrero
de 2000.

— Firma de otros acuerdos estratégicos con La Caixa
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CAPITAL SOCIAL

1995 1996
Capital Social (Mill.de euros) 2.823,17 2.823,17
Beneficio por accion (euros) (1) 0,28 0,34
PER 11,85 17,67
Pay out (%) 53,60 52,17
Cotizacion/Cash-Flow p.a. 2,10 3,49

* Datos consolidados.
(1) Cifras homogeneizadas por el “split” en la proporcion 3 x 1 cuya fecha de efectividad fue el 23 de julio de 1999.

A 31de diciembre de 1999 Telefonica tenia un capital social de
3.262.826.901 euros, dividido en 3.262.826.901 acciones al portador, de
1,00 euro de valor nominal cada una, totalmente desembolsadas.El
Consejo de Administracion de Telefonica, S.A.en su reunion celebrada el
27 de enero de 1999 acordo redenominar en euros la cifra del Capital
Social de “ Telefonica, S.A.” conforme a lo dispuesto en el articulo 21 de la
Ley 46/1998 de 17 de diciembre sobre la introduccion del euro. La Junta
General de Accionistas celebrada el dia 26 de marzo de 1999 acordo el
desdoblamiento de las acciones que integran el Capital Social,mediante
division por tres de cada una de ellas, y ajuste de su valora un euro
conforme el articulo 28 de |a Ley 46/1998.El Consejo de Administracion,
en su reunion del 23 de junio, acordo ejecutar el anterior acuerdo con
efectividad a las 24 horas del dia 23 de julio de 1999

Durante los ejercicios 1998 y 1999 las ampliaciones de capital

realizadas fueron las siguientes:

Fecha N°.de Acciones Precio Emision
Emitidas
Ptas Euros

25-3-98 85.406.438 5.000,0 30,05

(*)27-5-98 642 4.809,2 28,90
(**)16-12-98 20.497.558 500,0 3,005
(**)25-2-99 20.907.509 — 3,005

(*)15-9-99 1.002 — 9,26

(***)29-9-99 63.976.998 - 1,00

(*) Ampliaciones procedentes de la conversion de Obligaciones de 1000 dolares americanos de valor nominal cada una.

EUROS
1997

2.823,17

0,41

21,50

50,42

4,25

Nominal
Ptas
42.703
0,321

10.248
10.453

(**) Ampliaciones de capital con cargo a reservas de libre disposicion aprobadas por la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el 24 de junio de 1998.
(***) Ampliacion de capital con cargo a reservas de libre disposicion aprobada por la Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada el 26 de marzo de 1999.

COTIZACION DE LAS ACCIONES

Las acciones de Telefonica cotizan en el mercado continuo de las Bolsas
espanolas (Madrid,Barcelona,Bilbao y Valencia) y en las Bolsas
extranjeras siguientes: Londres, Paris, Francfort, Tokio, Nueva York (*) y

Seaq Internacional de la Bolsa de Londres.

Euros

256,65
0,0019
61,59
62,82
0,001
63,97

1998
3.079,82
0,43
29,72

5,97

Importe Emision (Millones)

Ptas

427.032

3,087

1999

3.262,82
0,55
44,84

9,05

Efectivo
Euros

2.566,51
0,0186

0,0092



La negociacion de opciones sobre acciones de Telefonica se lleva a cabo
en el Mercado Espanol de Futuros Financieros (MEFF-RV) y en la American
Stock Exchange (AMEX) (*).

(*) Cotizan American Depositary Receipts (ADR),1 ADR = 3 acciones

COTIZACION DE LAS ACCIONES DEL GRUPO
TELEFONICA EN EL MERCADO CONTINUO ESPANOL

TELEFONICA, S.A.

MAXIMO (1) MINIMO (1)
Pesetas Euros Pesetas
1995 598 3,59 490
1996 1.020 6,13 563
1997 1.615 9,70 990
1998 2.670 16,04 1.498
1999 trimestre ler. 15,46
1999 trimestre 2°. 16,64
1999 trimestre 3er. 16,33
1999 trimestre 4°. 26,20

(1) Cotizaciones en Euros (1 Euro = 166,386 pesetas) y considerando que la efectividad del desdoblamiento del valor nominal de la accion (3x1) fuera el 1-1-95

TELEFONICA PUBLICIDAD E INFORMACION, S.A.

MAXIMO MiNIMO uLmmo
Euros Euros Euros
1999 trimestre 2°. 19,45 18,00 19,35
1999 trimestre 3er. 22,80 18,65 21,70
1999 trimestre 4°. 52,60 19,91 48,25

Con fecha 23 de junio de 1999, Telefonica Publicidad e Informacion,S.A,,
inicio su cotizacion en el Mercado Continuo espanol,siendo su precio de
apertura de 18,50 euros. Esta sociedad fue incluida en el Ibex-35 con fecha
3 de enero de 2000.

TERRA NETWORKS, S.A.

MAXIMO MiNIMO uLTimo
Euros Euros Euros
1999 trimestre 4°. 57,00 26,00 54,25

Con fecha 17 de Noviembre de 1999 Terra Networks, S.A,, inicio su cotizacion
en el Mercado Continuo espanol, siendo su precio de apertura de 26,00 euros.
Esta sociedad fue incluida en el Ibex-35 con fecha 31 de enero de 2000.

Euros

2,94
3,38
5,95
9,00
11,61
13,27
13,78
14,21

Pesetas

560
1.005
1.450
2.103

ULTIMO (1)

Euros

3,36
6,04
8,71
12,64
13,09
15,57
15,03
24,80
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PER Precio / Cash-Flow Precio / Valor contable
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Comparacicmnes inlernacionales 5 J1-Xn-099
DIVIDENDO
1995 1996 1997
PESETAS EUROS PESETAS EUROS PESETAS EUROS
A cuenta 30 0,18 35 0,21 40 0,24
Complementario 46 0,28 54 0,32 62 0,37
Total 76 0,46 89 0,53 102 0,61

En la Junta General Extraordinaria de Accionistas celebrada el dia 24 de
junio de 1998, Telefonica anuncio una nueva politica de busqueda de vias
de retribucion al accionista alternativas al reparto de dividendos.

En base a esa nueva politica de dividendos durante el ejercicio de 1999
Telefonica ha llevado a efecto tres operaciones de ampliacion de capital
con cargo a reservas de libre disposicion reconociendo en ellas el derecho
de asignacion gratuita proporcional a favor de los accionistas, cifrado en
una accion nueva por cada cincuenta acciones poseidas.Las citadas
ampliaciones de capital fueron aprobadas por la Junta General
Extraordinaria de fecha 24 de Junio, antes citada,y por la Junta General
Ordinaria de Accionistas de fecha 26 de Marzo de 1999.
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Contratacion media diaria de acciones de Telefonica, S.A.Ejercicio 1999
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PARTICIPACIONES EN EL CAPITAL SOCIAL
DE TELEFONICA, S.A.

Las acciones de Telefonica son titulos al portador, por lo que no existe un
registro oficial de accionistas.

Al 31 de diciembre de 1999 las participaciones conocidas por Telefonica
eran las siguientes:

ACCIONISTA % C.SOCIAL
Argentaria, Caja Postal y Banco Hipotecario, S.A.(“Argentaria”) (*) 5,02
Banco Bilbao Vizcaya, S.A.(¥) 3,22
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, S.A.(*) 5,01

(*) Participaciones significativas inscritas en los registros publicos de la Comision Nacional del Mercado de Valores .

Los Consejos de Administracion de Banco Bilbao Vizcaya, S.A.y
Argentaria, Caja Postal y Banco Hipotecario, S.A.,en sus reuniones
celebradas el dia 19 de octubre de 1999 formularon un Proyecto de Fusion
que fue aprobado por las Juntas Generales de Accionistas de las dos
Sociedades celebradas el dia 18 de diciembre de 1999.La operacion de
fusion se realizo mediante la absorcion de Argentaria por parte del Banco
Bilbao Vizcaya, S.A.y como consecuencia se modifico su denominacion
que paso a ser Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.( BBVA). Con fecha
17de febrero de 2000 la nueva sociedad ( BBVA ) comunico a la Comision
Nacional del Mercado de Valores que su participacion en el capital social
de Telefonica, S.A.era del 9,1%.
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Con fecha 11 de febrero de 2000 Telefonica y BBVA anunciaron la firma
de un acuerdo estrategico cuyo objetivo es profundizar en el desarrollo de
negocios en sectores de alto crecimiento, internet, comercio electronico,
plataformas de servicios moviles y medios de pago. En este contexto, el
BBVA incrementara su participacion en Telefonica hasta el 10% y
Telefonica adquirira hasta el 3% del BBVA.

CAPITALIZACION BURSATIL

Telefonica (miles de mill.pts.) 1.578,3 2.832,5 4.086,6 6.466,9 13.463,3 70,90
Total Renta Var. B. de Madrid (miles de mill.ptas.) 22.899 31.579 44.260 56.985 70.811 32,61
Ponderacion de Telefonica en el mercado espanol:
(")Ibex 35 (%) 12,71 14,25 14,61 17,07 27,61 —
Indice General de la Bolsa de Madrid (%) 9,44 11,46 11,63 13,31 21,27 —

(*) Ponderacion en el indice el ultimo dia habil de cada ejercicio

Telefonica (miles de mill.euros) 9,49 17,02 24,56 38,87 80,91 70,90
Total Renta Var. B. de Madrid (miles de mill.euros) 137,63 189,79 266,01 342,48 425,58 32,61
Ponderacion de Telefonica en:
(*)Ibex 35 (%) 12,71 14,25 14,61 17,07 27,61 -
Indice General de la Bolsa de Madrid (%) 9,44 11,46 11,63 13,31 21,27 -

(*) Ponderacion en el indice el ultimo dia habil de cada ejercicio



AcCIONES DEL GRUPO TELEFONICA

(OPERADORAS LATINOAMERICANAS)

Capitaliz.Bursatil

Cotizacion ultima

(mill.$ USA)

1998 1999
Telefonica CTC Chile 4.950 4.367
Telefonica Argentina (*) 5.981 6.610
Telefonica del Peru 2.967 2.815
CANTV 2.545 3.518
Participaciones en Brasil:
Telesp fija 7.399 11.944
Telesp celular 2.341 5.668
Telesudeste celular 1.384 2.596
Teleleste celular 190 284

(*) Los datos de 1998 y 1999 consideran la cotizacion al 31-12-98 y 31/12/99 y las cifras de los estados financieros cerrados al 30-9-98y 30/9/99

(**) Cash Flow de operaciones = Beneficio Neto mas Amortizaciones.

(***) Cash Flow = Beneficio neto + Amortizacion + Correccion monetaria

(****) Al cierre 99 Telefonica CTC Chile registra una perdida neta de 95,2 Millones de SUSA

RATIO DE EQUIVALENCIA DE LOS AMERICAN DEPOSITARY RECEIPTS (ADRs):

Compania

Telefonica CTC Chile
Telefonica Argentina
Telefonica del Peru
CANTV

Telesp fija

Telesp celular
Telesudeste celular
Teleleste celular

Indice de cotizacion,acciones de Telefonica

ADR’s ($ USA)
1998 1999
2 07/10 18 1/4

2 715/16 3 07/8
1211/16 1 3 3/8
1713/16 245/8
2 2 1/8 244/9
1 7 12 42 3/8
2011/16 3 84/5
2 8 3/8 421/2

N° de Acciones de 1 ADR

4 acciones

10 acciones

10 acciones

7 acciones
1.000 acciones
2.500 acciones
5.000 acciones
50.000 acciones

1998

11,7
11,7
13,7
8,5

12,7
nd
9,1
4,6

PER

1999

()
14,5
14,8
25,9

22,6
80
110
n.d.

Cotizacion/Cash
Flow (**)
1998 1999
6,1 8,0
4,5 51
6,8 6,13 (***)
2,5 5,4
45 8,02
n.d. 19
5,7 21
2,7 n.d.

Rentabilidad por
dividendo (%)
1998 1999
2,4 0,6
4,6 4,5
2,8 2,8
9,0 2,6
2,3 5,9
n.d. —
4,1 0,54
10,3 —
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Organos de Direccion







Consejo de Administracion (¥)

Composicion referida a la fecha de edicion del presente Informe Anual:

Presidente

D.Juan Villalonga Navarro

Vicepresidentes
D. Jose Maria Concejo Alvarez
D. Isidro Faine Casas

D. Francisco Gomez Roldan

Consejeros

D. Cesar Alierta Izuel

D. Gaspar Arino Ortiz

D. Pedro Ballve Lantero

D. Maximino Carpio Garcia

D. Alberto Cortina de Alcocer

D. Jose Javier Echenique Landiribar
D. Miguel Horta e Costa

D. Ignacio Larracoechea Jausoro

D. Jose Maldonado Ramos

D. Luis Martin de Bustamante Vega
D. Antonio Massanell Lavilla

D. Bert C. Roberts, Jr.

D. Martin Velasco Gomez

D. Antonio Viana-Baptista

D. Carles Vilarrubi Carrio

Consejero-Secretario

D. Jose Maria Mas Millet

Vicesecretario

D. Diego L. Lozano Romeral

(*) Al cierre del Ejercicio de 1999 ostentaban la condicion de Consejeros D. Juan Perea Saenz de Buruaga y D. Javier Revuelta del Peral,quienes presentaron su dimision el dia 12 de enero del ano 2000,
siendo sustituidos por D. Luis Martin de Bustamante Vega y por D. Antonio Viana-Baptista,los cuales fueron nombrados definitivamente Consejeros por acuerdo de la Junta General Extraordinaria de
Accionistas celebrada el dia 4 de febrero del mismo ano.
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Comision Delegada (**)

Composicion referida a la fecha de edicion del presente Informe Anual:

Presidente

D.Juan Villalonga Navarro.

Vicepresidentes
D. Isidro Faine Casas

D. Francisco Gomez Roldan

Vocales

D. Cesar Alierta Izuel

D. Alberto Cortina de Alcocer

D. Jose Javier Echenique Landiribar
D. Luis Martin de Bustamante Vega
D. Antonio Viana-Baptista

Secretario

D.Jose Maria Mas Millet

(**) Alfinalizar el Ejercicio de 1999 formaban parte de la Comision Delegada los Consejeros D.Juan Perea Saenz de Buruaga y D. Javier Revuelta del Peral. Tras presentar estos su dimision como Consejeros
de la Compania,las vacantes dejadas por los mismos en el seno de la Comision Delegada fueron cubiertas por D. Luis Martin de Bustamante Vega y por D. Antonio Viana-Baptista.
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Comite Ejecutivo

Composicion referida a la fecha de edicion del presente Informe Anual:

Presidente

D.Juan Villalonga Navarro

Vocales

D.Jose Maria Alvarez-Pallete Lopez
D. Guillermo Fernandez Vidal

D. Julio Linares Lopez

D. Luis Martin de Bustamante Vega
D. Jose Antonio Rios

D. Antonio Viana-Baptista

Vocal-Secretario

D. Jose Maria Mas Millet
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Los accionistas pueden solicitar ejemplares del presente Informe
Anual al Servicio de Atencion al Accionista a traves del telefono
gratuito 9oo 111 004.

Tambien esta disponible en el sitio web de Telefonica en Internet
www.telefonica.com

Asimismo se encuentra a disposicion de los accionistas y del
publico en general la informacion exigida por la legislacion
vigente.

Edicion:
Direccion General de Comunicacion y Relaciones Institucionales
de Telefonica S. A.

Imagen de portada:

“La belle societe”(1965-1966)

de Rene Magritte

Oleo sobre lienzo 81 x 64,8 cm (fragmento)
Coleccion Telefonica
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Todos los materiales de esta memoria cumplen los requisitos ecologicos
marcados por la normativa vigente. El papel offsety el papel couche se fabrican
con procesos sin cloro. El papel verjurado se produce con reciclado de algas y en

proceso limpio de cloro.












