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Enero

# Telefénica firma en Brasil el acuerdo de
compra del 35% de la Compaiiia
Riograndense de Telecomunicaciones
(CRT). tras una licitacién

internacional.

¢ Se constituye en Madrid la empresa
Distribuidora de Televisién Digital (DTS)
(la empresa que comercializard la
plataforma de TV por satélite Via Digital).

Febrero

¢ Telefénica se convierte en una empresa
totalmente privada tras una OPV (Oferta
Publica de Venta) en la que el Estado vende
su participacion en su capital. Un millén y
medio de personas son accionistas de
Telefénica.

® Los numeros de teléfono de Zaragoza
pasan a tener nueve cifras. Es la experiencia

previa para el nuevo Plan Nacional de
Numeracién previsto para el 4 de abril de
1998.

¢ Telefénica Méviles lanza una nueva
tarjeta prepago: MoviStar Activa.

Marzo

# Telefénica e Iberdrola crean una

empresa conjunta para desarrollar servicios
de valor afadido.

¢ Telefénica y Portugal Telecom inauguran
un cable de fibra dptica entre Espafia y
Portugal (Vigo-Oporto a través del puente
internacional de Tuy).

¢ El servicio InfoVia de Telefénica,
incrementa su capacidad en un 40 por 100
con la inauguracién del nodo de Valencia.

Abril

¢ Telefénica firma una alianza estratégica
con BT y MCl. Asimismo firma un acuerdo
para intercambiar capital con Portugal
Telecom y desarrollar estrategias comunes
en Esparia, Portugal e Iberoamérica (sobre
todo, Brasil).

® Acuerdo para el desarrollo del cable
submarinc Columbus Il que conectard
Espafia, Portugal e Italia con Estados
Unidos (Florida) a través de las Islas
Virgenes.

¢ MensaTel lanza el Beeper y acuerda con
Coca-Cola una promocién a gran escala.

Mayo

+ La unidad de Gran Publico inicia una
experiencia previa de su servicio de
«Ventanilla Unica» antes de su puesta en
marcha de forma comercial.

# El Comité de Direccién de Telefénica
aprueba la puesta en marcha del Proyecto
Milenio para afrontar los problemas
informdticos del cambio de siglo, y el
Proyecto Euro para adaptar los sistemas y
procedimientos que soportan los procesos
de negocio ante la adopcién del euro,
como unidad de cuenta,

+ Comienza el despliege de la Red IP, que
a partir de 1998 comenzard a ser una
alternativa a InfoVia.

¢ Telefénica Méviles pone en marcha un
servicio de telefonia mévil via satélite y
lanza MoviStar Gestién.

# Las cabinas de la via piblica admiten el
monedero electrdnico. Cantabria, Galicia y
Asturias estrenan la nueva cabina circular.
Junio

¢ El servicio InfoVia aumenta en otro 40

por ciento su capacidad con la apertura de
los nodos de conexidn de Bilbao y Sevilla.
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¢ Telefénica Sistemas presenta el servicio
INFOLINK, que facilita un acceso uUnico a
InfoVia/lnternet para redes de drea local.

¢ Telefénica Publicidad e Informacién
(TPI) y Altavista ponen en marcha
Altavista-Magallanes, el superbuscador de
Internet en castellano.

¢ Telefénica Sistemas de Satélites consigue
un contrato para transmitir en exclusiva,
durante dos afios mds, los grandes premios
de motociclismo a todo el mundo.

Julio

& Telefénica asume la gestion de Antena 3
Television.

¢ La Linea de Atencién Personal (004)
para el segmento de clientes de Gran
Publico entra en servicio en toda Espafia.

# El buque cablero Teneo, propiedad de

Temasa, instala el sistema submarino
Barcelona - Savona.
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Agosto

# Las tarjetas MoviStar Activa se pueden
recargar en la red de cajeros 4B

¢ El Metro de Bilbao dispone de cobertura
de Telefonia Mévil.

@ Infoshowww promociona InfoVia/Internet
en los lugares de vacaciones.

Septiembre

¢ Telefénica y Recoletos-Pearson se alian
para formar un grupo multimedia en
Espafa e |beroamérica.

¢ Via Digital inicia sus emisiones

¢ Telefénica Servicios Audiovisuales
(antes Telefénica Sistemas de Satélites)
pone en marcha el Centro de Distribucién
de Televisién de Via Digital en la Ciudad
de la Imagen (Madrid).

¢ Telefénica envia a todos los clientes el
nuevo modelo de factura.

# Altavista-Magallanes incorpora un nuevo
sistemna que permite buscar en Internet
informacién que haya sido escrita sélo en
espanol.

¢ Telefénica promociona Netcom como la
nueva imagen de marca para sus centralitas
de mediana y baja capacidad.

# Telefénica de Argentina solicita la
prorroga de exclusividad en la prestacion
del servicio telefénico hasta el afio 2000
tras cumplir de forma holgada las
condiciones estipuladas. El Consejo de
Administracién de Telefénica se celebra,
por primera, vez en Buenos Aires.

¢ Telefénica del Perd inicia la instalacién
de tecnologia ATM.

Octubre

¢ Telefdnica toma una participacién del
3.5% en Portugal Telecom en cumplimiento
de los acuerdos firmados en abril.

# Comienza a funcionar «Accion
Telefénican, el Servicio de Atencién al
Accionista.

¢ La Red Telefénica ya estd preparada
para la puesta en funcionamiento del |12,
numero comun de emergencias europeo.



# El acuerdo entre Telefénica Méviles e
Iridium (66 satélites en drbita baja) permitird
ofrecer cobertura mundial al cien por cien
en 1998. Telefénica Méviles presenta 39
nuevos servicios para Moviline y MoviStar.

¢ Los clientes que no tengan domiciliadas
sus facturas y dispongan de tarjeta 48
pueden pagarlas en los cajeros automdticos.
Telefénica inicia en Alicante una experiencia
precomercial de facturacidn, sobre consulta
del consumo telefénico a través de InfoVia.

Noviembre

+ Telefénica pone en marcha el SAC, un
nuevo sistema para compras ¥ adquisicidn
de bienes y servicios para el Grupo, que
agiliza los procesos y permitira obtener
ahorros importantes.

# La Agencia Tributaria da validez legal a
las facturas electrdnicas que tramita
Telefénica Servicios Avanzados de
Informacién (TSAI).

# Telefonica inaugura el Centro Nacional
de Supervisién y Operacién (CNSO),
desde el que se supervisard la planta, redes
¥ SEervicios.

+ Telefénica constituye una filial en
Marruecos para participar activamente en
los mercados del norte de Africa.

+ Telefénica Internacional y Citicorp
Equity crean, en Argentina, Advance
Telecomunicaciones para ofrecer servicios
"on-line" y transmisién de datos.

¢ Nace "DoubleClick Iberoamérica” con el
objetivo de crear la primera red publicitaria
de habla hispana en Internet.

¢ “Tienda Telefénica” inaugura un nuevo
concepto de espacio para la venta de
Productos y Servicios del Grupo
Telefénica.

¢ Fl Centro de Arte Reina Sofia exhibird
durante cuatro afios la Coleccidn de Arte
de Telefénica.

Diciembre

+ Via Digital alcanza los 200.000 abonados.
#+ Telefénica Publicidad e Informacién
(TPI) y Telefénica Transmisién de Datos

(TTD) obtienen el certificado de calidad de
AENOR.

+ Telefénica Cable refuerza sus estructuras
accionariales en Navarra, Madrid, Andalucia
y Galicia con la incorporacién de
importantes socios.

¢ Los "Servicios Integrales” inauguran un
nuevo modelo de Atencién Postventa al
Gran Cliente. Entran en servicio los
Centros de Atencidn a Clientes Pymes
(CAC) de Barcelona y Madrid.

¢ Telefénica formaliza su salida de
Unisource.

# El Corte Inglés inicia la comercializacién
de productos y servicios de Telefénica.

# Entran en servicio los primeros
terminales publicos de acceso a Internet.
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