partir de la reorganizacién aproba-
da por el Consejo de Administra-
cion de Telefénica de Espana el 21 de diciembre
de 1994, se inici6 un proceso, que se ha venido
desarrollando a lo largo de 1995, consistente en
la puesta en marcha de los acuerdos entonces
adoptados. Ello suponia la efectiva transmision
de los negocios a algunas de las filiales constitui-
das al efecto, lo que implicaba a su vez la transfe-
rencia de activos, sistemas de gestion, etcétera.
En la mayoria de los casos, y en la medida en que
las licencias para la provisiéon de los servicios

estaban inicialmente concedidas a favor de Tele-
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Comunicaciones
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Nicleo Corporativo Servicios Moviles

Telecomunicaciones
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Transmision de Datos
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e Informacion

Comercial

Negocios
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fénica de Espana, S.A., fue preciso el permiso

previo de la Autoridad Nacional de Regulacion

(en nuestro caso la Secretaria General de Comu-

nicaciones) para proceder al traspaso del titulo

habilitante para la prestacién de los correspon-
dientes servicios a la sociedad filial que se hacia
cargo del negocio transferido.

Como ya se sefalé en su momento, esta
reorganizacion tiene su fundamento en la necesi-
dad de:

—hacer frente a los retos derivados de la liberali-
zacion de las telecomunicaciones, que presumi-
blemente culminara el | de enero de 1998 con
la liberalizacion total de los servicios de voz y
de las infraestructuras.

—dar una respuesta agil y eficiente a unos merca-
dos cada vez mas exigentes, para aprovechar

las nuevas oportunidades que puedan surgir.

El esquema recoge

la configuracién del
Grupo Telefénica

al concluir el aiio 1995.
Las denominadas
filiales principales

son a su vez normal-

participacién es siem-
pre mayoritaria.

Las lineas que parten
del Nicleo Corporativo
indican que, aunque
éste forma parte

mente cabecera de otro

esencial de la organiza-

grupo, desglosandose cién de Telefénica
por lineas de negocio de Espaiia, tiene una
gestionadas por otras responsabilidad en
empresas filiales, cuanto a la coordina-
en las cuales la cién de todo el Grupo.
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—asegurar que los gestores de los distintos nego-
cios asuman plena responsabilidad por los re-
sultados.

—garantizar que, aun admitiendo el caricter des-
centralizado de determinadas decisiones, exista
una visién de conjunto de todos los negocios, a
cuyo efecto se ha constituido la Comisién

Directiva del Grupo.

IMPORTANCIA ESTRATEGICA
DE LA REORGANIZACION

Otro factor importante en esta reorganiza-
cién es la transparencia que con ella se logra en
las transacciones entre las empresas del Grupo.
Es verdad que esa transparencia puede conse-
guirse también mediante la separacién contable
de las operaciones de los distintos negocios y
servicios, y asi podria haberse procedido de no
existir ademds otras razones, como las que se
acaban de apuntar, para establecer la separacion
legal mediante empresas independientes. Esto
mismo puede decirse respecto de las lineas de
negocio que a su vez existen dentro de cada

negocio principal.

Es conveniente sefialar que la mayor parte

de las empresas que constituyen las filiales princi-

pales del grupo existian ya en el momento de la

reorganizaciéon que estamos comentando. Asi
ocurria con los Negocios Internacionales (que ya
se venian llevando a cabo a través de Telefénica
Internacional), el negocio de Publicidad e Infor-
macién (desarrollado por la compaiiia preexisten-
te Cetesa, que cambia su nombre por el de Tele-
fonica Publicidad e Informacién, pero no su activi-
dad), el de Servicios Méviles (llevado a cabo por
la filial de Telefénica en lo referente a la comercia-
lizacién de todos los servicios de esta naturaleza)
y el de Telecomunicaciones Publicas (desarrollado
ya por Cabitel en lo concerniente a servicios
auxiliares tales como recaudacion, limpieza, etc. y
a la explotacion directa de teléfonos en el interior
de recintos). La reorganizacién contemplaba asi-
mismo el negocio de Servicios Multimedia, un
negocio totalmente nuevo que fue encomendado
a la empresa de nueva creacion Telefénica Servi-
cios Multimedia; y el negocio de Transmisiéon de
Datos, de gran tradicién en Telefénica y transferi-
do a la empresa creada al efecto a fines de 1994.
Por lo tanto, al subrayar la importancia del Grupo
Telefénica y su configuracién por negocios se esta
poniendo precisamente de manifiesto la impor-
tancia estratégica de esta reorganizacion, aunque
reconociendo légicamente la preexistencia del

Grupo en cuanto tal.



Durante el afio 1995 ha concluido el pro-

ceso de traspaso de activos y recursos humanos
de Telefénica de Espafia a la filial Telefénica Mévi-
les, asi como la transferencia de los titulos habili-
tantes para la prestacion del servicio de Telefonia
Movil Automitica, tanto en la modalidad analégi-
ca como en GSM. Como consecuencia de ello, la
filial de Moviles realiza ya la gestion integral de
estos negocios, que operan en régimen de com-
petencia una vez que un segundo operador de
GSM ha iniciado el pasado mes de octubre su
actividad comercial. Oportunamente se formali-
zaron también una serie contratos entre Telefo-
nica de Espafa y Telefénica Moviles con el objeto

de regular las relaciones entre ambas sociedades.

En mayo de 1995 la filial de Telefénica de
Espaia Cabitel, adquirié de la matriz los activos
correspondientes a la telefonia publica en inte-
riores, actividad que quedé liberalizada en 1994.
También se firmaron los contratos de gestion
para la explotacién de las cabinas telefénicas en
la via publica, que por motivos regulatorios con-
tinua siendo una actividad de Telefénica de Espa-
fia hasta la liberalizacién plena de los servicios de
voz el | de enero de 1998. Por dltimo, se esta-

blecieron acuerdos entre Telefénica de Espana y

Cabitel para regular igualmente las relaciones

entre las dos sociedades.

LA ALIANZA WORLDPARTNERS

Otro de los aspectos mas sobresalientes
de la actividad corporativa de Telefonica de Espa-
fia durante el ejercicio 1995 ha sido la integra-
cion formal en la alianza Unisource, que tuvo
lugar en el mes de junio mediante la toma de par-
ticipacion del 25% de la sociedad constituida al
efecto. Los otros miembros de esta alianza son
los operadores sueco (Telia), holandés (PTT
Telecom) y suizo (Swiss PTT). La misién de Uni-
source es la de facilitar servicios paneuropeos,
especialmente a las empresas multinacionales.
Con ello se cierra otro importante capitulo en
las alianzas internacionales de Telefénica, puesto
que su mayor presencia en el mercado europeo a
través de esta alianza viene a completar su
implantacion en Hispanoamérica a través de

Telefénica Internacional.

Sin embargo, la internacionalizacién y glo-
balizacién de la economia hace que incluso este
importante despliegue resulte insuficiente. Las

necesidades de atencién a las empresas multina-




cionales en cualquier punto del globo hacen

incluso dificil para los mayores operadores del

mundo estar en condiciones de atender adecua-

damente a este importante segmento del mer-

Como consecuencia de esa necesidad han
surgido consorcios internacionales con vocacion
planetaria, entre ellos WORLDPARTNERS, cuya

composicion es la que se refleja en el esquema

cado. adjunto.
A través de la participacién
en Unisource, Telefénica de
Esparia esta en condiciones
de facilitar a sus grandes
clientes unos servicios
a escala mundial.
LA ALIANZA WORLDPARTNERS
PTT Telecom
(Holanda) 25%
60% Uniworld 40%
Telia
(Suecia) 25%
Unisource AT&T
Swiss PTT
(Suiza) 25% 20% 40%
Norldpartners
Telefénica
(Espafia) 25%
16% 24%
Sin re KDD
Telecom (Japén)






