Telefonica
MEMORIA 1985

Compaiiia Telefonica Nacional de Espaiia S.A.






Telefonica

MEMORIA 985
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CARTA DEL PRESIDENTE

Estimado Accionista:

espués de unos arios dificiles en que, gracias

al esfuerzo de los trabajadores

y af ahorro de los accionistas, se pudo

acometer el saneamiento de la emforesa, hoy
se puede decir que empiezan a recogerse los frutos de
ese esfuerzo de todos. L.a Comparia Teleféniea hoy es
una empresa financieramente estable, industriaimente
activa y creadora, atenta
a los nuevos servicios y demandas de un pais moderno y
presente en el mundo como probablemente nunca 1o
habia estado. La evolucion de la Cuenta de Resuftados y
def Balance, la marcha de las acciones en Bolsa y e
numero de teldlonos
¥ RUEVOS SErvicios que se extienden por nuestro pass,
son prueba evidente de que se estin alcanzando las
metas que la actual Direccion de fa Compaiiia se marco
nada mds ser nombrada,

Tenemos datos también de que la economia general de
nuestro pais estd reflejando su mejor situacion en ef
mundo de las telecomunicaciones: en este momento
conocemos una demanda telefonica muy superior a la
de los uftimos anos. Sefiores Accionistas, nuestra
Compania estd en estos momentos en condiciones de
dar un nuevo safto adelante en su perfeccionamiento
como empresa y en su eficacia como servicio publico.

Unos pocos datos les daré que les permitan, de forma
resumida, entender por qué podemos mirar con
optimismo el futuro, a partir de las solidas bases que
hemos construido en estos tres anos.

A finafes de 1985 el nimero de teléfonos y lineas era de
14.258,928 y 9.340.458, respectivamente, frente a
12820190 y 8017.695, de 1982. El nimero de teléfonos
por cien habitantes pasaba de 34 a 36,6.

Pero, ademds de la pura evolucion cuantitativa,

se dan también cambios cualitativos. £/ grado de
automatizacion es del 93.5%, el nimero de fineas
semielectronicas es de 787.800 y el de efectronicas de
184.320, que permiten no soio mejorar fa calidad, sino
ofrecer nuevos servicios, como son: facturacion
detaflada, llamada en espera, conferencia a tres, y un
largo etcetera de prestaciones.

Se extienden los servicios telematicos: transmision de
datos, punto a punto, transmision en 1a red telefonica
conmutada, alarmas codificadas, telefax, teletex;
datdfono, etc y se acentua el crecimiento de la red
publica de transmision de datos IBERPAC y X-25, al
tiempo que se define la red multiusuario y multiservicio
IBERCOM y los servicios de comunicaciones de empresa.

Al mismo tiempo que se hacen frecuentes las lineas y fas
centrales electronicas, comienza a hacer su aparicion 12
fibra Optica, tanto en tendidos urbanos e interurbanos
como submarinos. En estos momentos hay instalados -

93 kilometros de cable de fibra Optica terrestre y mds de
125 submarinos, con la particularidad de que ef
OPTICAN, tendido entre jas dos grandes fsias Canarias,
es e//or/mer cabie submarino con repetidores instalado
en ef mundo en aguas de gran profundidad.

La aparicion de fa fibra dptica junto con €l satélite, hacen
posible gue voz, datos e imagen se transmitan por un
mismo canal e inanllguren una nueva etapa, de grandes
posibiiidades, en ef mundo de las telecomunicaciones.

Telefonica posee /a tercera red del mundo de cables
submarinos, con una fongitud de 31.000 km. En 1984 se
inaugurd el Meridian y actualmente se negocia fa
construccion, en el periodo YV92, de fa red submarina
de fibra dptica que interconectard los sistemas
submarinos del Mediterraneo y del Atldntico.

Perc, Telefénica, ademds de ser una empresa de
servicio, es también la cabeza de un grupo industrial,
Consecuencia de esta politica, es la creacion de
empresas conjuntas con AT&T para el diserio y
fabricacion de chips custom de 1,75 micras, con Corning
Glass para la fabricacion de fibra Optica, con Fujitsu para
el desarrolio y produccion de ordenadores, con Sysscan
para cartografia digital, con Philips para telefonia movi,

£n esa misma linea, Telefénica participa en el proyecto
europeo European Silicon Structures

—£S 2— que se dedicard al diserio y fabricacion

de circuitos integrados Custom en sertes cortas.

A pesar de encabezar un importante grupo de
empresas, tanto industriales como comerciales
y de servicios, Telefonica no tiene vocacion de holding
industrial. Como primera materializacion

de esta politica se produjo la oferta de acciones de
Amper a los accionistas de Telefénica a/ /50% y fa
posterior subasta de otro aoguez‘e de titulos en la Bolsa
de Madrid, en la que a aoﬁ; icacion de acciones se hizo
a fas peticiones comprendidas entre e/ 500 y el 315%
con un precio medio resultante def 343, 9%

La Compania Telefénica estd obteniendo importantes
éxitos internacionales con productos de tecnologia
nacional, y algunas de las empresas de su grupo estan
comercializando productos de patente espanola en los
mercados internacionales, Este es el caso del Tesys,
equipo de conmutacion

de paquetes, que ha sido vendido en Argentina, Canadd,
Estados Unidos, Reino Unido, Tunez, que ha sido
seleccionado por el 1Bl y que esta licitando en varios
COMNICUIsos europeos.

Fara poder hacer realidad su polftica de servicio,
industrial y tecnologia, la nueva direccién de Telefénica
adoptc estrictas medidas '

de sanearniento econdmico-financiero, que bésicamente
pueden resumirse en los siguientes puntos:



—Contencion de costes. —Polltica financiera activa,
basada en sucesivas ampliaciones de capital y
diversificacion de la deuda. —Adecuacion de las
amortizaciones a la vida de la planta telefonica. —Fuerte
crecimiento de la autofinanciacion sobre inversion, que
continuard aumentando en el futuro. La mejora obtenida
pone de manifiesto el importante esfuerzo realizado,
pasando del 50,9 en 1982, al 66,6 en 1985.

Resultado de este importante crecimiento de la
autofinanciacion, unido a la politica de sucesivas
ampliaciones de capital, han sido fuertes reembolsos que
han hecho posible la mejora de la estructura del pasivo,
asf como el saneamiento del fondo de maniobra.

Para reducir el esfuerzo que se solicitaba de sus
accionistas, y del ahorro nacional, y para transformar
deuda en capital riesgo, Telefénica realizé en 1985 su
salida a las :J:)/sas extranjeras, después de superar los
estrictos controles de las auditorias externas y de las
propias Bolsas. Hoy las acciones de Telefénica cotizan
en las Bolsas de Londres, Tokio, Franckfurt y Paris, con
un excelente nivel de contratacion, que en algunas llega
a superar, incluso, los volimenes de las Bolsas espariolas.

contenciosos propios de épocas de crisis, y unos
accionistas capaces de seguir con sus ahorros la actividad
inversora de la Compania Telefénica. A todos ellos, en
el momento en que se ve ya el final del largo tunel de /a
Criss economica espanola, mi agradecimiento y mi
absoluta confianza en que los proximos aros van a ser
testigo de nuevos éxitos de nuestra empresa, y de
mejoras, aun mayores, en nuestra organizacion interna y
en nuestra presencia en e/ mundo.

Atentamente,

; . Luis Solana

Pero no me cansaré de repetir que Telefénica ha Presidente del Consejo de Administracion

logrado estos éxitos porque ha habido unos trabajadores  de la Compariia Telefénica

que se han esforzado, aun habiendo muchos Nacional de Espara

CIFRAS SIGNIFICATIVAS

CONCEPTOS 1984 1985 % 85/84

Nimero de Teléfonos 13.825.459 14.258.928 31
Teléfonos por cien habitantes 358 36,6 22
Lineas en servicio 8.881.727 9.340.458 5.2
Peticiones pendientes 266.979 252.762 =53
Conferencias interurbanas (Miles de unidades) 2.565.816 2.819.679 9,9
Conferencias interurbanas por abonado 288,7 3019 4,6
% Conferencias interurbanas automaticas 98,8 99,1 03
Conferencias internacionales de salida
(Miles de unidades) 78.402 87.220 12,5
% Conferencias internacionales automaticas 97,2 974 0,2
Nimero de empleados fijos en plantilla 66.781 66.661 -0,18
Inversion material realizada en el ano
(Millones de pesetas) 175.417 187.88I 7,1
Valor de la planta telefonica
(Millones de pesetas) 2.258.886 2525.314 1,8
Capital social (Millones de pesetas) 320416 360.468 12,5
Productos de Explotacion (Millones de pesetas) 349.226 393.506 12,7
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HORIZONTE 90

on el fin de configurar un pro-
yecto de futuro, sin olvidar las
actividades emprendidas, Tele-
fénica ha contemplado un hori-
zonte, hasta el ano 90, definido
por unos objetivos de empresa y
unas lineas de accién que la
transforme en una empresa fle-
xible, capaz de dar una rapida
respuesta a la demanda de servicios de telecomu-
nicacién, propios de una sociedad moderna.

El acusado cambio tecnoldgico, la evolucion del
marco socio-econdmico con demandas mas orien-
tadas hacia areas de negocios, la incorporacion a la
Comunidad Europea, la modificacion prevista de la

En linea con Europa.

Telefonica

Telefénica se sumé con este cartel a la campana
publicitaria en vallas que, de manera institucional, se
programao con ocasion del ingreso de Espana en la
Comunidad Europea.



legislacién, etc.., constituyen una de las variables
de dinamizacion del entorno.

En este contexto se pretende, mediante las ac-
tuaciones y medios de gestion adecuados, evaluar
los riesgos y aprovechar las oportunidades, con el
fin de obtener la adecuada rentabilidad.

Por ello, se ha hecho necesario definir un objeti-
vo global de Empresa que, en aras de la flexibilidad
y agllidad perseguidas, la sitde decididamente ante
el mercado, prosiguiendo, por otra parte, la pofitica
de saneamiento financiero ya iniciada y prestando,
asimismo, especial atencién a dos aspectos basicos:
la mejora del margen de explotacion y del indice
de rotacidn del activo, asi como el incremento de
la tasa de autofinanciacion.

Partiendo de este objetivo global, se desarrollan
los diferentes objetivos sectoriales de las diferentes
Unidades Organizativas, coordinados entre si sobre
la base de una secuencia basica de actuacion mer-
cado-red-tecnologia-industria, enmarcada por los
parametros de flexibilidad, rentabilidad, agilidad y
servicio, y soportada por la adecuacion de los re-
cursos humanos y financieros.

Los fines que se persiguen se pueden concretar
en una posicién dinamica en el mercado, adelan-
tandose incluso a la demanda de nuevos servicios,
para contribuir de esta forma a la modernizacion y
al relanzamiento econdmico del pais.

Para alcanzar estas metas es necesario, y en ello
se estd, impulsar la incorporacién de tecnologias
avanzadas, a fin de modernizar las infraestructuras
y adecuarlas a las futuras pluralidades de servicio
Eue el usuario demande y optimizar las existentes.

| paso méaximo de esta modernizacién serd la
creacién de grandes vias de comunicaciones que
serviran de soporte a toda clase de informacion y
facilitardn su transporte a los diferentes puntos de
la geografia nacional. Esta modernizacion incluye
unos terminales mas inteligentes, aptos para cual-
quier tipo de informacién. Todo esto sin olvidar la
extension del servicio telefénico al medio rural,
mediante los oportunos acuerdos con los organis-
mos competentes.

Este conjunto de objetivos se complementara
con una tecnificacién de los procedimientos y me-
dios materiales implicados en la instalacién y man-
tenimiento de los equipos, y muy especialmente

de los recursos humanos, sincronizando el avance-
de Telefénica con la formacion y la mayor inte-
gracion del personal en los objetivos marcados.

El reto que suponen las nuevas tecnologias y los
nuevos conceptos de sociedad, asi como la incor-
poracién de Espana a la Comunidad Europea, obli-
ga, de otra parte, a disponer de una tecnologia
propia y competitiva en otros mercados.

La respuesta de Telefénica ante este reto se
ha hecho bien patente con la creacién de un nue-
vo Centro de Investigacion y Desarrollo, la partici-
pacion en los Proyectos RACE, ESPRIT, etc.., y la
firma de acuerdos con ATT, Fujitsu, SysScan y Cor-
ning Glass, por citar los socios tecnologicos mas
destacados.

La proreccién internacional se refuerza, asimis-
mo, con la solicitud de acreditacién de los labora-
torios en el sistema europeo de homologacion y
con la presencia de Telefonica y su Grupo en el
mercado internacional.

Respecto a la politica industrial, cabe decir que
Telefonica, como empresa de Servicios, auspicio
en su momento un sector industrial que soportara
la disponibilidad de éstos, impulsando asi el avance
de la tecnologia y supliendo la deficiente inversion
privada.

Cubierta esta etapa necesaria, los objetivos de
futuro se basan en la promocién de una politica de
participaciones abierta, y en la gestion de la capaci-
dad de compra de la forma mas diversificada
posible.

Con este planteamiento, se persigue fomentar la
inversion privada en tecnologias de telecomunica-
cién, a la vez que catalizar la busqueda de merca-
dos exteriores para los productos desarrollados
con tecnologia nacional, con lo que se conseguira
potenciar la diversificacién de mercados y produc-
tos de las empresas industriales.

En definitiva, el afio 1985, desde el punto de vis-
ta de la Planificacidn, ha estado caracterizado por la
aplicacion de un nuevo proceso, basado en el ana-
lisis de las variaciones previsibles de marcos legales,
tecnologias r demandas de servicios nacionales e
internacionales, que ha supuesto la incorporacion
de conceptos estratégicos en las actuaciones de
Telefénica, llamada a convertirse en una empresa
flexible, capaz de afrontar los retos del mercado.




PARAMETROS MAS RELEVANTES

|. SERVICIO TELEFONICO

PARAMETROS DE SERVICIO 31-12-84 31-12-85 31-12-90

Num. Teléfonos/ |00 habitantes 358 36,6 428
H Lineas en servicio (miles) 8.88! 9.340 11.529
e — Automiticas 8.814 9.290 11.529
— Manuales 67 50 -
Peticiones pendientes (miles) 2669 253 120
Teléfonos Publicos de Servicio (T.P.S.) 13.000 13.770 15.459

Densidad Telefonica, lineas/100 H. 23,0 238 289
Grado de automatizacion (%) 99,2 99,5 100

Num. hogares con teléfono (%) 498 52,2 64,6

Nuevas zonas urbanas a constituir 538*
Conferencias interurbanas (millones/afio) 2.565,8 2.820 3.597

Num. circuitos interurbanos (miles) 217,1 2288 2835
Abonados con servicio automitico europeo (%) 99,6 99,7 100
Automatizacion servicio intercontinental (%) 80 84 90
Teléfonos de monedas (TPM+TRM) 51.466 63.923 128.026

*Corresponden a datos acumulados del quinquenio 86-90



2. TELEMATICA'Y OTROS SERVICIOS

Facturacion detallada (miles con acceso)

IBERCOM (Servicios Comunicacion de Empresa) (lineas)

31-12-84 31-12-85 31-12-90

Terminales TELETEX (en servicio) — 225 13.629
Terminales VIDEOTEX (en servicio) 121 244 18.060
Terminales DATAFONO (en servicio) 809 4.584 73.877
Terminales TELEFAX (en servicio) 1.532 2.184 12.223
CONEXIONES TRANSMISION DE DATOS:

— Red Telefénica conmutada 7.955 9.811 17.361

— Telegrafia y Télex 42753 46.21 | 60.000

— Circuitos Dedicados T/D 25.125 27.484 46.000
Conexiones Red Iberpac 21316 25.070 58.701
Conexiones Telealarmas 14351 28.356 44.930

OTROS SERVICIOS 31-12-84 31-12-85 31-12-90

Nim. TMA (incluido T.AV.) 1.291 1.898 32.000
Abonados RADIOBUSQUEDA - - 34.380
Abonados MENSAFONO 11.437 12.088 22.200
AUDIO CONFERENCIA:

— Salas alta calidad — — 315

— Salas standard — — 7.785
Multiconferencia (salas) — — 1.329
Videoconferencia (salas) — - 27




INSTALACIONES 31-12-84 31-12-85 31-12-90
Lineas urbanas instaladas (miles) 9.989,9 10313 12.400
— Automaticas (% sobre instaladas) 9.912,0 10.263 12.400
(99.2) (99.5) (100)
— Electronicas (% sobre automaticas) 127,0 185 1.935
(1,3) (1,8) (15,6)
— Convencionales y semielectronicas 9.785,0 10.078 10.465
(% sobre automaticas) (98.7) (98,2) (84.4)
— Manuales (% sobre instaladas) 779 50 -

INFRAESTRUCTURA BASICA 31-12-84 31-12-85 31-12-90
Cable coaxial (Kms.) 9.933 10.112 10.39%4
Fibra optica (Kms.) — 93 8.677




Consola de sistema
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de alta tecnologia
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PROCESO
DE MODERNIZACION DE LA RED

Maqueta de uno de los proyectos del nuevo edificio
del Centro de | + D que se construird en Madrid.




fin de satisfacer las exigencias de
nuevos servicios de telecomuni-
caciéon y de ofrecer un servicio
de caligad. durante 1985, prosi-
guio el proceso de moderniza-
cién de la planta telefénica, con
la incorporacién de los nuevos
sistemas digitales de conmuta-
cién y transmision e instalacion
de cables de fibra optica.

Tratando de dar una respuesta mas adecuada a
los requerimientos de los usuarios, continué la
modernizacién de los sistemas de gestion, descen-
tralizando hacia zonas y provincias las actividades
relativas a la definicion de obras de planta interior
y exterior, a su programacion y al control de su re-
alizacién, asi como a la asignacion de la red y al
control de calidad de los servicios.

Dentro de este capitulo de mejoras de la ges-
tién, hay que mencionar la creacién de 25 centros
provinciales de conservacion de planta exterior;
centros que incluyen la organizacion de despacha-
dores de averias y la centralizacién de alarmas de
la red neumadtica de proteccién de cables. También
destaca la dotaciéon de medios informéticos ido-
neos a las oficinas de proyectos, como la instala-
cién en Valencia de un Sistema Grifico de Di-
sefo, asistido por ordenador, destinado a la gene-
racién y mantenimiento de registros de planta ex-
terior, proporcionando a la vez informacién bésica
procesada para la redaccion de proyectos.

INNOVACION TECNOLOGICA

on el fin de incorporar a Telefénica
los métodos y técnicas mas avanzados
en el campo de la investigacion, a fina-
les del ejercicio se adjudicd a Pacific
Telesis International el proyecto de
diseno del Centro de Investigacion y
Desarrollo. La realizacién de este proyecto supon-
drd no sélo construir un edificio de un alto nivel,
sino también una definicion conceptual y de detalle

de las formas de trabajo que permitiran alcanzar
los objetivos previstos en este campo.

En el capitulo de desarrollos destacan, por otra
parte, las actividades dedicadas a terminales de
abonados y equipos para ayuda a la explotacion, asi
como las relativas al sistema TESYS.

Las actividades de Investigacion Aplicada mere-
cen especial consideracion, ya ciue. en cierta medi-
da, constituyen la fuente tecnoldgica para alcanzar
objetivos de posterior aplicacién a soluciones técni-
cas de vanguardia.

En este capitulo deben destacarse los trabajos
de investigacién realizados sobre tratamiento de
palabra, que empiezan a plasmarse en desarrollos
experimentales tales como el informador con
mensaje fijo y variable, diversos codec, aplicacio-
nes a técnicas de reconocimiento de voz y estacion
interactiva para grabacion de mensajes. Por otra
parte, el tratamiento de iméagenes ha conducido al
desarrollo de una estacién especifica que a su vez
permite la simulacion de técnicas de codificacion.

Asimismo, y dentro de este capitulo, se han lle-
vado a efecto los primeros trabajos en inteligencia
artificial, que se plasmaran en el disefio de un Sis-
tema Experto.

Elemento fundamental y soporte de todas las
actividades de | + D ha sido la labor desarrollada
para la puesta a punto de tecnologias para ondas
milimétricas, tanto por procedimientos fotolitogra-
ficos como mecanicos.

La adaptacion progresiva a las necesidades vi-
entes, especialmente tras la incorporacién a la
omunidad Europea, y a fin de situar a Teleféni-

ca en una posicion privilegiada en materia de nor-
malizacion y calificacién, ha llevado a iniciar los tra-
mites para la acreditacion de los Laboratorios de
Planificacién Tecnolégica para realizar pruebas y
ensayos. Recientemente, el Ministerio de Industria
y Energia ha concedido a Telefénica la calificacion
como laboratorios de calibracion en las areas de
tiempo-frecuencia y electricidad, y el Ministerio de
Transportes, Turismo y Comunicaciones el recono-
cimiento oficial del laboratorio de radio, como cen-
tro acreditado para medidas radioeléctricas.

Dentro del drea de Conmutacién, finalizaron la
mayoria de las pruebas de calificacién técnica, sin
tréfico real, de la central local de media y gran ca-




pacidad del Sistema 1240. Para la red rural se
calificd técnicamente el concentrador CDS 96/16,
equipo que permite un ahorro significativo en las
redes de abonado. En cuanto a conmutacién de
gaquetes, se especificd la futura generaciéon de los

istemas TESYS, habiéndose logrado la disponibili-
da? de diversos productos o elementos de esta fa-
milia.

De especial importancia fueron las actividades
de soporte a la accién exterior, culminadas con la
puesta en servicio de la red contratada con
CNCP, de Canadd, y el acuerdo alcanzado sobre
laRed ARPAC, en Argentina.

Asimismo, se dedico especial esfuerzo a activida-
des relacionadas con videocomunicaciones, habién-
dose elaborado diversas propuestas técnicas sobre
television por cable, videoconferencia y codificacion
digital de senales de video.

Para |la Red Digital de Servicios Integrados
(RDSI), se iniciaron las experiencias de laboratorio
con modelos de RDSI de los Sistemas 1240 y
AXE. En cuanto a la Red IBERCOM, finalizaron
las pruebas que permitiran, en breve, la apertura
del servicio.

Para los Servicios Moviles se realizé la defini-
cién y seleccion del sistema de radioblsqueda, y se
participd activamente en la elaboracién de un
acuerdo entre los Ministerios de Industria y Ener-
gia y Transportes y Comunicaciones, relativo al

rocedimiento de homologacién para los termina«
es 1(en régimen de libre competencia) del servicio
de Telefonia Mévil Automitica.
Respecto a equipos terminales, finalizaron préc-
ticamente todos los desarrollos de equipos multili-
nea; asimismo, y con la puesta a punto.de una
nueva técnica, se podré disponer, en breve, del
desarrollo del Teide Manos Libres.

Destaca el esfuerzo realizado en las pruebas de
terminales con protocolo X-25, que ha supuesto la
conexion de 30 modelos diterentes de terminales
de datos a la Red IBERPAC.

Por Ultimo, cabe sealar, en relacién con la Co-
munidad Europea, la participacién en diversos pro-
yectos; entre ellos, el Intergubernamental de Vi-
deocomunicaciones (IVP), el de Investigacién y De-
sarrollo en Tecnologias Avanzadas de Comunica-
cién (RACE) y el de la segunda generacion de Sis-

temas de Telefonia Mévil Celular, asi como dos
proyectos especificos dentro del programa ESPRIT:
Codificaciéon para transmision de imagenes fijas y
en movimiento y Conferencia audiovisual interacti-
va multipunto.
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BUQUE CABLERO ESPANOL

n 1985 se firmd el contrato para la construccion del buque
cablero espanol por Telecomunicaciones Marinas, S. A.

(TEMASA), sociedad filial de Telefénica al I00%, y
Astilleros de Santander (ASTANDER), filial de Astilleros
Espanoles

Este bugue, en el momento de su puesta en servicio en 1967,
serd el que disponga de la mds moderna tecnologia en su género
existente en el mundo. Ha sido disenado por ingenieros esparioles
para poder reparar y tender cables submarinos de cualquier tjpo.
Asimismo, est diseriado para realizar estudios oceanograficos con
sumergibles telecontrolados.

En junio de 1965. Telefénica formalizo la inclusion de este
bugque en el Acuerdo Atlntico de Mantenimiento de Cables
Submarinos —ACMA— constituido por |7 entidades y
administraciones de telecomunicacion, propietarias de cables
submarinos en el Atlantico. )

A su entrada en servicio, se incorporard al Consorcio Internacional
del ACMA, permaneciendo en alerta en su puerto base en Espania,
saliendo a reparar, cuando se le requiera, cualquier averia que se
produzca en cables del Atlintico, sea de Telefénica o de otra
Administracidn. Adicionalmente podri licitar internacionalmente
para efectuar todo tipo de trabajos con cables submarinos.

RED ATLANTICA/MEDITERRANEA
DE CABLES SUBMARINOS

EN FIBRA OPTICA

EN ESTUDIO PARA 1990/1992
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PLANIFICACION DE RED
Y PROGRAMACION
DE INSTALACIONES

lo largo del ano, se realizé un importan-

te esfuerzo de definicion para planificar

las soluciones concretas que, en el ambi-

to de las estructuras de red, es preciso

abordar en los préximos anos, a fin de

ermitir la evolucién de las redes de Telefénica

acia una potente infraestructura digital sobre la

que se instrumente la futura Red Digital de Servi-
cios Integrados.

En este sentido, se perfilé el desarrollo y mo-
dernizacion a que debe someterse toda la estruc-
tura de transito interurbano de la red telefénica
hasta su digitalizacion total; se analizaron las accio-
nes a tomar en la red internacional, bajo responsa-
bilidad de Telefénica, y el despliegue de infraes-
tructura digital a realizar en la totalidad de las
Frandes areas metropolitanas del pais, a través de
os correspondientes “anillos digitales”. Se pretende
con ello facilitar en plazos de tiempo relativamente
cortos, la conexion digital alli donde surja la de-
manda de nuevos servicios. En este contexto, se
ha iniciado la definicién de la evolucién a que de-
ben someterse la totalidad de las redes de acceso
—incluido el ambito rural— hasta alcanzar su digita-
lizacién total.

En el campo de la telemitica, continu6 la labor
de definicién del desarrollo estructural de la Red
IBERPAC y de los servicios asociados, que permiti-
ran incrementar sustancialmente la capacidad y fle-
xibilidad de esta red para atender el aumento de
demanda de servicios en este sector, con una cali-
dad creciente, siendo notables los esfuerzos dedi-
cados a la red X-25.

En el terreno de las comunicaciones de empre-
sa, se definieron las estructuras terminales para
multiples usuarios potenciales de la Red IBER-
COM, entre los que se encontrard la propia Tele-
fénica, asi como la estructura de interconexién de
la Red IBERMIC, que permitird disponer de una
primera oferta de servicios portadores digitales
punto a punto, de alta velocidad de transmision.

SMS
s %

INTELSAT

EUTELSAT

TELEPUERTO DE MADRID

En el mismo dmbito, y dirigida fundamentalmen-
te a la prestacion internacional de este tipo de ser-
vicios, estd prevista la utilizacion de soluciones via
satélite que, trascendiendo al limitado despliegue
inicial de instalaciones dispersas para atender las
primeras necesidades, dara lugar a la creacién de
Telepuertos”, el primero de los cuales esta pre-
visto en el drea de Madrid, en 1987, y el segundo,
en el drea de Barcelona, en 1988. Constituiran
campos de estaciones terrenas sobre las que, a tra-
vés de la Red IBERMIC, se concentrara la interco-
nexion via satélite para la prestacidn de servicios



o\'

« * | TELEPUERTO
K DE MADRID
PREVISTO
PARA 1987

IBRA OPTICA

VIDEOCONFERENCIA
Y AUDIOCONFERENCIA

CORREO
ELECTRONICO

IBS y SMS, de INTELSAT y EUTELSAT, respecti-
vamente.

Junto a un Plan de Extensién del Teléfono Moévil
Automatico que contempla su paulatina extensién
a las zonas del pais con mayor demanda, se abor-
dé la definicion estructural del Servicio de Radio-
bisqueda, en sus modalidades de simple aviso nu-
mérica y alfanumérica, asi como las de los Servi-
cios Mensafénico Automitico, Difusion de Men-
sajes, Cobro Revertido Automdtico e Ibertex.

Dentro de la planificacién y coordinacion de ins-
talaciones, se elaboraron |8 planes instrumentales

que reco§en el logro de un objetivo concreto de
servicio, de modernizacién y renovacion tecnoldgi-
ca de la planta o de coordinacién de la gestion.
Como continuacion de esta labor, en 1985 se llevd
a cabo una actualizacién de la obra planificada y
programada para el bienio 86/87, labor c1ue se
complet6 con el estudio y elaboracién del Plan de
Instalaciones 1987-90, que supone un decidido im-
ulso al proceso de expansion y modernizacion de
as redes y los servicios.
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Teléfono Movil
Automitico (TMA).

Estacion transmisora
de radio-telefonia
de onda corta.



EVOLUCION DE LA PLANTA

lo largo del ejercicio transcurrido, conti-

nud el proceso de modernizacién de la

planta con la incorporacién de equipos de

conmutaciéon basados en las nuevas tec-

nologias que permitiran atender la de-
manda de nuevos servicios. Se instalaron 400.244
lineas automaticas, de las que 59.500 y 57.344 co-
rresponden a sistemas semielectrénicos y electré-
nicos, respectivamente, lo que en conjunto supone
un 29,1% sobre el total de las instaladas.

A finales de ano, el total de lineas instaladas de
tecnologia avanzada, alcanzaba la cifra de 972.120,
que, sobre el conjunto de lineas automdticas, re-
presenta el 9,5%.

Paralelamente quedaron fuera de servicio 37.000
lineas de sistemas rotatorios y 12,410 lineas de
otros sistemas convencionales.

Continuando con la politica de atencién a las
areas rurales, se instalaron [41.500 lineas, lo que
representa el 35,4% del total de las instaladas. Hay
3ue indicar que, al finalizar el afio, habia una planta

e lineas manuales de 50.325, con lo que el grado
de automatizacion es del 99,5%, siendo 19 las pro-
vincias totalmente automatizadas.

Respecto a la conmutacién interurbana, se insta-
laron 53.914 enlaces, siendo aqui mas acusada la
incidencia de la tecnologia electrnica, ya que se
instalaron 30.498 enlaces electrénicos y 376 semi-
electrénicos, lo que significa el 57,3% del total de
los instalados. Al finalizar el afo, el total de enlaces
instalados es de 935.908, de los que el 7,6% son
de tecnologia avanzada.

La planta dedicada a la red interurbana crecié
en |.152 grupos de canales, de los que 24 son de
tecnologia digital; se instalaron 922 sistemas de
transmisién y 66 nuevos radiocanales con 176
transceptores.

Dentro de esta planta se efectuaron nuevas ins-
talaciones que presentan una especial significacion,
dado su alcance tecnoldgico y de servicio; asi, se
instalé un sistema de |8 MHz. (3.600 canales) en la
ruta coaxial Madrid-Sevilla, un sistema directo de
140 Mbf/s. (1.920 canales) sobre cable coaxial en la

ruta Armuna de Tajufa E.T.-Madrid, el primer sis-
tema de 140 Mb/s. sobre cable de fibra 6ptica en
la ruta Barcelona/Can Serra-Barcelona/Corts y los
radioenlaces de 1.800 canales Almeria-Malaga y
Avila-Madrid. Asimismo, merece destacarse la ins-
talacion del Primer Centro Frontal de IBERCOM
y de la Red Terminal de Madrid para su primer
usuario, lberia, L. A. E.

Dentro de la telemética, se han instalado, para la
Red IBERPAC, un total de 10.252 puertas para la
conexién de terminales. En RSAN, el aumento de
eguy)os instalados ha sido de 255 equipos
TESYS-1 y 14 equipos TESYS-5. La introduccion
de mejoras hardware y software en estos equipos
de alta tecnologia, propia de Telefénica, y sobre
todo, la instalacion de los TESYS-5, ademas de in-
crementar la velocidad de conmutacién, ha incidi-
dod notablemente en la mejora de la calidad de la
red.

En X-25, la ampliacién de equipos instalados ha
sidode 132 TESY?—I y de 6 TESYS-5.

En relacién con los Sistemas de Telefonia Movil
Automatica (T.M.A.), se han aceptado un total de
20 radiocanales y 607 equipos moviles. Respecto al
Servicio Mdvil Maritimo, cabe sefialar la instala-
cién en el Centro Nacional de Comunicaciones Ra-
diomaritimas, de un sistema de gestion que permi-
te canalizar el tréfico radiotelefdnico en sentido tie-
rra-barco y barco-tierra.

Para atender la demanda del servicio, asi como
para mejorar su calidad, durante 1985 se instalaron
1.849.700 Km. par en redes de abonado,
178,7 Km. de cables coaxiales, 93 Km. de cables de
fibra optica y 2.166,8 Km. de cables interurbanos
de pares, amplidndose la infraestructura para so-
portar estas redes, en 3.295 Km. de conducto de
canalizacion y en 2919 Km. de linea de postes.

Entre los cables coaxiales instalados, hay qlge
destacar los de Calahorra-Tudela y Gibraleon ER-
Isla Cristina, con 3.840 circuitos de capacidad po-
tencial cada uno, y el Huelva-Gibraleén E.R., con
43.200 circuitos de capacidad. Respecto a cables de
fibra optica, cabe mencionar los instalados en las
redes de enlaces de Madrid —36,9 Km. de cable de
|6 fibras— y de Barcelona —19,5 Km. de cable de
16 fibras y 48 Km. de 8 fibras—, asi como el insta-
lado entre Cadiz-San Fernando-Puerto Real




—29,5 Km. de cable de 8 fibras y 3,3 Km. de 6 fi-
bras—. Todos estos cables, con una capacidad para
1.920 circuitos por cada par de fibras.

Especial atencién merece la instalacion del cable
submarino de fibra optica que unird las islas de
Gran Canaria y Tenerife, conocido como OPTI-
CAN, primero en su clase con repetidores instala-
do en el mundo. Este cable tiene una longitud de
125 Km., y capacidad final de 7.860 circuitos.

Por otra parte, en las proximidades de Guadala-
jara, entré en funcionamiento parcial, para sefales
de TV., una estacion terrena de comunicaciones
por satélites, que opera en el marco de activida-
des de la Organizacion Internacional de ambito eu-
ropeo EUTELSAT. Estd dotada de una antena de
I8 metros de didmetro e incorpora los més mo-
dernos y sofisticados equipos, utilizando las tecno-
logias digitales més avanzadas. Su inau§uraci6n ofi-
cial estd prevista para la primera mitad de 1986.

Dentro de las redes locales de abonado conti-
nud la labor de transformacién gradual de las re-
des actuales en “redes serie”. Esta nueva estructura
de la red de abonados es la utilizada actualmente
en la mayoria de las administraciones telefénicas, al
ser la mas adecuada para atender los nuevas' servi-
cios.

Para extender el servicio telefénico automatico
en dreas rurales de poblacidn dispersa, no dotadas
de infraestructura telefonica, se instalaron cuatro
nuevos sistemas multiacceso, habiéndose ampliado
dos radiocanales de este sistema.

Momento del tendido del cable submarino de fibra dptica
OPTICAN, entre Tenerife y Gran Canaria.




DISTRIBUCION DEL SERVICIO INTERNACIONAL TOTAL DE SALIDA

RESTO EUROPA 4,5%
RESTO INTERCON 10%
DINAMARCA 1,1%
VENEZUELA 1,2%
ARGENTINA 1,6%
SUECIA 1,8%
MARRUECOS 2.1%
PORTUGAL 2,9%
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FRANCIA 19,1%

BELGICA 3,5% ALEMANIA R. F.
15,4%
REINO UNIDO
15%
HOLANDA 4%
SUIZAS,1%
ITALIA 6.1%

ESTADOS UNIDOS 6.3%

VOLUMEN

Y DISTRIBUCION
DEL SERVICIO
INTERNACIONAL

EUROPEO INTERCONTINENTAL TOTAL
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GESTION DE RED

n este area, la actividad se orient6 a me-
jorar la informacién sobre el estado y
comportamiento de las redes telefonicas
y telematicas, y la adopcion de medidas
encaminadas a obtener su 6ptimo rendi-
miento, lo cual se ha traducido en que la calidad
del servicio automatico prestada al abonado ha
mejorado, en un porcentaje de fallos de planta del
4,57, sobre el ofrecido en 1984
En cuanto a la red telemdtica, se presto espe-
cial atencion a la aplicacion de criterios de teletrafi-
co y la obtencién de datos de utilizacion de la red
y grado de disponibilidad para el usuario.
Paralelamente se realizaron las gestiones propias
para la cumplimentacién de un programa de au-
mento de red, cifrado en 7.682, 11.689 y 404 cir-
cuitos para las redes automatica, urbana, interurba-
na e internacional, que totalizan 447.262, 228.869 y
9.575 circuitos, respectivamente. De estos Ultimos,

LONGITUD ESTE

hay que indicar, ademas, que el 50% se cursa via
cable submarino y el 1% via satélite.

También se inicié la definicion de las caracteristi-
cas de los diversos centros de gestion de red para
telefonia nacional e internacional, datos y TV., co-
menzando su andadura, a nivel de informacion y
coordinacion, el correspondiente a la red interna-
cional.

En lo que respecta a transmision de TV., Pen-
insula-Canarias e Internacionales, se cursaron 7.616

728 horas, respectivamente, con un total de
5.739 programas.

En cuanto a los servicios internacionales que
presta Telefénica, continué su expansién, habién-
dose incorporado 4 nuevos paises a la red de co-
nexiones telefénicas directas y 7 mds, bien por co-
nexion directa o por transito en otros paises, a la
red de transmision de datos. A lo largo del afio se
incorporaron al servicio automatico internacional
de caracter intercontinental, 2| areas urbanas de
capitales de provincia y |3 dreas primarias, lo que

rmite alcanzar un grado de automatizacion glo-

al en este servicio de% 97,6%.



Estacion de telecomunicacion de Guadalajara

Finalmente, en lo que a la red de transmisién
respecta, Telefénica participd activamente en las
negggaciones para la construccion, en el periodo
1990/92, de una red submarina en fibra éptica, que
interconectara los futuros sistemas submarinos del
Mediterraneo y del Atlantico, a traves de Espaia,
asi como la definicion de la infraestructura transna-
cional de banda ancha de la Comunidad Europea
(Proyecto TBB).

Modulo terminal
de la Red IBERCOM



DEMANDA

Y DIFUSION COMERCIAL

Detalle de equipo
de Telefonia rural.

a demanda del servicio telefénico,
durante 1985, registré un total de
756.164 peticiones de lineas, cifra
que, como en los dos anos anterio-
res, se mantiene dentro de los nive-
les més altos de los alcanzados por
Telefénica en la Gltima década.

Sin embargo, y a pesar de esta

fuerte demanda, el nimero de las

iciones pendientes al finalizar el ejercicio era de

52.762; cifra nuevamente inferior a las de afos

anteriores, y que confirman el esfuerzo que se vie-

ne realizando en acortar los plazos en la atencién
de esta demanda.

Al terminar el ano, Espafia contaba con un total
de 9.340.458 lineas telefdnicas en servicio y
14.258.928 teléfonos, lo que representa una den-
sidad de 36,6 teléfonos por cada 100 habitantes.

Con la entrada en vigor, a partir del | de enero
de 1985, del Real Decreto 2.248/84, de 28 de no-
viembre, sobre Extension del Servicio Telefénico
en el Medio Rural, se abrid un nuevo cauce que
permitird, sin duda, dar un notable impulso a la
atencién de la demanda telefénica en las zonas ru-
rales. En aplicacion de este Real Decreto, se inicia-
ron, durante el ano, las conversaciones con las di-
versas entidades territoriales, para que, mediante
los oportunos convenios de colaboracién con Te-
lefénica, se pongan en marcha las acciones enca-
minadas a anticipar e intensificar la extensién de la
telefonia rural en sus respectivos territorios.

Por su parte, Telefénica, de acuerdo con sus
planes anuales sobre esta materia, durante 1985,
instalé 597 nuevos teléfonos publicos de servicio
en entidades de poblacion que carecian del servi-
cio telefénico y cre6 134 nuevas zonas urbanas en
otras tantas poblaciones, cuyos habitantes podran
disponer de teléfono en sus domicilios con la apli-
cacién de las tarifas urbanas vigentes.

En cuanto a los Teléfonos de Uso Publico, y
dentro de la nueva politica de Telefénica, orien-
tada a la comercializacion de los teléfonos publicos
atendidos por sus propios titulares, se contrataron,
durante el afio, un total de 21.666 teléfonos, de los



cuales 12.970 corresponden a los llamados Teléfo-
no Regular de Monedas (T.R.M.), cuya acepta-
cién, por su funcionalidad, ha hecho que su de-
manda haya superado todos los prondsticos. En es-
te mismo campo, Telefénica sigue promoviendo
la apertura de Locutorios en los locales de
grandes entidades y organismos, para ser atendi-
dos y gestionados por sus propios titulares y poder
facilitar el servicio telefonico a sus clientes y usua-
rios. Al finalizar el afo, se contaba ya con 95 Locu-
torios, instalados mediante esta modalidad.

El servicio telefénico continué su linea de creci--

miento a lo largo de 1985, con un total de 2.820
millones de conferencias interurbanas J 87,2 mi-
llones de conferencias internacionales de salida, lo

que supone un crecimiento del 9% y 12,5%, res- -
pectivamente, sobre las celebradas en el ano ante- -

rior.

Por su parte, a través de las estaciones costeras
del Servicio Maritimo, se cursaron 680.888 radio-
conferencias, 320.940 radiotelegramas, 2.710 radio-
télex, 2.786 servicios radiomédicos, 88.574 partes
de ayuda a la navegacién y 136 servicios de soco-
rro.

Dentro de los servicios méviles terrestres tam-
bién el Servicio Mensafénico aumenté el nimero
de usuarios, contabilizandose, al término del afo,
un total de 12.088 abonados y 1.056.878 mensajes
transmitidos.

Demostracion de Datdfono
en el locutorio publico de Madrid-Coldn.

Teléfono

Telefonica

Segun el disefio

de la nueva imagen
corporativa se estdn
renovando

las senalizaciones
de las cabinas
telefonicas

a las que se
incorporan

las lenguas

de las Comunidades
Auténomas.

Teléfono Teide 5/10/3

5

Teléfono Benjamin,
comercializado durante 1985.




SERVICIOS TELEMATICOS

os Servicios Telematicos han sido la ac-

tividad de Telefénica que presenta

indices de crecimiento mds espectacula-

res, en su afan de satisfacer la demanda

de un mercado, en plena expansion, que
requiere los més modernos sistemas de comunica-
cién que hoy permiten las nuevas tecnologias. Asf,
durante el ano de 1985, se registraron 48.074 pe-
ticiones de circuitos, lo que representa un au-
mento del 43,7%, respecto a las que se registraron
en 1984, con un incremento neto de la planta, de
31.272 circuitos instalados, frente a los 17.753 que
supuso el crecimiento en el afio anterior. Desglosa-
dos por sistemas, se consiguieron, durante el afo,
las siguientes realizaciones:

Cabe destacar, en este cuadro, el notable au-
mento del nimero de altas en los Servicios de
Alarmas Codificadas y Datafonos; con relacién a las
3.235 y 809 que se produjeron, respectivamente,
en 1984.

DENSIDAD TELEFONICA

Niimero de Teléfonos | Tiempo medio
Al teléfonos 7 100 habitantes o o S
1972 5.712.549 114 16,5 24
1973 6.331.474 10,8 18,1 25
1974 7.042.968 1.2 20,0 19
1975 7.835.970 13 20 16
1976 8.604.768 98 239 I3
1977 9.527.781 10,7 2, 14
1978 10.311.423 82 28,0 14
1979 11.107.624 77 294 13
1980 11.844.623 66 31,0 12
1981 12.384.656 46 N9 I
1982 12.820.190 35 34,0 10
1983 13.345.332 l 4 349 9
1984 13.825.459 37 35,8 7
1985 14.258.928 3 { 36,6 7




Diversos aspectos

de la Sala

de Telecomunicaciones
de Madrid-Colén.




Las nuevas guias telefonicas
han sido disenadas de acuerdo
con la nueva imagen corporativa.

ATENCION AL USUARIO

urante 985 prosiguieron las acciones de

la Compania encaminadas a estrechar las

relaciones con sus abonados y usuarios.

En esta faceta, cabe destacar la puesta en

funcionamento de las 6 primeras Ofici-
nas Moviles de Atencion e Informacién, destina-
das a lograr un mayor acercamiento de Teleféni-
ca a las zonas rurales, cuyos resultados, obtenidos
en su corta experiencia, confirman la excelente
acogida de esta iniciativa en las referidas zonas. Asi-
mismo, continuaron los trabajos de desarrollo e
implantacién de las nuevas Oficinas de Abonados,
que integran a los distintos Servicios més directa-
mente relacionados con las necesidades de los
usuarios, consiguiéndose una mayor eficacia y rapi-
dez en su atencion.

Perseverando en este mismo objetivo de mejo-
rar la atencién a los abonados, mediante la infor-
matizacion de la gestion, prosiguié la implantacidn
del proyecto MIGA (Mecanizacién Integral de la
Gestion de Abonados), que alcanza ya a 28 provin-
cias, y se han ultimado las fases previas de otro
proyecto andlogo, la Gestion Mecanizada de Cir-
cuitos (G.M.C.%, para su implantacion, en 1986, en
todo el territorio nacional.

En esta misma linea, se ha seguido dotando de
medios informaticos a la gestion de cobros,
siendo un total de 66 Oficinas las que se encuen-
tran totalmente mecanizadas. Por otra parte, con
la incorporacion al sistema de facturacion —me-
diante soporte magnético, sin recibos— de |18 nue-
vas entidades bancarias, al finalizar el afno se com-
pensaban, por este procedimiento, el 93% de los
recibos domiciliados.

En materia de informacién, durante 1985, se
editaron 90 Guias Telefonicas con un total de
17.746.000 ejemplares, asi como 95 Suplementos
para informar de las nuevas altas de abonados y
de las modificaciones producidas con posterioridad
al cierre de las guias. £s de senalar que en las edi-
ciones de este ano de las Guias Telefénicas corres-

ndientes a las provincias catalanas, gallegas, va-
encianas y vascas, las “paginas informativas’ se in-

sertaron en castellano y en sus respectivas lenguas.

Por su parte, el Servicio de Informacion 003,
atendio durante el ano, mas de 80 millones de lla-
madas, de las que el 77% se realizaron por proce-
dimientos mecanizados. En este campo, merece
especial mencién la puesta en marcha, en este ser-
vicio, de un moderno sistema de acceso directo
enmarcado dentro del plan de Telefénica, de in-
troduccion de nuevas tecnologias para la mejora
de los servicios.

Se inaugur6 en Madrid un Centro de Demos-
traciones, en el que se encuentran instalados tan-
to Equipos como Servicios, comercializados por
Teleténica, con la tecnologia de comunicaciones
mas avanzada, y que resulta de gran utilidad en la
mejora de la gestion comercial, ya que los usuarios
potenciales pueden, mediante este Centro, com-
probar caracteristicas, condiciones operativas re-
ales, prestaciones, etc., de los productos que mas
se ajusten a sus necesidades.

NUEVOS EQUIPOS Y SERVICIOS

urante el ejercicio 1985, se ha completa-
do el lanzamiento comercial de diez nue-
vos productos, entre servicios y equipos.
Entre los servicios, se pusieron en mar-
cha los de Teletex y Telefax, que repre-
sentan un avance sustancial en el camino empren-
dido por Telefénica en la linea de ofrecer a las
empresas espanolas el mismo conjunto de innova-
ciones y facilidades ofiméticas de que disponen los
mas avanzados paises
En cuanto a los equipos telefonicos, se pusie-
ron a disposicion de los usuarios, desde el teléfono
BENJAMIN, dirigido basicamente al sector domés-
tico, hasta los TEIDE 10 y 24, que cubren las ne-
cesidades telefénicas de un amplio sector empresa-
rial, y constituyen el exponente més elevado de la
tecnologia de la linea TEIDE. Igualmente se lanza-
ron equipos teleméticos, como el Conmutador
Automdtico de Interfaz, Modem Respuesta Au-
dible y Equipos Monocanales que se han disefa-
do con una tecnologia de vanguardia.



Oficina Mévil de Atencion
e Informacion. La foto fue
obtenida en la Plaza Mayor
- de Chinchon (Madrid).

SERVICIOS TELEFONICOS
MILLONES
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TELEFON

En diciembre de 1985

se firmé en Madrid

el acuerdo Telefonica-AT&T.
En abril de 1986 se colocé

la primera piedra

de la factoria que se edifica
en las cercanias de Madrid

¥ que muestra esta
maqueta.
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CULMINACION DE UNA E

urante 1985 se ha culminado una
etapa de la politica industrial que
Telefénica puso en practica en
el periodo anterior. Basicamente
los logros conseguidos se pueden
resumir en un grupo de empre-
sas con una configuracion mads
homogénea, que por segundo
ano consecutivo obtiene benefi-
cios, con una mayor solidez des-
de el punto de vista industrial y tecnolégico vy, fi-
nalmente, una menor dependencia respecto a las
compras de la propia Telefénica, es decir, con
una estructura de actividades mas diversificada.

Para ello, Telefénica ha mantenido como obje-
tivo una adecuada planificacién de sus compras in-
dustriales que, al ser concertadas con los suminis-
tradores, proporciona una plataforma tal que le
permite una mejor orientacion de sus recursos, in-
versiones y esfuerzos hacia otros segmentos de
mercado, eliminando incertidumbres.

Esta progresiva consolidacion de las empresas ha

rmitido, a su vez, a Telefénica realizar una po-
itica de suministros mds abierta hacia el conjunto
del sector, favoreciendo una mayor competitividad
tanto en desarrollos como en suministros. De este
modo, el efecto saneador de la politica industrial se
amplia al conjunto del sector y beneficia directa-
mente a Telefénica en sus compras.

Durante 1985 han comenzado a funcionar los
proyectos empresariales creados en 1984 y dirigi-
dos hacia espacios de mercado pre-existentes. As
ha ocurrido con Indelec, con Philips como socio
tecnoldgico y dedicado a las comunicaciones moévi-
les; con THM, especializada en sistemas electroni-
cos de seguridad, y Telefonia y Datos, como se-
gundo suministrador de Tesys y sistemas avanza-
dos de comunicacién voz/datos.

La aparicion de nuevas empresas y el sanea-
miento y desarrollo de las existentes han dado lu-
gar a otra serie de iniciativas con el fin de estable-
cer una actividad coordinada entre las empresas
del grupo que le permita aprovechar al maximo las
complementariedades y sinergias existentes. Entre
estas acciones, algunas ya implantadas y otras en
proceso, se encuentran:

— Telefénica Internacional, S. A., empresa
orientada a la promocion exterior, complemen-
tando las acciones individuales de las empresas.
Se dirige basicamente a proyectos complejos,
coordinando una oferta global de varias empre-
sas, apoyandose esencialmente en productos de
propiedad industrial nacional.

— Telefénica Sistemas, S. A., empresa de inge-
nieria de redes y sistemas, cuya vocacion se
centra en grandes proyectos en cuanto a di-
mension y complejidad, aportando como valor
anadido un disefo avanzado, una complejidad
multidisciplinar y una coordinacién corporativa.
El objetivo de su actuacion es el mercado nacio-
ral ajeno a Telefénica: Comunicaciones
Avanzadas de Empresa, Defensa, Sector Insti-
tucional. Asimismo, como empresa de ingenie-
ria y consulting, soporta técnicamente a Telef6-
nica Internacional.

— Centro de Investigacion y Desarrollo, al servi-
cio de Telefénica y del conjunto del sector,
basicamente en las dreas de investigacion aplica-
da y desarrollos prospectivos. La nueva politica-
tecnoldgica se orienta a conseguir el maximo
grado de productos de propiedad industrial
nacional, adaptados a los requerimientos dei
mercado y que permitan una oferta exterior sin
condicionamientos. El acuerdo para la construc-
cién del Centro de Investigacion y Desarrolio
se firmo en el mes de diciembre con la empre-
sa Pacific Telesis.

— Cosesa-Telyco (Redes Comerciales). Su finali-
dad es la creacion de nuevas y actualizadas re-
des de distribucién, clave para el acceso al mer-
cado en libre competencia. El proceso de ma-
duracién de las empresas industriales de Tele-
fonica es paralelo al de la conquista de nuevos



mercados para sus productos. Los procesos ac-
tualmente en marcha y otros previstos para el
- préximo futuro en el contexto internacional, en
relacién a la liberalizacién de terminales y equi-
pos, pueden ofrecer enormes posibilidades con
una politica comercial adecuada. Cosesa y Tel-
yco ofrecen esta posibilidad de politica comer-
cial unificada, buscando una oferta sdlida y co-
herente.

ENTEL E

#...» % secoinsa
~

e\

-

Standard Electrica

Telefonica

Telefonica

Beéa /
‘GB A

1 Telefonica
TELYCO _

NUEVOS ACUERDOS

| objeto de suplir cag:cidades inexistentes
en el pais y sin embargo de importancia
fundamental para garantizar y mantener
actualizada la calidad del servicio, Telef6-
nica ha concluido durante el afio 1985
una serie de acuerdos de enorme tras-

cendencia para el futuro del sector. _
Las lineas principales de las negociaciones han si-
do, en lo esencial, as siguientes:

a) Transferencia de tecnologia fluida, sin limita-

ciones y con garantias de actualizacion per-
manente. Para ello ha sido necesario nego-
ciar actividades de | + D en Espaiia, implica-
das en la estrategia global de | + D del socio.

b) Una presencia irrenunciable en los mercados

exteriores, con el doble objetivo de conse-
guir una suficiente masa critica para el éxito
empresarial (habida cuenta de lo reducido
del mercado nacional), y, por otra parte, un

- contraste de la competitividad a nivel inter-

nacional.

Una perspectiva de especializacion hacia es-
quemas de polos productivos, lo que al ge-
nerar interdependéncias mutuas garantiza
mejor los compromisos reciprocos y la viabi-

~ lidad técnico-econémica del proyecto.




ATT MICROELECTRONICA
ESPANA, S. A.

La desregulacion de ATT en 1982 volco a esta
Compariia a los mercados exteriores, con lo que
comenzo una politica de “joint-ventures” con so-
cios internacionales. En este contexto, Telefénica
establecid los primeros contactos en octubre de
1983. Desde el inicio, el proyecto con Telefénica
se planteé como plataforma de lanzamiento de la
nueva estrategia internacional de ATT, esencial-
mente en relacion a Espana y Europa. Ello permitié
prever un nivel de exportaciones para la futura
Instalacion productiva del 80 o el 90% de la pro-
duccion total, lo que implica la posibilidad de alcan-
zar la economia de escala necesaria para superar el
punto critico de viabilidad del proyecto.

El Acuerdo bisico alcanzado en julio de 1984 se
va detallando a lo largo de 1985, firmandose el
acuerdo definitivo el 17 de diciembre, una vez
cumplimentados todos los requisitos administrati-
VOs para inversiones extranjeras en el pais, ayudas
previstas para la nueva instalacion, etc.

Los primeros trabajos de’ construccion de la fac-
toria (situada en Tres Cantos, en la ZUR de.Ma-
drid) ya han comenzado, y se plantea el comienzo
de la produccion para |982{

La empresa tendrd un capital social de 65 millo-
nes de dolares, 20% de Telefénica y 80% de
ATT, y se dedicard a la fabricacion de circuitos in-
tegrados con una de las tecnologias mas avanzadas
existentes en la actualidad. Aparte de producir uno
de los elementos cuyo valor estratégico aumenta
constantemente, como son los chips, y con eleva-
das previsiones de crecimiento de mercado, la
aportacidn mas importante de este proyecto es la
capacidad de diseno local. Es una inversion de ca-
pacitacion de personal para la asimilacién de las
nuevas tecnologias en nuestra sociedad y nuestra
industria.

FUJITSU ESPANA-SECOINSA

Secoinsa, con la participacion mayoritaria del INI
y minoritaria de Telefénica y Fujitsu se habia
convertido en la empresa informética nacional por
excelencia. El proyecto, lanzado en 1974, se sus-
tentaba fundamentalmente en la base del TESYS
(a cuyo desarrollo contribuyd). Sin embargo, la pe-
netracién en el mercado informatico no era sufi-
ciente, y a finales de 1983 las pérdidas acumuladas
hacian necesaria una potenciacion tecnoldgica.
Secoinsa disponia de-una fabrica en Malaga con
un buen nivel de calidad, una estructura comercial
amplia y una cierta presencia en el mercado.

Estos factores convergentes estuvieron detras
de las negociaciones con Fujitsu; por una parte,
Telefénica adquirio la participacion del INI en Se-
coinsa, y comenzo a tratar con Fujitsu el aumento
de su compromiso en el proyecto espanol. Fujitsu
es uno de los primeros fabricantes a nivel mundial
con una linea de fabricacion de grandes ordenado-
res, y con una tecnologia lider en semiconductores
y terecomunicaciones. que garantiza su presencia
en el sector de la electrénica profesional.

La negociacion ha estado enfocada hacia los si-
guientes Funtos: a) incorporacién a la nueva em-
presa de la linea de actividades en grandes ordena-
dores de Fuijitsu; b) transferencia real de tecnolo-
gia, tanto en fabricacion como en ingenieria de sis-
temas, ‘know-how" y formacion del personal;
¢) exportaciones, para poder superar la masa criti-
ca de la empresa abriéndose a nuevos mercados;
d) respuesta global a la demanda existente en los
segmentos informético, ofimatico y telematico. La
nueva fabrica serd la cabeza de puente de los pro-
ductos Fujitsu hacia Europa y América Latina.

La sociedad constituida con el nombre de Fujit-
su Espana es consecuencia de la fusion de Fujitsu
Espana y Secoinsa. En la nueva Fujitsu Espana,
Telefénica controlard el 40% del capital social y
Fujitsu el 60%. Su capital social, en 1986, es de
6.000 millones de pesetas.



COMPANIA DE FIBRA OPTICA
TELCOR, S. A,

La fibra Optica constituye ya sin duda el nuevo
medio de la transmision futura, por su potencia,
calidad de transmision y precio. Ofrece una més
amplia capacidad de comunicacion a costes muy in-
feriores a los de los sistemas coaxiales. Esto ha
producido un importante aumento de la fabrica-
cién de fibra y de cables de fibra optica, y un es-

acular desarrollo de los mercados mundialés.

sde 400 millones de ddlares en 1982 a los 4.500
millones de délares previstos para 1990.

Los planes de Telefénica contemplan, logica-
mente, la introduccién de este nuevo material en
su red. Ya en 1985 se han realizado las primeras
instalaciones de fibra dptica, previéndose la instala-
cién durante 1986 en las grandes redes urbanas
(Madrid, Barcelona), continuando hasta extender
a las redes de abonado este tipo de instalaciones
en 1990.

En consecuencia, a lo largo de 1984 se inicid una
prospeccion de posibles socios tecnolé%icos para la
fabricacién conjunta de fibra dptica en Espana, ma-
terializindose estos esfuerzos en un acuerdo de
intenciones con Corning Glass en enero de 1985.

En diciembre de 1985 se alcanza un acuerdo ba-
sico, con las siguientes caracteristicas:

— Transferencia de tecnologia de primer nivel
OVD con garantias de actualizacion permanente
y creacion en Espana de la necesaria capacidad
del+D.

— Compromisos de exportacion r recompra de al-
rededor del 35% del total de la capacidad insta-
lada.

— Participacion de Corning Glass, con un 65%, y
Telefonica, con un 35%.

— Capacidad de fabricacion en torno a los 100.000
kilometros anuales de fibra dptica.

— Inversion proxima a los 25 millones de ddlares
con empleo de 100 o 150 personas y un perio-
do de implementacién de dos afos.

EUROPEAN SILICON
STRUCTURES (ES2)

ES2 es un proyecto netamente europeo, que
cuenta con la participacion de importantes socios
industriales de la C.E. y cuyo objeto es el disefo y
fabricacion de circuitos integrados a demanda (cus-
tom), con plazos de disefio y fabricacién de proto-
tipos excepcionalmente breves, y en series cortas.

Con ello se orientan al sector dentro del merca-
do de semiconductores que experimentara un cre-
cimiento més fuerte en los préximos anos, el de
circuitos a demanda.

Telefénica més un grupo bancario espanol
participan con 3 millones de ddlares, equivalente
aproximadamente a un 5% del capital. Actuaré co-
mo “broker” intermediario de un grupo de 20 em-
presas industriales, seleccionadas entre las mas
idoneas para este tipo de necesidades. La conse-
cuencia central es facilitar el acceso de la pequena
empresa innovadora a circuitos a la medida de ele-
vado nivel tecnoldgico, y la incorporaciéon de una
cierta capacidad de diseno, todo ello en un tiempo
de respuesta minimo y a precios competitivos.

Ello facilitara al sector industrial, béasicamente,
una mayor competitividad en precios y un alinea-
miento con las tendencias europeas, en cuanto a la
incorporacién de nuevos disefios tecnolégicos.




CENTRO DE INVESTIGACION Y
DESARROLLO

En diciembre de 1985 se firmé un proyecto de
colaboracion para la construccion de este centro
con Pacific Telesis (una de las empresas nacidas
de 1a desmembracion de ATT), acuerdo que no
s6lo incluye la construccion del edificio, sino las ins-
talaciones, el equipamiento y la puesta en marcha.

El nuevo edfficio, que supone unos 6,400 millo-
nes de pesetas de inversion, tendra una extensién
20,600 m2 Esta nueva infraestructura permitira du-
plicar la capacidad actual en | + D, y sobre todo,
afianzarla.

. Los objetivos basicos del nuevo centro seran los
siguientes:

a) En primer lugar, conseguir una oferta nacional
de productos con tecnologia propia.

b) Realizar desarrollos de equipos o sistemas de
tipo exploratorio, es decir, que sirvan para ana-
lizar la factibilidad de nuevos conceptos o bien
I)ara definir orientaciones de futuro.

C) Investigacion aplicada en colaboracion con otros
centros para la creacion y/o asimilacién de nue-
vas tecnologias.

Este centro, en particular, ofrecera al sector de
las Telecomunicaciones unos medios y organiza-
cién a la altura de los estindares mundiales, con
una finalidad orientadora en materia de nuevas
tecnologias.

MILLONES

EMPRESA DE CARTOGRAFIA
DIGITALIZADA, MAPTEL, S. A.

En el mes de diciembre se alcanzé un acuerdo
de intenciones con la empresa noruega SysScan.
Su objetivo es la creacion de una empresa dedica-
da a la cartografia digital, y en general, a ingenieria
y consultoria en sistemas gréficos. Este es un terre-
no poco explorado en nuestro pais, por lo que las
perspectivas de crecimiento de la empresa y su
conquista de una cuota importante de este merca-
do son prometedoras.

Por otra parte, la cartografia de la red de Tele-
fonica permitird una importante mejora en la ges-
tion de la misma. El proyecto va igualmente dirigi-
do a otros importantes mercados: empresas eléc-
tricas,de gas, agua, municipios, catastro, etc.

La participacién del socio tecnoldgico, SysScan,
serd minoritaria (en torno a un 30%), correspon-
diendo el resto a Entel (Software) y usuarios cuali-
ficados.

EVOLUCION RESULTADOS
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ACT|V|DADES DE a) Asesoria a Administraciones internacionales con

nuestra experiencia adquirida en el campo es-

PROMOC|ON EXTER|OR pecifico de la telecomunicacién (Ingenieria Exte-

rior).
DEL GRUPO TELEFONlC A b) Pror)noci()n de los productos del Grupo Tele-
fonica.
Durante 1985, Telefénica ha firmado un im-
portante protocolo de Colaboracion con la Aca-
demia de Ciencias del Ministerio de Correos y
Telecomunicaciones de Republica Popular de
China, para suministro de tecnologia y produc-
tos de fabricacion espanola, que van desde la
instalacion completa de una fabrica de teléfonos
al suministro de centrales electrénicas digitales
y de redes de multiacceso rural.

a proyeccion de Telefénica hacia el mer-

cado exterior se ha instrumentado con la

constitucién de la empresa T/ Teleféni-

ca Internacional de Espaia, S. A.,

en 1985, para ‘consolidar la presencia de

la telecomunicacién espafiola en el mun-
do mediante un triple actividad:

MILLONES EVOLUCION INVERSIONES

16.000

14.000

1985

RN '~ VERSION [ JINVERSION (1)

(1) INCLUYENDO INVERSIONES REALIZADAS EN EMPRESAS CONSTITUIDAS
CON POSTERIORIDAD AL 1-1-84.



Grupo Telefénica

Asimismo, existen negociaciones sobre el sumi- i i |
nistro de ingenieria a Panama, Argentina y i AMPER lmc.-o- CCSA ELASA | ENTE
Ecuador. ;' . ectrénica -
Se han realizado ventas de equipos TESYS, pa- | (S
ra redes de datos de conmutacion de paquetes H«
“llave en mano”, en Canada, EE.UU., Reino Uni- recies e

42 do, Colombia y Tunez, y se han presentado B Cencraveas
ofertas en tramite de negociacion, a ‘mas de e
diez paises. ‘ 1 adte
Asimismo, se han establecido solidos contactos, | S
para suministro de equipos y sistemas telefoni- ] o
cos con la URSS, China, Kuwait, Portugal; y has- = =
ta un total de |2 paises. | carsmiiin
Creacion de empresas en el exterior. - .

La creacién en el mes de octubre en Puerto Ri-
co de la empresa Telefénica Hispanoamerica-
na, S. A, en la que Telefénica participa en un - ena
30%, la Compania de Teléfonos de Puerto e

Rico en un 50% vy el resto se reparte entre
tres bancos espanoles, marca el inicio de lo que
se pretende sea una actividad usual en el futu- 1 e
ro. Esta fabrica, que hoy repara teléfonos,

S
@@

manana fabricara con tecnologia espanola. | comvonence @
En la actualidad se esta negociando con diver- 0
503 paises en cuatro continentes para la consti- i sl
tucion de otras empresas y la exportacion de | pom—— =
tecnologia espanola. |5 1 explocacen @
Culminando sendos contratos para el desarrollo o
y la explotacién y para la industrializacién de un | ol
sistema de comunicaciones de datos sobre voz | @
firmados por Telefénica con la empresa ame- b : —
ricana Barry Young, se procedié a tomar una N
pequena participacion en el capital de dicha fir- M Fccore '
ma, equivalente al 4% de las acciones emitidas. Bl i
Ello hard posible no sélo la fabricacién en Es- | Tewtonia
pana de los productos que el sistema requiere, .~
K Telefonia

sino también participar en la comercializacion
internacional del mencionado sistema.
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EL GRUPO INDUSTRIAL C';dm'?"@ o i e |
crecimiento promedio anual de las ventas
A TRAVES DE SUS los tres .fL_'JItir_nos a%osdha siﬂo del 16%. \I/’ero cgg
ser significativo este dato, hay otros aspectos de
PR|NC|PAI_ES MAGN|TUDES importancia que merecen seryresaltadosPeLas em-
presas del grupo no sélo suministran sus produc-
tos y servicios a Telefénica, sino que, gracias a
un creciente dinamismo de las sociedades, su pre-
serlmcia en otrgs mercados nacionales e int?rnacLio-
nales tiene cada vez un ma ifico.
tar los nuevos proyectos de alta tecnolo- exportaciones crecenua uer Z;s; %islol S‘S%p_:yolzacso veﬁf

gia, cuya firma ha tenido lugar reciente- tas en el mercado, naci v :
: i onal distinto de Telefénica
mente. En 2| de estas sociedades Tele lo Kaceral 24%

fénica participa directamente en proporcion supe-
rior al 20% de su capital, mientras que en otras
ocho lo hace de forma indirecta.

Por la importancia de las mismas y la profunda
diversificacion de sus actividades, abarcando el di-

seno y fabricacion de circuitos (impresos, hibrid
e integrados). de terminales tel(gfér?icos y tel|errrl12'a?if EMPRESAS DE SERV'C'OS

cos, de sistemas de telefonia rural y de conmuta-

cion de paquetes, asi como la fabricacion de equi- COMERCIAI_ES, F INANClERAS Y OTRAS
pos de transmisién y radio, centralitas, etc., el
Grupo Telefénica constituye un singular entra-
mado industrial que le sitia en uno de los prime-
ros lugares dentro de la estructura econdmica de
nuestro pais y el primero, sin duda, en el sector de

| conjunto de empresas en las que Tele-
fénica participa de forma significativa
abarca un total de 29 sociedades, sin con-

telecomunicaciones. ,
Como datos significativos basta decir que las cemesa §

ventas totales del grupo ascendieron en 1985 a ]

146.115 mill./ptas. Que del conjunto de empresas, —

cinco (Standard, Sintel, Secoinsa, Intelsa y Telet-
tra) facturaron cada una mas de 10.000 millones, y

ue todas ellas mas Amper figuran en el conjunto crarieuR ||
ge las 500 primeras empresas espanolas.

En el orden econdmico, los esfuerzos realizados  rewronica
en los Ultimos afos, a fin de dotar al grupo de un "™
mayor potencial de desarrollo, han ido encamina-
dos en primer lugar al saneamiento de algunas TELFISA
empresas (casos de reestructuracion de H.R.M. y
Standard) y en segundo lugar a la ordenacion de
los diferentes productos r mercados. La continua-
cion de esta politica en 1985 ha tenido su reflejo ‘
en las principales magnitudes econdmicas, las cua- Tesa
les ponen de manifiesto los tres aspectos funda-
mentales que definen la evolucién del grupo: el ,
crecimiento, la consolidacién de los resultados po- LRRANA
sitivos y la acentuacion del esfuerzo inversor. ‘

TELYCO
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Continuacion de resultados positivos

Los resultados conseguidos por el conjunto de
sociedades, sin tener en cuenta las nuevas empre-
sas constituidas con posterioridad a 1984, han sido
de 1.798 mill/ptas. de beneficios.

Aunque el volumen de estos resultados es infe-
rior al alcanzado en 1984, hay que tener en cuenta
que la politica seguida ha destinado un total de
1.301 mill/ptas. a provisiones, para innovacién tec-
noldgica.

Teniendo en cuenta este hecho, el volumen real
alcanzado por la generacién interna de fondos
gcash-flowsp del conjunto del grupo ha sido de

258 mill/ptas., lo que supone un 3% superior al
de 1984 y el triple de lo obtenido en 1983. En este
sentido puede hablarse, sin duda, de una consoli-
dacion de los resultados positivos a lo largo del
ejercicio 1985.

82160

- @

TOTAL: 125.825 TOTAL: 146.115
1984 1985

Acentuacion del esfuerzo inversor

El esfuerzo inversor desarrollado a lo largo de
1985 ha sido muy superior a los aios anteriores:
?8830% mas que en 1984 y un 52% mas que en

Dicho esfuerzo se debe no sélo a las nuevas
empresas creadas en los dos Ultimos afos, a las
cuales han ido destinadas 1.469 millones, sino prin-
cipalmente al resto de empresas ya constituidas,
como consecuencia de la politica de consolidacion
tecnolégica llevada a cabo. En este proceso de
fuerte actualizacion tecnoldgica destacan las princi-
Fales empresas industriales, Standard (7.858 mill.),
ntelsa (931 mill.), Secoinsa (909 mill.), Amper
(720 mill.) y Telettra (643 mill.).
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GRUPO DE EMPRESAS DE TELEFONICA

PARTICIPACIONES DIRECTAS
; CAPITAL % ' RESULTADOS : PLANTILLA
SOCIEDAD ' SOCIAL TELEFONICA | 1985 | A
- (MILL.PTAS.) | (MILL PTAS.)  31-12-1985

~ AMPER, S. A. 2,400 84,375 9 987
CABLES DE COMUNICACIONES, S. A. 782 49 (109) 395
CETESA - 434 100 (1) q 879
COSESA 700 100 (2) (442) 385
ELASA 300 100 87 494
ENTEL, S. A. 350 100 157 718
GRAFIBUR, S. A. 325 100 (6) 104
H.R.M. 500 100 3 315
INDELEC 300 30 o (8) 46
INTELSA 2.600 49 B /17) 2225
SECOINSA 3.125 92,857 (5) 307 1.133
SESA 17604 20,99 138 15.127
SINTEL, S. A. 1.100 100 |47 312
TELEFONICA INTERNACIONAL |
DE ESPANA, S. A. L 200 100 | 3
TELEFONICA SISTEMAS, S. A. 100 100 5 | 2
TELETTRA ESPANOLA, §. A. 2.800 51 clj )
TEMASA (3) 600 100 - 2
TEPESA | 100 63 (6) (18) 3
T.H.M. 200 51,5 (6) (68) 2
YD, ‘ 225 100 (78) 120
URBANA IBERICA, S. A. (4) L 100 (33) |

(1) Participa con el 2,67% a través de COSESA.
(2) Participa con el 0,86% a través de CETESA.
(3) No comenzard sus actividades de explotacion hasta mediados de 1987,

(4) El beneficio indicado no incluye el efecto del impuesto diferido sobre sociedades.
(5) Incluye Ia participacion directa e indirecta (TELFISA).
(6) Sobre capital desembolsado.



PARTICIPACIONES INDIRECTAS

CETESA
TELYCO

COSESA
SAPEC

ENTEL, S. A.
IBERMATICA, §. A.
SADIEL, S. A.

SINTEL, S. A
TECNITEL CORPORATION (Miami)

SECOINSA
SADIEL, S. A.

T. |. TELEFONICA INTERNACIONAL DE ESPANA, S. A,
TELEFONICA INTERNATIONAL

(1) COMPANIA FINANCIERA DE LA
TELEFONICA ESPANOLA, B. V.

(1) TELEFONICA HISPANO-AMERICANA

(1) Participacion directa de TELEFONICA INTERNATIONAL

210 mill. ptas.
56 mill ptas.

10.000 § USA
56 mill. ptas.
1.750.000 D. M.

25.000 florines
600.000 S USA

100

100
30

(1) Capital social previsto al finalizar el periodo de puesta en marcha

CAPITAL %
SOCIEDAD SOCIAL TELEFONICA
ATT MICROELECTRONICA ESPANA 65 mil. 2
$USA (1)
TELCOR, 5. A, 6 mill 35
| $ USA (1)
CARTOGRAFIA DIGITAL, MAPTEL, S. A, 300 70
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La favorable apreciacion

que el inversor hizo en 1985
de la accion de Telefénica,
tuvo su mejor reflejo

en el desarrollo de las
ampliaciones de capital,
realizadas en marzo

y diciembre, por un valor
nominal de 80.104 millones
de pesetas.

cCONOMA
FINANZAS




. ENTORNO ECONOMICO

pesar de un entorno econdmico
mundial mds desfavorable (re-
duccién del crecimiento del co-
mercio mundial), los resultados
de la economia espanola en 1985
han sido ciertamente satisfacto-
rios. Se han conseguido niveles
de crecimiento similares, y mas
‘equilibrados que los obtenidos
en 1984, siendo equiparables a los alcanzados por
las economias europeas. Simultdneamente, ha con-
tinuado la mejora de los equilibrios econémicos
basicos, destacando el cambio de tendencia en el
proceso de aumento del desempleo iniciado en 1975.
Las siguientes magnitudes son demostrativas de
los resultados obtenidos:

— El crecimiento real en términos del P.LB. ha si-
do del 2,1%, destacando como hecho més sig-
nificativo el crecimiento del 2,5% de la deman-
da interna (en 1984, ésta tuvo una caida del |,1%).
Este positivo comportamiento de la demanda
interna, se ha sustentado en una recuperacion
del.consumo privado, apoyado fundamental-
mente en la mejora relativa de la evolucion del
empleo, y la desaceleracién de la tasa de infla-
cién. La inversion, a su vez, ha tenido una im-
portante recuperacién, derivada del aumento
de los excedentes empresariales, del descenso
de los tipos de interés y de la mejora del clima
econdmico general.

— En cuanto a rentas generadas y financiacién
se refiere, ha continuado, si bien con menor in-
tensidad que en anos anteriores, la transferen-
cia de recursos hacia el excedente bruto de ex-
Elotacién y el ahorro nacional. El excedente

ruto de explotacion ha mostrado un creci-
miento en 1985 del 11,8%, frente a un creci-
miento de la remuneracién de los asalariados y
la renta nacional bruta del 9% y 10,8%, respec-
tivamente. La participacion del excedente bruto
de explotacion en la renta bruta disponible, ha

asado del 43,5% en 1980 al 49,7% en 1985.
EI ahorro nacional ha mostrado en 1985 un
crecimiento del 15%, continuando la tendencia
de anos anteriores. Su participacion en la renta

nacional bruta disponible, ha alcanzado en este
ano el 21,2%, cuando en 1980 era del 18,8%.
Esta progresion del ahorro nacional ha permiti-
do no solo un crecimiento real de la inversion
del 5,5%, en abierto contraste con el aio ante-
rior en que la inversion decrecié, sino también
mantener la posicién de préstamo neto al exte-
rior, mejorando por segundo ano consecutivo
la posicion exterior neta de la economia es-
panola, frente al resto del mundo.

La balanza por cuenta corriente ha registrado
un superavit de 2.847 millones de ddlares, que
se produce por segundo ano consecutivo, per-
mitiendo iniciar un proceso de devolucidn de
deuda exterior, que ha profundizado en las
mejoras iniciadas ya en 1984, sobre los indica-
dores de liquidez y solvencia de la economia
espanola.

La inflacién, medida con el IPC medio anual, se
situé en el 87% frente al 11,3% de 1984, lo
que significd una reduccién del diferencial de
precios con la CEE en 1,6 puntos porcentuales,
y 2 puntos en relacion al conjunto de los paises
de la OCDE.

En cuanto al empleo, por primera vez desde
1975, se ha detenido la caida de la poblacion
ocupada, aumentando en 53.000 personas, des-
acelerandose asimismo el incremento de la tasa
de paro de anos anteriores.

En contraste con los aspectos anteriores, el dé-
ficit publico no ha registrado similar evolucion
ositiva (se ha situado en el 6,2% del P.1B.), si
ien hay que considerar que buena parte de
los factores que le condicionan, presentan una
tendendia de menor impacto negativo en el fu-
turo.



En conjunto, los resultados obtenidos por la
economia espanola en 1985, junto con las positivas
perspectivas del entorno internacional, situan a
aquélla en condiciones de aprovechar al maximo
los beneficios que se deriven de la previsible evo-
lucién favorable de este ultimo.

En este contexto, Telefénica ha mantenido y
mejorado los niveles de actividad alcanzados en
anos anteriores. Es de destacar el buen comporta-
miento de la demanda, al mantenerse las peticio-
nes de lineas telefénicas cercanas al récord obteni-
do en 1983, y haberse incrementado las peticiones
de circuitos teleméticos en un 43,7%, asi como la
evolucion de la actividad de la planta en servicio, al
haberse registrado un incremento del consumo
medio por linea del 3,3% frente al 1,6% de 1984,
siendo el nivel obtenido el mds alto de los Ultimos
seis anos.

Este comportamiento de la actividad productiva,
ha posibilitado un crecimiento real de la produc-
cién de bienes y servicios en torno al 7%, mante-
niendo los diferenciales de crecimiento con la eco-
nomia nacional y el sector servicios, al igual que
ocurriera en anos anteriores, mostrando un mayor

potencial de crecimiento, que hace que siga au-
mentando su peso en la economia nacional.

El componente ﬁrecios de la produccién de bie-
nes y servicios se ha situado en el 6,2%, frente al
9% de la produccion global de la economia nacio-
nal, contribuyendo a la importante reduccion regis-
trada en la inflacién.

En cuanto al empleo se refiere, si bien se ha
continuado la politica de afos anteriores de man-
tener estable el nivel de empleo fijo, se han utiliza-
do los nuevos instrumentos de contratacion labo-
ral flexible, al objeto de reforzar las politicas de
modernizacion de los instrumentos de gestion,
contratdndose.temporalmente a 2.55| personas.

A la vez que ha continuado el crecimiento real
de la inversidn, el ahorro bruto ha crecido un
19%, lo que ha permitido disminuir las necesida-
des de financiacién en un 16%, hecho que ya ocu-
rre por tercer ano consecutivo.

n conclusion, Telefénica cuenta hoy con una
elevada solidez econdmico-financiera, que dota a la
Compafiia de una adecuada capacidad de expan-
sion para abordar las nuevas inversiones que la
evolucion futura de su actividad le iran exigiendo.

VARIABLES SIGNIFICATIVAS. ECONOMIA ESPAROLA- Telefonica 1984-1985

(Miles de Millones de pesetas)

Telefénica Espaiia Telefonica/Espana
1984 1985 1984 1985 1984 1985
Valor anadido bruto total 3718 | 402 25.401,6 | 28.270,0 |,46 1,49
Valor anadido bruto S. servicios 3718 | 422 13.375,0 | 14.939,9 2,78 2,83
Formacion bruta de capital 1736 | 1905 5.1445 | 58339 3,37 3,27
Empleo (Miles) 66,8 69.3(1) | 10,359,0 | 10.411,5 0,64 0,67
Empleo Telef. y Gpo. Industrial (Miles) 94,6 974(1) | 10.359,0 | 10.411,5 091 0,94

(1) Seincluyen 2.5 contratados temporales en practicas por un afo.
Cifras en términos de Contabilidad Nacional.




2. ACTIVIDAD FINANCIERA

a evolucion general de la economia espano-

la, indicada en el apartado anterior, permitié

el desarrollo de una politica monetaria mas

holgada, dentro del tono suavemente res-

trictivo seguido desde 1983. Se posibilitd
que los mercados monetarios no sufrieran tensio-
nes marcadas, en una tonica general de descenso
continuo de los tipos de interés.

En este contexto Telefénica continud sus ac-
tuaciones en materia financiera, con los objetivos
basicos de ampliar y diversificar sus fuentes de cap-
tacion de recursos, reforzando las vias de captacion
de capital, reduciendo la apelacion a la deuda exte-
rior y flexibilizando la gestion global de la deuda.

Estas actuaciones, ya iniciadas en los afos inme-
diatamente anteriores, permitieron materializar en
éste, de forma clara, como ya se anunciaba en la
memoria del ano pasado, una fuerte contencién en
el crecimiento de los gastos financieros, a la vez
que una mejora generalizada de los equilibrios
econdmico-financieros, como se comenta con mas
detalle en el apartado siguiente.

Telefénica ha estado presente en la practica
totalidad de los mercados financieros nacionales
de deuda.

En la captacion de recursos a largo plazo, dos
hechos merecen especial mencion:

— De un lado, los instrumentos tradicionales de fi-
nanciacion bancaria se han flexibilizado de ma-
nera (1ue permitan una completa adaptacion a
la evolucion de los tipos de interés, al tiempo
que se han alargado sus vidas medias.

— De otro, Telefénica ha consolidado su presen-
cia en los mercados publicos de deuda, consi-
guiendo una importante penetraciéon que ha
permitido asimilar sin perjuicio alguno la pérdi-
da, por cambios en las regulaciones del sistema
financiero, de mercados institucionales que tra-
dicionalmente constituyeron una fuente badsica
de captacion de recursos para la Compania. Es
de destacar la significativa reduccién practicada
en los tipos de interés de las emisiones realiza-
das, que bajaron del 14% al 11,75%.

Telefonica-EMISIONES DE RENTA FIJA (Millones de pesetas)

n (2) Colocaciones Netas

Anos Total Emitido Total Colocado Amortizacén | C. Ahorro Inmuercado Total (1)2) .,

‘.\
1980 28.000 25.600 4.000 20.900 700 21.600 '
1981 31.000 20.400 2.503 15.095 2.803 17. 97 5
1982 30.000 36.700 15.201 16.900 4599 21.499 ‘
1983 25.000 31.300 19.697 2.200 9.403 11.603 i
1984 67.455 47.536 25.364 4672 17.500 22.172 ‘
1985 40.000 59.919 34.662 (34.662) 59919 25.257 ‘




En cuanto a la financiacion a corto y medio
plazo, se siguieron utilizando los diversos instru-
mentos accesibles en el mercado, posibilitando un
acceso coordinado a los distintos mercados finan-
cieros ?' monetarios, como forma de lograr la mé-
xima eficacia en la gestién de la tesoreria.

La aparicion de la Ley de Régimen Fiscal de de-
terminados Activos Financieros exigio la adaptacion
de las emisiones de Pagarés de Empresa al nuevo
marco legal definido, hecho que explica, junto con
la abundante liquidez existente en la segunda parte
del ano, la reduccién de los volumenes de emision
de este instrumento.

Telefonica-PAGARES DE EMPRESA (Millones de pesetas)

1983 1984 1985 :
Col cacion Directa 17.843,5 26.136,5 11.660 i
Colocacion Bursatil 4.743 7.999,5 9215
TOTAL COLOCADO EN EL ANO 22.586,5 34.136,0 12.581,5
SALDO VIVO A 3| DE DICIEMBRE 22.586,5 34.041,5 13.493
TIPOS DE DESCUENTO PRACTICADO (%) ,
: 2
Colocacion Directa 14,2-13,4 14,0-12,2 11,35
Colocacion Bursatil 14,0-13,2 14,0-11,0 10,8-10,0 i
| PR [ S A Bl TR ) e S A T R e T e g—f—mg;;&::

En lo que respecta a la deuda exterior, como
ya se anunciaba el afo anterior, la politica seguida
por Telefénica ha consistido basicamente en re-
ducir este tipo de deuda. Asi, se establecié un pro-
grama de amortizaciones anticipadas de operacio-
nes financieras denominadas en divisas, que se eje-
cutd parcialmente durante la Ultima parte de 1985.
En este afno se realizaron greamortizaciones por
un valor equivalente de 29.397 millones de pese-
tas, sin que se realizaran ninguna operacién que
supusiera nuevo endeudamiento en divisas.

Como consecuencia de ello, el peso de la deuda
exterior en el pasivo total de la Compania ha pasa-
do del 14% en 1984 al 11% en 1985.

Complementariamente, se sustituyd parte de la
deuda existente por otra con menores tipos de in-
terés y mayores plazos. :

La intensificacion de estas actuaciones durante
1986 permitird una mejor adecuacién del peso y
condiciones de este tipo de deuda a las caracteris-
ticas financieras de Telefénica.

Por Gltimo, como ya era habitual, se ha seguido
adecuando la estructura de la deuda por divisas
(mediante el uso de las opciones multidivisa o de
instrumentos como los swaps) a los cambios ten-
denciales de los tipos de cambio y tipos de interés.

Aun sin restar importancia a los aspectos ante-
riores, el gran protagonista de la actividad financie-
ra de Telefénica durante 1985 ha sido el merca-
do de renta variable. Y ello por varios motivos:

En primer I:;ar, por la positiva evolucién regis-
trada por Telefénica en las Bolsas espaniolas, en
un contexto general positivo y de recuperacion,
con una fuerte intensificacion de la inversion ex-
tranjera.
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Uno de los hechos mds relevantes en 1985 fue
la cotizacion actual de las acciones de Telefénica
en las Bolsas de Londres, Paris, Frankfurt y Tokyo.
£n la foto, panel anunciador de la presentacidn

En la Bolsa de Madrid, la revalorizacion media
de las acciones ha sido del 35,78%, la contratacion
ha rebasado cotas histéricas al aumentar un 72,2%

el valor efectivo del capital admitido a cotizacion
ﬁa crecido el 31,2%:; permitiendo todo ello un in-
cremento del volumen de emision de acciones del
36,4%. Esta favorable evolucién ha ejercido una
fuerte atraccion sobre los inversores extranjeros.
En 1985 se ha consolidado una presencia muy sig-
nificativa de estos inversores en nuestros merca-
dos de valores, al haberse multiplicado por 7.5 ve-
ces el volumen de operaciones de inversores ex-
tranjeros en los Ultimos ‘dos afos y haber crecido
sus compras netas a lo largo de |98g en un 296%.

En cuanto a la evolucion de Telefénica se re-
fiere, el cuadro adjunto recoge los principales indi-
cadores a este respecto. La elocuencia de las cifras
evita la necesidad de realizar comentarios adicio-
nales.

PARAMETROS BURSATILES DE Telefonica
1984/1985

1984 | 1985
Revalorizacion media 328 %| 44.3%
Rentabilidad efectiva total 50,7 %| 51,3%
Frecuencia de negociacion 100 %100 %
Incremento capitalizacion bursatil | 47,6 %| 54.2%
% s/total Bolsa de Madrid 11,67%| 152%
Incremento contratacion efectiva | 66,4 %|410 %
% Telefonica /total Bolsa de Madrid | 7 %[ 20 %
Liquidez 6.5 %| 214%
Precio/Cash-Flow 18 75
P.ER. 84 15

en el London Stock Exchange.

La favorable apreciacién que el inversor ha he-
cho durante 1985 de la accién de Telefénica, que
se pone de manifiesto en los datos anteriores, tu-
vo su mejor reflejo en el desarrollo de las amplia-
ciones de capital realizadas, la primera en el mes
de marzo y la segunda en diciembre-85/enero-86,
por un valor nominal total de 80.104 millones de

esetas y efectivo de 68.089 millones de pesetas.
Ea evolucién de los precios de los derechos de
suscripcion de la accién ( de los volimenes de ne-
gociacion registrados a lo largo de los correspon-
dientes periodos de suscripcion ratificaron muy fa-
vorablemente la posicién de los accionistas e inver-
sores con respecto a la Compania.

Aspecto también importante, aunque su mate-
rializacion final se ha producido en 1986, fue el
ofrecimiento, combinado con la Ultima ampliacién
de capital, de compra de acciones de nuestra filial
AMPER, materializando asi una filosofia innovadora
de holding industrial, trasladando directamente los
beneficios generados por esta actividad a nuestros
accionistas.

Por Gltimo, el hecho méds relevante durante
1985 fue la cotizacidn oficial de las acciones de Te-
lefénica en las Bolsas de Londres, Paris, Frankfurt
y Tokyo, combinada con la colocacion de acciones
en cada uno de dichos mercados, por un total de
475 millones de acciones, equivalentes en su mo-
mento al 6,6% del capital social de la Compania,

r un valor efectivo total del orden de 30.000 mi-
lones de pesetas. La colocacion se realizé entre ca-
si 10,000 inversores (més del 70% pequenios inver-
sores e individuales), lo que da una idea del alto
grado de diversificacion conseguido.

*Ademas de la novedad que suponia esta com-
pleja operacion, y del éxito que su realizacién en si
misma supuso, hay que destacar la favorable evo-
lucién registrada desde entonces en estos merca-
dos bursatiles. Se ha conseguido en todos ellos una
adecuada consolidacion de la presencia de nuestras
acciones en los mismos y se han desarrollado unos
amplios y fluidos mercados secundarios, con total
frecuencia y elevados niveles de contratacion.

Desde un punto de vista general, la evaluacion
positiva de este proceso se ve reforzada. Asi, el
objetivo fundamental de estas operaciones era di-



versificar y ampliar, cara al futuro, las bases de cap-
tacion de capital y ensanchar y profundizar los
mercados secundarios de nuestras acciones, lo que
redunda en beneficio de la estabilidad del merca-
do, aspecto que resulta beneficioso para el accio-
nista, al tiempo gue sirve para canalizar adecuada-
mente la demanda extranjera de nuestras acciones

ue se venia produciendo, en el contexto general
ge mayor presencia de la inversion extranjera en
las Bolsas espanolas.

lgualmente beneficioso para el accionista resulta
el contraste internacional que supone la cotizacién
en estas bolsas extranjeras, no s6lo en términos de
precio, sino también de informacion a los mas al-
tos niveles de transparencia y exigencia.

Para Telefénica, tiene el efecto anadido de

mejorar y consolidar su calificacion como riesgo de &

primer nivel en el dmbito internacional.

Cotizacién/ | Cotizadénl | peo Indis Amak)| Contratacén |
V. Contable | Cash-Flow (100-31-12-84)| Capht. Bursdti |
FRANKFURT 28 60 167 27 176,14 22 |
LONDRES 15 68 12, 44 1188 a4 |
NUEVA YORK 17 69 137 38 127,66 496
PARIS 16 43 153 34 146,53 07
TOKIO 27 90 25,9 10 11472 33
ZURICH 17 74 144 19 152,38 -~
MADRID 05 29 108 79 135,78 16,38
INDICES
INTERNACIO-
NALES SECTOR
TELECOMUN. 15 50 125 5,2 137, -
Telefonica-
MADRD | 05 | 287 115 86 144,28 21 42

(*) Indices Locales
Fuente: Capital International Perspective

y
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3. ANALISIS DE GESTION

omo complemento de los estados finan-

cieros auditados adjuntos y notas a los

mismos, se presentan en este apartado los

distintos datos e indicadores de gestion

con un elevado nivel de detalle para los
ultimos cinco anos.

Sin &nimo de realizar un comentario exhaustivo
sobre los mismos, si conviene resaltar las principa-
les conclusiones que se obtienen de su analisis glo-
bal, que ratifican la favorable evolucién y mejora
registrada por Telefénica durante 985.

Desde el punto de vista de la gestion econd-
mica:
— Se consolida la mejora del Margen Bruto de
Explotacion registrada en anos anteriores.

— Destaca especialmente el muy bajo crecimiento
de los gastos financieros, que rompe la ten-
dencia de afos pasados, como ya se anunciaba
en 1984 (frente a un crecimiento del 19,4% en
el periodo 81/84, en 1985 ha sido del 3,1%), re-
duciendo su peso neto en los productos de ex-
plotacién en més de 4 puntos.

— Todo ello ha permitido continuar realizando un
estricto reconocimiento de costes en resultados
y dotando elevadas provisiones con criterios de
maéxima prudencia, por importes similares a los
ya alcanzados el ano anterior.

— Asimismo, se han seguido realizando las amor-
tizaciones necesarias para mantener los activos
productivos en los valores netos adecuados,
creciendo un 18,8% en relacidn con el afio an-
terior. La tasa de amortizacion se ha aumentado
hasta el 5,3%, acortando asi el periodo medio
de amortizacién. A 31-12-85 el inmovilizado
material estaba amortizado en un 40,4%.

— Como consecuencia de todo lo expuesto, la au-
tofinanciacion ha continuado creciendo de for-
ma significativa, situandose en el 66,6% de la in-
version realizada. Con ello, el crecimiento anual
acumulado de esta variable desde 1982 ha sido
del 19%.

— El cash-flow ha crecido un 22,5% en relacién
con el ano anterior, lo que se traduce en una
mejora de la rentabilidad de explotacion.

Las actuaciones desarrolladas en materia de ges-
tién financiera han supuesto una evolucién general
positiva de los equilibrios financieros bésicos: la au-
tonomia financiera mejora muy significativamente.
El endeudamiento se ha reducido, tanto a largo
como a corto plazo, también de forma significativa,
alcanzando los niveles mas bajos de los Gltimos
cinco afos. Mejoran iguaimente la cobertura del
inmovilizado asi como el indice de liquidez, que
se estabiliza en niveles adecuados.

RESULTADOS -

MARGENES DE GESTION
QUINQUENIO 1981/1985

(En millones de pesetas)

+ Productos de Explotacion

— Impuestos

= Productos liquidos de Explotacion

+ Trabajos realizados para Inmovilizado

— Gastos de Personal

— Otros Gastos

= Margen Bruto de Explotacion

+ Cuotas de Instalacion

+ Aportaciones Ajenas y otros

+ Sobretasas

= Fondos generados por operaciones

+ Otros Ingresos

— Gastos Financieros

— Gastos Ajenos a la Explotacion
Extraordinarios y otros

— Dotacion Prevision Dif. Cambio

— Dotacion a Provisiones

= Resultado Bruto de Explotacion

— Amortizaciones

= Resultado neto de la Explotacion




Por dltimo, hay que destacar los dos aspectos — De otro, los recursos generados cubren hoy

que, consecuencia de lo anterior, reflejan el refor- 2,2 veces los gastos financieros, mientras que al
zamiento de la capacidad de expansion y potencial comienzo del periodo lo hacian sélo |8 veces;
de crecimiento de Telefénica sobre bases finan- es decir, que el grado de cobertura ha crecido
cieras firmes: un 22%.
— De un lado, la capacidad de devolucién de la
deuda ha mejorado més de un 30%: mientras 27

que en los primeros anos de los cinco conside-
rados se necesitaban 5,5 afos para devolver la
deuda con coste, en 1985 sélo se necesitaban
3.8 afos.

Tasa de
incre-
'l'm'e"“ CRECIMIENTO
anual
1981 1982 1983 1984 1985 (1981/1985 1985/84 1984/83

204.856 244.925 296.883 349.226 393.506 17,7 12,7 17,6
12.269 14.845 17.959 21.117 23.710 17,9 12,3 17,6
192.587 230.080 278.924 328.109 369.796 17,7 1257 17,6
32.956 39.296 43.959 47.634 51.863 12,0 8,9 8,4
99.134 [17.439 132.765 144.686 159.572 12,6 10,3 9,0
20.340 27.004 33.637 38.346 43.49| 20,9 13,4 14,0
106.069 124.933 |56.481 192.711 218.596 19,8 13,4 23,2
11914 [1.925 I1.785 12.118 13.922 4,0 14,9 2,8
4,385 5.300 5.287 4902 5.259 4,6 7.3 (7,3)
1.852 |.805 1.953 |.842 2274 53 23,5 (57)
124.220 143.963 175.506 211.573 240.051 17,9 13,5 20,5
6.714 7.578 8.676 13.143 14.257 20,7 8,5 51,5
47.180 53.654 65.090 77.655 80.070 14,1 31 19,3
202 351 275 381 1.019 499 167,5 38,5
3.000 3.000 5.330 14.230 9.277 326 (34,8) 167,0
3.569 3.802 10.690 n/s 181, 6,5
80.552 94.536 109.918 128.648 153.252 17,4 19,1 17,0

56.674 67.989 82.382 96.028 [14.103 19,0 18,8

23.878 26.547 27.536 32.620 39.149 13,2 20,0




INGRESOS
(En millones de pesetas)

Incremento Crecimiento

Interanual
CONCEPTOS 1981 | 1982 | 1983 | 1984 | 1985 |1981/1985 | 1985/84 1984/83
Productos de Explotacion.................. 204.855 | 244.925 |296.883 | 349.226 | 393.506 17,7 12,7 17,6
Cuotas de Conexion y Otros.............. 16.299 | 17.225 | 17.072 | 17.020 | 19.181 42 12,7 (0.3)
Ingresos Financieros........................ 942 | 1481 1964 | 6.183 | 7.283 66,8 17,8 2148
Resto de Ingresos ..............ccccveenn 7625 | 7.902 | 8665 | 8802 | 9.248 49 5.1 1,6
INGRESOS' ... 229.721 | 271533 |324.584 | 381.23| |429.218 16,9 12,6 174
Detalle de productos de explotacién
Cuotas de 3bono.........ccoeeerenvnnnenn, 55.059 | 65.337 | 74916 |111.086 | 126.834 23,2 14,2 483
Telematica Nacional..................c..... [1.758 | 14.722 | 21.245 | 24.568 | 32.252 28,7 313 156
Servicio Automatico Nacional.............. 102.295 | 122.054 |148.023 | 149.646 | 163.063 12,4 9,0 Il
Conferencias Interurbanas Manuales ....... 2252 | 2554 | 2201 | 2217 | 2.186 (0.7) (1.4) 07
Servicio Internacional ...................... 28.040 | 32.620 | 40.299 | SI.149 | 57.505 19,7 124 269
Servicios Moviles y Maritimos.............. m 983 | 1.087 | 1437 | 1595 19.9 11,0 322
Guias y ANUarios .............oceeeiinnenn. 4679 | 6.655 [ 9.112 | 9.23 [ 10.07 21,1 10,4

GASTOS
(En millones de pesetas)
Incremento
Satorsnual Credmiento

CONCEPTOS 1981 | 1982 | 1983 | 1984 | 1985 |1981/1985| 1985/84 1984/83
Gastos de Explotacion ..................... 86.116 | 104.592 [121.809 | 134.779 | 150.719 15,0 1.8 10,6
Gastos Financieros .................oecuvee 47.180 | 53.654 | 65.090 | 77.655 | 80.070 14,1 3 19.3
AMOrtizaciones. .................evveeeennn 56.674 | 67.989 | 82.382 | 96.028 | 114.103 19,0 18,8 16,6
L Seeeceoommomroosoon T 12269 | 14.845 | 17.959 | 20117 | 23710 179 123 17,6
Dotacion para Diferencias de Cambio ... 3000 | 3000 | 5.330 [ 14230 | 9.277 326 (34.8) 167,0
Dotacion para Autoseguros y Otros....... 604 906 909 | 1.000 | 3.600 56,2 260,0 10,0
Dotacion Incobrables....................... = - 2000 | 3.507 | 4.746 n/s 353 754
Dotacion Contingencias Patrimoniales

O O SO i = = 1.569 295 | 3844 n/s n/s (81,2)
Total Gastos............................. 205.843 |244.986 |297.048 | 348.611 | 390.069 17,3 1,9 17,4
Detalle de los Gastos de Explotacién
Gastos de personal...................counn 99.134 | 117.439 | 132.765 | 144.686 | 159.572 12,6 10,3 9,0
Trabajos, Suministros y Servicios

EXROTION®S - - vvvscaiinsnusmnepenunn 19.090 | 25443 | 30.540 | 35.375 | 41.240 21,2 16,6 158
Gastos Diversos..............cccevvvveeen. 848 | 1.006 | 1.075 2.165
Prevision Gastos Devengados y no

Contabilizados ..........................
Gastos a la Inversion .......................




ESTADO DE ORIGEN Y APLICACION DE FONDOS EN EL QUINQUENIO 1981-1985
(Millones de Pesetas)
(Después de la distribucion de Resultados)

1981 1982 1983 1984 1985
AMOrtZaCION®S <. v viiisvinsissonss cansncinecsses 56.674 | 67.989 | 82382 | 96.028 | 114.103
+ Variaciones Netas de Reservas y Previsiones. 2,682 6.584 4.542 5.556 [1.15]
= Autofinanciacion Neta (1) .........cccoevenneen. 59.356 | 74573 | 86924 | 101.584 | 125.254
Aportaciones Ajenas no Reembolsables ...... 193 (30) 13 477 (191)
+ Ampliacion de Capital..............cccovevenenen. 13.351 = 33.644 22.387 32.084
+ Emision de Obligaciones y Bonos............... 35092 | 34384 | 30537 | 47.280 | 60.62 (a)
+ Otros Préstamos a Medio y Largo Plazo..... ST.170 | 51.252 | 74569 | 93.085 | 89.573 (b)
= Captacion de Recursos Permanentes (2)..... 105806 | 85.606 | 138.763 | 163.229 | 182.087
= Total Origen (1:t2) ..o 165.162 | 160.179 | 225.687 | 264.813 | 307.341
Obligaciones recogidas para Amortizar....... 2.503 15.201 19.699 25.364 34.662
+ Cancelacion de Préstamos a Medio y
LargoiPlazor.: o b e 18.684 | 21913 31819 | 53278 | 112.827
= Aplicaciones de Financiamiento (3)............ 21.187 | 37114 | 51518 | 78.642 | 147.489
Inversion Material ..............cocoovvvivirennnnn. 131.753 | 146.379 | 159.861 | 175.417 | 187.88]
+ Otras Inversiones ............ccccocvvrrererinnes (3.069) 5318 15.659 | (14.835)| (6.117)
= Inversion Total Bruta (4)..........c.cccvvenennn. 128.684 | 151.697 | 175.520 | 160.582 | 181.764
Existencias para Inmovilizado (5)............... 1.955 2.252 4.256 4.538 5615
= Total Aplicaciones (3 + 4 + 5).....ccovuvuees 151.826 | 191.063 | 231.294 | 243.762 | 334.868
VANACION s s i s i s 13.336 | (30.884) | (5.607) | 21.051 | (27.527)
+ Variacion del Crédito Disponible............... 2.064 6.570 8.760 32910 | 29.271
=S Variacian Total o e 15400 | (24.314) 3.153 53.961 [.744
NOTAS .
— La conciliacion de la Variacion Total indicada en este cuadro con respecto a la auditada se establece a través de los siguientes con-
ceptos:
o VaracioniTotRy i te oL 1.744
® Variacion Existencias...................c.... 5.615
¢ Variacion Dividendos Ejercicio 1985 ....... 6.435
® Incremento provision Existencias........... (2.031)
TOTRR L. A 11763

— En estos importes (a y b) esti incluida la periodificacion de gastos de Bonos Cupdn Cero y Pagarés, que en el E.O.AF. auditado

figura como autofinanciacion, conforme al siguiente detalle:

¢ Obligaciones y Bonos....................... 478
® Préstamos a Medio y Largo Plazo ........... 4123
SUMALL o mn 4.601

59




BALANCE DE GESTION 1981/1985
(Después de la distribucion de Resultados)

CONCEPTOS 1981 1982 1983 1984 1985
Capital desembolsado...............occvevrnes 240312 240.312 288.374 320416 360.468
Reserva de Regularizacion..................... 279.897 281.090 344722 419.719 486.574
Otras Reservas y Remanentes................ 25.568 30.628 35.620 40.318 44.378
Previsiones y otros...........cccoerererinnen, 6.5%4 47.664 50.307 52.090 56.384
Recursos propios ...............c.ccccceunnne 552.371 599.694 719.023 832.543 947.804
Obligaciones y bonos nacionales............ 222479 247.942 255.529 277445 303.403
Obligaciones y bonos extranjeros .......... 4.092 11.598 19.356 19.743 22.299
Otras deudas a medio y largo plazo........ 168.398 222212 285.584 335.609 328.967
Recursos ajenos a medio
yRrgoplazo. ..ot 394.969 481.752 560.469 632,797 654.669
Recursos permanentes ..................... 947.340 | 1.081.446 | 1.279.492 | 1.465.340 | 1.602.473 |
Inmovilizado Material ................c......... 1.451.190 | 1.667.754 [1.903.232 [2.182.144 |2.429.520
Amortizacion Acumulada ..................... (553.823) | (659.630) | (754.311) | (868.250) | (982.606) |
Inmovilizado Material en curso .............. 53.018 59.036 76.179 76.742 95.794
Anticipos para Planta ............c.ccceeuns 5.663 9.988 14.531 12.756 13.556
Existencias para Inmovilizado ................ - 15.093 17.494 22251 26.44| 29.991
Inmovilizado Material Neto............... 971.141 | 1.094.642 | 1.261.882 | 1.429.833 | 1.586.255
Inmovilizado Inmaterial Neto................. 878 2.256 3.797 4.803 5.042
Inmovilizado Financiero ..............ccc.u.e.. 20.687 22.054 37.677 33.895 32.987
Gastos Amortizables................cceunen. 6.284 7.884 9.186 13.461 12898 |
Diferencias de Cambio pendiente i
de:Vencimients .. «.a wuecussssascasins 20.855 54378 75972 58.164 66.132 |
Inmovilizado Total Neto................... 1.019.845 | 1.181.214 | 1.388.514 | 1.540.156 | 1.703.314 '
Existencias para Consumo................... 1.799 2,051 2523 2.993 3.650 .;
Cuentas a Cobrar de Abonados............. 43.494 52,022 61.587 65.895 75.859 &
Otras Cuentas Deudoras...................... 15.020 12.764 21.583 21.016 15.583 |
Cuentas Financieras ...........c..cccveveenenen. 5.565 2.592 12.388 34.297 7981 |
PasivoiaCorto Plazoi,. ..o e 138.383 169.197 207.103 199.017 203914 |
Fondo de Maniobra.......................... (72.505) | (99.768) | (109.022) | (74.816) | (100.841)
Act. Total Neto = Pas. Total Neto... | 1.085.723 | 1.250.643 | 1.486.595 | 1.664.357 | 1.806.387
Crédito disponible.............c.ccocvvvvnnen. 26.902 35.329 53.607 88.680 121.300




INDICADORES ECONOMICO-FINANCIEROS

1981 1982 1983 1984 1985
A — Margen bruto de explotacion ........................ 518 l 51,0 | 527 552 55,6
B — Capacidad de autof./ptos. de expl. .................. 41,1 402 408 42,5 444
C — Tasa de autofinanciacion ..................c.cco...... 45,1 509 54.4 57,9 66,6
{ —
D — Rentabilidad de explotacion: !
I. Recursos propios medios ....................... 156 | 173 18,6 19,3 19,6
2. Recursos permanentes medios ................. 9.5 9.8 103 10,8 1,4
3. Activo fijo material en explo. .................. 12,5 ; 134 140 15,0 16,0
E — Rentabilidad capital efectivo ............ccooee... I, 1,0 | 1.2 [, [,
% ——
F— Autonomia financiera .............cocevveeririnennes 79,6 76,2 773 82,4 92,3
G — Cobertura del inmovilizado .............c.cccvvnnn. 542 508 518 54,1 55,6
H —iEndeudamiento ..c.c:ucivieriimisammisnisesssnsaes 413 433 429 408 372
VL Larg0iDRAZO Svcevens ovrsavass sirsssmmennanasinasn 36,4 38,5 377 38,0 36,2
2. Corto Plazo .......ccecereeeiiriieririeieeienenns 419 48 52 28 1,0
| — LiQUIdez .....covveveiiieiiieeiciceece e 51,7 479 574 83,5 85,0
J — Capacidad de devolucion de deuda .................. 5 | 56 512 48 38
K — Recursos generados/G. financieros .................. 18 18 1.9 1.9 22
Definiciones:
A — (%) Margen bruto explot. F — (%) Recursos propios
Productos explotac. Pasivoiremiinerado
B — (%) Capacidad autofinanc. G — (%) Recursos propios
Productos explotac. Activo fijo neto
C — (%) Autofinanc. anual H — (%) Rec. a.m.yl pl + fin.c pl emp.
Inversion material Pasivo total
D.I — (%) Cash flow neto H.l — (%) Rec:. aj. medio y I. plazo
Rec. propios medios . P?S'v° total
D.2 — (%) Cash flow neto . H2 =tx) g;’:is'oﬁi;-le?gf sl
REC. perman-imedios I — (%) Activo circulante
D3 — (%) Fondos gener. por oper. Recursos ajenos c. plazo
Inm. mat. neto medio ] (afos)  Pasivo remunerado ajeno
E — (%) Beneficio neto Recursos generados
Cap. social medio efect. K (veces) Recursos generados

Capacidad de autofinanciacion:

Gastos financieros

Comprende Beneficio Neto, Amortizaciones (excepto Gtos. Amortiz.), Diferencias de cambio y resto

provisiones.




VALOR ANADIDO DEL ULTIMO QUINQUENIO I
(Millones de Pesetas) \

1981 1982 1983 1984 1985

Ingresos Totales (1) o isnii s +262.677 | +310.829 | +368.542 | +428.865 | +481.08

Trab.iSum.y:Servi Exter..coiaiianin 19.090 25.443 30.540 35.375 41.240 |

Gastos diversos de gestion..............c.ccevverines 848 1.006 1.075 |.744 2.165 |

Total devengos al exterior..................ocoeuuen. —19.938 | —26449 | 31,615 | —37.119 | —43.405

Valor anadido™.c.oninninn i 242739 | 284380 | 336927 | 391.746 | 437.676

Retribucion factor trabajo............ccocevvevcnnnene. 99.134 | 117439 | 132765 | 144.686 | 159.572

Retribucion factor capital .............cccoevrvicinnee 69.917 79.142 90.885 | 108.031 [ 115.859

= CApItal PrOPI0:s.:isvevsisriomiisnsvmavavssisnsisss 23.497 26.434 27.095 32214 38.649

= Capitalialen0ys o i e e s sy 46.420 52.708 63.790 75.817 77.210
62 IMPUEStOS e vic b s sksamosasmiesves 12.269 14.845 17.958 21117 23710

Sostenimiento de los medios de produccion

(dotacion a amortizaciones, previsiones,

FESEIVAS, €LC.).....vuvvererrersireesiseseresensenenee 61.419 72.954 95319 | 117912 | 138535

(1) Incluye trabajos realizados por la Empresa para su inmovilizado.
— - - .

DEVENGOS A FAVOR DEL TESORO, HACIENDAS FORALES -Y_
ORGANISMOS DE LA SEGURIDAD SOCIAL

(Millones de Pesetas)

Variacién
1985 1984 Absoluta  Relativa

l. APORTACIONES AL TESORO PUBLICO Y
HACIENDAS FORALES .......cc..cvninciciinns 122.328 112222 10.106 9
COMO SUJETO PASIVO .......coeiiiiircicinnn [4.111 105.181 8.930 8,5
CONTRIBUYENTE
O A e e e 23435 20.846 2.589 12,4
SUSTITUTO DEL CONTRIBUYENTE
— Impuesto sobre el Uso del Teléfono ............... 64.233 58.533 5.700 9,7 !
— Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicas . 18.036 16.472 |.564 9.5 !
— Rendimientos del Capital Mobiliario ................ 8.084 9.153 (1.069) (1 u
— Impuesto sobre Sociedades no Residentes......... 323 177 146 82,5 |
INGRESADO POR SUJETOS PASIVOS 5
SUSTITUTOS DE Telefénica....................... 8.217 7.041 1.176 67 |
CONTRIBUYENTE ‘
— Impuesto General sobre el Trifico de las Empresas 7.489 6.770 719 10,6 |
— Rendimiento del Capital Mobiliario ................. 728 27| 457 168,6 i‘

IIl. APORTACIONES A LA SEGURIDAD SOCIAL..... 19.307 17.159 2.148 12,5 f
— ApOrtaciones Netas............ccoueveereereuersessneeans 19.307 17.159 2.148 12,5
APORTACIONESITOTALES 2o s, 141.635 129.381 12.254 9,5




ESTADOS
FINANCIEROS




Los sefores D. Fernando Pérez-Olivares Hinojosa y D. Isidoro Jiménez Gomez, de-
signados Censores de Cuentas para el Ejercicio 1985, por fa Junta General Ordinaria
de Accionistas de Telefonica, celebrada el dia 17 de junio de 1985, han examinado
el informe de auditorfa independiente emitido por las firmas Price Waterhouse y
Audiberia, S. A. y el dictamen de los Censores Jurados de Cuentas y proponen para
su aprobacion a la Junta General Ordinaria, fa Memoria, Balance, Cuenta de Pérdidas
y Ganancias, Estado. de Origen y Aplicacién de Fondos y Estado de Movimientos y
de Aplicaciones Directas a Reservas del Ejercicio 1985 de la Compaiiia Telefonica
Nacional de Espana, S. A.

Y para que conste, firmamos el presente Dictamen en Madrid, a
veintiocho de Mayo de mil novecientos ochenta y seis.

’@g@w wQ

Fernando Pérez-Olivares Hinojosa Isidoro Jiménez Gémez




Don Pedro RODRIGUEZ SAN
ROMAN y Don Enrique FER-
NANDEZ PENA, miembros nu-
merarios del Instituto de Censo-
res Jurados de Cuentas de Es-
pana, en cumplimiento del man-
dato recibido de la Comision Di-
rectiva de la Compariia Telefoni-
ca Nacional de Espafa, S. A, en
~ aplicacién del articulo 47 del vi-
gente Reglamento de las Bolsas
de Comercio (Decreto 1506/67,
de 30 de junio), han examinado
el Balance de Situacién de la
Compania al 3| de diciembre de
{985, asi como la cuenta de Pér-
didas y Ganancias correspon-
diente a dicho ejercicio, y sus
Notas correspondientes.

Para el examen efectuado,
han tenido en cuenta conjunta-
mente los trabajos y anteceden-
tes realizados con las firmas Pri-
ce Waterhouse y Audiberia,
S. A, que han auditado la conta-
bilidad de fa Compania del ejer-
cicio 1985, todo ello de acuerdo
con Telefénica.

De la citada verificacién se
desprende el presente Dictamen
14/86, que emiten con los co-
mentarios y observaciones que
se transcriben a continuacion.

|. Comentarios generales

[.I. Las cifras del Balance de
Situacion y Cuenta de
Pérdidas y Ganancias au-
ditados, proceden de los
libros y registros conta-
bles de la Compafia, de
acuerdo con agrupacio-
nes generales de las
cuentas que figuran en
detalle en las anuales.

|.2 En el libro de Balances,
numero 3 de la Com-
pania, legalizado el 30 de
mayo de 1973, con el
numero 8.756, figuran los

Balances de comproba-
cion de sumas y saldos
del afo.

1.3 En el libro Diario, nimero
23 de la Compania, legali-
zado el 5 de agosto de
1977, con el ndmero
11.882, figuran en cada
mes el resumen de las
operaciones realizadas,
de acuerdo con las agru-
paciones generales de
cuentas, que hemos
mencionado en |.1.

2. Comentarios al Balance

2.! Inmovilizado material.
Las cuentas de este
epigrafe han tenido, du-
rante el ejercicio de 1985,
un aumento de 187.881
millones de pesetas, que
corresponde en una par-
te fundamental a adquisi-
ciones, obras contratadas
con terceros e imputacio-
nes de cargos directos
por 163.156 millones de
pesetas y, por otra parte,
a costes indirectos de la
inversién por 18.273 mi-
llones de pesetas e inte-
reses cargados a las obras
por 6.452 millones de pe-
setas. El calculo de los in-
tereses se efectGa al 9%,
mediante la aplicacion del
0,75% mensual sobre el
saldo de la obra en curso,
a fin del mes anterior, sin
incluir los intereses ya
aplicados.

El inmovilizado ha sido
revalorizado de confor-
midad con el articulo 3.°
de la Ley de 3| de di-
ciembre de 945, en
123.808 millones de pe-
setas, con abono a
Amortizacion acumulada

en 48.534 millones de pe-
setas y contra la Reserva
de Regularizaciéon en
75274 millones de pese-
tas. Esta actualizacion,
gue se autoriza a la
ompania, previa aproba-
cion por el Ministerio de
Hacienda, se ha hecho
sobre el inventario del
Inmovilizado a 3| de di-
ciembre de 1984.

2.2 Amortizacién acumu-

lada del inmovilizado.

Los abonos efectuados
en esta cuenta, con cargo
a los resultados del ejer-
cicio 1985, ascienden a
| {4.103 mitlones de pe-
setas (inmovilizado mate-
rial 111.083 e inmoviliza-
do inmaterial 3.020). El
porcentaje global sobre el
valor medio de las insta-
faciones amortizables (sin
incluir la revalorizacion ya

_comentada) ha sido del

5.3%.

2.3 Participaciones netas

en empresas.
La valoracion de las in-
versiones en el grupo Te-
lefonicase ha realizado,
segun los balances de las
correspondientes socie-
dades, al 31-12-1984 y re-
presenta una reduccién
de 409 millones de pese-
tas, que se han cargado a
Reservas voluntarias,
Como se detalla en la
Nota 4.3, se estima que
en 1985, en funcién de
los patrimonios netos
asignables a 31-12-1985,
se producira una actuali-
zacién positiva.

Los ingresos percibidos
en concepto de dividen-
dos durante el ano 1985
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ﬁor estas participaciones
an ascendido a 466 mi-
llones de pesetas.

24 Diferencias de cambio

diferidas.
La actualizacion de las

+deudas en moneda ex-

tranjera supone, a fin de
gjercicio, 66.132 millones
e pesetas. De este im-
porte corresponden a
astos amortizables
1.840 millones; el resto
es el quebranto potencial
futuro, que la Compania
debera soportar en los
proximos. ejercicios, si se
mantienen las paridades
monetarias actuales. Es-
tos conceptos se difieren
en base a las particulari-
dades de Telefénica de
empresa regulada, y cuya
repercusion se incorpora
en la estructura tarifaria.
Durante 1985, la Com-
paia ha absorbido, como
en anos anteriores, con
cargo a resultados, la to-
talidad de las diferencias
de cambio imputables al
ejercicio, de acuerdo con
lo expuesto en el parrafo
22f de la Nota 2, 9.277
millones de pesetas, asi
como 660 millones de
pesetas compensados
con diferencias positivas
correspondientes al co-
bro de servicios en mo-
neda extranjera.
En fin de afo, la cuenta
de Autoseguro para dife-
rencias de cambio tiene
un saldo de 21.598 millo-
nes de pesetas, cuyo ob-
jethJIse expone en la No-
ta ll.

2.5 Deudores.

Dentro del epigrafe de
*Abonados” se encuen-
tran los ex-abonados de
dudoso cobro, cuyo saldo
total asciende a 3485 mi-
llones de pesetas, pen-
dientes de regularizacion.
Para cubrir este importe
hay 3.827 millones de pe-
setas en la cuenta de
“Provisién para insolven-
cias”, cuyo exceso cubre
otras cuentas a cobrar
pendientes de clasificar.

26 Capital Social.

La Compania, en uso de
las autorizaciones conferi-
das por las Juntas Gene-
rales de Accionistas, ha
procedido a ampliar el
capital en 40.052 millones
de pesetas, en la propor-
cion de una accién nueva
or cada ocho antiguas,
iberada en un 20% con
cargo a las Reservas
constituidas (8.010 millo-
nes).
En noviembre de 1985, el
Consejo de Administra-
cion aprobd una nueva
ampliacion en base a los
acuerdos de la Junta Ge-
neral de Accionistas, cele-
brada el 17 de junio de
1985. E! periodo de sus-
cripcion ha sido del |5 de
diciembre de 1985 al 15
de enero de 1986, ha-
biéndose contabilizado a
su término.

2.7 Reserva contractual.

El saldo de esta cuenta se
ha incrementado en 400
millones de pesetas, por
distribucion de resultados
del ejercicio 1984, situan-
dose el saldo a 31 de di-

ciembre de 1985 en
7.305 millones de pesetas.

2.8 Reserva voluntaria y

cuenta de regulariza-
cién.

Se han incrementado en
75.274 millones de pese-
tas como consecuencia
de la actualizacién neta
de la planta, y disminuido
en 8.(§)IO millones de pe-
setas por la parte libera-
da en la ampliacion de
capital, y en 409 millones
de pesetas por la reduc-
cién de valoracion en fa
participacion en socieda-
des de! grupo.

2.9 Reserva para innova-

cién tecnolégica.

El saldo de esta cuenta se
ha incrementado en
3.560 millones de pese-
tas, por diferencia entre
los materiales recupera-
dos y el coste de des-
montaje.

2.0 Obligaciones y bonos.

En el ejercicio de 1985
se han emitido emprésti-
tos de obligaciones por
40.000 millones de pese-
tas, de los que quedan
endientes de desem-
olso 245 millones. Por
otra parte, se han de-
sembolsado 19.919 mi-
llones de pesetas proce-
dentes de obligaciones y
bonos convertibles o
canjeables, emitidos en
el periodo diciembre
[984/enero 1985.

2.11 Créditos disponibles

Durante 1985 se ha mo-
dificado, favorablemente,
el procedimiento de re-



gistro contable de las
pdlizas de crédito, adop-
tando el criterio de in-
cluir el crédito disponible
en cuentas de orden. Las
cuentas de préstamos y
créditos del pasivo dis-
ponible reflejan, pues,
solo el importe dispues-
to de los créditos obte-
nidos.

2.12 Pensiones.

El personal de Telefoni-
ca es beneficiario de un
sistema de prevision so-
cial, con pensiones susti-
tutorias y complementa-
rias de la Seguridad So-
cial. Estas pensiones son
prestadas por la Institu-
cién Telefénica de Previ-
sion (ITP), organo de
prevision y mutualismo,
con personalidad juridica
independiente, creado al
amparo de la Ley de 6
de diciembre de 194! y
su reglamento de 26 de
mayo de 1943, sobre
Montepios y Mutualida-
des de Prevision Social.
Las circunstancias y ex-
plicaciones de este tema
se describen en la nota
I8 a los estados financie-
ros.

Sobre la base de un dic-
tamen juridico indeFen-
diente, emitido en (985
recientemente actualiza-
do, y en el que se pone
de manifiesto el cumpli-

miento por parte de Te-

lefonica. de todas las
obligaciones contractua-
les respecto a ITP, asi
como la no existencia de
responsabilidad juridica
para Telefonica , enten-
demos que permanece
inalterable la situacion vi-

gente a la fecha de nues-

a fect cierre de los ejercicios
tro anterior dictamen.

1984 y 1985 han sido ade-
cuadas.

3.2 Gastos.
Los gastos imputados por

la Compania, se conside-
ran razonablemente de-

3. Comentarios a la cuenta
de Pérdidas y Ganacias

3.1 Ingresos. vengados y su aplicacion
Las estimaciones de pro- correcta al presente ejer-
ductos efectuadas para el CiCio.

En virtud de todo lo expuesto y de las verificaciones realizadas con-
juntamente con los trabajos y antecedentes realizados con las firmas
Price Waterhouse y Audiberia, S. A., se emite el siguiente:

DICTAMEN

Como consecuencia del examen realizado, es nuestra oclainic'm
profesional, que el Balance de Situacion y la Cuenta de Pérdidas y
Ganacias de la Compaia Telefonica Nacional de Espana, S. Ay sus
correspondientes notas, que se adg'untan. presentan razonablemente
la situacion financiera y patrimonial de Telefénica, a 3! de diciembre
de 1985, y los resultados de sus operaciones, de acuerdo con princi-
pios de contabilidad generalmente aceptados en Espania, sin variacio-
nes sustanciales en su aplicacién con los del ejercicio precedente, de
acuerdo con los contratos y convenios en vigor con la Administra-
cion espanola y con las consideraciones que hemos sefialado.

Firmamos el presente documento, en ejemplar auténtico y seis
copias, extendidas en 6 folios numerados de papel oficial del Instituto
de Censores Jurados de Cuentas de Espana, al que se les unen ane-
xos igualmente numerados y sellados, en Madrid, a 22 de mayo de
mil novecientos ochenta y sels.

Pedro RODRIGUEZ SAN ROMAN! Enrique FERNANDEZ PENA
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Informe de Auditoria
Independiente

Al Consejo de Administraciéon de
Compania Telefonica Nacional de Espana, S. A.
Madrid

Hemos examinado el balance de situacion de Compania Telefonica Nacional de
Espania, S. A, (Telefonica) al 31 de diciembre de 1985, los estados de pérdidas y
ganancias, de movimientos y aplicaciones directas a reservas y de origen y apli-
cacion de fondos correspondientes al ejercicio terminado en dicha fecha, y fas
notas explicativas adjuntas, indicadas en las paginas 70 a 86. Nuestro examen se
ha practicado de acuerdo con normas de auditorfa generalmente aceptadas.

Como se indica en la Nota 1, a los estados financieros, las tarifas correspondien-
tes a los servicios que presta Telefonica son sometidas a la aprobacion del Go-
bierno, con la previa intervencién de fa Delegacion del Gobierno en la Com-
pafia y el dictamen de la Junta Superior de Precios. En consecuencia, Telefonica
se encuadra dentro del grupo de empresas de tarifas reguladas, cuyas peculiari-
dades permiten ?ue fa imputacién de ingresos y gastos responda, no solamente
a la aplicacion del criterio del devengo, sino también a la consideracion del mo-
mento en que un determinado concepto de ingreso/gasto es computado como
parte de la estructura tarifaria. Sobre esta base, la recuperabilidad de los impor-
tes invertidos o diferidos en los activos de la Compania, en especial las diferen-
cias en cambio, dependeran de la adecuada consideracion futura, en las tarifas,
de estas partidas.

En las Notas 18 y 19 a los estados financieros, se explican detaltadamente el es-
quema de prevision social del que son beneficiarios los empleados de Telefonica
y las caracteristicas de la Institucion Telefénica de Prevision (ITP), asi como los
problemas de viabilidad existentes, las negociaciones habidas y la postura de la
Compania al respecto.

Sobre la base de un dictamen juridico independiente, recientemente actualizado
a la vista de los acontecimientos ocurridos durante 1985 y hasta la fecha, que
pone de manifiesto el cumplimiento, por parte de Telefonica, de todas sus obli-
gaciones contractuales hacia |TP, asi como la independencia juridica de ésta con
respecto a Telefonica, entendemos que permanece inalterada la situacion vigen-
te, a la fecha de nuestro anterior informe de auditoria independiente, sobre los
estados financieros al 3| de diciembre de 1984, en el sentido de que no existe
otra responsabilidad subsidiaria para Telefonica, que la expresada en fa mencio-
nada Nota 8.



4. En nuestra opinion, los estados financieros adjuntos presentan adecuadamente
la situacién financiero-patrimonial de Telefonica al 31 de diciembre de 1985 y los
resultados de las operaciones, movimientos en las reservas y origen y aplicacion
de fondos para el ejercicio terminado en dicha fecha, de acuerdo con principios
y criterios generalmente aceptados en Espana y, tal como se explica en el parra-
fo 2, aquélios requeridos o permitidos por la legislacion especifica, que regula las
actividades de Telefonica, que guardan uniformidad con los aplicados en el ejer-
cicio anterior, a excepcion del cambio, con el que estamos de acuerdo, en la
presentacion de los créditos disponibles, que se detalla en la Nota 13. Los prin-
cipios contables més significativos empleados en la preparacién de los estados fi-
nancieros se describen en la Nota 2.

Price Waterhouse * Audiberia, S. A.

| toshetruddidlh—

Socio-Director Socio-Director
Madrid, 5 de mayo de 1986

* Inscrita con el N2 7 en el Registro de Economistas Auditores
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Balances de situacion al 31 de diciembre

(antes de la distribucion de resultados)

(En millones de pesetas)

Las Notas | a 2| adjuntas forman parte integrante de este estado.

ACTIVO 1985 1984
INMOVILIZADO MATERIAL (Nota 3) ............. 1.556.264 1.403.392
Solares: ..o nsinanina v s 30.989 30.914
Edificios y equipos de fuerza ....................... 173.265 141.170
Instalaciones telefonicas .............cocovviinnnene. 2.209.192 1.997.616
Otro inmovilizado material ................c.ovenes 16.074 12.444

2.429.520 2.182.144
Amortizacion acumulada ..........ccciiiiiininiinnn. (982.606) ( 868.250)
1.446.914 1.313.894
Inmovilizado en curso:
Obra en curso ........cccoevvniiiniiiiiniininnnn 95.794 76.742
Anticipos a proveedores ..............cccceeinnes 13.556 12.756
INMOVILIZADO INMATERIAL .....ocvvniivnnnnnn 5.042 4.803
Investigacién y desarrollo y otros .................. 8.581 5.882
Amortizacion acumulada ...........ooeiiiiiiinninns (3.539) (_1.079)
INMOVILIZADO FINANCIERO (Nota 4) ........ 32.987 33.895
Participaciones netas en empresas ................. 25.869 22.238
Préstamos a filiales y participadas .................. 4.164 9.162
Préstamos al personal ...............cceeeiiinnnnnnns 2462 2.205
Fianzas y depésitos constituidos ................... 492 290
GASTOS AMORTIZABLES (Nota 5) .............. 12.898 13.461
DIFERENCIAS DE CAMBIO DIFERIDAS (Nota 6) 66.132 58.164
EXISTENCIAS (Nota 7) .....oovvvnvnniinninnnnnn 33.641 29.434
Existenclas: :...ovisinsaniiivsnninsag 3ok 36.505 30.267
Provisién para depreciacién existencias (__2864) ( 833)
DEUDORES ..iiiiviviaisisssvibiveriissannssnnsisasvs 86.078 78.038
Abonados (Nota 8) 79.686 68.779
Provisién para insolvencias (Nota 8) .............. ( 3.827) 2.884)
Deudores diversos .............ccccceeeiiniiinnnnn. 12.549 12810
Provisién deudores diversos ...................ueee. (2330 ( 667)
CUENTAS FINANCIERAS .......ccovvvvvniinnnnen. 7.981 34.297
Cala' Y DINCOS. iisviviisvsonsvmansivssascassassannssnss 1.034 529
Inversiones financieras temporales ................. 2.168 31171
Otras cuentas financieras ..............ccceeeuneie. 4.779 2.597
CUENTAS TRANSITORIAS ......cccovvveeeernnnnn. 5.364 23.761
Ajustes por periodificacion ....................eeee. 5.364 8.873
Dividendo acuenta ............ccceeuiiiiiininnnians - 14.419
Obligaciones pendientes de desembolso .......... — 469
WO covosavaneesmnscasesnrensonessnssnarsensssonsnsess 1.806.387 1.679.245
CUENTAS DE ORDEN Y ESPECIALES (Nota 20)
Crédito disponible ...........ccocoviiiiiiiiiinnninns 121.300 88.680
OLras CUBNLAS ......covvvuiinieniinieniinnieinennsnins 55.004 64.406
176.304 153.086




Las Notas | a 21 adjuntas forman parte integrante de este estado

PASIVO 1985 1984
NETO PATRIMONIAL ........ccovviiiveiinannnnnn. 890.920 780.047
Capital social (Nota 9) ........cocoeeeniiiiiinnnn. 360.468 320416
Reservas: (Nota 10)
Reserva contractual ..........ooviciiiininninnn... 7.305 6.905
Reserva voluntaria y cuenta de regularizacidn . 489.141 422.286
Reserva para innovacion tecnolégica ........... 33.932 30.372
Remanente ..........cccovmiiiiiriiniiinenrineenn.. 74 68
530.452 459.631
INGRESOS DIFERIDOS
Aportaciones ajenas no reembolsables ............ 2577 2.768
PREVISIONES (Nota 11} ......ooccovenniinnninnnnn. 53.807 49.322
Autoseguros para riesgos y diferencias de cambio 33.698 29.198
Otras previsiones .............ccoceeviiiiiiiiiinnnnn. 20.109 20.124
DEUDAS A LARGO PLAZO ...........ceeee ... 654.669 633.266
Obligaciones y bonos (Nota 12) ................... 325.702 297.657
Préstamos y créditos (Nota 13) ................... 270317 296.960
Préstamo de la Institucién Telefonica
de: PravisSiOn:(TP) .......ovemevaunss icnsan s sssmmnwin 35.623 18.289
Efectos a pagar a proveedores (Nota [4) ......... 12.082 13818
Seguro colectivo de capitales en vida (Nota [9) . 10.945 6.542
DEUDAS A CORTO PLAZO .........ccoeiennnn. 129.522 147.586
Préstamos y créditos (Nota 13} ................... 13.534 35.169
Proveedores (Nota 14) ....oocoeevvvinninninnnnnnn. 25.681 12.709%
Efectos a pagar a proveedores (Nota 14) ......... 4.707 2).89%1
Hacienda publica (Nota I5) ................c...... 46.448 43,797
Organismos de la Seguridad Social ................. 5.243 4242
Acreedores varios (Nota 16) ....................... 25.559 21.947
Dividendo a pagar ............ceveeiiinniiiiiinnnns 8.350 7.831
CUENTAS TRANSITORIAS (Nota 17) ........... 35.743 33.636
Ajustes por periodificacion ......................... 31.442 30412
Intereses devengados, TP .......................... 4.301 3.224.
RESULTAROS oovisvstiiniianing i 39.149 32.620
Resultado del ejercicio .........cooevvevnviniennnn.. 39.149 32.620
TOCR] sssemvannonsss 5o s ombn oo i AR S e 1.806.387 1.679.245
CUENTAS DE ORDEN Y ESPECIALES (Nota 20)
Pélizas de crédito disponible ....................... 121.300 88.680
OLrasiCUBNLAS .o cuvpvsmsiminaivasdobs i vinas 55.004 64.406
176.304 153.086
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ESTADOS DE PERDIDAS Y GANANCIAS PARA LOS EJERCICIOS

TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE

(En millones de pesetas)

1985 1984

INGRESOS .. et 411.689 365.779
Prestacion de Servicios ...............ccveevieiinenns 393.506 349.226
Cuotas de conexion ..........ccoeviiiiiiiniininiinns 13.922 12,118
Cuotas de extrarradio y Otros ..................... 1.632 1.966
Sobretasas. ...i.isssuisssaisssasrrnsireisesseraseene 2.274 1.842
Conservacion centralitas y otros ................... 355 627
GASTOS: s s S savivaa s e 357.090 320.340
Personal ........iiiiiiiiiii e 159.572 144.686
Trabajos, suministros y servicios exteriores ...... 38.148 34279
Tributos icuiniiniininemiBiiimiinsi 275 271
Provisién insolvencias abonados ................... 3.870 3.206
Otras dotaciones a provisiones .................... 7.925 2.204
Diferencias de cambio ...........ocoevviviiiiniiians 9.277 14.230
Gastos fiNanCIeros ...........cc.vvuveniuiininnenianes 77.209 75.817
Gastos diVersos ....ciciiiisvsiniseuinmasiiassisaivesss 2.165 1.744
Amortizaciones:

Plantay equipo ......c.coviviirniiiiiiiiiiniiiinns 111.083 95.427

Inmovlizado inmaterial ............coeeiiiniinn. 3.020 601

Gastos amortizables ...............ccoeeiinnniinn, 2.861 1.838
Trabajos realizados para el inmovilizado:

Mano de obra, material y otros ................. ( 51.863) ( 47.634)

Intereses cargados a la construccion ............ ( 6.452) ( 6.329)
RESULTADO DE LA EXPLOTACION ............ 54.599 45.439
OTROS INGRESOS .....oviiiiiiiiiiiiiiiiiiininns 7.985 8.027
FINanCieros .........cecevviiineiiiiiiiniinanenennnnn, 4419 4,955
VANOS: s v v ssinnsvssvassismseniais ey Sess s ssmiey 3.566 3.072
RESULTADOS ANTES DE CANON .............. 62.584 53.466
CANON o ( 23.435) ( 20.846)
RESULTADO NETO DEL EJERCICIO
(Antes de distribucion) .............cciiieiiinnn, 39.149 32.620

Las notas | a 2| adjuntas forman parte integrante de este estado.




Las Notas | a 21 adjuntas forman parte integrante de este estado.

(*) Segun clasificacion de vencimientos en origen - Nota 2.2 )

(**) Corresponde a una menor utilizacion de las pélizas de crédito a medio y largo plazo.

ESTADOS DE ORIGEN Y APLICACION DE FONDOS
PARA EL EJERCICIO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE
(ANTES DE LA DISTRIBUCION DE RESULTADOS) (*)
(En millones de pesetas)
1985 1984

ORIGENES
Resultado del ejercicio ............c.cvevvieinenne. 39.149 32.620
AMOrtizaciones ...........covvveeererenernrinnrrennnn 116.964 97.866
Variacién neta de reservas y aportaciones

ajenas no reembolsables ......................... 3.369 4.769
Autoseguros, diferencias de cambio y otros ...... 17.841 19.034
Fondos generados por las operaciones ............ 177.323 154,289
Ampliacién de capital ..........coeeviiiiiiiiennnn, 32.084 22.387
Inmovilizado financiero ..............coceeirinninns 4.599 5.548
Emision de empréstitos ..........c.c.c.ccvrrninnnnn. 60.143 47.069
Préstamos en moneda extranjera .................. 14.897 54.101
Otros préstamos, créditos y cuentas a pagar ..... 70.553 46.665
ORIGEN DE FONDOS ......cccovivviiiviniennnnns 359.599 330.059
APLICACIONES
Dividendo ejercicio anterior ................ccceeeves 32214 27.095
Inversién inmovlizado material ..................... 187.881 175.417
Otras inversiones: 9.523 8.175

Anticipo a proveedores ..................cieeenes 800 (1.775)

Inmovilizado inmaterial .............c..cciiiennnn 1.778 1.607

Inmovlizado financiero ..................cceenene. 4.647 2230

Gastos amortizables ..............ccooeueeinnennn. 2.298 6.113
Amortizacion de empréstitos ...............c...... 34.662 25.364
Préstamos en moneda extranjera .................. 60.687 25.610
Otros préstamos, créditos y cuentas a pagar ..... 52.140 27.668
APLICACION DE FONDOS ........ccccevnrennnnn. 377.107 289.329
YARIACION ' c.iciscrinsmmssuinaminssossavvisnssviesy ( 17.508) 40.730
Variacion neta crédito disponible (**) ............. 29.271 22.839
VARIACION NETA .....oovviiiiriiiiiiiieenianns 11.763 63.569
COMPOSICION DE LA VARIACION
EXIStencias ........cccoveiiiiiiiiiiiiineriiienneaan, 4.208 4.660
Deudores ..........ccovvvennenn. 8.081 2816
Cuentas financieras ...............c....... ( 26.316) 21.909
Ajustes por periodificacién ( 2.012) 858
Deudas a corto plazo ............cccceevviiniennnnnn. 18.596 11.196
Cuentas transitorias ..............cevueeveennninnnnn ( 5.127) ( 8.180)
Cuentas de dividendos ..............ccceeevvuinnnnn. ( 14.938) 7471
TOTAL: iiiiiiisisssenssnssvessssnnssssssvessamass ( 17.508) 40.730
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ESTADOS DE MOVIMIENTOS Y DE APLICACIONES
DIRECTAS A RESERVAS PARA LOS EJERCICIOS
TERMINADOS EL 31 DE DICIEMBRE

(Millones de pesetas)

74

Parte liberada de las ampliaciones

Regularizaciones netas del valor de los activos:

Aplicaciones directas por conceptos operacionales:

Las Notas | a 21 adjuntas forman parte integrante de este estado.

NOTAS A LOS ESTADOS
FINANCIEROS AL 31 DE
DICIEMBRE DE 1985 Y 1984

NOTA | — ACTIVIDAD Y CONTRATO
CON EL ESTADO

I.I Régimen concesional

Por Ley de 3! de diciembre de 1945 se autoriza al Gobierno a
celebrar contrato con fa Compania Telefénica Nacional de Es-
pana, S. A. (Telefénica) y por Decreto de 31 de octubre de
1946 se aprueba el proyecto de contrato, que regula las bases de
la concesién. Por tanto, Telefénica es una Sociedad Andnima
regulada por la normativa especifica que surge de dicho contra-
to.

En fa Base 2 del mencionado contrato, en el Decreto de 2! de
diciembre 1970 y en la Orden Ministerial de 26 de octubre de
1978 se definen los servicios telefénicos y similares que, con ca-
racter de exclusividad, explota la Compariia.

1.2. Régimen fiscal

Telefénica esta sometida en el marco fiscal, a lo dispuesto en la
Base 7 del Contrato con el Estado, en la que se indica que este
Ultimo participara en los ingresos que obtenga fa Companiia, y en
razon 2 ello tendra el derecho de percibir anuaimente, como
concepto mas destacable, un canon del |5 por ciento de los be-
neficios netos de la Compania, el cual, en ningin caso, sera me-
gor del 6 por ciento de los ingresos brutos de explotacion (Base
4).
Los ingresos que ha de percibir el Estado, segin las condiciones
de la Base 7, se considerardn como impuestos a todos los efec-

Saldo de apertura ........cccooiiiiiiiiniiiiii
Resultado del ejercicio anterior ............ccceeevvveueeeiiiiinnns
Dividendo distribuido .........cccoiiiiiiiiiiiii

de capital de 1985y 1984 (Nota 10) ..........ccceeeeeeiennn.

nmovilizado material (Nota 3) ............c.ccovvviiiiiiiinnn
Inmovilizado financiero .............coceviiiiiiiiiiiiiiinn,

Reserva para innovacion tecnoldgica (Nota 2.2 b) .........

Saldofinal .qicusmnnnaamnvsaisnsaTsETR

1985 1984
............................... 459.631 379.901
............................... 32.620 27.536

............................... ( 32.214) ( 27.095)

............................... ( 8.010) ( 9.612)

............................... 75.274 85.558
............................... ( 409) ( 949)
............................... 3.560 4292
............................... 530.452 459.631

tos legales. Por ello, y en razén del alcance nacional de sus servi-
cios, la Compania quedard exenta de toda otra contribucién o
impuesto, arbitrio o tasa de cualquier clase, entendiéndose que
las exenciones y excepciones de impuestos, arbitrios y tasas que
se establezcan en esta Base tendrdn plena efectividad y eficacia
aunque no figuren expresamente consignadas en las leyes o dis-
posiciones que regulen su exaccion (Base 26).

I.3. Régimen de tarifas

En la Base 19 del Contrato y en disposiciones adicionales se des-
cribe el sistema de autorizacion de tarifas, segiin el cual éstas se-
rdn revisadas, a peticion de Telefénica, cuando con ellas no se
alcance, en dos ejercicios consecutivos, rendimientos suficientes
para cubrir todos los gastos de explotacion, destinar la cantidad
necesaria para la depreciacion de instalaciones y propiedades de
la Compania, acumular y mantener la reserva contractual, a que
se refiere la Base 7 del Contrato o cualquier otra exigida por la
Ley, y obtener un remanente en cada ejercicio que no sea infe-
rior al 5 por ciento de la suma del capital desembolsado, més los
fondos de reserva definidos en el apartado €) de la Base 24.

NOTA 2 — BASES DE PRESENTACION

Y PRINCIPIOS CONTABLES
SIGNIFICATIVOS

2.| Bases de presentaci6n

a) Los estados financieros adjuntos han sido preparados sobre la
base de los registros contables de Telefénica, antes de la
distribucion de resultados. Por tanto, la propuesta de distri-
bucién para el ejercicio 1985 se encuentra pendiente de apro-
bacién por la junta General de Accionistas.



PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE RESULTADOS
DEL EJERCICIO 1985

(Miliones de pesetas)

Remanente ejercicio anterior: . ixi..cuivsiiisswssiiiviosssisiaiisssdiisssnisnssssivaionsssivoniorssasosssosssies 74
Beneficio del €JErcitio .......ceiviuuuiurrieereieiiier e et et e et s e e e naes 39.149
Totala distribuir: vezsicvmauinisnmniaisimiimagss 39.223

DISTRIBUCION
Dividendo a cuenta del 5 por 100 de las acciones nimeros | al 640.831.193, puesto al pago el

ISdeenerode 1986 ... e 16.021
Dividendo a cuenta del 5 por 100 de las acciones numeros 640.831.194 al 720.935.091,

proporcional al tiempo que han estado desembolsadas, puesto al pago el 15 de enero de 1986 ..... 1.547
Dividendo complementario del 6 por 100 de las acciones numeros | al 640.831.193, pendiente de

APPODACION ivvunnimamusnsuausss hn mivhonsondd s o R R o s e Fh s SRR VA SRR PR SR BTN SV 19.225
Dividendo complementario del 6 por 100 de las acciones nimeros 640.831.194 al 720.935.091,

proporcional al tiempo que han estado desembolsadas, pendiente de aprobacion ................ 1.856
Adividendoss iiiiies i i oo ia sy s e e ey e A e R R R S 38.649
A TeSerVa COMFACIUAL. ovsisossenvuenarrarsinsssmennssarinsssasssoreioinsiansisassnsnensssanssssssinsiandessnsingnes 500
AUCUBNTANUBYA i iiniviuanids oo aavin s Gauaieavasmss s ooi o s e 0o adoT e Poe s e avon s e oe s e s a3 74

b) Para presentar una cuenta de resultados, que responda en la
mayor medida posible a la explotacion del servicio, determi-
nados conceptos, tales como los correspondientes al resulta-
do de los desmontajes y al de la valoracion de la cartera, se
aplican directamente a las reservas de la Compania; por tan-
to, no forman parte de los beneficios distribuibles. Estas parti-
das y su significacion, se presentan en el estado de movimien-
tos y aplicaciones directas a reservas, adjunto.

¢) Como se menciona en la Nota {34, en el balance de situa-
cién del ano {985, se ha procedido a la presentacion de las
polizas de crédito por su importe dispuesto a 31 de diciem-
bre. Para hacerlo comparable, se ha modificado el del ejerci-
cio 1984.

d) Los importes que figuran en las Notas a los estados financie-
ros, estan expresados en millones de pesetas.

2.2 Principios contables significativos

a) Normas contables

Las normas contables empleadas en la preparacion de los es-
tados financieros se adecuan a los principios contables gene-
ralmente aceptados en Espana, asi como a otros requeridos o
permitidos por el Régimen Concesional y a los derivados de
fa caracteristica de empresa regulada, en especial ios referidos
a la regularizacion de los inmovilizados material y financiero,
tratamiento de diferencias de cambio, régimen de autoseguro
y desmontaje de planta.

b) Inmovlizado material y su amortizacién

Telefénica, de acuerdo con el articulo 3 de la Ley de 31 de
diciembre de 1945 y con la aprobacidn del Ministerio de Ha-
cienda, puede regularizar las cuentas de su activo, con el fin
de ajustarlas al valor real de sus propiedades e instalaciones.
Esta regularizacion, en el supuesto de producir aumento de

valor en el activo, no seria computable a los efectos de fija-
¢ién del canon.

Por tanto, el inmovilizado material estd valorado a su coste
de reposicion, segiin se expone en la Nota 3. Ef importe neto
de la regularizacion se contabiliza con abono a la reserva de
regularizacion. Las adiciones son contabilizadas a su respecti-
vo precio de adquisicion y coste de instalacion, que incluye la
mano de obra directa y los materiales empleados, asi como
una proporcion asignable de los costes indirectos e intereses
devengados hasta el momento de la puesta en marcha del
activo de que se trate.

La dotacion anual por amortizacion se calcula por el método
lineal, en funcion de la vida util de los activos.

El valor bruto contable de los elementos retirados de la plan-
ta, se deduce de la correspondiente cuenta de inmovitizado y,
simultineamente, el importe equivalente de la amortizacion
acumulada, en el supuesto, revisable en ocasiones, de que se
desmonta lo mas antiguo y que por ello estd integramente
amortizado. Por otra parte, el valor residual de lo desmonta-
do se carga a la cuenta de existencias correspondiente, con
abono a la reserva para innovacion tecnoldgica, y a esta cuen-

“ta se adeudan, en su caso, los costes inherentes al desmonta-

je de planta.

Los gastos de mantenimiento y reparaciones del inmovlizado
material, cuando no suponen ampliacién o mejora, se impu-
tan en el ejercicio en que se devengan.

¢) Inmovllizado inmaterial y su amortizacién

Dentro del inmovilizado inmaterial se incluyen los costes em-
pleados en el desarrollo de nuevas lineas de productos y el
valor de los derechos adquiridos para fa utilizacién de equi-
pos e instalaciones ajenas por concesiones administrativas o
derechos irrevocables de uso; se amortizan de forma lineal
en un periodo que no supera el plazo estimado de recupera-
cion, de cinco y veinticinco arios, respectivamente.
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Los inmovilizados inmateriales, cuando estin totaimente
amortizados, se dan de baja, tanto en el activo como en su
amortizacion acumulada.

d) Inmovlizado financiero - Participaciones netas en empresas

En los estados financieros adjuntos no se presenta fa situa-
cién consofidada de Telefénica con sus filiales. Se realizan
ensayos de consolidacion, cuyos resultados no reflejan varia-
ciones significativas respecto a los mencionados estados finan-
cieros.

Los valores de lfas participaciones financieras de Telefénica
se gjustan en funcidn de los respectivos valores tedricos, cal-
culados en base a los bafances de situacién aprobados por fas
Juntas Generales de Accionistas y referidos al 3{ de diciem-
bre de! ejercicio anterior, con contrapartida a fa cuenta de re-
serva de regularizacion. Los dividendos son contabilizados co-
mo ingreso en el momento de su cobro.

e) Gastos amortizables

La amortizacién de los gastos de emision de empréstitos se
efectda en funcién de los respectivos capitales vivos en fin de
cada afo.

Los gastos de ampliacion de capital se amortizan linealmente
en un periodo de diez afos, a contar desde la fecha de cada
ampliacién.

f) Valoracién de cuentas en moneda extranjera.

Las cuentas de moneda extranjera se valoran en fin de ejerci-
cio al cambio oficial de! Gltimo dia del afio, en el Mercado de
Divisas de Madrid. La fluctuacién de cambio, si la hubiera. se
recoge en la cuenta de “Diferencias de cambio diferidas’. Su
cancelacion se produce en el momento de reembolso de los
créditos, a través de fa cuenta de resultados, en fa cuantia
que corresponde a los vencimientos de cada ano, o bien,

cuando existen pagos anticipados, en el momento en que
segin el plan de vencimientos iniciales, deberian haber sido
canceladas dichas diferencias de cambio. En este Gltimo caso,
el procedimiento es congruente con el que primero se ha ex-
puesto, dada la naturaleza y caracteristicas de Telefénica, co-
mo empresa de servicios y precios regulados y los mecanis-
mos de revision de tarifas expuestos en la Nota {.3. En la de-
terminacion de las tarifas aplicables a cada afio, se incluye la
absorcion de estos gastos diferidos.

g) Existencias

Las existencias se valoran, en general, a su coste medio pon-
derado de adquisicion. Anualmente se realizan previsiones
que minoran ef valor de estos activos para cubrir los efectos
de {a obsolescencia técnica de algunos materiales.

h) Ingresos por prestacién de servicios

Su contabifizacion se realiza siguiendo el principio dei deven-
go. Por tanto, a fin de afo se periodifican, tanto ef valor de
los servicios facturados bimestralmente por adelantado, como
el de los devengados y no facturados.

i) Pensiones y otras prestaciones sociales

Las pensiones de jubilacién del personal de Telefénica son
atendidas por [a instiucién Telefonica de Prevision (ITP), cu-
yas relaciones con la Compania se detallan en la Nota 18.

j) Cuentas a pagar a corto y largo plazo

Las cuentas a pagar se clasifican, a efectos del balance de si-
tuacion, seglin sus vencimientos en el momento de concer-
tarse y hasta su extincion, de la siguiente forma:

Corto plazo - Vencimiento hasta {8 meses

Largo plazo - Vencimiento superior a 18 meses.

No obstante, en las notas correspondientes se desglosan los
importantes con vencimientos a un ano y posteriores.

NOTA 3 — INMOVILIZADO MATERIAL

3.1 La composicion por naturaleza del inmovilizado material y su variacién durante e! ejercicio de 1985 es la siguiente:

Valor bruto Inversiones Planta Valor bruto
contable a Regularizacién del desmontad contable a
31-12-1984 ejercicio 31-12-1985
Solares.........cocciviiiiiiiiiniiieiiians 30914 (266) 341 — 30.989
Edificios y equipos de fuerza............. 141.170 24972 7.398 (275) 173.265
Equipos de conmutacién ................. 670.751 74.197 34.257 (7.962) 771.243
Equipos de transmision por hilos y cables 176.387 6.339 13.139 (1.358) 194.507
Equipos de transmision por radio y
comunicacion por satélite ............. 37.050 16.208 2.387 (134) 55.511
Redes urbanas e interurbanas............. 848.307 2358 53514 (8.586) 895.593
Equipos de abonado y otras
instalaciones e inversiones............. 265.121 = 54.081 (26.864) 292.338
Mobiliario, equipos de oficina y otros
CQUIPOS . s cossisnmivavresivinenisssnig 10.065 = 3.401 (82) 13.384
Otras instalaciones ....................... 2379 = 311 = 2.690
Inmovilizado en servicio.................. 2.182.144 123.808 168.829 (45.261) 2.429.520
ODbra en eurso. ... urxsssssespsnsassansns 76.742 - 19.052 - 95.794
Total inversion material ............... 187.881
Anticipos a proveedores sobre
inmovilizado .........coeeviiiienninn.n, 12,756 & 800 = 13.556
3 F- L A 2.271.642 123.808 188.681 (45.261) 2.538.870
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Telefénica se ve obligada por las necesidades de tréfico y ser-
vicio, y por las estipufaciones del Régimen Concesional, a man-
tener permanentemente en vigor un plan de inversiones que
asegure la prestacion del servicio con los equipos mas moder-
nos y eficaces.

El presupuesto de inversiones para 1986 asciende a 212.078 mi-
flones de pesetas, de los cuales 209228 millones se invertiran
en inmovilizados materiales y el resto principalmente en inver-
siones en sociedades. E! caracter continuo y plurianual que tie-
nen las inversiones realizadas por Telefénica, obliga 2 que una
parte del presupuesto esté asociado a las realizaciones del ano
anter:or.

La inversidn material presenta la siguiente composicion:

1985 | 1984
Manodeobra...........oceevninnn 27.296 | 25.145
Material de almacén ............... 43463 | 35.324
Proveedores...............ccc.uuns 51.039 | 49.583
Contratistas y otros cargos directos | 41.358 | 41.374
Coste de estructura y otros...... 18.273 | 17.662
Intereses cargados a la
CONSTIUCCION ...cuvvuveennannnns 6.452 6.329
Total vicvvansansvanavases _187.881 | 175.417

Los activos inmovilizados de Telefénica afectos al servicio, no
son susceptibles de hipoteca (Base 9). Por tanto, estos activos
no tienen al 3t de diciembre de 1985 cargas reales derivadas
de contratos de préstamo. A esta fecha existen activos sujetos
a comprobacién por el Estado por 253.942 miliones de pesetas,
seglin el Decreto-Ley 19/1961 y la Ley 61/1978, que regulan los
beneficios obtenidos por reduccion en los procentajes de re-
tencion de impuestos sobre los intereses de los empréstitos y
préstamos senalados en las Notas 12y (3.

Telefénica tiene contratadas polizas de seguros para dar co-
bertura a posibles riesgos sobre los inmovilizados afectos a la
explotacion, con la excepcion de las redes urbanas e interurba-
nas y equipos de abonados, para ios que se dotan previsiones
de autoseguro.

35
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3.7

En 1985 se ha realizado un recuento fisico del inmovilizado ma-
terial, referido al 31 de diciembre de 1984. con excepcion de
una parte de sus redes urbanas e interurbanas, que se conclui-
ra durante 1986. Este inventario ha puesto de manifiesto la
existencia de equipos no conectados a la red, en su mayoria
amortizados, por 35.568 millones de pesetas, que, en su caso,
entraran dentro de los procesos de desmontaje programados
por la Compadia.

El importe de la regularizacion indicada en la Nota 3.1 se ha
calculado en base a los valores de reposicion, a 31 de diciembre
de 1984, de los activos inventariados a que se hace referencia
en el parrafo anterior. Se estima que el importe correspondien
te a la regularizacion de los elementos en proceso de inventa-
rio no afectard de ferma importante al patrimonio de Teleféni-
ca.

Las regularizaciones contables practicadas hasta la fecha, de
acuerdo con los criterios expuestos en la Nota 2.2 b), han su-
puesto los siguientes movimientos en las cuentas de:

Amorti-
Ano de Inmovili- zackén

contabllizacién zado

Rerseva de

regulari-
acumulada | zaclén

Desde 1946 hasta

1978 e 338.895 | 162.674 176.221
19790 s 174.632 | 105.840 68.842
1980 s 188.544 | 120.647 67.897
1982 S 109.053 68.796 40.257
1983 e voes 134.420 54.076 80.344
1984 e v 143.342 57.784 85.558
1985 123.808 48.534 75.274

Total ...... 1.212.744 | 618.351 594.393

En concepto de planta desmontada, durante el ejercicio de
1985 se disminuyeron las cuentas de inmovilizado material y de
amortizacion acumulada en 45.261 millones de pesetas, habién-
dose producido un abono a la cuenta de Reserva de Innovacion
Tecnolbgica de 3.560 millones de pesetas por el efecto neto de
costes e ingresos producto del desmontaje (véase Nota 2.2 b).

38 Lacomposicion por naturaleza de la amortizacién del nmovilizado material y su variacion durante el ejercicio 1985 es la siguiente:

Amortizacién Amortizacién
Planta Cargo del
acumulada Regularizacién acumulada
2 31-12-84 Gomencade | yercke 2 31-12-85
Edificios y equipos de fuerza.............. 42.170 5.436 (275) 4.740 52.071
Equipos de conmutacion.................. 251.918 31.010 (7.962) 29.733 304.699
Equipos de transmisién por hilos y cable 98.220 3.030 (1.358) 11.519 111.411
Equipos de transmisién por radio y
comunicacion via satélite............... 21.124 9.361 (134) 1.914 32.265
Redes urbanas e interurbanas............. 333.529 (303) (8.586) 38.957 363.597
Equipos de abonado y otras
instalaciones e inversiones.............. 114.803 o (26.864) 22.979 110918
Mobiliario, equipo de oficina y otros
EqUIPOS .o Tl minaidl s 6.257 = (82) 1.213 7.388
Otras instalaciones ........................ 229 = - 28 257
Toral snvsraaninnsimm 868.250 48.534 (45.261) 111.083 982.606
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39 Las vidas utiles de los distintos elementos que componen la
Planta Telefonica se calculan de acuerdo con estudios técnicos
realizados por la Compaiia, rewisados periodicamente en fun-
cion de los avances tecnologicos y el ritmo de desmontaje. Di-
chas vidas utiles se distribuyen como sigue:

Grupo de planta Anos vida util
EQfiCI08.. ,ovimionsssnpsmpmssnavimsans 40-50
Equipos de fuerza.................... 19-24
Equipos de conmutacion............ 23-24
Transmision y radio.................. 15-16
Planta exterior.............ccoveuuins 20-24
Equipos de abonado.................. 8- 9
Instalacién aparatos.................. 9-16
Cabinas, mobiliario, equipo, taller, etc. 7- 8
Otro inmovilizado ................... 12
Proyectos terminados sin liquidar .. 22-23

78 La amortizacion aplicada sobre la planta media amortizable ha
sido de un 5,3 por ciento en 1985 (5.2 por ciento en 1984).

NOTA 4 — INMOVILIZADO FINANCIERO

4.1 El desglose de las participaciones netas en empresas al 31 de
diciembre es el siguiente:

i Filiales, asociadas y participadas
| Otras inversiones.............

42 la informacion que se presenta en el cuadro siguiente bajo los
epigrafes de “Patrimonio neto asignable” y “Resultados antes de
impuestos” se ha preparado partiendo de los balances de las
companias del Grupo a 3! de diciembre de 1985. En el célculo
del “Patrimonio neto asignable” se han incluido los ajustes de
auditoria necesarios para presentar la mejor estimacion sobre el
valor patrimonial proporcional a fin del ano 1985. Los principios
contables se detailan en la Nota 2.2 d).

Socledad Capital soci:

Comercial de Servicios
Electrénicos, S. A. (COSESA)............... 700
ENTEL; 8- A s iinianmissivneya 350
Compaiiia Publicitaria de Exclusivas

Telefonicas (CETESA) ......ocvvvvvvinnnnns 434
Hispano Radio Maritima, S. A................ 500

: Grificas de Burgos, S. A. (GRAFIBUR)..... 325

Electrénica Aragonesa (ELASA)............. 300
Telefonia y Finanzas, S. A. (TELFISA) ...... 500
Sociedad Espariola de Telecomunicaciones

(SECOINSA) ....ovvviiiiiiieininininns 3.125
Sistemas e Instalaciones de Telecomu-

nicacion (SINTEL)..........cccovvninnnnnns 1.100
AMPEr;:S; Avvvississiainssianssginiviyes 2.400
Urbana Ibérica, S. A. .......oooiviviiiiinnnns 330
Telefonica Internacional de Espana, S. A. ... 200
Control Electrénico Integrado .............. 200
Telefénica Sistemas, S. A.....cc.ovvvninnnnnn. 100
Telefonia y Datos, S. A..........covvninnnnnn 225
Telecomunicaciones Marinas, S. A.

(TEMASA) .o 600
T.P. Servicios Integrales de Proteccion

CIVILS: Aivin oo io i S 100
Total filiales......cccoerviinrerciiinnnnenanns
Telettra Espaniola, S. A. .........coevvnninnns 2.800
Cables de Comunicaciones, S. A. (CCSA).. 782
Industrias de Telecomunicacion, S. A.

(INTELSA).cuvzsesvmmsssesumusssosnesansiues 2.600
Standard Eléctrica, S. A. (SESA)............. 17.604
INDELEC......cviviiiicieeineieieaaans 300
Total asociadas........ccevvuenriinecennncnnns
Total participadas ...............
Total Grupo ....ccceuirniiniinnieiernnnene.



43 Los datos més relevantes de las empresas del grupo Telefonica son los siguientes:

Resultados
K- Valor | Patrmons | contables 1985,
contabilizado en antes de im- Actividad
yarticipacion Tlefonka s/balance Benefido
al 31-12-85 (Pérdida)

99.14 1.585 1.068 (442) Comercializacion de equipos y servicios electronicos en el campo
de las telecomunicaciones.

100,00 473 722 157 Desarrollo y ejecucion de proyectos en el campo de los sistemas
y servicios informaticos.

97,33 647 706 61 Captacién de publicidad para guias y anuario telefonico, cabinas
telefénicas y marquesinas.

100,00 649 679 3l Comercializacién y mantenimiento de equipos electronicos para
las comunicaciones maritimas y ayuda a la navegacion.

100,00 362 364 (6) Fabricacion de guias telefénicas.

100,00 395 442 87 Fabricacién y reparacion de aparatos telefonicos.

100,00 196 2.660 2.178 Gestion de valores mobiliarios. Sociedad de contrapartida.

2375 575 937 307 Productos informaticos y transmision de datos.

100,00 2.606 2.954 457 Instalaciones de equipos y tendidos de lineas y cables en el cam-
po de las telecomunicaciones.

84,38 2478 2.845 391 Desarrollo, fabricacién y reparacion de terminales y componentes
telefonicos y telemdticos.

100,00 8l | (33) Actividades inmobiliarias.

100,00 120 121 | Exportacion de equipos y servicios de telecomunicacién y telefonia.

51,50 42 8 (68) Ingenieria de sistemas de seguridad.

100,00 100 57 (5) Ingenieria de sistemas.

100,00 225 178 (78) Reparacion de aparatos telefonicos.

100,00 300 300 0 Sondeo, tendido y reparacion de cables submarinos.

63,00 56 45 (18) Formacién y entrenamiento en las técnicas de proteccion civil,
10.890 14.087 seguridad e incendios.

51,00 2.061 1.742 30 Desarrollo, fabricacion e instalacion de equipos electrénicos en el
sector de las telecomunicaciones, especialmente en transmision y
radio.

49,00 1.172 1.087 (109) Instalacion y venta de cables para aplicaciones industriales de la
electricidad y telecomunicacion.

49,00 1.828 2.360 685 Fabricacién e instalacion de equipos de telecomunicacion, espe-
cialmente en conmutacién piblica y centralitas para abonado, y
sistemas para la defensa.

20,99 4.302 3.438 138 Fabricacién de sistemas de conmutacion y transmision telefénica
y telegrafica.

30,00 8l 44 (86) Fabricacion de equipos méviles y portatiles para comunicaciones.
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La participacion total de Telefénica en SECOINSA a 31 de di-
ciembre de 1985 asciende al 9286 por ciento, debido a que
TELFISA poseia a esa fecha un 69.11 por ciento del capital social
de aquélla. Existen acuerdos con Fujitsu Limited. por los que su
filial espafiola, Fujitsu Espana, S. A. absorberd a SECOINSA,
quedando Fujitsu Limited y Telefénica con el 60 y el 40 por
ciento, respectivamente, de participacion en el capital social de
la nueva empresa.

44

45

Durante 1985 se han efectuado ampliaciones de capital, en las
empresas del Grupo, por 459 millones de pesetas SECOINSA
redujo su capital social con cargo a pérdidas acumuladas en
5.556 millones de pesetas.

Las operaciones mas relevantes registradas, durante el ejercicio
entre Telefénica y las empresas del Grupo, han sido las si-
guientes:

Adquisicion de bienes
Dividendos y serviclos
recibidos por Telefénica

Bajo el epigrafe “Préstamos a filiales y participadas* se recogen
los anticipos de caricter financiero concedidos por Telefénica,
principaimente a sus companias filiales.

NOTA 5 — GASTOS AMORTIZABLES

Los saldos a 31 de diciembre son:

1985 1984
Gastos de emision de
EMPréStitoS. ..cuvvvriveininennins 11.375 12.500
Gastos de ampliacién de capital 1.511 895

NOTA 6 — DIFERENCIAS DE
CAMBIO DIFERIDAS

Los principios contables se exponen en la Nota 2.2 ).

La composicién del saldo y el calendario de amortizacion son como
Los criterios de amortizacion se definen en la Nota 22 ¢). i /

Vencimientos

1986 1987 1988 Posteriores 31=-12-85

Diferencias de cambio diferidas
(sujetas a fluctuacion de cambios) ................ 5.009 6.514 8.570 34.199 54.292
Diferencias de cambio diferidas
(gasto amortizable, correspondiente a préstamos
amortizados anticipadamente) .................... 4.077 2.858 2.525 2.380 11.840

Total ..o 9.086 9.372 11.095 36.579 66.132

El importe de las diferencias de cambio por amortizaciones de prés-
tamos y otras deudas efectuadas en el ano, fue de 9.937 millones de

(1984-15.624 millones), de los cuales 9.277 millones (1984-
14230 millones) fueron absorbidos por la dotacién con cargo a re-
sultados del ejercicio y 660 millones (1984-1.394 millones) compensa-
dos por diferencias de cambio positivas, generadas por el cobro de
servicios en moneda extranjera.




NOTA 7 — EXISTENCIAS

Las existencias se valoran de acuerdo con los criterios descritos en
la Nota 2.2 g). Al 31 de diciembre, el valor de las mismas en almace-
nes de Telefénica o propiedad de ésta y depositadas en almacenes
de terceros se desglosan en:

. 1985 1984
Materiales de instalacién .............. 32.807 25.557
Materiales de reposicion y
Mantenimiento...........uvvuneveninnss 2.803 3.571
Materiales de consumo 895 1.139
36.505 30.267
Provision para depreciacion de
OXISLENCIAS L. owviii sinvovssssanvininbisiny ( 2.864) |( 833)

El objeto de esta cuenta responde al principio de mantener un

procedimiento de control de los materiales en almacenes destinados  Durante el ejercicio de 1985 se practicaron los siguientes movimien-

al servicio telefénico; siendo su principal destino el inmovilizado y
residualmente las cuentas de gastos por mantenimiento.

NOTA 8 — ABONADOS
Los saldos al 31 de diciembre son:
1985 1984
Servicio facturado:
Abonados del sector privado........ 7.809 8.293
Abonados del sector publico........ 15.622 11.277
Ex-abonados............c.coevuninennn 3.485 3.961
Incobrables y pendientes de clasificar 130 84
27.046 23.615
Servicio no facturado.................. 52.640 45.164

tos por estimaciones de incobrables y por previsién de insolvencias:

Saldo de la provisién al inicio del ejercicio 1985.. 2.884

Provisién del ejercicio con cargo a resultados .... 3.870
Bajas de incobrables, netas del Impuesto sobre
Uso del Teléfono..........cocevvvviiiiininiinnnns (2.927)

Saldo de la provisién al cierre del ejercicio
de 1985 3.827

NOTA 9 — CAPITAL SOCIAL

La totalidad de las acciones que componen el capital social de
Telefénica estin totalmente suscritas y desembolsadas, son al porta-
dor, de 500 pesetas de valor nominal cadauna. -

Las acciones de Telefénica se cotizan en las cuatro Bolsas es-
pafiolas y, desde 1985, también en las de Frankfurt. Londres, Paris y
Tokio.

La participacion del Estado es de un 32 por ciento aproximada-
mente en forma directa, y se estima en un |5 por ciento adicional a
través de instituciones oficiales, siendo la masa societaria de unos
700.000 accionistas. De acuerdo con la legislacion vigente, la partici-
pacion extranjera de Telefénica no puede, en su conjunto, exceder
del 25 por ciento del capital.

A continuacion se presenta la evolucién del capital social:

Las acciones correspondientes a la ampliacién de |5 de enero de
1986, gozan de los mismos derechos que las que ya estdn en circula-
cién, y participaran en los dividendos, con cargo a los beneficios de
1986, con efecto | de enero de este afio.

Caracteristicas de las emisiones
Nimero de Valor
acciones nominal Proporcién | Tipo | Efectivo
A 3| de diciembre de 1984......................... 640.831.193 320416
Ampliacién 25 de marzo de 1985.................. 80.103.898 40.052 X8 80% 32.042
A 3| de diciembre de 1985............ccovvinvinnee 720.935.091 360.468
Ampliacién |15 de enero de 1986................... 80.103.899 40.052 1X9 90% 36.047
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NOTA 10 — RESERVAS Y REMANENTE

10.1 Las reservas y el remanente constituidos por Telefénica, se
encuentran regulados en la Base 24 del Contrato con el Esta-
do, por la cual la Compania podrd disponer libremente de la
Reserva Contractual, tanto cuando lo exijan fas necesidades de
su explotacion, como sus necesidades financieras. Dicha Base
24, establece la imposibilidad de dotar su contenido con cargo

a otras reservas.

La disponibilidad de las reservas voluntarias, de innovacion
tecnologica y de regularizacion no esta regulada por legisfacion
especifica para la Compania, entendiéndose que ésta puede
disponer de ellas de forma tan amplia como la reglamentada
para la Reserva Contractual.

102 En el siguiente cuadro se recoge el movimiento, por concep-
tos, de las cuentas de reservas durante el afio de 1985:

Reserva contractual...........oeveeeviniiiiininnnnnns

Reservas voluntarias...........coeeeiiiiiiinannens

Regularizacion de planta ...
Ampliacion de capital............cooeveiiiiiiiinnn.
Prima emision acciones.............cooeevieiiiiinnn.
Dotacion a previsiones extraordinarias............
Actualizacion de participaciones financieras.......
Otros: st b piiarinivsiie
Reserva para innovacion tecnolégica. ..............

REMANENTE ... vventiieninieneieiieeeaeeireiaenanes

Movimiento ano 1985

31 de diciembre 31 de diciembre
de 1984 Dotaclones Aplicaciones de 1985
6.905 400 = 7.305
422.286 75.274 (8.419) 489.141
519.119 75.274 - 594.393
( 62.471) - (8.010) ( 70.481)
1.733 — — 1.733
( 39.196) = = (39.196)
4832 = ( 409) 4423
( 1.731) = - ( 1.731)
30.372 3.560 — 33.932
68 74 ( 68) 74
459.631 79.308 (8.487) 530.452

NOTA |l — PREVISIONES

La composicion de los saldos a 31 de diciembre es la siguiente:

1985
Para diferencias de cambio ........... 21.598
Para siniestros ......................... 7.428
Para contingencias patrimoniales ..... 4.672
33.698
Para eventuales atenciones subsidiarias
sobre prestaciones complementarias
eI TR s sximranmmnennommssvosissass 18.829
ORras: coisnisianmaaniviain 1.280
20.109
Total ..o 53.807

1984

21.598
5.928
1.672

29.198

18.829
1.295

Las previsiones para diferencias de cambio y para atenciones sub-
sidiarias, realizadas en el ano 1982, no responden a practicas conta-
bles convencionales, y su contabilizacién fue motivada por un crite-
rio de especial prudencia, vinculando asi reservas generales de libre
disposicion, a contingencias posibles pero no probables, como son:

— en cuanto a las diferencias de cambio, que lo ingresos de ejerci-
cios futuros no permitieran fa practica habitual de absorber las
pérdidas reales de cada ejercicio, por variaciones de {os tipos de
cambio, y

— en cuanto a las atenciones subsidiarias con ITP, se dotd esta pre-
visibn como acto unilateral de Telef6nica, por si pudiera resul-
tar necesario en el futuro cubrir eventuales faltantes en Ia efecti-
vidad de las prestaciones complementarias, que deba satisfacer
ITP (véase Nota 18).

NOTA 12 — OBLIGACIONES Y BONOS

121 Composicion y movimientos:

IActualizaciones
Saldos al Emislones y otros Saldos al
31-12-84 nuevas movimientos 31-12-85
Obligaciones y bonos:
SIMPIES: . ccicsievannssivnmuisensesgnos 277.833 35.000 (34.662) 477 278.648
Convertibles y/o canjeables .......... 20.000 5.000 — — 25.000
Obligaciones y bonos
en moneda extranjera ................ 19.743 — — 2.556 22.299
317.576 40.000 (34.662) 3.033 325.947
Bonos pendientes de suscripcion ... ( 19.919) (  245)
297.657 325.702




122 Calendario de vencimientos:

1986

Posteriores Total 31-12-85

Importes ........ccocoviiiiiniiiiiinnns 38.467

En los vencimientos de 1987 se incluyen 14.455 millones de pese-
tas correspondientes a obligaciones y bonos, cuyo vencimiento segin
las condiciones de emision se producira en 1991, si bien el tenedor
puede ejercer el derecho de reembolso en 1987 y/o en 1991.

123  Informacién adicional:

1985 1984
Intereses financieros ............ 37.648 | 33.097
Periodificacion-intereses
devengados ..................... 13.327 | 12.474
Emisiones acogidas a beneficios
fiscales:
Obligaciones .................... 170.505 |[205.047
Obligaciones en moneda
eXLranjera ..................... 21.086 | 18.669

124 Los empréstitos en moneda extranjera se emitieron por 50
millones de dolares USA, y 200 millones de marcos alemanes.
Los de 50 millones de ddlares USA han sido objeto de una
permuta financiera (operacion "swap”) a 3.183 millones de

201.696 325.702

Estos emprestitos han sido actualizados al cambio oficial de ca-
da divisa, al cierre. £l importe de las actualizaciones en el ejer-
cicio 1985 con cargo a la cuenta de diferencias de cambio dife-
ridas asciende a 2.556 millones de pesetas (1984-387 millones).

125 Las emisiones suscritas lo han sido a la par, y los intereses de-
vengados se pagan periddicamente, con la excepcion de una
emision de bonos *Cupdn Cero® por 3.000 millones de pese-
tas, efectuada en 1984, que es amortizable opcionalmente en
los anos 1989, 1991 o 194 al 200, 264 o 400 por ciento, res-
pectivamente, de su valor nominal.

126 En el Gltimo trimestre de 1985, se emitieron bonos por 35.000
millones de pesetas. Al 3| de diciembre estaban pendientes
de suscripcion 245 millones (vedse 12.1).
Estos bonos se amortizardn opcionalmente por el suscriptor
en 1990 o 1992, y definitivamente en 1995.

127 De la emision de obligaciones convertibles o canjeables al 3|
de diciembre de 1984, en enero de 1986 se han ejercido op-
ciones de canje o conversion por valor de |1.463 millones de

francos belgas financieros. pesetas.
NOTA I3 — PRESTAMOS Y CREDITOS
13.1 Como se menciona en la Nota 2.2 j). estas cuentas se presen-
tan clasificadas en el balance segiin su vencimiento en origen.
Los saldos al 31 de diciembre son:
1985 1984
Largo | Corto Largo | Corto |
plazo | plazo | Total | plazo | plazo | Total
Préstamos en moneda extranjera ......................covvvueennns 180.975 — 180.975 [213.697 1219 (214916
Préstamos:y: CredItos :ouiv: s i b i R 58.859 41 58.900 | 57.171 590 57.761
OLros Préstamos ...........eeeirnrrnnisiersiaseiieinianeanensnans 3.393 | 3.394 3.125 I 3.126
Pagarés, a.su valor nominal ... s ssesivmosnsmsvvissvsenies 40.257 | 13.841 54.098 | 40.257 | 35.632 75.889
283484 | 13.883 |297.367 |314.250 | 37.442 |351.692
Menos:
Periodificacion intereses de pagarés ............................... 13.167 349 13.516 | 17.290 | 2.273 19.563
Total 270317 | 13.534 [283.851 |296.960 : 332.129

132 El detalle de vencimientos es el siguiente:

Préstamos en moneda extranjera .......................cocevuenn...
Peéstamos Y eréditos. . ..ouamsinsnvsmmiamsmimssassns seneansies
Otros préstamos
Pagarés

Total

Vencimientos

Saldos

1986 1987 1988 |Posteriores 31-12-85
9.870 | 15.305 |25.168 130.632 180.975
4352 |[19.340 | 19.208 16.000 58.900
o = = 3.394 3.394
16.956 | 13.817 82 23.243 54.098
31.178 | 48.462 | 44.458 173.269 297.367
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Durante 1985 Telefénica ha realizado amortizaciones anti-
cipadas, de préstamos en moneda extranjera, por importe de
29.397 millones de pesetas.

133 Informacién adicional:
Gasto Periodificacion Tipo de
financiero intereses interés
1985 1984 1985 ' 1984 1985
Préstamos moneda extranjera ...............cc.ceeueeiennennnns 16415 15.556 2.928 l 3226 | 45-13%
Préstamos y créditos ...............ccoeiiiiiiiiiiiiiii, 6.629 9.084 1.465 1979 | 11-18%
Pagarés: .........oeceviiiiiieiiiiiiiiiiiiiiees e 7470 10-17%
Largo:plazo :cicviiniiiiiisiniieiisiiviversasisaeasis (13.167) | (17.290)
Corto plaze visiiviasniniiaiiasininimsiinises ( 349) | ( 2.273)

134

135

Telefénlca ha modificado en 1985 el procedimiento de regis-
tro contable de sus pdlizas de crédito, adoptando el criterio
de incluir el crédito disponible en cuentas de orden. Las cuen-
tas de préstamos y créditos reflejan, pues, solo la parte dis-
puesta de los créditos obtenidos.

El desglose de los créditos no dispuestos es el siguiente:

Préstamos y créditos a largo plazo

Préstamos y créditos a corto plazo

Al 3| de diciembre de 1985 existen otras facilidades de crédi-
to por 48.900 millones de pesetas (1984 - 45.000 millones), re-
presentadas por nuevos préstamos no utilizados y por pdlizas
flotantes (véase Nota 20).

Al 3| de diciembre de 1985, del total de préstamos en mone-
da extranjera, 125418 millones de pesetas se encuentran aco-
gidos 2 los beneficios fiscales derivados del Decreto Ley
19/1961 y de la Ley 61/1978.

Por el criterio contable, mencionado en fa Nota 2.2 f), el im-
porte de las actualizaciones en el ejercicio 1985, ha supuesto
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un cargo a la cuenta de diferencias de cambio diferidas de
13.068 millones de pesetas (en 1984 supuso un abono de
1.457 millones).

Los préstamos en moneda extranjera tienen la composicién
que a continuacién se indica, si bien, en funcion de la cldusula
multidivisa, durante su periodo de vida, su composicién puede
sufrir cambios de acuerdo con las mejores expectativas de ca-
da momento.

Divisas 1985 1984
Délares USA (SUSA) .....coovvene 530.5 2425
Marcos alemanes (DM) ............ 2738 1014.1
Francos suizos (FS) .......cooeeees 6527 13059
Délares canadienses (S CAN) ..... 100 100
Coronas suecas (CS) ........c...... 232 344
Florines holandeses (FLbh) ......... 500 500
Libras esterlinas (£) ................ 500 740
BT et nles e s e sy 750 750
Yens Japoneses ................... 10000.0 00
Los pagarés figuran contablizados en el pasivo, por el nominal

menos los intereses no devengados a 3| de diciembre. Estos
intereses se periodifican con cargo a resuftados, mediante la
aplicacion de métodos financieros. Los cargos a resultados en
los préximos ejercicios son:

Intereses de pagarés a largo plazo

Intereses de pagarés a corto plazo

NOTA |4 — PROVEEDORES Y EFECTOS A PAGAR
Los saldos de estas cuentas al 3! de diciembre son los siguientes:

Proveedores
Efectos a pagar

Del total de estos saldos al 31 de diciembre de 1985, 13.927 millo-

nes de pesetas corresponden a operaciones con companias filiales y

A largo I Total

1985 | 1984 | 1985 | 1984

- | = 25.681 | 12.709
12.082 | 13818 | 16789 | 35709

. 12,082 | 13818 | 42470 @ 48418

asociadas, 7.344 millones a operaciones con proveedores en moneda
extranjera y el resto a proveedores y contratistas nacionales.

Saldo
31-12-85

Vencimiento de los efectos a pagar

16.789



NOTA IS — HACIENDA PUBLICA

ta composicion del saldo a pagar a 3| de diciembre es:

1985 1984

Participacion del Estado - Canon ..... 23435 | 20.846

Impuesto sobre el Uso del Teléfono . | 17.142 | 14.798

Impuesto Renta Personas Fisicas ...... 4753 4.468
Impuesto Rendimientos Capital

Mobiliario y otros ..................e. 1.118 3.685

46448 | 43.797

NOTA 16 — ACREEDORES DIVERSOS

Lo componen los siguientes grupos de cuentas:

1985 1984
Provision paga beneficios .............. 8.630 7.807
Intercambio servicio telefénico ....... 3.992 3.301
Fianzas y depdsitos ..................... 1.408 1.353
Importaciones por nuestra cuenta .... 1.278 1.383
Otros acreedores ...................... 10.251 8.103
TOtA vssmsmsssnraanss cramnsamissanis 25.559 | 21.947

NOTA I7 — CUENTAS TRANSITORIAS

17.1

Ajustes por periodificacion
En el pasivo, bajo este epigrafe, se clasifican las siguientes
cuentas:

Intereses a pagar no vencidos
Productos facturados y no
devengados

172 Intereses devengados, {TP

Se incluyen en este epigrafe, los intereses devengados en el
ejercicio correspondientes al préstamo de {TP. Conforme a los
acuerdos establecidos, estos intereses son exigibles el primero
de enero del ano siguiente.

NOTA |8 — PENSIONES

18.1

El personal de Telefénica es beneficiario de un sistema de
prevision social, con pensiones sustitutorias y complementarias
de aquéllas que presta en Espana la Seguridad Social, y de un
seguro colectivo de capitales en vida (Este Ultimo se explica en
la Nota (9).

Las restantes prestaciones son atendidas por la Institucion
Telefonica de Prevision (ITP). érgano de prevision y mutualis-
mo creado al amparo de la Ley de Montepios y Mutualidades
de Prevision Social de 6 de diciembre de 1941, y su Reglamen-
to de 26 de mayo de 1943. Es, pues, a tenor de las disposicio-
nes anteriores, una entidad con personalidad juridica total-
mente independiente, y como tal, estd regida por su propio

18.2
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18.4

reglamento aprobado por la Subsecretaria de 1a Seguridad So-
cial el 28 de enero de 1977.

Las prestaciones que atiende fa ITP son de muy variado tipo y
estdn relacionadas en el articulo 4 del texto refundido del Re-
glamento de la Institucion, destacindose las de jubilacion, inva-
lidez, viudedad y premio de jubilacion. Las prestaciones por
pensiones se calculan en funcion del tiempo de servicio, apli-
candose una escala de procentajes al salario regulador hasta
un tope del 90 por ciento del mismo; la pension méxima por
jubilacion es en la actualidad de 4.2 millones de pesetas
anuales.

El colectivo cubierto por este plan es de aproximadamente
9.050 miembros pasivos (pensionistas) y de 6!.530 miembros
activos (empleados de Telefénkca), quienes contribuyen en la
actualidad con un 4.3 por ciento de sus emolumentos brutos
totales (salario ragulador).

Para atender al sefalado conjunto de prestaciones, [TP cuenta,
principaimente, con los rendimientos de su propio patrimonio,
con las aportaciones de Telefénica y con las de sus afiliados.
En el ano {985 las aportaciones de Telefénlca y de los em-
pleados han ascendido a 9.902 y 4731 millones de pesetas,
respectivamente,

Como se indicaba en afos anteriores, el régimen financiero de
{TP, establecido por su reglamento vigente, exige la constitu-
cion de los capitales de cobertura. Los estudios realizados re-
flejan un faltante de reservas y la insuficiencia de los ingresos
para hacer frente a los compromisos a medio y {argo plazo.

Los compromisos asumidos por Telefénica, ante la ITP, vie-
nen constituidos por la obligacion de realizar las aportaciones
anuales determinadas en el reglamento de [TP, asi como por
una garantia por valor de hasta 8.000 millones de pesetas.
contabilizada en cuentas de orden. Este aval fue otorgado en
1977 a los efectos senalados en la disposicion transitoria cuarta
de! Reglamento de fa TP, que dice: “Telefénica garantiza con
su aval la efectividad de las prestaciones que se hayan de satis-
facer por la ITP durante un periodo de diez anes..."

Por su parte, {TP esta obligada, con caracter principal, a proce-
der, en caso de no renovarse el aval, o cuando lo estime
oportuno, al reajuste de sus ingresos o al de los beneficios
otorgados o que se otorguen (articulo 19 y disposicion transi-
toria cuarta del Reglamento de ITP).

independientemente de lo anterior, Telefénica tiene contabi-
lizada una prevision por 18.829 millones de pesetas. realizada
en 1982 con cargo a la Reserva de Regularizacion gue, como
se indica en la Nota 1 |, se doté unilateraimente por st pudiera
resultar necesario, en el futuro, cubrir eventuales faltantes en
la efectividad de las prestaciones complementarias que deba
satisfacer {TP.

Telefénica habia manifestado su disposicion para colaborar
en la configuracion de un esquema futuro, que diera viabilidad
al sistema de prevision social de sus trabajadores. Como con-
secuencia de ello se han mantenido negociaciones durante
1985 y primer trimestre de 1986, fruto de las cuales se alcan-
26 un acuerdo de viabilidad futura para el sistema de previ-
sion social complementaria de los trabajadores de la Com-
pafifa, con una parte mayoritaria de la representacion de los
trabajadores, la cual condiciond su puesta en marcha a la ex-
presa conformidad de los mismos. Al no haberse producido
ésta, dicho acuerdo no ha sido formalizado.

El acuerdo, que hubiera tenido efectividad desde | de enero
de 1986, incluia una nueva prestacion de capital de supervi-
vencia sustitutivo def Seguro Colectivo de Capitales en Vida a
que hace referencia la Nota |19 siguiente, y contemplaba a es-
cision de la ITP, de conformidad con lo previsto en la Ley
33/84 de Ordenacion del Seguro Privado, en dos entidades:
sustitutoria y complementaria. La primera se integraria en el
régimen general de la Seguridad Social y la segunda otorgaria
una serie de nuevas prestaciones complementarias, para lo
cual se establecian las aportaciones necesarias por parte de
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Telefénica y de sus trabajadores. en modelo actuarial equili-
brado, basado en un sistema de capitalizacion.

Los compromisos que asumia Telefénica, como consecuencia
del citado acuerdo, no suponian para ésta modificacion de su
situacion patrimonial cerrada a 3| de diciembre de 1985, ni un
impacto significativo sobre sus expectativas de rentabilidad fu-
tura.

185 Al no haberse puesto en practica el nuevo sistema que con-
templaba dicho acuerdo, los compromisos de Telefénica son
los indicados en el apartado 18.2 de esta Nota, sin que se ha-
yan alterado con respecto al ano anterior. En el caso de que
se alcanzara un nuevo acuerdo de viabilidad futura, Telefé-
nica no asumird, como consecuencia del mismo y consideran-
do también las aportaciones que pudiera realizar, como com-
pensacion de la integracion de sus trabajadores en la Seguri-
dad Social, obligaciones que supongan una modificacion signifi-
cativa de su situacion. patrimonial para los ejercicios cerrados
hasta el 31 de diciembre de 1985 o que comprometan sus ex-
pectativas de rentabilidad futura.

NOTA 19 — SEGURO COLECTIVO DE
CAPITALES EN VIDA

Los empleados de Telefénica devengan un derecho. al cumplir
los 65 afos, se encuentren en activo o jubilados, que se materializa
en un pago Unico en concepto de seguro de capitales en vida, el cual
depende de la situacion personal de cada empleado.

Para atender al pago de estas prestaciones, existen fondos consti-
tuidos en una compania de seguros y en Telefénica que, al 3| de
diciembre de 1985, ascendian a 7421 millones y 13.142 millones de
pesetas, respectivamente; de estos ultimos, 2.197 millones de pese-
tas se presentan en el pasivo del balance a corto plazo. La Compania
ha dotado a este fondo, con cargo a sus resultados de 1985, 5.251
millones de pesetas, lo que supone un incremento del 17,4% sobre
la dotacion del ejercicio anterior (1984 - 4.473 millones).

Como resultado de los calculos actuariales que se han llevado a
cabo sobre la base de la absorcion integra de estas prestaciones a lo
largo de fa vida activa de los empleados, se concluye que:

a) El cargo anual de 1985 de aproximadamente un 4,2 por ciento de
la masa salarial es suficiente para cumplir con este objetivo, y

b) El valor actual calculado a una tasa del 6 por ciento anual, de
acuerdo con el nivel actual de los sueldos, es, al 31 de diciembre
de 1985, de aproximadamente 88.926 millones de pesetas (1984 -
76.000 millones).

NOTA 20 — CUENTAS DE ORDEN
Y ESPECIALES

El desglose de saldos al 31 de diciembre es el siguiente:

1985 1984
Facilidades de credito no dispuestas:
(Nota 13.4)
Credito disponible a largo plazo ..... 70.941 41.670
Otras facilidades de credito a largo
Plazo ... 48.900 | 45.000
Credito disponible a corto plazo ... 1.459 2010
| 121.300 | 88.680
Garantias de operaciones financieras . 4419 2.975
AvalalaITP ... ... 8.000 8.000
Avales concedidos a empleados ...... 5.137 4.906
Impuesto General sobre el Trafico
de las Empresas ...................... 29.240 | 21.752
PAGATES, vimvcmmmaassinmisiminmeiin — 20.740
Varios ....... SRR 8.208 6.033
55,004 | 64406
Total o.ooovvviiiiieniiieieee .. | 176,304 | 153.086

Bajo el epigrafe de “Garantias por operaciones financieras”, se re-
cogen principalmente aquellas garantias prestadas por la Compania
mediante aval bancario a sus filiales y participadas, para asegurar sus
operaciones frente a terceros.

La cuenta "Impuesto General sobre el Tréfico de las Empresas” re-
coge los importes pagados por Telefénica a sus proveedores, por
este concepto, desde el mes de octubre de 1979.

NOTA 21 — IMPUESTO SOBRE EL
VALOR ANADIDO

La implantacion el | de enero de 1986 del mencionado impuesto
ha modificado la tributacion indirecta a que se encuentran sometidos
los servicios prestados por Telefénica. A partir de esa fecha queda
derogado el antiguo, Impuesto sobre el Uso del Teléfono y fas so-
bretasas, aplicindose el impuesto sobre el Valor Anadido, en su tipo
general del 12 por ciento, a todos los servicios prestados por Tele-
fénica.

La Compania, acogiendose a lo dispuesto en el titulo IX de fa Ley
del impuesto sobre el Valor Anadido y su reglamento y en razén de
las inversiones realizadas en adquisiciones de bienes para inmoyviliza-
do durante 1985, e inventariadas a 3| de diciembre de 1985, ha soli-
citado del Ministerio de Hacienda una deduccion global en régimen
transitorio, por valor de 6.844 millones de pesetas.
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BIETIVOS

| principal objetivo de la gestion
de los recursos humanos duran-
te 1985 ha sido la adecuacién de
éstos al nuevo marco tecnologi-
co, organizativo y de servicio de
la empresa. En este sentido, y
desde una mayor solidez organi-
zativa e informativa, se abordd
con caracter prioritario la asigna-
cion dptima de los recursos humanos en funcion
de los objetivos de la empresa y la elevacion del
nivel de motivacion e integracion del personal.

En este contexto se avanzod en el proceso plani-
ficador en cuanto al desarrollo de la sistematiza-
cion y la ampliacion y mejora de las bases informa-
tivas. El Plan de Recursos Humanos 1986-90 arti-
cula a partir de los objetivos estratégicos para el
quinquenio un conjunto ambicioso de acciones y
un marco orientador de la evolucion de la plantilla
ante los retos con que nos enfrentamos en el futu-
ro inmediato.

EVOLUCION DE LA PRODUCTIVIDAD

ANO /empleado
(msdel'hs.)
1981 s |

El Xlll Convenio Colectivo, enmarcado en el
AES., se firmd el | de marzo de 1985, con vigen-
cia para dos anos y ha supuesto un importante
avance de modernizacion de las relaciones labora-
les, tecnificacion de los procesos de valoracion y
seleccion y reduccién de rigideces en los mecanis-
mos de contratacion y ajuste funcional de los gru-
pos laborales.

Los aspectos mas destacables de este Xlll Con-
venio Colectivo se resumen a continuacion:

Aspectos Econémicos

— Aumento de la masa salarial del 7,5% en
1985, con clausula de revision para posibles
desviaciones del |.P.C. previsto, lo que se tra-
dujo, finalizado el ano, en otro aumento adi-
cional del 1,18%. Para 1986 se establecid un
aumento proporcional para todas las catego-
rias laborales en funcion del |P.C. previsto
para dicho ano. El caracter de estos aumen-
tos salariales impedird el paulatino cierre del
ab(:jinico salarial, facilitando su ajuste al mer-
cado.

— Congelacion de la antiguedad acumulada,
aplicando a sueldos base la cuantia que se
hubiera destinado a incrementar este con-
cepto, en orden a potenciar la profesionali-
dad de la plantilla.

— Racionalizacién de dietas e implantacion de
un unico nivel para todas las categorias labo-
rales.

Empleo

— Mantenimiento del nivel de empleo, lo que
supone la creacion de tantos puestos de tra-
bajo fijo como bajas definitivas se produzcan.

— Implantacion de las nuevas modalidades de
contratacion “en practicas’ y “para la forma-
cién" establecidas en el A.E.g. ara ello se fir-
mé un Convenio con el Ministerio de Traba-
jo y el INEM por el que se adquirio el com-
promiso de incorporar 5.103 demandantes
de primer empleo, en las modalidades cita-
das. En la primera fase, cubierta en 1985, se
han formalizado 2.512 contratos de diferen-



tes categorias laborales en todo el dmbito te-
rritorial de la empresa.

— Flexibilizacion de la contratacién de personal
de alta cqahﬂcaaén mediante la inclusién en
el convenio de una cldusula al efecto.

— Compromiso de colaboracion respecto a la
busqueda de soluciones de la problemética
del empleo en el Sector. Este compromiso
se concretd en el dmbito del Acuerdo ITT-
Telefénica-Administracion-UGT, por el que
se proporciona una via de acceso a Telefé-
nica a un colectivo de empleados proceden-
tes del Grupo de Empresas ITT.

Grupos Laborales

La necesidad de adecuar los recursos humanos
a las nuevas necesidades tecnoldgicas y de ser-
vicio y a la potenciacién de la gestién comercial,
hizo recomendable la creacién de nuevas figu-
ras laborales de mayor cualificacion y caracteris-
ticas polivalentes. Las nuevas categorias labora-
les establecidas son Promotor Comercial, Agen-
})\e cjje Ventas, Auxiliar Técnico de Planta y de
ed.

EVOLUCION DE LOS GASTOS DE PERSONAL

Como resumen de las caracteristicas de nuestra
plantilla y de la gestién de los recursos humanos
en general, se pueden destacar los apartados si-
guientes:

— Al comienzo del ejercicio el potencial huma-

no de la empresa estaba formado por una
lantilla de 62.817 empleados en activo. A
o largo del ano se crearon 1.005 empleos fi-
jos directos para cubrir las bajas que se fue-
ron produciendo durante el mismo, el cual
se termind con una cifra de empleados de
62.790, sensiblemente similar a la inicial.
Queda al margen de esta cifra la contrata-
cion de empleo temporal, bajo las modalida-
des del A.E.g, que se cit6 anteriormente.

La plantilla aumento su nivel de cualificacion
con la sustitucion de bajas y promociones de
algunos grupos poco cualificados, por perso-
nal de cualificacion media y alta. A final de
ano los Titulados Facultativos y los Titulados
Auxiliares y Técnicos representaban el 8,3%
de la plantilla, frente al 7,4% del ano ante-
rior.

La edad media de la plantilla es de 38,9
afos de edad y su antigliedad de 16,6 anos,
lo que nos permite disponer de una plantilla
Joven y dotada de experiencia por su estabi-
lidad en la empresa.

La jornada laboral fue de 37,5 horas sema-
nales para todos los grupos y categorias la-
borales.

El absentismo decrecié nuevamente en 1985,
situandose con |1,8 jornadas perdidas por
empleado y ano; el nivel mas bajo de los
altimos cinco anos.

La productividad, expresada en productos
brutos de explotacion por empleado, se si-
tuo en 6,27 millones de pesetas, lo que re-
presenta un considerable aumento respecto
a 1984.

Prosiguié el descenso de la relacion entre los
gastos de personal y los productos de explo-
tacion, situandose en el 39,9%.
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El Departamento de Formacién ha tenido du-
rante 1985 las siguientes actividades mas destaca-
das, cuya expresion cuantitativa figura en el cuadro
correspondiente.

a) Actividades de Seleccion y Diagndstico

Se han llevado a cabo los siguientes procesos
selectivos:

— Convocatorias del Plan Anual de Empleo.
— Convenio Telefénica-INEM.

— Convenio Telefénica-[TT.

— Contratacion Temporal.

— Escala funcional de expertos.

— Clausula 42 (Xl Convenio).

Se ha puesto en marcha, asimismo, un proyecto
de colaboracién con la Universidad Compluten-
se para el disefio y validacion de modelos de
Seleccion.

b) Actividades de Formacion

Dentro de los recursos disponibles, se ha trata-
do de cubrir las necesidades prioritarias, desta-
cando, dentro de un incremento de actividad
generalizada respecto al ano anterior, los aspec-
tos siguientes:

| ° La sistematizacion iniciada en 1985 en la
formacion de Mandos y Directivos.

2° El desarrollo de las bases que permitan
instrumentar la evaluacién de las distintas
acciones formativas.

3° El incremento de cursos ir;\})artidos y
alumnos formados por Telefénica en
relaciébn con los cursos impartidos y
alumnos formados por otras empresas,
en Tecnologias Avanzadas.

4° El desarrollo de la tecnologia educativa
en lo referente a Medios Audiovisuales y
Formacion asistida por Ordenador.

Se ha puesto en marcha, asimismo, un Froyecto
de colaboracioén con la Universidad, para la valida-
cion e implantacién de una metodologia de en-
sefianza a distancia y su desarrollo en los cursos de
preparacion para el acceso al Grupo Laboral de
Auxiliares Técnicos de Planta o de Red.

En relacién con Asuntos Sociales, en 1985 se

ha intensificado la politica de racionalizacién de las
prestaciones, atendiendo a criterios de equidad y
rentabilidad.

Se han gestionado las siguientes prestaciones:
— Actividades sociales, culturales y deportivas.
— Planes de vacaciones.

— Economatos propios y adscripciones a enti-
dades de consumo.
— Bolsas y Ayudas de Estudios.

= é\vales y ayudas para adquisicion de vivien-
as.

INDICE DE ABSENTISMO
_ Jornadas perdidas




DISTRIBUCION DE LA PLANTILLA DE TELEFONICA

Num. Nim. Sueldo base
Por Departamentos 1985 | Por grupos/categorias laborales empleados | empleados medio
Dic./1984 | Dic./1985 | 1985, Ptas.

Equipos basicos 13428 | General de Jefaturas 478 576 2.023.786
Equipos especiales I.157 | Titulados Facultativos 1.695 1.945 2.525.033
$.° manuales C. Cont. 3560 | Titulados Aux. y Técnicos 2.959 3241 1.979.005
Plta. exterior 5.608 | Delineantes, Dibujantes y Fotografos 232 254 1.477.936
Plta. interior conmutacion 8.285 | Encargados de Equipo y Op. Técnicos 71.331 1278 1.609.437
Construcciones 4801 | Mecdnicos 4616 4329 1.407.623
Inmobiliario 2.199 | Encarg. de Brigada y de Grupo Redes 2515 2.656 1.606.828
Gestion abonados 4.741 | Celadores, Empalmadores, Conductores 19.971 19.399 1.404.745
Informac. al usuario 1.640 | Encargados Administrativos 1.091 1.102 1.686.778
Ingenieria Plta. exterior 1.293 | Supervisores y R.S.A. 2566 2656 |.487.460
Servicio cobros 1.512 | Administrativos 8.680 8.677 1.407.271
Planta interior transmision 3.366 | Jefas y Supervisoras de Operacion 730 686 1.499.074
Compras y suministros 1.320 | Telefonistas 5.488 5337 1.391.126
Relaciones laborales 1.130 |  Almacenes, Oficios y Conserv. Vehiculos [.185 1.252 1.329.956
Explotacion (Informatica) |.443 | Subalternos [.219 1.219 1.267.690
Otros departamentos 7.307 | Radiotelegr., Radiotelef., Telegrafistas 52 45 1.455.004

Categorias a extinguir 20 19 1.657.020

Técnicos y Analistas de Sistemas 122 14] 2.365.127
F:;::;::);: zan’aelt'renr:ggale «.)| 3871 Analistas-Programadores y Programadores 257 264 1.897.457

Operadores y Ayudantes Informat. 1.610 1.714 1.505.261

Actividades de Formacion
TIPO DE CURSO N.° CURSOS N.° ALUMNOS
Reciclaje y Perfeccionamiento 4074 () 43326 ()
Ingreso y Promocion 104 3572
Mandos y Directivos 22 326
Idioma = 242
Tecnologias Avanzadas:

® Area de Conmutacion 85 784

® Area de Transmision y P. Exterior 13 194

* Area de Telemitica 13 176
TOTAL 4311 (2) 47.620

(1) Durante 1985 se han realizado dos campanias de formacion del personal de Asistencia Técnica en Equipos Basicos
con 20.897 alumnos.
(2) Se incluyen los cursos dados por Empresas Consultoras.




NFORMACION
DE CARACTER GENERAL

I. La Compania Telefénica Nacional de Espana,

S. A., tiene su domicilio social en Madrid, Gran
Via, 28.

2. Fue constituida por escritura publica autorizada

por el Notario del llustre Colegio de Madrid
don Alejandro Roselld y Pastors, en fecha |9 de
abril de 1924, protocolizada al nimero 141 de
su protocolo inscrita en el Registro Mercantil de
Madrid, tomo 152 de Sociedades, folio 122, hoja
numero 5.083, inscripcion |2,
Por escritura autorizada en Madrid, en fecha 28
de abril de 1953, ante el Notario de esta capital
don Alejandro Bérgamo Llabrés, al nimero
1.333 de su protocolo, se procedié a la adapta-
cién de los Estatutos de la Compania Telefénica
Nacional de Espana, S. A, a la Ley de Régimen
Juridico de Sociedades Andnimas, de 17 de julio
de 1951, Esta escritura fue inscrita en el Regis-
tro Mercantil de Madrid, tomo 818, libro 368 de
la Seccidn 3.2 del Libro de Sociedades, folio 102,
hoja namero 5.083, inscripcion 135.

3. De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4.°
de los Estatutos Sociales vigentes, ‘el objeto de
esta compania es la instalacién, refaccién, mejo-
ra, adquisicion, enajenacién, explotacion y admi-
nistracién de toda clase de redes, lineas y servi-
cios de telefonia y de cualquier otro procedi-
miento de telecomunicacion empleado en la ac-
tualidad o que pueda descubrirse en lo sucesi-
vo; la prestacion de otros servicios auxiliares de
dichas telecomunicaciones; la adquisicion, enaje-
nacion y gravamen de toda clase de bienes,
muebles, inmuebles, derechos y concesiones, y
la fabricacion, arreglo, compra-venta, negocia-
cién, importacién y explotacion de materiales
adecuados, maquinas y utensilios, sin excepcion
alguna, que puedan ser Utiles para la realizacion
de los expresados fines”.

De acuerdo con lo establecido en la Base |.* de
las del Contrato de Concesion, aprobado por
Decreto de 3| de octubre de 1946, la Com-
pania Telefonica Nacional de Espana se obliga al

P. -y o~ A

bl nlt o establecimiento, desarrollo y explotacién en to-
gs /O;genﬁls M/h/‘slz;er/a/es da la Peninsula, islas adyacentes y plazas de So-
e e Noviembre i | : i s
de 196 y o 3% berania, de un amplio y homogéneo sistema te

de febrero de 1982 lefénico urbano e interurbano, con los apropia-



dos servicios auxiliares complementarios; igual-
mente queda obligada la Compania, de acuerdo
con la Base 152 de las del Contrato Concesio-
nal, y a medida que las necesidades del servicio
lo requieran, a instalar de una manera sucesiva
los materiales y equipos mas modernos.

. Cualquier persona interesada podréa consultar
los Estatutos Sociales, estados contables y eco-
némico-financieros en la Oficina de Accionistas
que esta Compaia tiene abierta al publico en
su_domicilio social. En esta misma Oficina po-
dran solicitarse los folletos de las ampliaciones
de capital y empréstitos realizados en los tres
Ultimos anos.

. El articulo 16 de los Estatutos Sociales establece
que las Juntas Generales Ordinarias deberan ce-
lebrarse todos los anos, antes del 30 de junio,
en lugar, dia y hora que determine el Consejo
de Administracién. Las Extraordinarias se cele-
braran previa convocatoria, en la que se expre-
sara el motivo de las mismas y los extremos
que deban ser resueltos, o por iniciativa de di-
cho Consejo, o cuando del mismo lo soliciten,
en la forma prevista Fara tal caso, expresando
claramente el objeto, los accionistas que, acredi-
tando su condicién, representen por lo menos
la décima parte del capital desembolsado.

Relativas al capital

. Al IS de enero de 1986, el capital social es de
400.519.495.000 pesetas, estando totalmente
suscrito y desembolsado.

. La Junta General de Accionistas celebrada en
Madrid el |7 de junio de 1985 faculté al Conse-
jo de Administracién, en la forma mas amplia y
eficaz para que, sin necesidad de convocatoria
ni acuerdo posterior de la Junta General, acuer-
de, cuando y a medida que las necesidades de la
Compaiiia lo requieran, a juicio del Consejo, au-
mentos de capital, emitiendo y poniendo en cir-
culacion para ello, nuevas acciones una vez haya
sido totalmente desembolsado el importe de las
anteriormente emitidas, hasta que el capital
social de la Compania alcance la suma de
540.701.318.000 pesetas.

3

lgualmente, dicha Junta General de Accionistas
autorizd al Consejo de Administracion para pro-
ceder a la emision de obligaciones de cualquier
clase, incluso convertibles, hasta un maximo au-
torizado por la legislacion vi%ente en el momen-
to de la emision, cuya facultad delegada podra
éste delegar, a su vez, en el Comité Ejecutivo.

La totalidad de las acciones que componen el
capital social de la CompaﬁiaqTelefénica Nacio-
nal de Espafa son al portador, de 500 pesetas
nominales cada una.

. El articulo 6° de los Estatutos Sociales ordena

ue si las nuevas emisiones de acciones exce-

ieran del méximo autorizado para que el Con-
sejo de Administracion efectie nuevos aumen-
tos de capital sin acuerdo de la Junta General,
cuyo limite en la actualidad es hasta gue el capi-
tal de la Compania alcance la suma de quinien-
tos cuarenta mil setecientos un millones tres-
cientas dieciocho mil pesetas, el acuerdo habra
de adoptarse en Junta General y por la mayoria
de capital determinado en la legislacion vigente
aplicable.

. El capital social al 3| de diciembre de 1983 era

de 288.374.036.500 gesetas. siendo al 3| de di-
ciembre de 1895 de 360.467.545.500 pesetas.

Desde el ano 1983 se han realizado las siguien-
tes ampliaciones de capital:

Desembolso  Importe
Tipo or nominal
accionista en millones

Ano  Proporcion

1983
1984
1985
1985/86

70% 480623
70% 320416
80% 40051,9
%% 400519

a lapar
alapar
alapar
a la par

| por$
| por9
| por 8
| por9
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La Compaiia Telefénica Nacional de Espana es
la cabeza de grupo de 18 empresas q]ue figuran en
la Memoria, con una participacién del 100%.

El Estado Espafiol ostenta una participacién en la
Compaiiia del 31,51% del capital social.

Las sociedades participadas poseen en conjunto
el 0,77% del capital social de la Compaia.

Al no ser las acciones de la Compaia nominati-
vas impide conocer el nimero de acciones de que
son titulares los miembros de los Consejos de Ad-
ministracién o Directores, tanto de la Compania
como de las Sociedades participadas.

No queremos terminar sin dedicar un sentido
recuerdo a nuestros compaeros fallecidos en acci-
dente de trabajo:

— D. Andrés Aparicio Marazuela.
— D. Balbino Borre%:uero Labajos.
— D. Rafael Castro Cascén.

— D. Eugenio Cubero Ruiz.

— D. Enrique Parra Arteaga.

— Dna. M. Angeles Ribas Budios.
— D. Marino del Rio de Blas.

A cuyas familias reiteramos nuestra condolencia.

POLITICA SEGUIDA POR LA SOCIEDAD
EN MATERIA DE PRESTACIONES Y VENTAJAS
SOCIALES AL PERSONAL

El dia | de marzo de 1985 se firmé el Xl Con-
venio Colectivo, con dos afios de vigencia y en el
marco del Acuerdo Econdémico y Social, cuyo con-
tenido bésico en materia econémica fue el siguien-
te:

Los sueldos base convenidos figuran en el cua-
dro de la Plantilla de Telefénica, en pag. 96.

Las gratificaciones se incrementaron en un 6,5%.

Las ag/udas escolar e infantil se incrementaron
en un 6%.

Los restantes pluses y primas se incrementaron
en un 5,5%.

Se implantd una dieta Unica para todos los gru-

S g categorias laborales, fijandose su cuantia en

150 y 3.200 pesetas para viajes provinciales e in-
terprovinciales respectivamente.

Los fondos destinados a atenciones sociales se
cifraron en 587 millones de pesetas.

Ademés de todo ello Telefénica aporté al Se-
uro Colectivo 525! millones de pesetas, y a la

ﬁ'\stitucién Telefénica de Prevision, 9.902 millones
de pesetas.

Todos los %astos generados por los anteriores
conceptos en 1985 figuran en los Estados de Pérdi-
das y Ganancias, en el capitulo de Gastos corres-
pondiente.

Asimismo, Telefénica concedié durante 1985
anticipos a cuenta de los haberes del mes siguiente
y anticipos de tres mensualidades a devolver en 24
meses. Estos anticipos son sin interés y figuran en
los Balances de Situacién de la Sociedad dentro del
Inmovilizado Financiero, en la cuenta de “Présta-
mos al Personal”.
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