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ORGANIZACION
Descentralizacién

La creacién de las Direcciones Regio-
nales en 1965 respondia a una necesidad
ya sentida entonces de dotar a la Compa-
fila de una organizacién descentralizada
que propiciase una gestion mas &gil y
flexible. Diez afios después de un des-
arrollo intenso del servicio telefdnico, esta
organizacién ha quedado consolidada y
hoy, regiones como las de Catalufia y
Centro cuentan con un sistema telefénico
comparable al de Austria, Grecia o Fin-
landia.

Se ha culminado asi una primera etapa
en el proceso descentralizador que nece-
sita nuevos horizontes. En este sentido,
ya en 1974 se dot6 a las regiones de
nuevos 6rganos de direccién y gestion
para potenciar su autonomia, aumentando,
al propio tiempo, su grado de decisién. En
este afo de 1975 se ha iniciado en Cata-
lufia la primera experiencia de descentra-
lizacion total, que se alcanzard en tres
etapas, la primera de ellas a cubrir en
1976. Una vez conocidos sus resultados
y con las correcciones oportunas, la des-
centralizacién se extender4 al resto de la
organizacion regional. Esta descentraliza-
cion supone, fundamentalmente, la pro-
gramacioén de las inversiones y de los
medios humanos en la propia regién, fun-
ciones que hasta ahora correspondian a
la Organizacion Central. Con esta politi-
ca se pretende lograr una gestibn mas
eficaz y una mayor productividad.

Consejos Asesores Regionales

Iniciaron sus reuniones los Consejos
Asesores Regionales, establecidos en cada
una de las nueve regiones en que admi-
nistrativamente se divide la Compafia y
que han permitido contar con la colabo-
racion de distintas personalidades vincu-
ladas a la vida de todas las provincias
espanolas, asi como con la de abonados
representantes de los de mayor facturacion
y otros elegidos mediante sorteo. En es-
tas primeras reuniones se han obtenido ya
los primeros frutos de las sugerencias
que han ido presentando los Consejeros
y que han servido para orientar la presta-
cién del servicio hacia las necesidades del
abonado desde su propia 6ptica.

Proceso de datos

Durante el Ejercicio de 1975, la Com-
pafiia Telefébnica ha continuado desarro-



llando la aplicacion de las técnicas de la
Informética a las crecientes necesidades
de su cada vez mas compleja gestion.

Se ha concedido particular prioridad a
la descentralizacion y unificacién de los
Sistemas de Explotacion; a la depuracion y
control de la informacién, acercando la
toma de datos al origen de la documen-
tacion, y a la integracién de los Sistemas
mecanizados con el fin de ofrecer a De-
partamentos y Direcciones Regionales, asi
como a la Alta Direccién de la Compania,
una eficaz herramienta de gestién.

Actividades a destacar, especialmente
dentro del desarrollo informético en la
Compaiiia, han sido las ampliaciones en
el Servicio Automéatico de Reclamaciones
de Averias (Madrid y Barcelona) y en
el Servicio Mecanizado de Informacién
del 003 (Madrid, Barcelona, Valencia,
Sevilla y San Sebastian); la mecanizacion
del Plan Individual de Inversiones, y la
extension del uso remoto de los recursos
informéticos de que dispone la Compa-
fifa a partir de terminales ubicados en las
principales éareas generadoras de infor-
macién o usuarias de la Informética.

RELACIONES INTERNACIONALES

En el campo de las relaciones interna-
cionales, la Compania Telefénica ha des-
arrollado una intensa actividad durante
1975. Se ha asistido a 93 reuniones,
60 de la Conferencia Europea de Admi-
nistraciones Postales y de Telecomunica-
ciones —CEPT— y 33 de la Uniéon In-
ternacional de Telecomunicaciones
—UIT—.

Merecen destacarse las dos reuniones
celebradas en Madrid dependientes de
la CEPT, una de ellas correspondiente a
«Transmisiones Televisuales y Sonorasy y
la otra a «Radiocomunicaciones Mariti-
mas», en las que han participado repre-
sentantes de 15 paises.

Ademds, se ha colaborado en la pre-
paraciéon de la Asamblea Plenaria de la
CEPT, celebrada en Torremolinos en el
mes de abril, organizada por la Direc-
cion General de Correos y Telecomunica-
cién, en la que la Compaiia obtuvo por

Cable submarino Palma-Argel
(operaciones a bordo del
buque cablero).
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Firma del acuerdo para la
i lacién del cable sub

Columbus entre Espana
y Venezuela.

primera vez en la CEPT, y para los pré-
ximos afos, la Presidencia de un Grupo
de Trabajo, asi como la Vicepresidencia
del Comité de Relaciones Transatlénticas.

La Compaiiia Telefébnica, como conce-
sionaria de los servicios de telecomuni-
caciones tierra-barco, y viceversa, ha es-
tado presente en importantes reuniones
conducentes al establecimiento, en un
préximo futuro, de un servicio de comu-
nicaciones maritimo via satélite INMAR-
SAT, andlogo al que para comunicacio-
nes entre puntos fijos presta INTELSAT.

Dentro del mismo campo de las co-
municaciones via satélite, C. T. N. E. ha
tomado parte muy activa, igualmente, en
las reuniones y conferencias internacio-
nales celebradas para la creacién de un
sistema de satélites de 4mbito europeo.

En el mes de octubre de 1975 se cele-
br6 en Ginebra (Suiza) la Exposicion
Mundial de Telecomunicaciones, TELE-
COM-75, la més importante en su gé-
nero de las celebradas hasta la fecha.
Concurrieron a la muestra 320 Empresas
de 37 paises y los 144 paises miembros
de la Unién Internacional de Telecomu-
nicaciones estuvieron presentes en ella. Es-
pafa estaba representada por la Compa-
fiia Telefénica, en cuyo «stand» se mos-
tr6 una amplia descripcion del desarro-
llo telefénico en nuestro pais.




