SENORES ACCIONISTAS:

El Ejercicio Social correspondiente al afio 1943, al que se refiere el Balance,
Cuentas y Liquidaciones sometidas en esta Junta a vuestro examen y aprobacién,
no ofrece caracteristicas especiales que subrayar en relacién con los inmediatamente
pasados, influido éste, como los precedentes aludidos, en el limite que conocéis, por
la situacién general derivada de la guerra mundial.

En relacién con los Balances correspondientes a los Ejercicios de 1941 y 1942
la realidad no se ha modificado en lo fundamental, que os es conocido; esto es, que
siguen pendientes de la aprobacién a que se reflere la Base 21 del Contrato entre
el BEstado y la Compaiiia y en tramite de resolucién que ha de dictar la Presidencia
del Gobierno en la consulta formulada por la Delegacion Oficial.

Han sido sometidos a la Delegacion del Gobierno en el Caonsejo de Adminis-
tracion de esta Empresa, de acuerdo con lo establecido en la Base 21 del Contrato
entre el Estado y la Compaifiia y articulos concordantes del Reglamento para su
ejecucién, el Balance y liquidaciones correspondientes al Ejercicio de 1943, asi
como la Composicién de la Cantidad Neta Invertida y su equivalente en oro.

Pese a las reiteradas gestiones del Consejo y organismos directivos de la Com-
pafiia, no se ha producido cambio en la situacién de que os dimos cuenta en la
anterior Memoria, en relacién con la propuesta formulada por esta Compaifiia con
sujecion a las Bases de su Contrato para el reajuste de tarifas y creacion de otras
para servicios nuevos, ni tampoco en la actuacién de la Comisién Interministerial
nombrada como consecuencia de la Ley de 9 de marzo de 1940 para acordar en
cuanto al pago por el Estado de cantidades pendientes por servicios telefénicos,
mano de obra y material suministrado durante el periodo de la Ley.

El Consejo, en su reuniéon de agosto pasado, aprobd una propuesta para am-
pliacién del capital de acciones ordinarias en 400.000.000 de pesetas, con el fun-
damental propédsito de estabilizar la situacion financiera de la Compaiiia, recogiendo
la deuda flotante y colocando su tesoreria en situacién de poder hacer frente a las
necesidades, en su momento, de ampliaciones de las redes y plantas. Tal propuesta
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no pudo tener eficacia por no haber alcanzado los asentimientos oficiales corres-
pondientes.

Ha continuado la tramitacién de declaraciones para canje por deterioro como
consecuencia de la guerra, alcanzando al nimero de 157 titulos de diferentes clases
el ultimado durante el ejercicio social de 1943.

Con referencia a los expedientes de denuncias cursados, de conformidad con
la Ley de 1 de junio de 1939, han sido entregados, casi en su totalidad, los dupli-
cados de las diferentes clases, quedando pendiente de retirar un nimero muy redu-
cido, incluida la 7.* relacién, dltima de las presentadas.

En el Ejercicio de 1943 la Compafiia ha satisfecho, en relacién con los em-
pleados y sus derechohabientes y personal no empleado sino adscrito a la explota-
cién telefénica, un total de pagos y aportaciones de 78.574.653,81 pesetas, o sea
el 36,32 por 100 del total de los productos brutos de la explotacion.

Entre las partidas de mas interés que estan comprendidas en esta cifra total,
aparte de los sueldos y jornales, que suman 50.351.880,42 pesetas, figura la canti-
dad de 11.050.261,34 -pesetas, que es el total de las cuatro gratificaciones trimes-
trales por el concepto de carestia de vida, aprobadas por el Consejo en el afio 1943,
en igual forma que en el anterior, y de una gratificacion adicional, equivalente a
una media mensualidad, acordada y pagada en diciembre pasado.

Otras partidas, también incluidas en el total a que se hace referencia en primer
término, es la de 5.034.933,43 pesetas, por cuotas de caracter social como son los
Subsidios Familiar y de Vejez, Seguro de Maternidad y cuota sindical, y pese-
tas 3.024.445,90, que la Compaifiia ha aportado durante el afio por concepto de
socorros y pensiones. Las reservas acumuladas por este concepto de socorros y
pensiones ascienden, a fin de 1943, a pesetas 18.288.553,29.

Abierto un plazo excepcional en octubre para la nueva admisién de empleados
asegurables en el seguro colectivo y para el doblaje de capitales. sin previo reco-
nocimiento meédico, y habiendo disminuido la parte de prima a cargo del empleado
de 0,75 a 0,70 por 1.000, siendo la rebaja a cargo de la Compafia, resulté que
en 31 de diciembre el niimero de empleados asegurados ascendié a 7.335, o sea
el 89 por 100 de la plantilla—representando los capitales asegurados 81.018.000 pe-
setas—., Durante el afio 1943, el nimero de fallecidos amparados por el seguro
colectivo ascendié a 63, a cuyos beneficiarios se han pagado 492.805 pesetas.

El servicio de abastecimiento para el personal de la Compafiia ha seguido fun-
cionando, con las caracteristicas conocidas, con todo el éxito posible, habiendo
representado, igualmente, en el ejercicio de 1943, un auxilio estimable al personal.

La situacién internacional ha subsistido, haciendo imposible la adquisicién de
materiales en cantidades suficientes para el debido desarrollo del servicio telefénico.
Ademas, se ha aumentado la demanda para dicho servicio telefonico, tanto urbano
como interurbano, habiendo llegado a fin de 1943 a unas 57.000 las peticiones re-
gistradas y pendientes de cumplimentar para la instalacion de nuevos teléfonos,
y habiendo experimentado un aumento en el servicio interurbano equivalente al
130 por 100, en las unidades de conversacién de tres minutos, comparadas con 1935.

El esfuerzo por parte del Consejo no se interrumpe en el intento de superar
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todas las dificultades derivadas de esta situacién, y se complace en hacer ante
vosotros una publica manifestacién de satisfaccién por la colaboracién, de valor
inestimable, que nos siguen prestando la International Telephone and Telegraph
Corporation y la Standard Eléctrica. Debido a estos esfuerzos, se ha podido incte-
mentar un total de 4.700 lineas en las centrales automaticas en el afio 1943. Ade-
mas se han podido obtener e instalar en 1943 los elementos necesarios para con-
vertit en 33 localidades las centrales llamadas de magneto o de bateria local, en
sistemas de bateria central, habiendo aumentado el nimero de abonados en centrales
menuales en unos 3.500. En total se ha obtenidp una ganancia neta de 15.966 telé-
fonos en 1943, y el servicio telefénico se extiende a 3.408 localidades.

En cuanto al servicio interurbano, que en 1943 alcanzé ¢l equivalente de
58.700.000 unidades de conversacion de tres minutos comparadas con 25.500.000 en
el afio 1935, se han extremado los esfuerzos para hacer frente a este enorme aumento,
habiendo sido posible, por falta de materiales, ampliar en sélo un 10 por 100 la
capacidad de los cuadros interurbanos, aumentandose en 1.508, o sea en mas del
74 por 100, las 2.023 telefonistas que existian a fin del afio 1935, y estableciéndose
métodos v equipos para el curso mas rapido del servicio, especialmente en rutas
importantes congestionadas.

En cuanto a la escasez de materias primas, figura en primer término el cobre,
con cupo asignado a la Compaiia que escasamente cubre las atenciones de con-
servacion de las redes existentes. Cuantas soluciones y recursos han sido posibles
se han intentado, efectuando durante los dltimos tres afios redistribuciones de cir-
cuitos y desmontaje de lineas en su caso; retrefilacién de conductores, reduciendo
su didmetro, y sustituciéon de lineas aéreas por cables, habiendo recuperado asi
un total de mas de 800 toneladas de cobre, las cuales han sido reutilizadas en la
colocacién de unos 56.200 kilometros de circuito en cable urbano, y junto con la
redistribucién de muchos equipos de alta frecuencia existentes y la reconstruc-
cién de algunos otros, destrozados en unos 18.000 kiloémetros, adicionales, de
circuitos de larga distancia.

El nimero de conferencias celebradas, de caracter interurbano e internacional,
aument6 en 1.923.588, durante 1943, sobre la cifra obtenida en el anterior Ejercicio.

A pesar de las dificultades actuales y de la sobrecarga en los distintos elementos,
se han podido conservar las instalaciones existentes en un alto grado de eficiencia,
merced a los multiples cursos de capacitacién al personal y los ingeniosos esfuerzos
para subsanar la falta de materias primas, a base de la adaptaciéon de nuevas ma-
terias en sustitucion de las que se usan en un periodo normal. En cuanto a la
capacitacién del personal, en la Escuela propia de la Compaifiia y en los departa-
mentos en colaboracién con la misma se ha dado instruccién a 3.010 empleados
actuales y de nuevo ingreso, y en cuanto a la sustitucion de materias, estas sus-
tituciones han afectado, en el afio 1943, a 3.773 elementos distintos usados en las
instalaciones. El problema del transporte, factor basico para la debida reparacién
de averias, ha sido subsanado, en parte, a base de la conversién de vehiculos de la
Compafiia en gaségenos.

En el pasado afio 1943 se ha procedido a establecer una nueva ruta por cable
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subterrdneo, que recoge nuestras lineas interurbanas al Sur. Este cable ha sido
tendido por la carretera de Andalucia, en su trayecto Madrid a Pinto.

Debido a la averig del cable telefénico submarino entre Ceuta y Algeciras, la
Compaiiia ha instalado tres vias de comunicacion telefénica mediante sistemas de
ondas ultracortas de radio. Las estaciones radiofémicas correspondientes facilitan
hoy la comunicacién entre el Marruecos espafiol y la Peninsula mediante los tres
circuitos Ceuta-Algeciras, Ceutg-Malaga y Melilla-Malaga.

Bsta en curso de ejecucion la instalacién de otros dos sistemas del tipo antes
citado: uno entre las islas de Tenerife y Gran Canaria y otro entre Gran Canaria
y Lanzarote, cuya isla de Lanzarote se unird telefénicamente por primera vez con
la Peninsula. .

Las relaciones de la Compafiia con sus abonados y el piblico, no obstante las
dificultades inherentes a la situacién actual, se han podido conservar en términos
satisfactorios, habiendo mejorado, durante el afio 1943, en todos sus aspectos el
servicio prestado al publico por las oficinas comerciales de la Compaiiia. Ante
la imposibilidad de atender la demanda existente para servicio telefénico en toda
su extension, la Compafiia ha intensificado la instalacion de teléfonos publicos.

Bl cobro de los servicios prestados ha alcanzado los mejores resultados en
la historia de la Compafiia, con un minimo de molestias para nuestros abomnados,
habiendo cobrado un total de 193.768.853,74 pesetas por servicio de abonados no
oficiales, siendo la cifra pendiente de cobro por este concepto, a fin de afio, de
solamente 27.175,60 pesetas.

En el afio 1943 se ha normalizado la edicién regular de las Guias Telefénicas,
mejorado su formato y logrado un alto grado de exactitud.

Los organismos oficiales con quien mantenemos mas estrecha relacion para la
obtencién de materiales, vienen teniendo para esta Compafiia una actuacion, para
darnos las facilidades posibles, muy agradecida por nosotros. La Delegacion Oficial
del Gobierno en esta Compafiia, por su parte, nos asiste con colaboracién bien
estimada por el Consejo, que cumple gustoso el deber de formular este publico
reconocimiento.

Fl personal de la Empresa, en todos los departamentos, se ha conducido, en
conjunto, en términos que justifican el elogio que el Consejo se complace en hacer
piiblico ante vosotros, destacandose numerosos casos de actuacién excepcional que
han merecido citaciones concretas y remuneraciones especiales, que gustosamente
han sido otorgadas por el Consejo. _

Las estaciones en servicio en 31 de diciembre de 1943 son 380.889, que repre-
sentan un aumento sobre la misma fecha de 1942 de 15.966 teléfonos.

La descomposicién de estas cifras es como sigue:

"En Centros autométicos de mas de 800 estaciones......... 272,444 .
En Centros automaticos de menos de 800 estaciones...... 1.074
En Centros manuales de mas de 800 estaciones............ 9.227

En Centros manuales de menos de 800 estaciones......... 98.144
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Las conferencias interurbanas e internacionales de salida en el afio 1943 alcanzan
la cifra de 38.180.944, y los telegramas de curso mixto, 464.662. Los avisos de

conferencias fueron 3.181.481.
Al comparar estas cifras con las del afio 1942, se aprecian los siguientes resul-

tados: Las conferencias interurbanas e internacionales acusan un aumento de
1.923.588. Los telegramas de curso mixto aumentan también en 37.099. No asi los
avisos de conferencias, que han disminuido en 300.787. Respecto a las conferen-
cias internacionales, se obtienen los siguientes datos:

Conferencias internacionales de euttada..............: ........ 94.190
Conferencias internacionales de salida......................... 101.532

Queda en 31 de diciembre de 1943 extendido el servicio internacional en Europa
y América a 24 paises, cuya relacién se expresa en el apéndice nimero 6 de esta
Memoria.

Las partidas devengadas a favor del Estado en el afio 1943 ascienden a pese-
tay'56.57‘1‘720,06, que corresponden a los siguientes conceptos:

PESETAS
Canon anual ..........coeecvviiiiiiiiiniie e 8.657.696,17
Contribucién de Utilidades..............cooc.ooovue.o. 13.819.077,67
Impuestos del Timbre y Negociacién de valores... 15.441.936,36
Impuesto sobre el uso del teléfono..................... 18.656.009,86

El aumento de las partidas devengadas por el Estado en el afio 1943, en relacién
con el afio 1942, supone una cifra de 7.338.502,46 pesetas. El servicio de franqui-
cia prestado al Estado representa un importe de 3.886.419,30 pesetas, que aumentado
a las cifras anteriores supone un beneficio a favor del Estado de 60.461.139,36 pe-
setas. .

Es interesante hacer notar que en los diez y nueve afios de explotacion del
servicio telefénico por la Compaiiia, los beneficios a favor del Estado, incluyendo
el servicio de franquicia, ascienden a mas de 355.000.000 de pesetas.

Durante el afio 1943, las aplicaciones en concepto de depreciacion y amortiza-~
cion referidas a la Cantidad Neta Invertida—~cifradas de acuerdo con el articulo 83
del Reglamento de Ejecucién del Contrato de Concesién—, alcanzan 26.001.390,31
pesetas, y el total acumulativo de dichas aplicaciones, en los diez y nueve afios de
explotacion por la Compaifiia, alcanzan 262.006.847 pesetas.

Las reservas a que se ha hecho referencia en Memorias anteriores, que fueron
constituidas para hacer frente a los créditos de la etapa de la guerra procedentes
de la zona nacional y otros conceptos conocidos, ascienden a 53.379.940,04 pesetas.

Durante 1943, los productos de explotacion se han elevado a 216.317.459,55 pe-
setas, con un aumento sobre los del afio anterior de 15.334.377,56 pesetas. Este
aumento significa un porcentaje del 7,63 por 100.
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Respecto a gastos de explotacién, éstos han ascendido a 145.376.606,43 pese-
tas. Bl aumento sobre los contabilizados en 1942 es de 14.251.616,83 pesetas, lo
que representa un porcentaje del 10,87 por 100.

. Los beneficios netos del ejercicio de 1943 importan 51.697.015 pesetas. y el
superavit final es de 48.420.849,63 pesetas.

Los dividendos repartidos a las acciones preferentes alcanzan la suma de pe-
setas 56.000.000, de las cuales han sido cargadas durante el afio 49.000.000 de
pesetas. La diferencia de 7.000.000 de pesetas fué a su vez cargada al superavit
en la fecha de su declaracién en 1.° de septiembre de 1936.

Los dividendos de acciones preferentes acumulados y no pagados hasta 31 de
diciembre de 1943 alcanzan la suma de pesetas 51.333.333,33, incluida la parte pro-
porcional de dicho mes de diciembre, que se acumula al cupén niamero 60, de ven-
cimiento 1.° de marzo de 1944.

En el Consejo de Administracién de la Compaifiia no se ha producido cambio
alguno desde que fué elegido en la Junta General Ordinaria de Sres. Accionistas
celebrada el 31 de marzo de 1943. Entre los acuerdos que han de ser sometidos a
vuestra aprobacidn estid el de la reelecciéon de los Sres. Consejeros que desempe-
fian actualmente sus cargos. .

Estanislao de Urquijo y Ussia,
Marqués de Urquijo,

PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION



