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MEMORIA

Durante el pasado ejercicio continuamos nuestro plan de am-
pliacion, reforma y mejora del sistema telefonico de Espaiia, cum-
pliendo asi las obligaciones que se derivan del contrato con el
Estado, origen de nuestro negocio, y también nuestras promesas,
encaminadas a que Espaia tenga el servicio telefénico mas com-
pleto y perfecto. En esta Memoria, y en los anejos a la misma, es-
tablecemos cifras y datos concretos que comprueban nuestra afir-
macion y han de facilitar elementos ciertos para vuestro juicio.

Las crecientes necesidades del servicio y la continuidad en la
ejecucion de las obras correspondientes al plan general de insta-
laciones proyectadas, determinaron la necesidad de continuar la
construccion de lineas y colgado de circuitos durante el pasado
ano, segun detalladamente se especifica en el Apéndice num. 1,
que asimismo incluye los datos relativos a la reconstrucciéon de
lineas anteriores a nuestra concesién, y que ya prestan servicio.

En el citado afio de 1927 se aumentd, por dichas razones, la
extension de nuestras lineas de larga distancia con 1.942 kilome-
tros de nueva construccion y 1.962 kilometros de reconstruccion,
siendo el incremento de longitud de circuito interurbano, durante
el ultimo afio, de 17.988 kilometros. Como consecuencia, a final
de 1927 disponia la Compaiiia de 95.707 kilometros de circuito
interurbano constituido por 74.536 kilémetros de circuito fisico;
19 371 kilometros de circuito fantasma y 1.800 kilometros de cir-
cuito de alta frecuencia. Esto permite la intensificacién del tréfico
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interurbano demostrado con el aumento de conferencias y telelo-
nemas, que en 31 de diciembre ultimo era de 1.104.087 y 447.910,
respectivamente.

Hemos continuado la instalacion de nuevos equipos en los
cuadros interurbanos para la perfeccion del servicio telefénico de
larga distancia, resumiéndose, en el Apéndice num. 2, las pobla-
ciones en las que se ha llevado a efecto la referida instalacion, y
el numero de posiciones instaladas, en relacion con las anteriores,
asi como los servicios especiales organizados para mejorar la
transmision de conferencias y curso de telefonemas.

Con la instalacion de 26 nuevos repetidores, durante el pasado
ano, alcanzan ya la cifra de 83 los que la Compaiia tiene en ser-
vicio.

El programa de edificacion que requieren las necesidades de
la Compaiiia, se ha seguido o desarrollado en el transcurso del
ejercicio que comentamos. Durante él se inauguraron los edificios
de Jerez de la Frontera, Pamplona, Zaragoza y Reus, habiéndose
avanzado considerablemente en la construccion de otros quince,
segun acredita el Apéndice num. 3, que se acompana a la pre-
sente Memoria.

El constante desarrollo de las actividades sociales nos obligo
a la adquisicion de los inmuebles que se detallan en el mencio-
nado Apéndice.

Hemos proseguido durante el pasado ano los tiabajos corres-
pondientes a la instalacion del sistema automatico que fué inau-
gurado con completo éxito, en Pamplona, Zaragoza y Jerez de la
Frontera, hallindose casi terminadas las redes automaiticas para
el servicio de Malaga, Sevilla, Barcelona, Valencia y Bilbao, y muy
avanzadas las obras de canalizacion e instalacion en Oviedo,
Murcia, Valladolid y Cérdoba.

En el Apéndice nim. 4 se consignan las poblaciones en las
que ha de implantarse dicho sistema, segin el programa estable-
cido que comprende, no solo aquellas instalaciones que preceptia
como obligatorias nuestro contrato con el Estado, sino otras varias
espontaneamente acordadas por la Compaiia.

Incluimos a titulo de informacion, en el Apéndice num. 5,
la relacion de las poblaciones en las que ya se han efectuado o se
realizan actualmente, las obras de canalizacion subterrdnea, para
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perfeccion y mejora de las redes telefonicas urbanas, habiéndose
terminado los trabajos correspondientes en las ciudades de Alba-
cete, Almeria, Barcelona, Bilbao, Cordoba, Coruia, Ecija, Jerez de
la Frontera, Las Arenas, Las Palmas, Lucena, Madrid, Malaga,
Murcia, Oviedo, Pamplona, Reus, Santa Cruz de Tenerife, Santan-
der, Sevilla, Valencia y Zaragoza.

Mereci6 también atencion por nuestra parte la instalacion de
redes exteriores para el enlace con el sistema automatico, y asi-
mismo se intensificd la construccion de dichas redes en aquellas
otras ciudades en las que hemos realizado canalizaciones subte-
rraneas de importancia, de tal manera que se emplearon en el
transcurso del aito ultimo 296.352 metros de cables subterraneos
y 223.965 metros de cables aéreos, aparte de los cables de manza-
na o fachadas que suman 676.302 metros, con un total de 1.196.619
metros de cable bajo plomo.

En el afio 1927 se inauguraron 161 Centros, con un total de
4.234 abonados.

El Apéndice nim. 6 contiene la relacion completa de los
Centros urbanos inaugurados en cada uno de los Distritos de nues-
tra organizacion, la provincia a que pertenecen, la fecha de cada
inauguracion y el numero de abonados.

También resumimos en el Apéndice num. 7 los trabajos de
reconstruccion de Centrales y redes urbanas durante el citado aro,
con expresion del Distrito a que pertenece cada una de las pobla-
ciones que se enumeran, y los abonados correspondientes a las
mismas.

Hemos continuado el traslado de las Oficinas de la Compania
a fin de unificar los servicios que se hallaban instalados en distin-
tos locales, y el resultado de nuestra labor en este sentido se acre-
dita con el Apéndice num. 8 en el que constan las poblaciones
cuyas Oficinas fueron trasladadas por razon del término de los con-
tratos de arrendamiento, por mejora de local, en consideracion a
los principios de organizacién e higiene, o con objeto de unificar
ambos servicios en cada uno de los Distritos.

En 31 de diciembre de 1927 prestaban servicio 1.737 Centros,
y a fin de completar la relacion publicada entonces, incluimos el
Apéndice nim. 9, en el que figuran todas las estaciones que actual-
mente integran nuestra organizacion, expresandose también el
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origen de cada una de dichas Centrales, el numero de abonacos
correspondiente y la fecha de apertura o entrega a la Compa iia.

Por adquisicion directa, de acuerdo con la Base 4., de nuestra
concesion, hemos comprado los Centros urbanos de Orense y
Pontevedra con la Sub-Central de Marin, y Torrelavega con las
Sub-Centrales de Suances y Comillas, respectivamente, cuyas
adquisiciones determinan un aumento de 1.238 estaciones. Y me-
diante incautacion, por término de las respectivas concesiones
hemos incorporado a nuestra organizacion los Centros urbanos de
La Carolina, Ciudadela, Cartagena-—con la Sub-Central de La
Union—y el Grupo de Olot, que su a vez comprende 15 Centros con
un total de 863 estaciones de aumento.

En nuestro propésito de extender el servicio telefonico fuera
de los limites del reino, establecimos, con la aprobacion del
Gobierno, el intercambio de servicios con la City Council, de
Gibraltar.

También hemos llegado a un acuerdo con el Gobierno portu-
gués, para la implantacion del servicio teleionico enfre ambas
naciones y si, como esperamos, merece la aprobacion oficial el
convenio estipulado, podremos inaugurar este nuevo servicio antes
de finalizar el primer semesire del afio en curso.

Muy rapidamente se implantaran también las comunicaciones
telefonicas con Inglaterra, a través de Francia, a cuyo efecto dispo-
nemos de las arterias internacionales recientemente construidas,
con suficiente capacidad para cursar, no solo el servicio de esos
dos paises, sino con Suiza, Bélgica, Holanda y Alemania, hallan-
dose actualmente en negociacion los convenios con sus respectivos
Gobiernos.

Como confirmacion de las manifestaciones que sobre este
objeto haciamos en la Memoria correspondiente al aho 1926,
hemos continuado los trabajos de instalacion telefonica en estas
Islas, que merecen para nosotros un primordial interés, y si bien
no fué posible llevar a efecto hasta ahora, con la intensidad
deseada, la ejecucion de las obras proyectadas, cumplenos mani-
festaros que nuestra actuacion se acentuara en el ano actual.

A las 114.360 estaciones telefonicas que teniamos en servicio
al finalizar el ano 1926 hay que agregar, en 31 de diciembre del
ano ultimo, otras 11.068 nuevas estaciones, que entraron en servi-
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cio durante el transcurso del citado ejercicio social, ascendiendo
a 125.428 los teléfonos instalados hasta el final del ejercicio de
referencia.

Como ldégica consecuencia, este aumento de estaciones contri-
buye al incremento en los ingresos, que posteriormente analiza-
remos. ’

Sigue funcionando nuestra Escuela Técnica encaminada a faci-
litar al personal la adquisicién de conocimientos teéricos y practi-
cos gue, al aumentar su preparacion y cultura, le permitan obtener
mayor rendimiento moral y econémico. La labor es amplia, des-
arrollada en lecciones, conferencias de divulgacién y publicacion
de textos y apuntes, y creemos que el resultado corresponda a
nuestras esperanzas y deseos. ‘

La ensefianza abarca todos los grados, hasta el mas modesto
del trabajo, y llega en su amplitud a los cursos por corresponden-
cia que permiten adquirir los conocimientos que propagamos in-
cluso al personal que reside fuera del centro.

De los resultados satisfactorios, de todo ello es prueba el que
se han dirigido a nosotros pidiéndonos antecedentes de esta orga-
nizacion para implantarla en otras ciudades de la América espa-
nola.’

Del mismo modo que consignamos en la Memoria del afio
anterior, hacemos constar en la presente que es preocupacion
constante del Consejo llegar a la exclusividad de material de pro-
cedencia espanola en los aprovisionamientos y, en tanta no pode-
mos lograrlo, oblener el mayor porcentaje. El importe de las ad-
quisiciones de material efectuadas en Espaia desde el comienzo
de nuestra vida social, asciende a unos 103.000.000 de pesetas.
Seguimos, pues, el camino iniciado, habiendo prestado nuestra
cooperacion y apoyo para la instalacion de Empresas fabriles de
gran consideracion en Madrid y Santander que permitiran, asi lo
esperamos, llegar al ideal, siempre sentido en Espaia, de poder
exportar cantidad considerable.

Con el mayor sentimiento tuvimos que proceder a la reduccion
del personal de la Compaiiia. Esto era ineludible: al constituirse
nuestra Sociedad y desarrollarse la misma se encontrd, primero,
con numeroso personal de las distintas Compainias cuyos negocios
adquirimos, y después ante la necesidad de acometer el plan im-
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portante que venimos realizando de primer establecimieito. Ade-
mas, la implantacion del nuevo sistema telefonico y .1 perfeccio-
namiento de los métodos, fué asimismo causa que contribuyo al
exceso de personal en proporcion considerable, y desde luego en
numero superior a aquél con que debemos llevar nuestra explota-
cion para encontrar su coste minimo.

La actuacion de nuestros empleados y funcionarios, durante el
pasado ano, demuestra satisfactoria capacitacion en el ejercicio de
sus funciones y en el debido cumplimiento de sus deberes, desta-
cando un hecho que seguramente ha de ser gratamente acogido
por nuestros accionistas; el personal espanol, segin es nuestro
alan, se ha ido capacitando rapidamente para desempenar en la
Compania, no solamente cargos de inferior condicion, sino Jefatu-
ras de servicios muy importantes de la Empresa. Ha bastado,
como bastard, que la capacidad del personal espafniol se demues-
tre para utilizarla en toda su amplitud, y hemos de consignar que
éste es proposito de todos los elementos directivos del negocio.

En 1.° de Enero de 1927 el capital de la Compania se hallaba
representado por 400.000 acciones preferentes y 100.000 acciones
ordinarias, totalmente liberadas y en circulacion. En el transcurso
del ano se ba aumentado dicho capital en 100.000.000 de pesetas,
quedando hoy integrado por 350.000.000 de pesetas, que es la
cifra que figura en nuestro Balance.

Ningin negocio industrial puede pensar sin arriesgar su propia
vida en estabilizar su capital; pero en éste las necesidades cons-
tantes resultan ain mds imperiosas, porque no puede demorarse
la realizacion de las ampliaciones que el publico constantemente
demanda y la mejora y perfeccionamiento de sus servicios. Estos
aumentos, cuya eficacia y utilidad ha de reflejar la marcha de
nuestra explotacion, se tienen ademas presentes al establecer
aquella cuenta que nuestro contrato con el Estado determina, y
que acusa el saldo que a nuestro favor resulta como capital a per-
cibir por la Sociedad en toda eventualidad.

Las modificaciones y aumento de las partidas que integran el
Activo son consecuencia del desarrollo de nuestro plan de des-
envolvimiento y ampliacion a que venimos refiriéndonos, plan
cuya ejecucion fué el lundamento de nuestra constitucion y es la
unica base de nuestra vigencia.
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Merece especial mencién, entre las partidas del Pasivo, la de
“Reservas y amortizaciones“ que es en este aifio de 8.406.653,85
pesetas con aumento sobre el anterior de 4.111.178,54 pesetas. En
esta cantidad se incluyen las depreciaciones de mobiliario, herra-
mientas, utensilios, equipos de oficinas, garajes, almacenes y talle-
res, y también las destinadas a amortizacion de redes y de gastos
financieros, importantes estos ultimos conceptos, en 1927, pesetas
1.800.000 y 600.000, respectivamente. El total de esta amortizacion
en nuestro Balance al 31 del aiio que estudiamos significa el
1,93 por 100 del importe contabilizado de instalaciones en servi-
cio, y el 4,80 por 100 del saldo de la cuenta de gastos amortizables.

Es de seiialar la cuenta que bajo el epigrafe de “Cantidad neta
invertida“ se detalla en relacion aneja y que es formada en cum-
plimiento de la Base 24 del contrato con el Estado a los efectos de
la reversion y demds que dicho contrato fija. El saldo de esta
cuenta en fin del ano 1927 es de 416.549.137,02 pesetas, y con-
vertidas a pesetas oro, con arreglo siempre a la Base mencionada,
el importe en esta moneda es de pesetas 327.570.949,50.

Las cantidades devengadas a favor del Estado, durante el ejer-
cicio, se cifran en 6.666.452,65 pesetas, por los conceptos siguientes:

Cénon anuval aproximado ...........cviuiea 2.400 000,—
Impuesto del Timbre ................. . ... . 2.116.774,30
Contribucion de Utilidades.................... 2.149.678,29

El total fijado significa un aumento de 1.395.899,45 pesetas
sobre lo ingresado en 1926, pero el Estado, ademds de otros bene-
ficios, ha obtenido el servicio oficial cursado gratuitamente y que,
en este afo, hubiera importado, de facturarse, mas de 320.000
pesetas.

Los productos brutos de explotacion significan proporcional-
mente con relacion a 1926, los aumentos siguientes:

Porserviciourbano . .......o.oiiiiieiieaed 12,77 por 100
Por conferencias interurbanas . .............. . 46,72 —
Por telefonemas. ..........cooviieiieeiea. 1263 —~

Estos aumentos, exclusivamente consecuencia del desarrollo
de nuestro plan, siguen marcha paralela a la realizacion del mismo,
resultando que se acusan mds importantemente en los ultimos
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meses del afio, como lo demuestra el cuadro comparativo que res-
pecto al mes de Diciembre establecemos a continuacion:

Diciembre 1926 Diciembre 1927 | Aumentos
Pesetas ! Peselas f Peselas
| |
Urbano............... e 1.672.565,080 1.984.918,01: 312.353,83
Conferencias interurbanas .. ... 643.118,86° 1.105.229,67, 462.110,81
Telefonemas «.oovovvun. .. . . 363.408,04 409.995,6& 46.587,59

SUMA..ooovo. . | 2.679.001,98 3 500.144,21‘; 821.052,23

Origina el aumento en los gastos la mayor expansion del nego-
cio, pero nuestro maximo cuidado esta en reducir el coeficiente de
explotacion, lo que vamos logrando siguiendo con firmeza el crite-
rio ya iniciado. Esperamos que en breve, normalizada la explota-
cion, hemos de alcanzar el coste minimo teorico.

Las ampliaciones de capital se acusan en el mayor importe de
los dividendos de las acciones preferentes; nuestra politica de
administracion se encamina a asegurar a todo evento el pago de
estos dividendos, para que los tenedores de las acciones tengan
siempre la tranquilidad de su percepcion.

Después de deducir del importe de los beneficios liquidos el
interés correspondiente a las acciones preferentes y la cantidad
de 2.400.000 pesetas aplicada a reserva para depreciacion de redes
y amortizacion de gastos financieros, la cuenta de “Pérdidas y
Ganancias®, teniendo presente el remanente de 2.493.781,25 pese-
tas, del afio anterior, arroja un saldo de 5.608.998,36 pesetas, que
el Consejo acuerda proponer pase a Cuenta nueva.

Durante el pasado ejercicio hemos sufrido la pérdida de un
prestigioso compaiiero, nuestro Vicepresidente el Excmo. Sr. Don
Julian Cifuentes Fernandez, que deja entre nosotros recuerdo impe-
recedero, habiendo entrado a formar parte del Consejo de Admi-
nistracion, en el transcurso del referido ejercicio, el Excmo. Sr. Don
Antonio Basagoiti y Arteta, valioso elemento, de reconocida compe-
tencia y de merecida reputacion, que representa una solida garan-
tia de acertada y eficaz colaboracion, en beneficio de los intereses
sociales,
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Hemos de consignar justamente cuanto debemos a la colabo-
racion de los Sres. Representantes del Estado, cuyo concurso, de-
seado y rogado siempre por nosotros, aun en aquellos casos que
pudieran estar fuera de su peculiar intervencion, lo estimamos
siempre del mayor valor.

En el desarrollo del negocio, y buscando la defensa de los inte-
reses de la Compaiiia, siempre dentro de la esfera que legalmente
nos esta trazada en la consideracion del publico, al que nos debe-
mos y queremos servir, hemos introducido modificaciones en el
régimen con los abonados que, aunque pudieran sorprender al
implantarlas, han sido acogidas en general con beneplacito y en
algunos casos con expresiva satisfaccion.

Desde el 1.° de septiembre se establecié en algunos Distritos
el cobro mensual, en lugar de trimestral, unificando en este cobro
los servicios urbanos e interurbanos y suprimiendo los depésitos,
autorizandose, en consecuencia, a los abonados a utilizar sus apa-
ratos sin previo aviso ni depdsito para toda comunicacion. Estas
normas, cuyas ventajas se apreciaron unanimemente, se implan-
taran también en los demas Distritos, y como todas las que adop-
tamos no fueron establecidas por imposicién, sino por convenci-
miento, seguros de que a é] podemos llegar por la ventaja practica
que tanto a una como a otra parte originan.

Ha sido forzoso establecer nuevas demarcaciones modificando
el limite de las zonas urbanas a los efectos de separacion de este
servicio del interurbano; y asimismo, y en atencién a que resulten
homogéneas en toda Espafia, ha sido y es inevitable la revision
de las tarifas. Todo esto era y tenia que ser fundamento de la
constitucion de nuestra Sociedad, encaminada a que la retribucion
del servicio sea consecuencia de su utilidad. Sin duda los abona-
dos, sin excepcion, con la unanimidad de criterio que la verdad
impone, apreciaran comparativamente la utilidad pasada y la pre-
sente de sus instalaciones telefonicas.

Adoptadas nuestras determinaciones después de estudio y re-
flexion detenidos y con aquella previa aprobacién que nuestras
obligaciones legales nos imponen y resueltos, como estamos
siempre, a no considerar nunca extremado el respeto para el pu-
blico de quien dependemos, abrigamos la confianza de que muy
en breve por todos se reconozca nuestro esfuerzo de lograr para
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Espana el servicio telefonico que merece, perfecto y economico,
en razon este aspecto a su eficacia, y, por tanto, al beneficio que
su utilizacién reporta.

El Marqués de Urquijo

PRESIDENTE DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION



