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TELEFONICA LIDERA EL MERCADO DE LAS COMUNICACIONES EN LA NUBE PARA
PYMES AL SUPERAR EL MILLON DE USUARIOS

e Telefonica Empresas sigue impulsando el ‘core digital' (comunicaciones, cloud y
seguridad) para ayudar a la transformacién digital de la pequefia y mediana empresa.

Madrid, 28 de abril de 2019.- Fusién Empresas, la solucion de centralita en la nube que
integralas comunicaciones de voze Internet, ha superado el millon de usuarios enel seg mento

delas pymes.

“Fusion Empresas se cred paraunirenun dnico producto elfijo y el mévil. Fue la primera
solucién convergente del sector para el mercado de las pymes. Hicimos un producto a medida
de lo que necesitaba el usuario pyme, ya que gracias a él se digitalizd la voz y se redujo el
equipamiento instalado al virtualizarse la centralita. 6 anos después, laideaconlaque naci6 este
producto sig ue siendo lamisma: poner a disposicion de la pyme toda la innovacion tecnolégica
delmercado”, ha sefnalado Marisa Urquia, directorade empresas en Telefonica Espana.

De hecho, las mejoras enlas que se estan trabajando son las de incluir un servicio de
ciberseguridad en Fusion Empresas. Gracias a él, los usuarios podran navegar por Internet de
forma seguraylibre de virus, malware y phishing.Ademas, da la posibilidad de visualizar el uso
de Internet que se hace desde la oficina y filtrar los contenidos no deseados. Segln datos del
sector, Espanaes el tercer pais con mas usuarios atacados por phishing y el 60% de las pymes
conmenos de 10 empleados ha sufridoen el 2018 alg iin problemade seguridad.

Telefonica Empresas también ha destacado la necesidad de que los comercios cuenten
con WiFi, ya que seg(in los datos arrojados por la iniciativa #makewifianexperience, el 72% de
las tiendas que cuentan con estatecnologiamejoransus ventas.
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