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NOTA DE PRENSA

Telefonica y Chillida se alian para monitorizar la cadena de
frio de los alimentos

e El acuerdo entre las dos compaiiias permite a las superficies comerciales
monitorizar en tiempo real la cadena del frio de los alimentos, mejorando
el control de calidad y el consumo energético

e La empresa valenciana Chillida esta inmersa en una transformacion
digital con el objetivo de convertirse en referente en utilizacion de loT y
Big Data en su sector.

Valéncia, 18 de noviembre de 2019. - Telefénica y Chillida han firmado un acuerdo de
colaboracién que permite a las superficies comerciales monitorizar la cadena de frio en tiempo
real. A través de esta alianza se implementa una herramienta que, por medio de sensores,
registra y recoge informacion del estado del producto y la transmite en tiempo real. Toda la
informacion obtenida permite gestionar de forma eficiente la cadena de frio y resolver
incidencias de manera remota garantizando un menor impacto ambiental debido a la
optimizacion del consumo de energia.

Esta tecnologia conecta directamente los sensores con una plataforma inteligente que
interpreta las condiciones de temperatura y humedad de los productos en tiempo real, asi
como cualquier fuga y mal funcionamiento de los equipos, prolongando la vida Gtil de los
mismos Yy mejorando la eficacia del proceso de mantenimiento y resolucién de las averias. La
informacion que obtienen los sensores permite gestionar de forma eficiente la cadena de frio
y resolver incidencias de manera remota.

La plataforma que procesa la informacion de los refrigeradores recibe e interpreta los estados
actuales de todos y cada uno de los dispositivos y equipos, generando informacion sobre
temperatura, humedad, avisos luminicos, detectores de presencia o accionamiento de
puertas, entre otros, para poder asi tomar decisiones “in situ” y de manera inmediata.

El control a distancia permite también la modificacion en tiempo real de ciertos parametros
que hacen posible que desde la Central Receptora de Alarmas Técnicas de Chillida, ubicada en
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Valéncia, se modifiquen horarios o temperaturas, asi como la organizacion y diferentes
servicios ya que la tecnologia aportada por Telefénica multiplica por diez la velocidad de la
recepcion de las sefales y se afiade una linea adicional que triplica la ciberseguridad actual.

Crecer en loT y Big Data

Chillida procesa al dia miles de sefales en su Central de Alarmas que, con las nuevas
tecnologias obtenidas tras la alianza con Telefénica, permitirdn a la compafia crecer
exponencialmente en el uso del Big Data y convertirse asi en lider de su sector en este ambito.

Segin afirma el presidente de Chillida, Antonio Avila, “vivimos en plena época de disrupcién
digital y los sistemas de control para la seguridad alimentaria no pueden quedarse atras”.
“Estamos avanzando en la realidad de los espacios interconectados a través del loT (internet
de las cosas), donde la gestion de datos desempefia un papel estratégico para proporcionar la
maxima seguridad a la industria y los hogares”, ha afadido

En ese sentido, Avila ha destacado que “todos nuestros equipos y sensores son de tecnologia
propia y para su gestion, los servicios digitales de Telefénica nos proporcionan el maximo nivel
de seguridad para nuestros clientes en sus industrias y hogares.”

Sobre Chillida

El grupo valenciano Chillida es una empresa familiar, con mas de cien afios de antigliedad,
dedicada a la fabricacién de elementos de seguridad y que ofrece servicios de instalacion,
monitorizacién y mantenimiento. Sus clientes proceden de sectores como la banca, el retail,
la industria, la Administracion Publica y residencial. La compania apuesta por el uso de las
nuevas tecnologias, la innovacién y la investigacion para ofrecer a sus clientes un servicio
integral que cubra sus necesidades en materia de seguridad con un exhaustivo control
energético.

Sobre Telefonica

Telefénica es una de las mayores companias de telecomunicaciones del mundo por
capitalizacion bursatil y nimero de clientes, que se apoya en una oferta integral y en la calidad
de la conectividad que le proporcionan las mejores redes fijas, méviles y de banda ancha. Es
una empresa en crecimiento que ofrece una experiencia diferencial, basada tanto en los
valores de la propia compaiiia como en un posicionamiento publico que defiende los intereses
del cliente.

Presente en 14 paises y con 345 millones de accesos, Telefénica tiene una fuerte presencia
en Espana, Europa y Latinoamérica, donde concentra la mayor parte de su estrategia de
crecimiento.
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