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Espana,
un pais de

Pymes
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Potencial transformador de la | A yla |A Generativa

Big Data

VR/AR

Q .
Telefonica

Blockchain

loT

Robotics

Potencial
Transformador

Cudantica ‘

Generativa @

Prescriptiva .
Predictiva .

Diagndstica .

Descriptiva .

Evolucion tecnoldgica

EMPLEADO
PRODUCTIVIDAD

HORIZONTAL
CASOS DE USO

VERTICAL
CASOS DE USO
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| A esta dando sus primeros pasos en las Pymes

Herramientas gue no
requieren integracion

Tratamiento texto (despacho
abogados, inmobiliarias..)

y de imagen (Agencias

o .
Telefonica

oublicidad)

Atencion al cliente

Asistentes multimodales o chatbot que
permiten a la pyme tener una atencion 24x7 con
un bajo coste (sector restauracion o hospitality)

Sistemas de respuestas rapidas integrados en
la web de la pyme

Soluciones integradas
de manera nativa

A Asistentes en ERP o CRM

A Asistentes integrados en la creacion de
web Optimizacion de campanas
publicitarias o de Marketing automation

A Herramientas de Business Intelligence y
analitica



MWC 2025 , :
En busqueda de soluciones

O PO rtunidadesn Pymes escalables que faciliten la

Implementacion

Colaboracion
con
proveedores
tecnoldgicos

@ KIT CONSULTING
Juntos hacia un futuro digital

Las Iniciativas Publicas son un
Incentivo para invertir en
tecnologias transformadoras
junto con el propio mensaje de
apoyo desde las Instuciones
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Necesidades y retos entorno a la |A

cQué impulsa alas PYMES a explorar la IA? ¢, Qué barreras encuentran?

=€ Importantes inversiones economicas

+ 300 pymES ASESORADAS

202, Capacidad de atraccion de talento

Aumento Conocimiento Incremento

Acceso limitado a fuentes de datos

Productividad Negocio Ingresos

Capacidad de experimentacion limitada

o0 Privacidad, Seguridad y Compliance
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Capacidades | €C n

ltinerarios adaptados Telefonica Tech Gen Al Platform

Caracterizacion de la PYME

e
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{ Avanzado }

{ Medio
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Entry Point

Assessment
Road-to-Bl

Assessment

Use case

Discovery
+ PoC Gen Al

Gobierno de la IA

Formacion
(Academy)

Journey




