
Conoce la política Dudas y quejas 

Política Global de Gestión Energética 

Integridad Compromiso Transparencia

Todas nuestras actuaciones se basan en los        Principios de Negocio Responsable de Telefónica 

Establecer estándares comunes, mejores 
prácticas y sistemas de gestión energética.4

Velar por el cumplimiento de la legislación 
vigente y los compromisos en materia de energía.5

Avanzar en el uso de energía proveniente 
de fuentes renovables.3
Fijar objetivos de consumo energético y 
emisiones de carbono.2
Aplicar la mejora continua energética, mediante 
la evaluación sistemática del desempeño.1

Promover la sensibilización y compromiso 
en torno al consumo y la eficiencia energética.9

Utilizar el potencial de las tecnologías digitales 
para promover la eficiencia energética y la 
reducción de emisiones.10

Colaborar con otras organizaciones en pro 
de una economía baja en carbono.8
Comunicar esta política y nuestro desempeño 
energético verificado por una entidad externa.7
Colaborar con nuestros proveedores para reducir 
progresivamente el consumo de energía y 
emisiones de nuestra cadena de suministro.6

Un plus: 
innovación digital 

Más lejos: 
entre todos

La prioridad: 
descarbonización
y eficiencia

0100110
1100100

https://www.telefonica.com/es/web/about_telefonica/estrategia/principios-de-negocio-responsable
https://www.telefonica.com/documents/364672/413993/20160704_Politica_energetica_ES.pdf/8b5b70d2-fb97-40e2-b970-c02377738d89
https://www.telefonica.com/es/web/about_telefonica/canal-de-negocio-responsable



