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SMART CITIES

Casos de exito de grandes proyectos de transformacion digital de

administraciones locales

Miriam Diaz Juan Antonio
Herrera Bermejo
Concejala de Jefe servicio
Turismo, Comercio, Innovacion
Mercados y

Relaciones Cabildo La Palma

Institucionales
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Gaston Navarro

Subsecretaria de
Tecnologia e
Informatica del
Ministerio de
Justicia y Seqguridad
de la Ciudad de
Buenos Aires

Diego Lopez
Roman

Gerente de
Marketing de
Servicios de loT &
BigData para
Empresas de
Telefonica
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oo Desde 2010, apostando por el
ahete desarrollo de Santander como
ciudad inteligente

Estrategia de ciudad y destino
alineada con el modelo de los
Destinos Turisticos Inteligentes

Incorporacion a la Red de
Destinos Turisticos Inteligentes
desde el ano 2018

Obtencion del sello de Destino
. Turistico Inteligente que otorga
Segittur en mayo de 2019

Santander
Destino Turistico Inteligente
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MWC 2022

TRANSFORMACION DIGITAL DE
LA CIUDAD Y EL DESTINO

.o Ciudad Laboratorio Urbano

Soluciones abiertas e interoperables
-9, para la gestion inteligente de los
servicios publicos

Plataforma Santander Smart City,
e clave para la gestion integral de la
ciudad y del conocimiento turistico

______ Soporte y apoyo a la transformacion
R digital a través de la Oficina Técnica

Desarrollo del concepto de
ciudadano 360°
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Iniciativa desarrollada en colaboracion
con Red.es destinada a mejorar los
~canales de atencion, informacion y

relacion con los ciudadanos y visitantes S
-+ Duracion: 3-afies :
~ = Presupuesto: 6,675M€ =
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Una manera de hacer Europa”
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MWC 2022 Dimensiones del proyecto

@ Lote 1: Oficina Smart  Deloitte.

Lote 2: Plataforma Smart .E. Telefonica

SMART ISLAND Desde 2015, la iniciativa La Palma Smart Island se plantea como una
herramienta para conseguir un objetivo estrategico como es el bienestar
social y econdmico de los ciudadanos de la isla”.

|15
@—j CABILDO l I El proyecto La Palma Smart Island se posiciona como un punto de
=/ DE LA PALMA - reflexion para definir e identificar como debe ser la isla del futuro.

Vision compartida con los principales agentes presentes en La Palmay
gue pretende sentar las bases para un desarrollo a largo plazo
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Lote 1: Oficina Smart

Proyecto de gestion
La oficina (PMO)

Plan estratégico Plataforma de Gestion

Plan de comunicacion (CMO) Laboratorios de Innovacion - InnolLab -

Lote 2: Plataforma Smart

G q VideoWall
Plataforma Smart estorde reservas informativos (4)
App turistica (50) Red de fotémetros Sistema de conteo

(40) de vehiculos (20),

bicicletas (20) y
personas (20)
Ptos informacion
(10)

Gestor de contenidos Estaciones

meteoroldgicas (10) y
de calidad del aire
(10)
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Medioambiente: Medio ambiente: Tiempo real

Lote 2: Plataforma Smart

p P e
Gestor de canales Gestor de patrimonio Gestion de ;& v
emergencias s
3 =] @; Estaciones
Marie P R i \;-’,9 Calidad del aire @@ Estacion de ruldo
\S/ S\ Estacion meteo
B/ s

Seguimiento de
vehiculos (200)

Gestion de Caza

Sistema de megafonia
(4)

Gestion energética ) e e
(16) . . =
Webcams (10 + 4 + 4) g%s(;cl)on de residuos </ vl v
@ @ - L ——
Puntos de 7
informaciodn al viajero ,ﬁ'._
(10) Puntos de Smart AGRO ;
informacion y WiFi - eno Mas
Plataforma de (14) +| - . i @L
Gobierno abierto i
lidad

746 dispositivos desplegados

Mas informacion: https://www.lapalmasmartisland.es/
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https://www.lapalmasmartisland.es/
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Conexion en Tiempo Real BB g, et Ny '\*;‘5{;“, «.,,/i

Plataforma de Gestion de Activos <
z
Administracion de la Flota Vehicular a
. | N
Conectividad en Centros de Monitoreo Q
Plataforma de Geo Posicionamiento O
Gestion de logistica y reparacion exclusiva D
Equipo de atencion personalizada g
Gestion de incidentes en tiempo real ﬂ

00800 L \“.
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54.000 N

dispositivos desplegados
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Mejora significativa del tiempo
de llegada al lugar del incidente

v' Ubicar a la persona correcta.
v' En el lugar indicado.

v' En el menor tiempo posible.
v' Para unatoma de decision efectiva.

.s. Telefénica
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