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A Estructura de la propiedad

Fecha de Gltima modificacion

Capital social (€)

Namero de acciones

Ndamero de derechos de voto

28-12-2009

4.563.996.485,00

4.563.996.485

4.563.996.485

Indiquen si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos

asociados:

No

Nombre o denominacion social del accionista

Ndmero de derechos
de voto directos

Ndmero de derechos
de voto indirectos (*)

% sobre el total
de derechos de voto

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Blackrock, Inc.

286.317.371
1.117.990
0

256.853
229.351.192
177.257.649

6,279
5,050
3,884

Nombre o denominacién social
del titular indirecto de la participacion

A través de: Nombre
o denominacion social
del titular directo

de la participacion

Ndmero de derechos
de voto directos

% sobre el total
de derechos de voto

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Blackrock, Inc.

BBVA Broker Correduria de
Seguros y Reaseguros, S.A.
BBVA Seguros, S.A.

de Seguros y Reaseguros
Continental Bolsa SAB (Per)
Criteria CaixaCorp, S.A.
Blackrock Investment
Management (UK)

12.000

244,800

53

229.351.192
177.257.649

0,000
0,005
0,000

5,025
3,884

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos

acaecidos durante el ejercicio:
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Nombre o denominacion social del consejero

Ndmero de derechos
de voto directos

Ndmero de derechos
de voto indirectos (*)

% sobre el total
de derechos de voto

D. César Alierta Izuel

D. Isidro Fainé Casas

D. Vitalino Manuel Nafria Aznar

D. Julio Linares Lopez

D. Alfonso Ferrari Herrero

D. Antonio Massanell Lavilla

D. Carlos Colomer Casellas

D. David Arculus

D. Francisco Javier de Paz Mancho

D. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo
D. José Fernando de Almansa Moreno-Barreda
D. José Marifa Abril Pérez

D. José Marfa Alvarez-Pallete Lpez

D. Luiz Fernando Furlan

D.2 Maria Eva Castillo Sanz

D. Pablo Isla Alvarez de Tejera

D. Peter Erskine

4.082.445
437.211
11.300
308.851
571.364
2.286
564
10.500
41.702
85.476
19.349
65.050
251.098
4.100
81.980
8.601
69.259

78.000
0

0
1.840
18.999

63.190
0

0
436.000
0
84.449

o O O o

0,091
0,010
0,000
0,007
0,013
0,000
0,001
0,000
0,001
0,011
0,000
0,003
0,006
0,000
0,002
0,000
0,002

% total de derechos de voto en
poder del Consejo de Administracion

0,148

Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Adminis-
tracion de la sociedad, que posean derechos sobre acciones de la sociedad:

Nombre o denominacion social del consejero

Ndmero de derechos
de opci6n directo

Ndmero de derechos
de opcién indirecto

Ndmero de acciones
equivalentes

% sobre el total de
derechos de voto

. César Alierta Izuel

. César Alierta Izuel 2

. Julio Linares Lopez

. Carlos Colomer Casellas

O U O oo

. José Marfa Alvarez-Pallete L6pez

493.431
10.200.000
359.926
49.053
224.286

o O o o o

493.431
0
359.926
0
224.286

0,011
0,223
0,008
0,001
0,005
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Nombre o denominacién social relacionados

Tipo de relaci6n Breve descripcion

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Participacion accionarial junto con Telefénica

Societaria Mobviles Espaia, S.A.U. en Mobipay Espaiia, S.A.

Si
% de capital social afectado:
0,87

Breve descripcion del pacto:

Conforme a lo previsto entonces en el apartado 2 del articulo 112 de la
Ley 24/1988, de 28 de julio del Mercado de Valores (actualmente susti-
tuido por el apartado 2 del articulo 518 del texto refundido de la Ley de
Sociedades de Capital aprobado por el Real Decreto Legislativo 1/2010, de
2 de julio), mediante escrito de 22 de octubre de 2009, la Compania co-
municé a la Comisién Nacional del Mercado de Valores, la suscripcion, el
6 de septiembre de dicho ano, de un acuerdo de intercambio accionarial
entre Telefénica y China Unicom (Hong Kong) Limited, cuyas clausulas 8.3
y 9.2 constituyen un pacto parasocial en el sentido del referido articulo 518
de la Ley de Sociedades de Capital. En virtud de dichas clausulas, Telefé-
nica se obliga, mientras el acuerdo de alianza estratégica esté en vigor, a
no ofrecer, emitir, ni vender un nimero significativo de sus acciones, o de
cualquier valor convertible o que confiera el derecho a suscribir o adquirir
un ndmero significativo de acciones de Telefénica, S.A., a cualquiera de los
principales competidores de China Unicom (Hong Kong) LimiteD. Adicio-
nalmente, China Unicom (Hong Kong) Limited se comprometia, por el plazo
de un ano, a no vender, disponer de, o transferir, directa o indirectamente,
su participacion en el capital con derecho a voto de Telefonica (a excepcion
de transferencias intra-grupo), compromiso éste que ha quedado sin efecto
al haber transcurrido el expresado plazo de un ano.

Asimismo, se hace constar que ambas partes asumieron, paralelamente,
obligaciones similares a éstas en relacion al capital social de China Unicom
(Hong Kong) Limited.

El acuerdo de intercambio accionarial en el que consta el pacto parasocial

de referencia, quedo6 depositado en el Registro Mercantil de Madrid con fe-
cha 24 de noviembre de 2009.

Intervinientes del pacto parasocial

China Unicom (Hong Kong) Limited
Telefénica, S.A.

Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre
sus accionistas. En su caso, describalas brevemente:

No

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modifica-
cion o ruptura de dichos pactos o acuerdos o acciones concertadas, indi-
quelo expresamente:

Conforme a lo senalado en el pacto parasocial antes descrito, China Uni-
com (Hong Kong) Limited se comprometia, por el plazo de un afio desde la
suscripcion del acuerdo (el 6 de septiembre de 2009), a no vender, disponer
de, o transferir, directa o indirectamente, su participacion en el capital con
derecho a voto de Telefonica (a excepcion de transferencias intra-grupo).
Este compromiso ha quedado sin efecto al haber transcurrido el expresado
plazo de un afo.

Lo mismo cabe decir respecto de la misma obligacion asumida por Telefoni-
ca, S.A. con relacién al capital social de China Unicom (Hong Kong) Limited.

A fecha de cierre del ejercicio:

Ndmero de Némero de % total sobre
acciones directas acciones indirectas (*) capital social
55.188.046 16.896 1,210
(*) A través de:

Nombre o denominacion social Ndmero de

del titular directo de la participacion acciones directas

Telefonica Méviles Argentina, S.A. 16.896
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Total: 16.896

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real
Decreto 1362/2007, realizadas durante el ejercicio:

Total de acciones
directas adquiridas

Fecha de comunicacién

% total sobre
capital social

Total de acciones
indirectas adquiridas

23/02/2010

£45.799.900 0 1,005

Plusvalia / (Minusvalia) de las acciones propias
enajenadas durante el periodo (miles de euros)

141

La Junta General Ordinaria de Accionistas de Telefénica, en su reunion ce-
lebrada el dia 2 de junio de 2010, acordé renovar la autorizacién concedida
por la propia Junta General -el dia 23 de junio de 2009-, para la adquisicion
derivativa de acciones propias, directamente o a través de sociedades del
Grupo, en los términos que de forma literal se transcriben a continuacion:

“Autorizar, de conformidad con lo establecido en los articulos 75 y si-
guientes de la Ley de Sociedades Anénimas, la adquisicion derivativa, en
cualquier momento y cuantas veces lo considere oportuno, por parte de
Telefénica, S.A. -bien directamente, bien a través de cualesquiera socieda-
des filiales de las que ésta sea sociedad dominante— de acciones propias
totalmente desembolsadas, por compraventa, por permuta o por cualquier
otro titulo juridico.

El precio o contraprestacién de adquisici6n minimo sera el equivalente al
valor nominal de las acciones propias adquiridas, y el precio o contrapres-
tacion de adquisicion maximo sera el equivalente al valor de cotizacion de
las acciones propias adquiridas en un mercado secundario oficial en el mo-
mento de la adquisicion.

Dicha autorizacion se concede por un plazo de 5 anos a contar desde la
fecha de celebracion de la presente Junta, y esta expresamente sujeta a
la limitacién de que en ningin momento el valor nominal de las acciones
propias adquiridas en uso de esta autorizacion, sumado al de las que ya po-
sean Telefonica, S.A. y cualesquiera de sus sociedades filiales dominadas,
exceda de la cifra maxima permitida por la Ley en cada momento, debien-
do, ademas, respetarse las limitaciones establecidas para la adquisicion de
acciones propias por las Autoridades reguladoras de los mercados en los
que la accion de Telefénica, S.A. esté admitida a cotizacion.

Expresamente se hace constar que la autorizacion para adquirir acciones
propias otorgada puede ser utilizada total o parcialmente para la adqui-
sicion de acciones de Telefonica, S.A. que ésta deba entregar o transmitir
a administradores o a trabajadores de la Compania o de sociedades de su
Grupo, directamente o como consecuencia del ejercicio por parte de aqué-
llos de derechos de opcion, todo ello en el marco de los sistemas retribu-
tivos referenciados al valor de cotizacion de las acciones de la Compania
aprobados en debida forma.

Facultar al Consejo de Administracion, en los mas amplios términos, para
el ejercicio de la autorizacion objeto de este acuerdo y para llevar a cabo el
resto de las previsiones contenidas en éste, pudiendo dichas facultades ser
delegadas por el Consejo de Administracién a favor de la Comisién Delega-
da, del Presidente Ejecutivo del Consejo de Administracion, del Consejero
Delegado, o de cualquier otra persona a la que el Consejo de Administracion
apodere expresamente al efecto.

Dejar sin efecto, en la parte no utilizada, la autorizacién concedida bajo el

punto IV de su Orden del Dia por la Junta General Ordinaria de Accionistas
de la Compaiiia el dia 23 de junio de 2009".

Indique si existen restricciones legales al ejercicio de los derechos de voto:

No

Porcentaje maximo de derechos de voto que
puede ejercer un accionista por restriccion legal

Indique si existen restricciones estatutarias al ejercicio de los derechos
de voto:

Si

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2010 Telefénica, S.A.
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Porcentaje maximo de derechos de voto que puede
ejercer un accionista por una restriccion estatutaria

10,000

Descripcion de las restricciones legales
y estatutarias al ejercicio de los derechos de voto

De acuerdo con lo establecido en el articulo 21 de los Estatutos Sociales de la Compaiiia,
ningun accionista podra ejercitar un nimero de votos superior al 10 por 100 del total capital
social con derecho a voto existente en cada momento, con independencia del nimero de
acciones de que sea titular. En la determinacion del nimero maximo de votos que pueda
emitir cada accionista, se computaran Gnicamente las acciones de que cada uno de ellos
sea titular, no incluyéndose las que correspondan a otros titulares que hubieran delegado
en aquél su representacion, sin perjuicio de aplicar, asimismo, individualmente a cada uno
de los accionistas representados el limite porcentual del 10 por ciento.

La limitacion establecida en el parrafo anterior sera también de aplicacion al nimero de
votos que, como méximo, podran emitir -sea conjuntamente, sea por separado- dos o
mas sociedades accionistas pertenecientes a un mismo grupo de entidades, asi como
al nimero de votos que, como maximo, pueda emitir una persona fisica o juridica
accionista y la entidad o entidades, también accionistas, que aquélla controle directa o
indirectamente.

No obstante, esta limitacion de los derechos de voto dejara de surtir efectos por
imperativo legal (articulo 515 de la Ley de Sociedades de Capital) a partir del 1 de julio
de 2011.

Indique si existen restricciones legales a la adquisicion o transmision de
participaciones en el capital social:

No

No

En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se produ-
cir la ineficiencia de las restricciones:

B Estructura de la Administracion
de la Sociedad

B.1.1 Detalle el niimero maximo y minimo de consejeros
previstos en los estatutos:

Ndmero méaximo de consejeros 20
Ndmero minimo de consejeros 5

B.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del Consejo:

Nombre o denominacion Cargoenel Fecha primer Fecha Gltimo Procedimiento
social del consejero Representante Consejo  nombramiento  nombramiento de eleccion
D. César Alierta Izuel Presidente 29-01-1997 10-05-2007 Votacion en Junta de Accionistas
D. Isidro Fainé Casas Vicepresidente 26-01-1994 21-06-2006 Votacion en Junta de Accionistas
D. Vitalino Manuel Nafria Aznar Vicepresidente 21-12-2005 21-06-2006 Votacién en Junta de Accionistas
D. Julio Linares Lopez Consejero Delegado 21-12-2005 21-06-2006 Votacion en Junta de Accionistas
D. Alfonso Ferrari Herrero Consejero 28-03-2001 21-06-2006 Votacion en Junta de Accionistas
D. Antonio Massanell Lavilla Consejero 21-04-1995 21-06-2006 Votacion en Junta de Accionistas
D. Carlos Colomer Casellas Consejero 28-03-2001 21-06-2006 Votacion en Junta de Accionistas
D. David Arculus Consejero 25-01-2006 21-06-2006 Votacion en Junta de Accionistas
D. Francisco Javier de Paz Mancho Consejero 19-12-2007 22-04-2008 Votacion en Junta de Accionistas
D. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo Consejero 12-04-2002 10-05-2007 Votacion en Junta de Accionistas
D. José Fernando de AlImansa Moreno-Barreda Consejero 26-02-2003 22-04-2008 Votacion en Junta de Accionistas
D. José Maria Abril Pérez Consejero 25-07-2007 22-04-2008 Votacion en Junta de Accionistas
D. José Marfa Alvarez-Pallete Lpez Consejero 26-07-2006 10-05-2007 Votacion en Junta de Accionistas
D. Luiz Fernando Furlan Consejero 23-01-2008 22-04-2008 Votacion en Junta de Accionistas
D.2 Maria Eva Castillo Sanz Consejera 23-01-2008 22-04-2008 Votacion en Junta de Accionistas
D. Pablo Isla Alvarez de Tejera Consejero 12-04-2002 10-05-2007 Votacion en Junta de Accionistas
D. Peter Erskine Consejero 25-01-2006 21-06-2006 Votacion en Junta de Accionistas

Telefénica, S.A. Informe Anual de Gobierno Corporativo 2010



Namero Total de Consejeros

17

Indique los ceses que se hayan producido durante el periodo en el Consejo

de Administracion:

B.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo

y su distinta condicién:

Nombre o denominacion del consejero

Comision que ha propuesto
su nombramiento

Cargo en el organigrama
de la sociedad

D. César Alierta Izuel
D. Julio Linares Lopez

D. José Marfa Alvarez-Pallete Lpez

Comision de Nombramientos,
Retribuciones y Buen Gobierno
Comision de Nombramientos,
Retribuciones y Buen Gobierno
Comisién de Nombramientos,
Retribuciones y Buen Gobierno

Presidente

Ejecutivo

Consejero Delegado
(C.0.0)

Presidente Telefonica
Latinoamérica

Ndmero total de % total
consejeros ejecutivos del Consejo
3 17,647
Nombre o denominacion
del accionista significativo
Comision que ha propuesto a quien representa o que ha
Nombre o denominacion del consejero su nombramiento propuesto su nombramiento
D. Isidro Fainé Casas Comision de Nombramientos, Caja de Ahorros y Pensiones
Retribuciones y Buen Gobierno de Barcelona, “la Caixa"
D. Vitalino Manuel Nafria Aznar Comision de Nombramientos, Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Retribuciones y Buen Gobierno
D. Antonio Massanell Lavilla Comisién de Nombramientos, Caja de Ahorros y Pensiones
Retribuciones y Buen Gobierno de Barcelona, “la Caixa"
D. José Marfa Abril Pérez Comisién de Nombramientos, Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Retribuciones y Buen Gobierno
Ndmero total de % total
consejeros dominicales del Consejo
A 23,529

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2010 Telefénica, S.A.
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Nombre o denominacion del consejero

Perfil

D.

Alfonso Ferrari Herrero

. Carlos Colomer Casellas
. David Arculus

. Francisco Javier de Paz Mancho

. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo
. Luiz Fernando Furlan

D.2 Maria Eva Castillo Sanz

D.

Pablo Isla Alvarez de Tejera

Ingeniero Industrial. Ha sido Presidente Ejecutivo de Beta Capital, S.A.

y directivo del Banco Urquijo.

Licenciado en Ciencias Econdmicas. Presidente del Grupo Colomer.

Ingeniero y Licenciado en Econémicas. Consejero de Pearson, Plc.,

y Presidente de Numis, Plc. y de Aldermore Bank, Plc.

Diplomado en Informacién y PublicidaD. Estudios de Derecho. Programa de Alta
Direccion de Empresas de IESE. Ha sido Presidente de la Empresa Nacional MERCASA.
Ingeniero Industrial. Ha sido Presidente y Consejero Delegado del Grupo Cortefiel.
Licenciado en Ingenieria Quimica y en Empresariales, con la especialidad de
Administracién Financiera. Desde el afio 2003 hasta el afio 2007

fue Ministro de Industria, Desarrollo y Comercio del Gobierno de Brasil.
Licenciada en Econémicas, Derecho y Empresariales. Ha sido Besponsable

de Merrill Lynch Banca Privada para Europa, Oriente Medio y Africa (EMEA).
Licenciado en Derecho. Abogado del Estado (en excedencia).

Vicepresidente Primero y Consejero Delegado de Inditex, S.A.

Ndmero total de % total

consejeros independientes del Consejo

8 47,059

Nombre o denominacion del consejero Comision que ha propuesto su nombramiento

D. José Fernando de Almansa Moreno-Barreda Comisién de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno
D. Peter Erskine Comisién de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno
Ndmero total de % total

otros consejeros externos del Consejo

2 11,765

Detalle los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o in-
dependientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad o sus directivos, ya sea

con sus accionistas.
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Nombre o denominacion social del consejero Motivos

Sociedad, directivo o accionista
con el que mantiene el vinculo

D. Peter Erskine

Con fecha 31 de diciembre de 2007, D. Peter Erskine cesé en el desempefio de

Telefénica, S.A.

sus funciones ejecutivas en el Grupo Telefonica, habiendo, en consecuencia,
variado su caracter de Consejero ejecutivo a Otros Consejeros Externos.

D. José Fernando de Almansa Moreno-Barreda

El Sr. de Almansa fue nombrado Consejero de Telefonica, S.A., con el caracter

BBVA Bancomer

de Consejero independiente, el dia 26 de febrero de 2003, previo informe
favorable de la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno.

Conforme a los criterios que sobre la calificacion de los Consejeros se
establecen en el Codigo Unificado de Buen Gobierno, y teniendo en cuenta las
circunstancias concurrentes en este caso particular, la Compania considera que
el Sr. de Almansa tiene la condicién de Otro Consejero Externo por lo siguiente:

- Es Consejero suplente (independiente y no dominical) de Grupo Financiero
BBVA Bancomer, S.A. de C.V. (compafiia controladora del grupo de empresas
del BBVA relacionadas con servicios financieros en México) y de BBVA
Bancomer, S.A., no habiendo desempefado nunca funciones ejecutivas.

- Hasta el mes de marzo de 2008, fue Consejero Delegado de la
sociedad mexicana Servicios Externos de Apoyo Empresarial, S.A. de C.V.,

del Grupo BBVA.

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el pe-
riodo en la tipologia de cada consejero:

B.1.4 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado
consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya participacion
accionarial es inferior al 5% del capital:

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el Conse-
jo procedentes de accionistas cuya participacién accionarial es igual o supe-
rior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros domini-
cales. En su caso, explique las razones por las que no se hayan atendido:

No

B.1.5 Indique si algiin consejero ha cesado en su cargo antes del término de su
mandato, si el mismo ha explicado sus razones y a través de qué medio,
al Consejo, y, en caso de que lo haya hecho por escrito a todo el Consejo,

explique a continuacién, al menos los motivos que el mismo ha dado:

No

B.1.6 Indique, en el caso de que existan, las facultades que tienen delegadas

el o los consejero/s delegado/s:

D. César Alierta Izuel — Presidente Ejecutivo (Chief Executive Officer):

El Presidente de la Compania, en cuanto Presidente Ejecutivo, tiene delega-
das expresamente a su favor todas las facultades y competencias del Con-
sejo de Administracion, excepto las indelegables por Ley, por los Estatutos
Sociales, o por el Reglamento del Consejo de Administracion que, en su ar-
ticulo 5.4, establece las competencias que el Consejo de Administracion se
reserva con caracter indelegable.

Conforme a dicho articulo 5.4, el Consejo de Administracion tiene compe-
tencia exclusiva, entre otras, sobre las siguientes materias: (i) las politicas y
estrategias generales de la Compania; (ii) la evaluacion del Consejo, de sus
Comisiones y de su Presidente; (iii) el nombramiento de Altos Directivos,
asi como la retribucion de los Consejeros y Altos Directivos; y (iv) las inver-
siones estratégicas.

D. Julio Linares Lopez — Consejero Delegado (Chief Operating Officer):

El Consejero Delegado tiene delegadas a su favor aquellas facultades del
Consejo de Administracién vinculadas a la conduccion del negocio y al
desempenio de las maximas funciones ejecutivas sobre todas las areas de
negocio de la Compania, salvo las indelegables por Ley, por los Estatutos
Sociales, o por el Reglamento del Consejo de Administracion.

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2010 Telefénica, S.A.
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B.1.7 Identifique, en su caso, a los miembros del Consejo que asuman cargos
de administradores o directivos en otras sociedades que formen parte

del grupo de la sociedad cotizada:

Nombre o denominacion social del consejero Denominacion social de la entidad del grupo Cargo

D. Julio Linares Lopez Telefonica de Espana, S.A.U. Consejero
Telefénica Europe, Plc. Consejero
Telefénica Méviles Espafia, S.A.U. Consejero

D. Alfonso Ferrari Herrero Telefénica Chile, S.A. Consejero Suplente
Telefénica del Peri, S.AA. Consejero
Telefénica Internacional, S.A.U. Consejero

D. David Arculus Telefénica Europe, Plc. Consejero

D. Francisco Javier de Paz Mancho Atento Inversiones y Teleservicios, S.A.U. Presidente no Ejecutivo
Telecomunicagoes de Sao Paulo, S.A. Consejero
Telefénica de Argentina, S.A. Consejero
Telefénica Internacional, S.A.U. Consejero

D. José Fernando de Almansa Moreno-Barreda Telecomunicagoes de Sao Paulo, S.A. Consejero
Telefénica de Argentina, S.A. Consejero
Telefénica del Peri, S.AA. Consejero
Telefénica Internacional, S.A.U. Consejero
Telefonica Méviles México, S.A. de C.V. Consejero

D. José Maria Alvarez-Pallete Lopez Colombia Telecomunicaciones, S.A. ESP Consejero

D. Luiz Fernando Furlan

D.? Maria Eva Castillo Sanz

Telecomunicacoes de Sao Paulo, S.A.
Telefénica Chile, S.A.

Telefénica DataCorp, S.A.U.
Telefénica de Argentina, S.A.
Telefénica del Perd, S.A.A.

Telefénica Internacional, S.A.U.
Telefénica Larga Distancia de Puerto Rico, Inc.
Telefénica Maviles Colombia, S.A.
Telefénica Méviles México, S.A. de C.V.
Telecomunicagoes de Sao Paulo, S.A.
Telefénica Internacional, S.A.U.
Telefénica Internacional, S.A.U.
Telefénica 02 Czech Republic, a.s.

Consejero Vicepresidente
Consejero Suplente
Consejero

Consejero Suplente
Consejero

Presidente Ejecutivo
Consejero

Consejero Suplente
Consejero Vicepresidente
Consejero

Consejero

Consejero
Vicepresidente 1° del Supervisory Board

D. Peter Erskine Telefénica Europe, Plc. Consejero
B.1.8 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean
miembros del Consejo de Administracion de otras entidades
cotizadas en mercados oficiales de valores en Espaiia distintas
de su grupo, que hayan sido comunicadas a la sociedad:
Nombre o denominacion social del consejero Denominacion social de la entidad cotizada Cargo
D. César Alierta Izuel International Consolidated Airlines Group, S.A. (“IAG") Consejero
D. Isidro Fainé Casas Criteria CaixaCorp, S.A. Presidente

D. Vitalino Manuel Nafria Aznar
D. Carlos Colomer Casellas

D. Pablo Isla Alvarez de Tejera

Abertis Infraestructuras, S.A.

Repsol YPF, S.A.

Metrovacesa, S.A.

Ahorro Bursétil, S.A. SICAV

Inversiones Mobiliarias Urquiola S.A. SICAV
Inditex, S.A.

Vicepresidente

Vicepresidente 2°

Presidente

Presidente

Presidente
Vicepresidente-Consejero Delegado
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B.1.9 Indique y en su caso explique si la sociedad ha establecido reglas sobre

el nimero de consejos de los que puedan formar parte sus consejeros:

Si

Explicacion de las reglas

Otros Beneficios

El Reglamento del Consejo de Administracion contempla entre las obligaciones de los
Consejeros (articulo 29.2 del Reglamento del Consejo) la de que éstos deberan dedicar
el tiempo y esfuerzo necesario al desarrollo de sus funciones y, a estos efectos, deberan
informar a la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno de sus
restantes obligaciones profesionales por si pudieran interferir en el desarrollo de sus
funciones como Consejeros.

Asimismo (articulo 32.g del Reglamento del Consejo), el Consejo de Administracion,

a propuesta de la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno, podra
prohibir el desempefio por parte de los Consejeros de cargos relevantes en entidades
competidoras de la Compafnia o de cualquiera de las empresas de su Grupo.

Miles de euros

B.1.10 En relacién con la recomendacion nimero 8 del Cédigo Unificado, sefiale
las politicas y estrategias generales de la sociedad que el Consejo en
pleno se ha reservado aprobar:

Si
La politica de inversiones y financiacion X
La definicion de la estructura del grupo de sociedades X
La politica de gobierno corporativo X
La politica de responsabilidad social corporativa X
El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos X

de gestion y presupuesto anuales

La politica de retribuciones y evaluacion del desempefio X
de los altos directivos

La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento X
periddico de los sistemas internos de informacién y control
La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, X

en especial, sus limites

B.1.11 Complete los siguientes cuadros respecto a la remuneracién agregada
de los consejeros devengada durante el ejercicio:

Concepto retributivo

Miles de euros

Retribucion fija 9.150
Retribucion variable 7.027
Dietas 321
Atenciones Estatutarias 0
Opciones sobre acciones y/u otros instrumentos financieros 3.085
Otros 2.129
Total 21.712

Anticipos 0
Créditos concedidos 0
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 18
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0
Primas de seguros de vida 97
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 0
Concepto retributivo

Miles de euros

Retribucion fija 3.444
Retribucion variable 1.160
Dietas 0
Atenciones Estatutarias 0
Opciones sobre acciones y/u otros instrumentos financieros 945
Otros 358
Total 5.907
Otros Beneficios

Miles de euros

Anticipos 0
Créditos concedidos 0
Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones 8
Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas 0
Primas de seguros de vida 14
Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros 0
Tipologia consejeros Por sociedad Por grupo
Ejecutivos 17.099 3.854
Externos Dominicales 1.221 0
Externos Independientes 2.804 1.521
Otros Externos 588 532
Total 21.712 5.907
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Remuneracion total consejeros (en miles de euros) 27.619
Remuneracion total consejeros/ beneficio atribuido
ala sociedad dominante (expresado en %) 0,3

B.1.14 Indique el proceso para establecer la remuneracion de
los miembros del Consejo de Administracion y las clausulas
estatutarias relevantes al respecto.

Proceso para establecer la remuneracion de los miembros del Consejo
de Administracion y las clausulas estatutarias

B.1.12 Identifique a los miembros de la alta direccion que no sean a su vez
consejeros ejecutivos, e indique la remuneracion total devengada a su
favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacion social Cargo

D. Matthew Key
D. Santiago Fernandez Valbuena

Presidente Telefénica Europa
Director General de Estrategia,
Finanzas y Desarrollo
Secretario General Técnico

de la Presidencia

D. Luis Abril Pérez

D. Ramiro Sdnchez de Lerin Garcia-Ovies Secretario General Juridico y
del Consejo de Administracion
D. Calixto Rios Pérez Director de Auditoria Interna

D. Guillermo Ansaldo Lutz Presidente Telefénica Espaiia

Remuneracion total alta direccion (en miles de euros) 14.641

B.1.13 Identifique de forma agregada si existen clausulas de garantia
o blindaje, para casos de despido o cambios de control a favor
de los miembros de la alta direccién, incluyendo los consejeros
ejecutivos, de la sociedad o de su grupo. Indique si estos contratos
han de ser comunicados y/o aprobados por los 6rganos de la sociedad
o de su grupo:

Ndmero de beneficiarios 9
Consejo de Junta

Administracion General

Organo que autoriza las clausulas Si No
Si

¢;Se informa a la Junta General sobre las cldusulas? X
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La retribucion de los Consejeros consistira en una asignacion mensual fija y determinada
por su pertenencia al Consejo de Administracion, a la Comision Delegada, y a las
Comisiones consultivas o de control, y en dietas de asistencia a las reuniones de las
Comisiones consultivas o de control. El importe de las retribuciones que puede satisfacer
la Compafiia al conjunto de sus Consejeros por ambos conceptos sera el que a tal efecto
determine la Junta General de Accionistas, el cual permanecera vigente hasta tanto

ésta no acuerde su modificacion. En este sentido, la Junta General de Accionistas
celebrada el 11 de abril de 2003, fij6 en 6 millones de euros el importe maximo bruto anual
de la retribucion a percibir por el Consejo de Administracion.

La fijacion de la cantidad exacta a abonar dentro de ese limite y su distribucion entre los
distintos Consejeros corresponde al Consejo de Administracion.

De acuerdo con el articulo 35 del Reglamento del Consejo de Administracion, el Consejero
tiene derecho a obtener la retribucion que fije el Consejo con arreglo a las previsiones
estatutarias, dentro del limite aprobado por la Junta General, y previo informe de la
Comisién de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno.

En este sentido, y de acuerdo con lo establecido en el articulo 5 del mismo texto
normativo, el Consejo de Administracion se reserva expresamente la competencia
de aprobar tanto la politica de retribuciones de los Consejeros, como las decisiones
relativas a la retribucion de los mismos.

Por su parte, la Comisién de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno
(articulo 22 del Reglamento del Consejo) es competente para:

» Proponer al Consejo la retribucién de los Consejeros y revisarla de manera periddica
para asegurar su adecuacion a los cometidos desempefiados por aquéllos.

» Proponer al Consejo la extension y cuantia de las retribuciones, derechos, y
compensaciones de contenido econémico, del Presidente y de los Consejeros
ejecutivos, incluyendo las condiciones bésicas de sus contratos a efectos de su
instrumentacion contractual.

» Elaborar y proponer al Consejo, para su aprobacién, un informe anual sobre la politica
de retribuciones de los Consejeros.

Por otra parte, y con independencia de la retribucion indicada en el primer parrafo,

se prevé el establecimiento de sistemas de remuneracion referenciados al valor de
cotizacion de las acciones o que conlleven la entrega de acciones o de derechos de
opci6n sobre acciones, destinados a los Consejeros. La aplicacion de dichos sistemas de
retribucion deberd ser acordada por la Junta General de Accionistas, que determinara el
valor de las acciones que se tome como referencia, el nimero de acciones a entregar a
cada Consejero, el precio de ejercicio de los derechos de opcion, el plazo de duracion de
este sistema de retribucion y demas condiciones que estime oportunas.

Las retribuciones previstas en los apartados precedentes, derivadas de la pertenencia al
Consejo de Administracién, son compatibles con las demas percepciones profesionales o
laborales que correspondan a los Consejeros por cualesquiera otras funciones ejecutivas
o de asesoramiento que, en su caso, desempenien para la Sociedad distintas de las de
supervision y decision colegiada propias de su condicion de Consejeros, las cuales se
someteran al régimen legal que les fuera aplicable.




Sefiale si el Consejo en pleno se ha reservado la aprobacion de las siguien-
tes decisiones:

Papel desempefiado por la Comision de Retribuciones

Si
A propuesta del primer ejecutivo de la compaiiia, X
el nombramiento y eventual cese de los altos directivos,
asi como sus clausulas de indemnizacion.
La retribucion de los consejeros, asi como, en el caso de X

los ejecutivos, la retribucion adicional por sus funciones ejecutivas
y demas condiciones que deban respetar sus contratos.

B.1.15 Indique si el Consejo de Administracién aprueba una detallada politica
de retribuciones y especifique las cuestiones sobre las que se pronuncia:

* Proponer al Consejo de Administracion, en el marco establecido en los Estatutos
Sociales, la retribucion de los Consejeros.
* Elaborar y proponer al Consejo de Administracion el Informe Anual sobre la Politica de

Retribuciones de los Consejeros.

Las cuestiones sobre las que se pronuncia el Informe sobre la Politica de Retribuciones
elaborado por Telefonica, S.A. son las siguientes:

» Objetivos de la politica retributiva.
* Estructura detallada de la retribucion.
« Ambito de aplicacién y parametros de referencia de la retribucién variable.
» Importancia relativa de la retribucion variable sobre la retribucion fija.
» Condiciones basicas de los contratos de los Consejeros ejecutivos.
* Evoluci6n de las retribuciones.
Proceso de elaboracion de la politica retributiva.

Si

Si
Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas X
por participacion en el Consejo y sus Comisiones y una estimacion de la
retribucién fija anual a la que den origen
Conceptos retributivos de caracter variable X
Principales caracteristicas de los sistemas de prevision, con una X
estimacion de su importe o coste anual equivalente
Condiciones que deberan respetar los contratos de quienes ejerzan X

funciones de alta direccién como consejeros ejecutivos

Si
¢Ha utilizado asesoramiento externo? X
Identidad de los consultores externos TOWERS WATSON

B.1.16 Indique si el Consejo somete a votacion de la Junta General, como punto
separado del orden del dia, y con caracter consultivo, un informe sobre
la politica de retribuciones de los consejeros. En su caso, explique los
aspectos del informe respecto a la politica de retribuciones aprobada
por el Consejo para los afios futuros, los cambios mas significativos de
tales politicas sobre la aplicada durante el ejercicio y un resumen global
de como se aplicé la politica de retribuciones en el ejercicio. Detalle el
papel desempefiado por la Comisién de Retribuciones y si han utilizado
asesoramiento externo, la identidad de los consultores externos que lo
hayan prestado:

No
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B.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del Consejo que
sean, a su vez, miembros del Consejo de Administracién, directivos o
empleados de sociedades que ostenten participaciones significativas en
la sociedad cotizada y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominacion social del consejero Denominacion social del accionista significativo Cargo

Presidente de Caja de Ahorros
y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"

D. Isidro Fainé Casas Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"

Presidente de Criteria CaixaCorp, S.A.
D. Vitalino Manuel Nafria Aznar Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. Consejero Suplente de BBVA Bancomer, S.A.
Consejero Suplente de Grupo
Financiero BBVA Bancomer, S.A. de C.V.
Consejero de Serveis Informéatics
de la Caixa, S.A. (SILK)
Director General Adjunto Ejecutivo de Caja de
Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"

D. Antonio Massanell Lavilla Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"

Consejero de Boursorama, S.A.

Presidente de Port Aventura Entertainment, S.A.
Consejero de Caixa Capital Risc, S.G.E.C.R., S.A.
Consejero de e-la Caixa 1, S.A.

Consejero de Mediterranea
Beach & Golf Community, S.A.

D. José Fernando de Almansa Moreno-Barreda Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. Consejero Suplente de Grupo
Financiero BBVA Bancomer, S.A. de CV.

Consejero Suplente de BBVA Bancomer, S.A.

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas
en el epigrafe anterior, de los miembros del Consejo de Administracion que
les vinculen con los accionistas significativos y/o en entidades de su grupo:

Nombre o denominacién social Nombre o denominacién social Descripcion
del consejero vinculado del accionista significativo vinculado relacion
D. Vitalino Manuel Nafria Aznar Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. En situacion de jubilacién. Fue Director

de Banca Minorista Espafia y Portugal.

D. José Marifa Abril Pérez Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. En situacioén de prejubilacion. Fue Director
General de Banca Mayorista y de Inversiones.

B.1.18 Indique, si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el
reglamento del consejo: Los Estatutos Sociales de Telefonica prevén que el Consejo de Administra-
cion esté compuesto por un minimo de cinco y un maximo de veinte miem-
No bros, que seran designados por la Junta General. Con caracter provisional, el
Consejo de Administracion, de conformidad con las previsiones contenidas
en la Ley de Sociedades de Capital y en los Estatutos Sociales, puede cubrir

B.1.19 Indique los procedimientos de nombramiento, reeleccion, evaluacién las vacantes existentes mediante cooptacion.
y remocion de los consejeros. Detalle los érganos competentes,
los tramites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los En este sentido, hay que senalar que en determinadas ocasiones en que re-
procedimientos. sulta indispensable por haberse producido vacantes con posterioridad a la

celebracion de la Junta General de Accionistas, se procede, de conformidad
con lo establecido en la Ley de Sociedades de Capital, a su nombramiento
por cooptacion; sometiéndose a ratificacion en la primera Junta General de
Accionistas que se celebre.
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Por lo demas, y en todo caso, las propuestas de nombramiento de Conse-
jeros deberan respetar lo dispuesto en los Estatutos Sociales y en el Regla-
mento del Consejo de Administracion de la Compania y estar precedidas del
correspondiente informe de la Comision de Nombramientos, Retribuciones
y Buen Gobierno, y en el caso de los Consejeros independientes, de la co-
rrespondiente propuesta.

En este sentido, y de acuerdo con las competencias asignadas a la Comision
de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno, ésta debera informar,
con criterios de objetividad y adecuacion a los intereses sociales, las pro-
puestas de nombramiento, reeleccién y cese de Consejeros de la Compaiiia,
evaluando las competencias, conocimientos y experiencias necesarios de
los candidatos que deban cubrir las vacantes.

Por su parte, y conforme a lo dispuesto en su Reglamento, el Consejo de
Administracion, en el ejercicio de las facultades de cooptacion y de propo-
sicion de nombramientos a la Junta General, procurara que los Consejeros
externos o no ejecutivos representen una amplia mayoria sobre los Con-
sejeros ejecutivos. Asimismo, procurara que el nimero total de Consejeros
independientes represente, al menos, un tercio del nimero total de miem-
bros del Consejo.

Igualmente, el caracter de cada Consejero se explicara por el Consejo de
Administracién ante la Junta General de Accionistas que deba efectuar o
ratificar su nombramiento. Asimismo, dicho caracter se revisara anualmen-
te por el Consejo, previa verificacion por la Comision de Nombramientos,
Retribuciones y Buen Gobierno, dando cuenta de ello en el Informe Anual
de Gobierno Corporativo.

En todo caso, y en los supuestos de reeleccion o ratificacion de Consejeros
por la Junta General, el informe de la Comision de Nombramientos, Retri-
buciones y Buen Gobierno, o, en el caso de Consejeros independientes, la
propuesta de dicha Comision, contendra una evaluacion del trabajo y de-
dicacion efectiva al cargo durante el dltimo periodo de tiempo en que lo
hubiera desempenado el Consejero propuesto.

Por dltimo, tanto el Consejo de Administracion como la Comision de Nom-
bramientos, Retribuciones y Buen Gobierno procuraran, dentro del ambito
de sus respectivas competencias, que la eleccion de quien haya de ser pro-
puesto para el cargo de Consejero recaiga sobre personas de reconocida sol-
vencia, competencia y experiencia, que se encuentren dispuestas a dedicar
el tiempo y esfuerzo necesarios al desarrollo de sus funciones, debiendo
extremar el rigor en relacion con la eleccion de aquellas personas llamadas
a cubrir los puestos de Consejeros independientes.

Los Consejeros son nombrados por un periodo de cinco anos, pudiendo ser
reelegidos una o mas veces por periodos de igual duracion.

Aligual que las de nombramiento, las propuestas de reeleccién de Conseje-
ros deben estar precedidas del correspondiente informe de la Comision de
Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno, y en el caso de Conseje-
ros independientes, de la correspondiente propuesta.

De conformidad con lo establecido en el Reglamento del Consejo de Ad-
ministracion, éste se reserva expresamente la competencia de aprobar la
evaluacion periddica de su funcionamiento y del funcionamiento de sus
Comisiones, siendo competencia de la Comisién de Nombramientos, Retri-

buciones y Buen Gobierno la de organizar y coordinar, junto al Presidente
del Consejo de Administracion, la evaluacion periodica de dicho érgano.

De acuerdo con lo anterior, es de destacar que el Consejo de Administracion
y sus Comisiones realizan periédicamente una evaluacion detallada de sus
actividades, con el objetivo principal de conocer la opinion de los Consejeros
acerca del funcionamiento de los citados 6rganos sociales, y de establecer
las propuestas de mejora que procedan, con el fin de lograr el 6ptimo fun-
cionamiento de los 6rganos de gobierno de la Compania.

Los Consejeros cesaran en su cargo cuando haya transcurrido el periodo
para el que fueron nombrados o cuando asi lo acuerde la Junta General en
uso de las atribuciones que tiene legalmente conferidas.

El Consejo de Administracion no propondra el cese de ningin Consejero
independiente antes del cumplimiento del periodo estatutario para el que
hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa, apreciada por el
Consejo previo informe de la Comisién de Nombramientos, Retribuciones y
Buen Gobierno. En particular, se entendera que existe justa causa cuando el
Consejero hubiera incumplido los deberes inherentes a su cargo.

También podra proponerse el cese de Consejeros independientes de resultas
de Ofertas Pablicas de Adquisicion, fusiones u otras operaciones societarias
similares que supongan un cambio en la estructura de capital de |a sociedad.

B.1.20 Indique los supuestos en los que estan obligados
a dimitir los consejeros.

Conforme al articulo 12 del Reglamento del Consejo, los Consejeros deben
poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y formalizar la
correspondiente dimision en los siguientes casos:

a) Cuando cesen en los puestos ejecutivos a los que estuviere asociado su
nombramiento como Consejero o cuando desaparezcan las razones por
las que fueron nombrados.

b) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibili-
dad o prohibicion legalmente previstos.

c) Cuando resulten gravemente amonestados por la Comisién de Nombra-
mientos, Retribuciones y Buen Gobierno por haber incumplido alguna
de sus obligaciones como Consejeros.

d) Cuando su permanencia en el Consejo pueda afectar al crédito o repu-
tacion de que goza la Compania en los mercados o poner en riesgo de
cualquier otra manera sus intereses.

Adicionalmente, deberan tenerse en cuenta los supuestos contemplados
en el dltimo punto (“Cese o Remocion") del apartado anterior.

B.1.21 Explique si la funcién de primer ejecutivo de la sociedad recae en el
cargo de presidente del Consejo. En su caso, indique las medidas que se
han tomado para limitar los riesgos de acumulacién de poderes en una
Ginica persona:

Si
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Medidas para limitar riesgos

« De acuerdo con lo previsto en el Reglamento del Consejo de Administracion, la actuacion del Presidente debera ajustarse en todo momento a los criterios y directrices fijados
por la Junta General de Accionistas y por el Consejo de Administracion y las Comisiones dependientes del mismo.

* Del mismo modo, todo acuerdo o decision de especial relevancia para la Compaiiia se somete con caracter previo a la aprobacion del Consejo de Administracion o de la Comision
del Consejo correspondiente, segin los casos.

* Asimismo, se resefia que el Consejo de Administracion tiene competencia exclusiva sobre determinadas materias como: las politicas y estrategias generales; la evaluacion del
Consejo, de sus Comisiones y de su Presidente; el nombramiento de Altos Directivos; la retribucién de los Consejeros y Altos Directivos; y las Inversiones estratégicas.

* Ademas, existe la necesidad de contar con los informes y propuestas de determinadas Comisiones del Consejo para la adopcion de algunos acuerdos.
¢ lgualmente, es importante destacar que el Presidente carece de voto de calidad dentro del Consejo de Administracion.

* Porlo demas, el Consejo de Administracién de la Compaiiia, en su reunion celebrada el dia 19 de diciembre de 2007, acord el nombramiento de D. Julio Linares Lopez como
Consejero Delegado (Chief Operating Officer) de Telefénica, S.A., con reporte directo al Presidente y con responsabilidad sobre todas las Unidades de Negocio del Grupo Telefénica.

Indique y en su caso explique si se han establecido reglas que facultan a
uno de los consejeros independientes para solicitar la convocatoria del Con-
sejo o la inclusion de nuevos puntos en el orden del dia, para coordinar y
hacerse eco de las preocupaciones de los consejeros externos y para dirigir
la evaluacion por el Consejo de Administracion

No

B.1.22 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales,
en algin tipo de decision?:

No
Indique cdmo se adoptan los acuerdos en el Consejo de Administracion, se-

fialando al menos, el minimo quérum de asistencia y el tipo de mayorias
para adoptar los acuerdos:

Descripcion del acuerdo: Quoérum Tipo de mayoria

Todos los acuerdos Asistencia personal o por representacion Los acuerdos se adoptaran por mayoria de votos entre Consejeros
de la mitad mas uno de todos los Consejeros. concurrentes a la sesion, presentes o representados, salvo en los
(50,01%) supuestos en que la ley exija para la validez de determinados acuerdos el

voto favorable de un nimero mayor de Consejeros y en concreto (i) para

el nombramiento de Consejeros que no sean titulares de un minimo de
acciones que representen, al menos, 3.000 euros de valor nominal (articulo
25 de los Estatutos Sociales), y (i) para la designacion del Presidente,
Vicepresidente, Consejero Delegado o miembro de la Comision Delegada,
que se estara a los requisitos que se explican en el apartado siguiente.

B.1.23 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los
consejeros, para ser nombrado presidente.

Si

Descripcion de los requisitos

Para que un Consejero pueda ser designado Presidente, serd necesario que haya
formado parte del Consejo de Administracién durante, al menos, los tres afios anteriores
a su designacion. No obstante, no seré necesaria la mencionada antigtiedad cuando

la designacion se lleve a cabo con el voto favorable de, al menos, el 85 por 100 de los
miembros del Consejo de Administracion.
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B.1.24 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

No

B.1.25 Indique si los estatutos o el reglamento del Consejo establecen
algin limite a la edad de los consejeros:

No
Edad limite Edad limite
Edad limite presidente consejero delegado consejero
0 0 0

B.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del Consejo establecen
un mandato limitado para los consejeros independientes:

No

Namero maximo de afios de mandato

B.1.27 En el caso de que sea escaso o nulo el nimero de consejeras, explique
los motivos y las iniciativas adoptadas para corregir tal situacion.

Explicacién de los motivos y de las iniciativas

La bsqueda deliberada de mujeres que retinan el perfil profesional necesario es una cuestion de principio y, en este plano, es claro que Telefénica no ha permanecido ajena a esta
sensibilidaD. A este respecto, cabe destacar que con fecha 23 de enero de 2008, el Consejo de Administracién acordé por unanimidad nombrar, por cooptacion y a propuesta de

la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno, a D.? Maria Eva Castillo Sanz como Consejera de Telefonica con la condicion de independiente. Dicho nombramiento fue
ratificado por la Junta General Ordinaria de Accionistas de Telefénica, celebrada el 22 de abril de 2008, siendo designada como Consejera de la Compaiiia por un periodo de cinco afos.

Asimismo, se hace constar que con fecha 19 de diciembre de 2007, el Consejo de Administracion acord6 por unanimidad, previo informe favorable de la Comisién de Nombramientos,
Retribuciones y Buen Gobierno, nombrar a D.? Marfa Luz Medrano Aranguren como Vicesecretaria General y del Consejo de Administracién de Telefénica.

Por otra parte, el articulo 10.3 del reglamento del Consejo de Administracién establece que el Consejo de Administracion y la Comisién de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno,
procurarén, dentro del &mbito de sus respectivas competencias, que la eleccion de quien haya de ser propuesto para el cargo de Consejero recaiga sobre personas de reconocida solvencia,
competencia y experiencia, que se encuentren dispuestas a dedicar el tiempo y esfuerzo necesarios al desarrollo de sus funciones, debiendo extremar el rigor en relacion con la eleccién de

aquellas personas llamadas a cubrir los puestos de Consejeros independientes.

Por tanto, el procedimiento de seleccién descrito se basa exclusivamente en los méritos personales del candidato (“solvencia, competencia y experiencia”) y su capacidad
de dedicacion al ejercicio de las funciones de Consejero, por lo que no adolece de ninglin sesgo implicito capaz de obstaculizar la seleccion de Consejeras, encontrandose,
dentro de los potenciales candidatos a ser Consejeros, candidatas mujeres que reinan el perfil profesional buscado en cada momento.

En particular, indique si la Comision de Nombramientos y Retribuciones ha
establecido procedimientos para que los procesos de seleccién no adolez-
can de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccién de consejeras, y bus-
que deliberadamente candidatas que re(inan el perfil exigido:

Si
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Senale los principales procedimientos

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 10.3 del Reglamento del Consejo, el
Consejo de Administracién y la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Buen
Gobierno procuraréan, dentro del &mbito de sus respectivas competencias, que la eleccion
de quien haya de ser propuesto para el cargo de Consejero recaiga sobre personas

de reconocida solvencia, competencia y experiencia, que se encuentren dispuestas a
dedicar el tiempo y esfuerzo necesarios al desarrollo de sus funciones.

B.1.28 Indique si existen procesos formales para la delegacion de votos en el
Consejo de Administracion. En su caso, detéllelos brevemente.

De conformidad con lo establecido en el articulo 18 del Reglamento del
Consejo de Administracion, los Consejeros deberan asistir personalmente
a las sesiones del Consejo y, cuando excepcionalmente no puedan hacer-
lo, procuraran que la representacién que confieran a favor de otro miembro
del Consejo incluya, en la medida de lo posible, las oportunas instrucciones.
Dichas delegaciones podran conferirse por carta o por cualquier otro medio
que asegure la certeza y validez de la representacion, a juicio del Presidente.

B.1.29 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de
Administracién durante el ejercicio. Asimismo, sefiale, en su caso, las
veces que se ha reunido el Consejo sin la asistencia de su Presidente:

Ndmero de reuniones del Consejo 14
Ndmero de reuniones del Consejo sin la asistencia del Presidente 0

Indique el nimero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las dis-
tintas comisiones del Consejo:

Ndmero de reuniones de la Comision Ejecutiva o Delegada 16
Ndmero de reuniones del Comité de Auditoria 10
Ndmero de reuniones de la Comision de Nombramientos y Retribuciones 8
Ndmero de reuniones de la Comisién de Nombramientos 0
Nidmero de reuniones de la Comision de Retribuciones 0

B.1.30 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo
de Administracion durante el ejercicio sin la asistencia de todos
sus miembros. En el computo se consideraran no asistencias las
representaciones realizadas sin instrucciones especificas:

Nidmero de no asistencias de consejeros durante el ejercicio 0

% de no asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio 0,000
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B.1.31 Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que
se presentan para su aprobacién al Consejo estan previamente
certificadas:

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha o han certificado las cuen-
tas anuales individuales y consolidadas de la sociedad, para su formulacion
por el Consejo:

B.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el Consejo de
Administracion para evitar que las cuentas individuales y consolidadas
por él formuladas se presenten en la Junta General con salvedades en el
informe de auditoria.

El Consejo de Administracion asume, a través de la Comision de Auditoria y
Control, un papel fundamental en la supervision del proceso de elaboracion
de la informacion financiera de la Compania, sirviendo como control y coor-
dinador de los distintos actores que intervienen en el mismo.

En este sentido, y para lograr este objetivo, los trabajos de la Comision de
Auditoria y Control se orientan a las siguientes cuestiones fundamentales:

1. Conocer el proceso de informacion financiera y de los sistemas internos
de control. En relacion con ello:

a) Supervisar el proceso de elaboracion e integridad de la informacion
financiera relativa a la Sociedad y al Grupo, revisando el cumpli-
miento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del
perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios
contables, dando cuenta de ello al Consejo de Administracion.

b) Proponer al Consejo de Administracion la politica de control y ges-
tion de riesgos.

2. Velar por la independencia del Auditor Externo, supervisando sus tra-
bajos y sirviendo de canal de comunicacion entre el Consejo de Admi-
nistracion y el Auditor Externo, y entre éste y el equipo directivo de la
Compania.

3. Supervisar los servicios de Auditoria interna, y en particular:

a) Velar por laindependencia y eficacia de la funcién de auditoria interna;

b

~

Proponer la seleccion, nombramiento y cese del responsable del ser-
vicio de auditoria interna;

c) Proponer el presupuesto de ese servicio;

d

Rl

Revisar el plan anual de trabajo de la auditoria interna y el informe
anual de actividades;

e) Recibir informacion periédica de sus actividades; y

f) Verificar que la alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y re-
comendaciones de sus informes.



La Comision de Auditoria y Control verifica tanto la informacion financiera
periédica como las cuentas anuales de la Compaiiia, asegurandose de que
toda la informacién financiera se elabora conforme a los mismos principios
y practicas profesionales. Para ello, la Comision de Auditoria y Control se
reine todas las veces que resulte oportuno, habiendo celebrado diez (10)
reuniones durante el ano 2010.

Por otra parte, el Auditor externo participa con caracter habitual en las
reuniones de la Comision de Auditoria y Control para explicar y aclarar, a
requerimiento de esta Comision, aspectos de los informes de auditoria y
de los trabajos por él realizados. Ademas, a requerimiento de la propia Co-
mision, han participado en la misma otros miembros del equipo directivo de
la Compania y de sus sociedades filiales para exponer asuntos especificos
que afectan a sus respectivas areas de competencia. En concreto, se desta-
ca la participacion, tanto de los responsables del area financiera y del area
de planificacion y control, como de los responsables del area de auditoria
interna. Los miembros de la Comisiéon han mantenido reuniones separa-
damente con cada uno de estos interlocutores cuando asi se ha estimado
necesario, para llevar a cabo un seguimiento riguroso de la elaboracién de
la informacién financiera de la Compaiiia.

Con independencia de lo anterior, el articulo 41 del Reglamento del Consejo
establece que el Consejo de Administracion procurara formular definitiva-
mente las cuentas de manera tal que no haya lugar a salvedades por parte
del Auditor, indicando que, no obstante, cuando el Consejo considere que
debe mantener su criterio, explicara piblicamente el contenido y el alcance
de las discrepancias.

B.1.33 ;El secretario del Consejo tiene la condicién de consejero?

No

B.1.34 Explique los procedimientos de nombramiento y cese del Secretario del
Consejo, indicando si su nombramiento y cese han sido informados por
la Comision de Nombramientos y aprobados por el pleno del Consejo.

Procedimiento de nombramiento y cese

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 15 del Reglamento del Consejo de
Administracion, el Consejo, a propuesta del Presidente, y previo informe de la Comision
de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno, designara un Secretario del Consejo,
debiendo seguir el mismo procedimiento para acordar su cese.

.

Si
¢La Comision de Nombramientos informa del nombramiento? X
¢;La Comision de Nombramientos informa del cese? X
¢El Consejo en pleno aprueba el nombramiento? X
¢El Consejo en pleno aprueba el cese? X

(Tiene el secretario del Consejo encomendada la funcion de velar, de forma
especial, por las recomendaciones de buen gobierno?

Si

Observaciones

El Secretario cuidara, en todo caso, de la legalidad formal y material de las

actuaciones del Consejo, que las mismas sean conformes con los Estatutos, con

los Reglamentos de la Junta y del Consejo, y que tengan presentes las recomendaciones
de buen gobierno asumidas por la Compaiifa y vigentes en cada momento (articulo 15
del Reglamento del Consejo).

B.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad
para preservar la independencia del auditor, de los analistas financieros,
de los bancos de inversién y de las agencias de calificacion.

Por lo que respecta a la independencia del auditor externo de la Compafiia,
el Reglamento del Consejo de Administracién de Telefonica, en su articulo
41, dispone que el Consejo de Administracién establecerd, a través de la
Comision de Auditoria y Control, una relacion de caracter estable y profe-
sional con el Auditor de Cuentas, con estricto respeto de su independencia.
Asi, la Comisién de Auditoria y Control tiene entre sus competencias fun-
damentales la de “mantener las relaciones con el Auditor de Cuentas para
recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo
la independencia de éste".

Adicionalmente, y de acuerdo con lo establecido en el articulo 21 del Re-
glamento del Consejo de Administracion, es la Comisién de Auditoria y
Control de la Compania la que propone al Consejo de Administracion, para
su sometimiento a la Junta General de Accionistas, la designacion del Au-
ditor de Cuentas, asi como, en su caso, sus condiciones de contratacion,
el alcance de su mandato profesional y la revocacion o renovacion de su
nombramiento.

Por otra parte, el auditor externo tiene un acceso directo a la Comision de
Auditoria y Control, participando habitualmente en sus reuniones, sin la
presencia de miembros del equipo de gestion de la Compania cuando esto
pudiera ser necesario. En este sentido, y de acuerdo con las exigencias de la
normativa estadounidense en esta materia, el auditor externo tiene la obli-
gacion de informar, al menos de forma anual, a la Comisién de Auditoria y
Control, de las politicas y practicas contables mas relevantes seguidas en la
elaboracién de lainformacion financiera y contable de la Compafiia, de cual-
quier tratamiento contable alternativo dentro de los principios y practicas
contables generalmente aceptados que afecte a algin elemento relevante
dentro de los estados financieros que haya podido ser discutido con el equi-
po de gestion, y, por Gltimo, de cualquier comunicacion relevante entre el
auditor y el equipo de gestion de la Compania.

De acuerdo con la normativa interna de la Compania, y en linea también
con las exigencias legales impuestas por la normativa americana, la con-
tratacion de cualquier servicio con el auditor externo de la Compania debe
contar siempre con la aprobacion previa de la Comision de Auditoria y Con-
trol. Ademas, esta contratacion de servicios, distintos de los de la propia
auditoria de cuentas, se realiza con un estricto cumplimiento de la Ley de
Auditoria de Cuentas y de la Ley Sarbanes-Oxley publicada en los Estados
Unidos y de su normativa de desarrollo. En este sentido, y con caracter pre-
vio a su contratacion, la Comisién de Auditorfa y Control analiza el conteni-
do de los trabajos a realizar, valorando las situaciones que pueden suponer
un riesgo para la independencia de los auditores externos de la Sociedad, y
en concreto, supervisa el porcentaje que representan los honorarios satis-
fechos por ésta sobre el total de los ingresos de la firma auditora. En este
sentido, la Companiia informa en su Memoria Anual, de acuerdo con las exi-
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gencias legales vigentes, de los honorarios satisfechos al auditor externo
de la Sociedad incluyendo los relativos a servicios de naturaleza distinta a
los de auditoria.

Asimismo, y tras la entrada en vigor de la Ley 12/2010, de 30 de junio,
la Comision de Auditoria y Control recibe anualmente de los auditores de
cuentas un informe confirmando su independencia, y detallando los servi-
cios adicionales de cualquier clase prestados por los mismos. Igualmente,
la Comision de Auditoria y Control emite, con caracter previo a la emision
del informe de auditoria de cuentas, un informe expresando una opinién
sobre la independencia de los auditores, y sobre la prestacion por su parte
de los referidos servicios adicionales.

B.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor
externo. En su caso identifique al auditor entrante y saliente:

No

Auditor saliente Auditor entrante

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, ex-
plique el contenido de los mismos:

No

B.1.37 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad
y/o su grupo distintos de los de auditoria y en ese caso declare el
importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje
que supone sobre los honorarios facturados a la sociedad y/o su grupo:

Si
Sociedad Grupo Total
Importe de otros trabajos distintos de los de auditorfa (miles de euros) 1 34 35
Importe trabajos distintos de los de auditoria / Importe total facturado
por la firma de auditoria (en %) 0,013 0,142 0,110

B.1.38 Indique si el informe de auditoria de las Cuentas Anuales del ejercicio
anterior presenta reservas o salvedades. En su caso, indique las razones
dadas por el Presidente del Comité de Auditoria para explicar
el contenido y alcance de dichas reservas o salvedades.

No
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B.1.39 Indique el niimero de afios que la firma actual de auditoria lleva de
forma ininterrumpida realizando la auditoria de las cuentas anuales
de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique el porcentaje que
representa el niimero de afios auditados por la actual firma de auditoria
sobre el nimero total de afios en los que las cuentas anuales han sido
auditadas:

Sociedad Grupo
Ndmero de afios ininterrumpidos 6 6
Sociedad Grupo
N° de afos auditados por la firma
actual de auditoria / N° de afos que
la sociedad ha sido auditada (en %) 214 30,0

B.1.40 Indique las participaciones de los miembros del Consejo de
Administracion de la sociedad en el capital de entidades que tengan
el mismo, analogo o complementario género de actividad del que
constituya el objeto social, tanto de la sociedad como de su grupo, y que
hayan sido comunicadas a la sociedaD. Asimismo, indique los cargos o
funciones que en estas sociedades ejerzan:

Nombre o denominacion

social del consejero Denominacion de la sociedad objeto % participacion Cargo o funciones
D. Isidro Fainé Casas Abertis Infraestructuras, S.A. 0,008 Vicepresidente
D. David Arculus BT Group Plc. 0,000

British Sky Broadcasting Group Plc. 0,000

B.1.41 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los
consejeros puedan contar con asesoramiento externo:

Si

Detalle del procedimiento

El articulo 28 del Reglamento del Consejo de Administracién establece que, con el fin de ser auxiliados en el ejercicio de sus funciones, los Consejeros o cualquiera de las Comisiones del
Consejo, podran solicitar la contratacién con cargo a la Compania de asesores legales, contables, financieros u otros expertos. El encargo ha de versar sobre problemas concretos de cierto
relieve y complejidad que se presenten en el desempenio de su cargo.

La decision de contratar dichos servicios ha de ser comunicada al Presidente de la Compafiia y se instrumentalizara a través del Secretario del Consejo, salvo que por el Consejo de
Administracién no se considere precisa o conveniente dicha contratacion.
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B.1.42 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los
consejeros puedan contar con la informacién necesaria para preparar las
reuniones de los érganos de administracién con tiempo suficiente:

Si

Detalle del procedimiento

La Compania adopta las medidas necesarias para asegurar que los Consejeros dispongan con antelacién suficiente de la informacion precisa, especificamente elaborada y orientada para
preparar las sesiones del Consejo y de sus Comisiones, sin excusar en ningdn caso su cumplimiento basandose en la importancia o naturaleza reservada de la informacion -salvo
en circunstancias absolutamente excepcionales- .

En este sentido, el Consejo de Administracién y sus Comisiones, elaboran, al comienzo de cada ejercicio, un calendario de las sesiones ordinarias a celebrar durante el afio. Dicho
calendario puede ser modificado por acuerdo del propio Consejo o Comision, o por decision de su Presidente, en cuyo caso la modificacion debera ponerse en conocimiento de los
Consejeros a la mayor brevedaD.

Asimismo, y siguiendo la Recomendacion ndmero 19 del Cédigo Unificado de Buen Gobierno, el Consejo y sus Comisiones elaboran, al comienzo de cada afio, un Plan de Actuaciones
en el que se detallan y periodifican las actividades a desarrollar, para cada ejercicio, conforme a las competencias y funciones que tienen asignadas.

Igualmente, todas las reuniones del Consejo y de las Comisiones cuentan con un Orden del Dia preestablecido, que es comunicado con una antelacion de, al menos, tres dias a la fecha
prevista para su celebracién, junto con la convocatoria de la sesién. Con el mismo objetivo, se remite a los Consejeros, con antelacion suficiente, la documentacion relacionada con el
orden del dia de las reuniones, la cual se completa con la documentacion y presentaciones escritas que se les facilita en el mismo acto de la celebracion de la sesion.

Para facilitar toda la informacion y aclaraciones necesarias en relacién con algunos de los asuntos tratados, asisten a la practica totalidad de las reuniones del Consejo y de
sus Comisiones los principales directivos del Grupo, para la exposicion de asuntos de su competencia.

Ademas de ello, y con caracter general, el Reglamento del Consejo establece de forma expresa que los Consejeros se hallan investidos de las mas amplias facultades para obtener
informacion sobre cualquier aspecto de la Compafiia, para examinar sus libros, registros, documentos y demas antecedentes de las operaciones sociales. El ejercicio de este derecho
de informacion se canalizara a través del Presidente o del Secretario del Consejo de Administracion, quienes atenderan las solicitudes de los Consejeros facilitandoles directamente la
informacion u ofreciéndoles los interlocutores apropiados en el nivel de la organizacién que proceda.

B.1.43 Indique y en su caso detalle si la sociedad ha establecido reglas que
obliguen a los consejeros a informar y, en su caso, dimitir en aquellos
supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad:

Si

Explique las reglas

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 12 del Reglamento del Consejo de Administracion, los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion del Consejo y formalizar la
correspondiente dimisién cuando su permanencia en el Consejo pueda afectar al crédito o reputacion de que goza la Compafiia en el mercado o poner en riesgo de cualquier otra
manera sus intereses.

Asimismo, el articulo 32. h) del Reglamento establece que los Consejeros deberan comunicar al Consejo, a la mayor brevedad, aquellas circunstancias a ellos vinculadas que
puedan perjudicar al crédito y reputacion de la SociedaD.

B.1.44 Indique si algiin miembro del Consejo de Administracién ha informado
a la sociedad de que ha resultado procesado o se ha dictado contra él
auto de apertura de juicio oral, por alguno de los delitos seiialados en el
articulo 124 de la Ley de Sociedades Andnimas:

Si

Nombre del Consejero Causa Penal Observaciones

D. César Alierta lzuel Procedimiento abreviado 7721/2002 El Consejero ha sido absuelto mediante Sentencia firme de 21 de diciembre
Juzgado de Instruccion n® 32 de Madrid de 2010, adoptada por unanimidad por la Sala Segunda del Tribunal
Supremo, declaracion de absolucién que también habia efectuado, en su
dia, la Seccion ndmero 17 de la Audiencia Provincial de Madrid, mediante
Sentencia de 17 de julio de 2009.

Siendo firme la Sentencia, no cabe recurso y, por tanto, la acusacion ha
quedado archivada definitivamente.
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Indique si el Consejo de Administracion ha analizado el caso. Si la respuesta
es afirmativa explique de forma razonada la decision tomada sobre si pro-
cede 0 no que el consejero continle en su cargo.

Si

Decision tomada

Explicacion razonada

Procede continuar

No se ha producido circunstancia alguna
que amerite la adopcion de ninguna
actuacion o decision al respecto.

B.2.1 Detalle todas las comisiones del Consejo de Administracion

y sus miembros:

Nombre Cargo Tipologia

D. Alfonso Ferrari Herrero Presidente Independiente
D. Carlos Colomer Casellas Vocal Independiente
D. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo Vocal Independiente
D. Pablo Isla Alvarez de Tejera Vocal Independiente
D. Peter Erskine Vocal Otro Externo
Nombre Cargo Tipologia

D. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo Presidente Independiente
D. Alfonso Ferrari Herrero Vocal Independiente
D. Antonio Massanell Lavilla Vocal Dominical

D. Vitalino Manuel Nafria Aznar Vocal Dominical
Nombre Cargo Tipologia

D. Francisco Javier de Paz Mancho Presidente Independiente
D. Alfonso Ferrari Herrero Vocal Independiente
D. Antonio Massanell Lavilla Vocal Dominical

D. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo Vocal Independiente
D. Pablo Isla Alvarez de Tejera Vocal Independiente
D. Vitalino Manuel Nafria Aznar Vocal Dominical
Nombre Cargo Tipologia

D. Pablo Isla Alvarez de Tejera Presidente Independiente
D. Alfonso Ferrari Herrero Vocal Independiente
D. David Arculus Vocal Independiente
D. Francisco Javier de Paz Mancho Vocal Independiente
D. José Fernando de Almansa Moreno-Barreda Vocal Otro Externo
D.? Maria Eva Castillo Sanz Vocal Independiente
D. Vitalino Manuel Nafria Aznar Vocal Dominical

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2010 Telefénica, S.A.

25



26

0l

Informe Anual de Gobierno Corporativo

Nombre Cargo Tipologia

D. Antonio Massanell Lavilla Presidente Dominical

D. Alfonso Ferrari Herrero Vocal Independiente
D. Carlos Colomer Casellas Vocal Independiente
D. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo Vocal Independiente
D.2 Maria Eva Castillo Sanz Vocal Independiente
D. Pablo Isla Alvarez de Tejera Vocal Independiente
Nombre Cargo Tipologia

D. José Fernando de Almansa Moreno-Barreda Presidente Otro Externo
D. Alfonso Ferrari Herrero Vocal Independiente
D. David Arculus Vocal Independiente
D. Francisco Javier de Paz Mancho Vocal Independiente
D. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo Vocal Independiente
D. José Marfa Abril Pérez Vocal Dominical

D. Luiz Fernando Furlan Vocal Independiente
D. Vitalino Manuel Nafria Aznar Vocal Dominical
Nombre Cargo Tipologia

D. César Alierta Izuel Presidente Ejecutivo

D. Isidro Fainé Casas Vicepresidente Dominical

D. Alfonso Ferrari Herrero Vocal Independiente
D. Carlos Colomer Casellas Vocal Independiente
D. Francisco Javier de Paz Mancho Vocal Independiente
D. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo Vocal Independiente
D. José Marfa Abril Pérez Vocal Dominical

D. Julio Linares Lopez Vocal Ejecutivo

D. Peter Erskine Vocal Otro Externo
Nombre Cargo Tipologia

D. Peter Erskine Presidente Otro Externo
D. Alfonso Ferrari Herrero Vocal Independiente
D. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo Vocal Independiente
D. José Fernando de Almansa Moreno-Barreda Vocal Otro Externo
D.2 Maria Eva Castillo Sanz Vocal Independiente
Nombre Cargo Tipologia

D. Carlos Colomer Casellas Presidente Independiente
D. Antonio Massanell Lavilla Vocal Dominical

D. Julio Linares Lopez Vocal Ejecutivo

D. Pablo Isla Alvarez de Tejera Vocal Independiente
D. Peter Erskine Vocal Otro Externo
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B.2.2 Senale si corresponden al Comité de Auditoria las siguientes funciones:

Si
Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion financiera relativa a la sociedad y, en su caso, al grupo, revisando el X
cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del perimetro de consolidacién y la correcta aplicacién de los criterios contables.
Revisar periédicamente los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para que los principales riesgos se identifiquen, gestionen y den a X
conocer adecuadamente.
Velar por la independencia y eficacia de la funcién de auditoria interna; proponer la seleccion, nombramiento, reeleccién y cese del responsable X
del servicio de auditoria interna; proponer el presupuesto de ese servicio; recibir informacion periédica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes.
Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y, si se considera apropiado anénima, las X
irregularidades de potencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.
Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucién del auditor externo, asi como las condiciones de su contratacion. X
Recibir regularmente del auditor externo informacion sobre el plan de auditoria y los resultados de su ejecucion, y verificar que la alta direccion tiene X
en cuenta sus recomendaciones.
Asegurar la independencia del auditor externo. X
En el caso de grupos, favorecer que el auditor del grupo asuma la responsabilidad de las auditorias de las empresas que lo integren. X

B.2.3 Realice una descripcion de las reglas de organizacion y funcionamiento,
asi como las responsabilidades que tienen atribuidas cada una de las
comisiones del Consejo.

a) Composicion.

La Comision de Asuntos Internacionales estara compuesta por el ndmero
de Consejeros que el Consejo de Administracion determine en cada mo-
mento, no pudiendo ser en ningln caso inferior a tres, y debiendo ser ma-
yoria los Consejeros externos.

El Presidente de la Comision de Asuntos Internacionales sera nombrado de
entre sus miembros.

b) Funciones.

Sin perjuicio de otras funciones que pueda atribuirle el Consejo de Adminis-
tracion, la Comision de Asuntos Internacionales tendra como mision fun-
damental reforzar y llevar a la atencién del Consejo de Administracion los
asuntos internacionales relevantes para el buen desarrollo del Grupo Tele-
fonica. En tal sentido desempenarg, entre otras, las siguientes funciones:

(i) Prestar especial atencion a las relaciones institucionales en los pai-
ses en los que operan sociedades del Grupo Telefénica.

(i) Analizar aquellas cuestiones de importancia que le afecten en orga-
nismos y foros internacionales o de integracion econdmica.

(iii) Revisar los asuntos regulatorios, de competencia y alianzas.

(iv) Evaluar los programas y actuaciones de las distintas Fundaciones de
la Compaiiia y los recursos que se utilizan en beneficio de su imagen
y presencia social internacional.

c) Plan de Actuaciones y Memoria.

Al igual que el propio Consejo y que el resto de las Comisiones, la Comi-
sion de Asuntos Internacionales elabora, al comienzo de cada ejercicio, y
de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 b) 3. del Reglamento del
Consejo de Administracion, un Plan de Actuaciones en el que se detallan y
periodifican las actuaciones a desarrollar para cada ejercicio en sus distin-
tas areas de accion.
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Asimismo, la Comision elabora una Memoria de Actividades, de caracter
interno, en la que se contiene el resumen de las principales actividades
y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio anterior, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

De los asuntos tratados por la Comision de Asuntos Internacionales, y de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 b) 3. del Reglamento del
Consejo, se da cumplida cuenta al Consejo de Administracion a fin de que
éste tome conocimiento de dichos asuntos para el ejercicio de sus compe-
tencias.

En desarrollo de lo dispuesto en el articulo 31 bis de los Estatutos Sociales
de Telefénica, S.A., el articulo 21 del Reglamento del Consejo de Adminis-
tracion de la sociedad regula la Comision de Auditoria y Control en los si-
guientes términos:

a) Composicion.

La Comision de Auditoria y Control estara formada por un minimo de tres y
un maximo de cinco Consejeros designados por el Consejo de Administra-
cion. Todos los integrantes de dicha Comision deberan ser Consejeros ex-
ternos. En dicha designacion el Consejo de Administracion tendra en cuen-
ta los conocimientos y experiencia en materia de contabilidad, auditoria o
gestion de riesgos que poseen los designados.

El Presidente de la Comision de Auditoria y Control, cargo que en todo caso
recaerd en un Consejero independiente, serd nombrado de entre sus miem-
bros, y debera ser sustituido cada cuatro anos, pudiendo ser reelegido una
vez transcurrido el plazo de un afo desde su cese.

b) Competencias.

Sin perjuicio de cualquier otro cometido que le pudiera asignar el Consejo
de Administracion, la Comision de Auditoria y Control tendra como funcion
primordial la de servir de apoyo al Consejo de Administracion en sus fun-
ciones de supervision y, en concreto, tendra como minimo las siguientes
competencias:

1) Informar, a través de su Presidente, en la Junta General de Accionistas
sobre las cuestiones que en ella planteen los accionistas en materia de
competencia de la Comision.

2) Proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta
General de Accionistas, la designacion del Auditor de Cuentas, asi como,
en su caso, sus condiciones de contratacion, el alcance de su mandato
profesional y la revocacion o renovacion de su nombramiento.

3) Supervisar los servicios de auditoria interna, y en particular:

a) Velar por laindependencia y eficacia de la funcién de auditoria interna;

b) Proponer la seleccién, nombramiento y cese del responsable del ser-
vicio de auditoria interna;

c) Proponer el presupuesto de ese servicio;

Telefénica, S.A. Informe Anual de Gobierno Corporativo 2010

d) Revisar el plan anual de trabajo de la auditoria interna y el informe
anual de actividades;

e) Recibir informacion periédica de sus actividades; y

f) Verificar que la alta direccion tiene en cuenta las conclusiones y re-
comendaciones de sus informes.

4

=

Conocer el proceso de informacion financiera y de los sistemas internos
de control. En relacion con ello:

a) Supervisar el proceso de elaboracion e integridad de la informacion
financiera relativa a la Sociedad y al Grupo, revisando el cumpli-
miento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del
perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios
contables, dando cuenta de ello al Consejo de Administracion.

b) Proponer al Consejo de Administracion la politica de control y ges-
tion de riesgos.

5

~

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados
comunicar, de forma confidencial y an6nima, las irregularidades de po-
tencial trascendencia, especialmente financieras y contables, que se
adviertan en el seno de la Compaiiia.

6) Mantener las relaciones con el Auditor de Cuentas para recibir informa-
cion sobre aquellas cuestiones que puedan poner en riesgo la indepen-
dencia de éste, y cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desa-
rrollo de la auditoria de cuentas, asi como recibir informacién y mantener
con el Auditor de Cuentas las comunicaciones previstas en la legislacion
de auditoria de cuentas y en las normas técnicas de auditoria.

Adicionalmente, la Comision de Auditoria y Control cumple, desde la entra-
da en vigor de la Ley 12/2010, de 30 de junio, aquellas nuevas funciones
que dicha Ley le encomienda.

) Funcionamiento.
La Comision de Auditoria y Control se reunira, al menos, una vez al trimestre y
todas las veces que resulte oportuno, previa convocatoria de su Presidente.

En el desarrollo de sus funciones, la Comision de Auditoria y Control podra
requerir la asistencia a sus sesiones del Auditor de Cuentas de la Compafia,
del responsable de la auditoria interna, y de cualquier empleado o directivo
de la Compania.

d) Plan de Actuaciones y Memoria.

Aligual que el propio Consejo y que el resto de las Comisiones, la Comisién de
Auditoria y Control elabora, al comienzo de cada ejercicio, y de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 19 b) 3. del Reglamento del Consejo de Admi-
nistracion, un Plan de Actuaciones en el que se detallan y periodifican las ac-
tuaciones a desarrollar para cada ejercicio en sus distintas areas de accion.

Asimismo, la Comision elabora una Memoria de Actividades, de caracter
interno, en la que se contiene el resumen de las principales actividades
y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio anterior, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.



De los asuntos tratados por la Comision de Auditoria y Control, y de confor-
midad con lo dispuesto en el articulo 19 b) 3. del Reglamento del Consejo,
se da cumplida cuenta al Consejo de Administracion a fin de que éste tome
conocimiento de dichos asuntos para el ejercicio de sus competencias.

a) Composicion.

La Comision de Calidad del Servicio y Atencién Comercial estard compuesta
por el nimero de Consejeros que el Consejo de Administracion determine
en cada momento, no pudiendo ser en ningln caso inferior a tres, y debien-
do ser mayoria los Consejeros externos.

El Presidente de la Comisién de Calidad del Servicio y Atencion Comercial
sera nombrado de entre sus miembros.

b) Funciones.

Sin perjuicio de otras funciones que pueda atribuirle el Consejo de Admi-
nistracion, la Comision de Calidad del Servicio y Atencion Comercial tendra
como minimo las siguientes funciones:

(i) Realizar el examen, anélisis y seguimiento periddico de los indices
de calidad de los principales servicios prestados por las empresas del
Grupo Telefénica.

(if) Evaluar los niveles de atencion comercial a sus clientes por parte de
dichas empresas.

c) Plan de Actuaciones y Memoria.

Al igual que el propio Consejo y que el resto de las Comisiones, la Comision
de Calidad del Servicio y Atencién Comercial elabora, al comienzo de cada
ejercicio, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 b) 3. del Regla-
mento del Consejo de Administracion, un Plan de Actuaciones en el que se
detallan y periodifican las actuaciones a desarrollar para cada ejercicio en
sus distintas areas de accion.

Asimismo, la Comision elabora una Memoria de Actividades, de caracter
interno, en la que se contiene el resumen de las principales actividades
y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio anterior, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

De los asuntos tratados por la Comision de Calidad del Servicio y Atencién
Comercial, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 b) 3. del Re-
glamento del Consejo, se da cumplida cuenta al Consejo de Administracion
a fin de que éste tome conocimiento de dichos asuntos para el ejercicio de
sus competencias.

a) Composicion.
El Consejo de Administracién determina el ndmero de miembros de esta
Comision.

El Presidente de la Comision de Estrategia serd nombrado de entre sus
miembros.

b) Funciones.

Sin perjuicio de otras funciones que pueda atribuirle el Consejo de Adminis-
tracion, la Comision de Estrategia tendra como principal funcién apoyar al
Consejo de Administracion en el anélisis y seguimiento de la politica estra-
tégica del Grupo Telefonica, a nivel global.

c) Plan de Actuaciones y Memoria.

Aligual que el propio Consejo y que el resto de las Comisiones, la Comision
de Estrategia elabora, al comienzo de cada ejercicio, y de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 19 b) 3. del Reglamento del Consejo de Adminis-
tracion, un Plan de Actuaciones en el que se detallan y periodifican las actua-
ciones a desarrollar para cada ejercicio en sus distintas areas de accion.

Asimismo, la Comisién elabora una Memoria de Actividades, de caracter
interno, en la que se contiene el resumen de las principales actividades
y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio anterior, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefiando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

De los asuntos tratados por la Comision de Estrategia, y de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 19 b) 3. del Reglamento del Consejo, se da
cumplida cuenta al Consejo de Administracion a fin de que éste tome cono-
cimiento de dichos asuntos para el ejercicio de sus competencias.

a) Composicion.
El Consejo de Administracién determina el ndmero de miembros de esta
Comision.

El Presidente de la Comision de Innovacion sera nombrado de entre sus
miembros.

b) Funciones.

La Comisién de Innovacién tendrd como mision fundamental la de asesorar
y proporcionar apoyo en todas las cuestiones relacionadas con la innova-
cion, realizando un anélisis, estudio y seguimiento periddico de los proyec-
tos de innovacion de la Compafiia, proporcionando criterio y prestando su
apoyo para garantizar su adecuada implantacion y desarrollo en todo el
Grupo Telefénica.

c) Plan de Actuaciones y Memoria.

Aligual que el propio Consejo y que el resto de las Comisiones, la Comisién
de Innovaci6n elabora, al comienzo de cada ejercicio, y de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 19 b) 3. del Reglamento del Consejo de Adminis-
tracion, un Plan de Actuaciones en el que se detallan y periodifican las actua-
ciones a desarrollar para cada ejercicio en sus distintas areas de accion.

Asimismo, la Comision elabora una Memoria de Actividades, de caracter
interno, en la que se contiene el resumen de las principales actividades
y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio anterior, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

De los asuntos tratados por la Comision de Innovacion, y de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 19 b) 3. del Reglamento del Consejo, se da
cumplida cuenta al Consejo de Administracion a fin de que éste tome cono-
cimiento de dichos asuntos para el ejercicio de sus competencias.
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a) Composicion.

La Comision de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno estara for-
mada por un minimo de tres y un maximo de cinco Consejeros designados
por el Consejo de Administracion. Todos los integrantes de dicha Comision
deberan ser Consejeros externos y la mayoria de ellos deberan ser Conse-
jeros independientes.

El Presidente de la Comisién de Nombramientos, Retribuciones y Buen Go-
bierno, cargo que en todo caso recaera en un Consejero independiente, sera
nombrado de entre sus miembros.

b) Competencias.

Sin perjuicio de cualquier otro cometido que le pudiera asignar el Consejo
de Administracion, la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Buen
Gobierno tendra las siguientes competencias:

1) Informar, con criterios de objetividad y adecuacion a los intereses so-
ciales, sobre las propuestas de nombramiento, reeleccion y cese de
Consejeros y altos directivos de la Compania y de sus sociedades filia-
les, evaluando las competencias, conocimientos y experiencias nece-
sarios de los candidatos que deban cubrir las vacantes.

2) Informar sobre las propuestas de nombramiento de los miembros de la
Comision Delegada y de las demas Comisiones del Consejo de Adminis-
tracion, asi como la del Secretario y, en su caso, la del Vicesecretario.

3) Organizar y coordinar, junto al Presidente del Consejo de Administra-
cion, la evaluacion periddica del Consejo, conforme a lo dispuesto en el
articulo 13.3 del Reglamento del Consejo.

4) Informar sobre la evaluacion periddica del desempefio del Presidente
del Consejo de Administracion.

5) Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la suce-
sion del Presidente y, en su caso, hacer propuestas al Consejo de Admi-
nistracion para que dicha sucesion se produzca de forma ordenada y
bien planificada.

6) Proponer al Consejo de Administracion, en el marco establecido en los
Estatutos Sociales, la retribucién de los Consejeros y revisarla de ma-
nera periddica para asegurar su adecuacion a los cometidos desempe-
fados por aquéllos, de acuerdo con lo establecido en el articulo 35 del
Reglamento del Consejo.

7) Proponer al Consejo de Administracion, en el marco establecido en los
Estatutos Sociales, la extension y cuantia de las retribuciones, dere-
chos, y compensaciones de contenido econémico, del Presidente, de
los Consejeros ejecutivos, y de los altos directivos de la Compania,
incluyendo las condiciones basicas de sus contratos, a efectos de su
instrumentacion contractual.

8) Elaborar y proponer al Consejo de Administracion un informe anual so-
bre la politica de retribuciones de los Consejeros.
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9) Supervisar el cumplimiento de los codigos internos de conducta de la
Compainiia y de las reglas de gobierno corporativo asumidas por la mis-
ma, y vigentes en cada momento.

10) Ejercer aquellas otras competencias asignadas a dicha Comision en el
Reglamento del Consejo.

¢) Funcionamiento.

Adicionalmente a las reuniones previstas en el calendario anual, la Comi-
sion de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno se reunira cada
vez que el Consejo de Administracion de la Compaiiia o su Presidente so-
licite la emisién de un informe o la aprobacién de propuestas en el ambito
de sus competencias y siempre que, a juicio del Presidente de la Comision,
resulte conveniente para el buen desarrollo de sus funciones.

d) Plan de Actuaciones y Memoria.

Aligual que el propio Consejo y que el resto de las Comisiones, la Comision
de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno elabora, al comienzo
de cada ejercicio, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 b)
3. del Reglamento del Consejo de Administracion, un Plan de Actuaciones
en el que se detallan y periodifican las actuaciones a desarrollar para cada
ejercicio en sus distintas areas de accion.

Asimismo, la Comisién elabora una Memoria de Actividades, de caracter
interno, en la que se contiene el resumen de las principales actividades
y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio anterior, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefiando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

De los asuntos tratados por la Comision de Nombramientos, Retribuciones
y Buen Gobierno, y de conformidad con lo dispuesto en el articulo 19 b) 3.
del Reglamento del Consejo, se da cumplida cuenta al Consejo de Admi-
nistracion a fin de que éste tome conocimiento de dichos asuntos para el
ejercicio de sus competencias.

a) Composicion.

La Comision de Recursos Humanos, Reputacion y Responsabilidad Corpo-
rativa estard compuesta por el nimero de Consejeros que el Consejo de Ad-
ministracion determine en cada momento, no pudiendo ser en ningtin caso
inferior a tres, y debiendo ser mayoria los Consejeros externos.

El Presidente de la Comision de Recursos Humanos, Reputacion y Respon-
sabilidad Corporativa sera nombrado de entre sus miembros.

b) Funciones.

Sin perjuicio de otras funciones que pueda atribuirle el Consejo de Adminis-
tracion, la Comision de Recursos Humanos, Reputacion y Responsabilidad
Corporativa tendrd como minimo las siguientes funciones:

(i) Analizar, informar y proponer al Consejo de Administracion la adop-
cion de los acuerdos oportunos en materia de politica de personal.

(i) Impulsar el desarrollo del proyecto de Reputacion y Responsabilidad
Corporativa del Grupo Telefénica y la implantacion de los valores
centrales de dicho Grupo.



c) Plan de Actuaciones y Memoria.

Al igual que el propio Consejo y que el resto de las Comisiones, la Comision
de Recursos Humanos, Reputacion y Responsabilidad Corporativa elabora,
al comienzo de cada ejercicio, y de conformidad con lo dispuesto en el arti-
culo 19 b) 3. del Reglamento del Consejo de Administracion, un Plan de Ac-
tuaciones en el que se detallan y periodifican las actuaciones a desarrollar
para cada ejercicio en sus distintas areas de accion.

Asimismo, la Comision elabora una Memoria de Actividades, de caracter
interno, en la que se contiene el resumen de las principales actividades
y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio anterior, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

De los asuntos tratados por la Comision de Recursos Humanos, Reputa-
cion y Responsabilidad Corporativa, y de conformidad con lo dispuesto en
el articulo 19 b) 3. del Reglamento del Consejo, se da cumplida cuenta al
Consejo de Administracion a fin de que éste tome conocimiento de dichos
asuntos para el ejercicio de sus competencias.

a) Composicion.

La Comision de Regulacion estard compuesta por el nimero de Consejeros
que el Consejo de Administracion determine en cada momento, no pudien-
do ser en ningln caso inferior a tres, y debiendo ser mayoria los Consejeros
externos.

El Presidente de la Comisién de Regulacion sera nombrado de entre sus
miembros.

b) Funciones.

Sin perjuicio de otras funciones que pueda atribuirle el Consejo de Admi-
nistracion, la Comision de Regulacion tendra como minimo las siguientes
funciones:

(i) Llevar a cabo, a través de su estudio, analisis y discusion, el segui-
miento permanente de los principales asuntos y temas de orden
regulatorio que afectan en cada momento al Grupo Telefénica.

(ii) Servir de cauce de comunicacion e informacion entre el Equipo de
Direccion y el Consejo de Administracion en materia regulatoria, y,
cuando proceda, elevar al conocimiento de éste aquellos asuntos
que se consideren importantes o relevantes para la Compafia o para
cualquiera de las empresas de su Grupo y sobre los que sea necesa-
rio o conveniente adoptar una decision o establecer una estrategia
determinada.

c) Plan de Actuaciones y Memoria.

Al igual que el propio Consejo y que el resto de las Comisiones, la Comision
de Regulacion elabora, al comienzo de cada ejercicio, y de conformidad con
lo dispuesto en el articulo 19 b) 3. del Reglamento del Consejo de Adminis-
tracion, un Plan de Actuaciones en el que se detallan y periodifican las ac-
tuaciones a desarrollar para cada ejercicio en sus distintas areas de accion.

Asimismo, la Comision elabora una Memoria de Actividades, de caracter
interno, en la que se contiene el resumen de las principales actividades
y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio anterior, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

De los asuntos tratados por la Comision de Regulacion, y de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 19 b) 3. del Reglamento del Consejo, se da
cumplida cuenta al Consejo de Administracion a fin de que éste tome cono-
cimiento de dichos asuntos para el ejercicio de sus competencias.

a) Composicion.
La Comision Delegada estara compuesta por el Presidente del Consejo, una
vez haya sido designado miembro de la misma, y por un ndmero de vocales
no inferior a tres ni superior a diez Consejeros, designados por el Consejo de
Administracion.

En la composicion cualitativa de la Comision Delegada, el Consejo procura-
ra que los Consejeros externos representen mayoria sobre los Consejeros
ejecutivos.

En todo caso, la designacion o renovacion de los miembros de la Comision
Delegada requerira para su validez el voto favorable de, al menos, los dos
tercios de los miembros del Consejo de Administracion.

b) Funciones.

El Consejo de Administracion, siempre con sujecion a las disposiciones le-
gales vigentes, tiene delegadas sus facultades y atribuciones, salvo aque-
llas legal, estatutaria y reglamentariamente indelegables, en una Comision
Delegada.

La Comision Delegada proporciona al Consejo de Administraciéon una mayor
operatividad y eficacia en el ejercicio de sus funciones, en la medida en que
se reine con més frecuencia que éste.

¢) Funcionamiento.
La Comision Delegada se reunira cuantas veces sea convocada por su Presi-
dente, celebrando de ordinario sus sesiones cada quince dias.

Actuaran como Presidente y Secretario de la Comision Delegada quienes
ostenten idénticos cargos en el Consejo de Administracion, pudiendo asi-
mismo ser designados uno o varios Vicepresidentes y un Vicesecretario.

La Comisién Delegada quedara validamente constituida cuando concurran a
la reunién, presentes o representados, la mitad mas uno de sus miembros.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria de los Consejeros concurrentes
(presentes o representados) a la sesion, siendo dirimente el voto del Presi-
dente en caso de empate en la votacion.

d) Relacion con el Consejo de Administracion.

La Comision Delegada informa puntualmente al Consejo de Administracion
de los asuntos tratados y de las decisiones adoptadas en sus sesiones,
estando a disposicion de los miembros del Consejo copia de las actas de
dichas sesiones (articulo 20.C del Reglamento del Consejo).
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B.2.4 Indique las facultades de asesoramiento, consulta y en su caso,
delegaciones que tienen cada una de las comisiones:

Denominaciéon comision

Breve descripcion

Comision de Asuntos Internacionales

Comisi6n de Auditoria y Control

Comision de Calidad del Servicio y Atencion Comercial

Comision de Estrategia

Comision de Innovacion

Comisién de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno

Comision de Recursos Humanos, Reputacién y Responsabilidad Corporativa
Comisi6n de Regulacion

Comision Delegada

Comisién consultiva y de control

Comision consultiva y de control

Comision consultiva y de control

Comisi6n consultiva y de control

Comision consultiva y de control

Comision consultiva y de control

Comision consultiva y de control

Comision consultiva y de control

C)rgano social con capacidad decisoria de ambito general
y con delegacion expresa de todas las facultades que
corresponden al Consejo de Administracion, excepto las
legal, estatutaria o reglamentariamente indelegables.

B.2.5 Indique, en su caso, la existencia de regulacién de las comisiones
del Consejo, el lugar en que estan disponibles para su consulta, y las
modificaciones que se hayan realizado durante el ejercicio. A su vez,
se indicara si de forma voluntaria se ha elaborado algin informe anual
sobre las actividades de cada comision.

La organizacion y el funcionamiento de las Comisiones del Consejo de Ad-
ministracion se regulan especificamente en el Reglamento del Consejo de
Administracion. Dicho documento esta disponible, para su consulta, en la
pagina web de la Compania.

Como ya se ha indicado en el apartado B.2.3 de este Informe, las Comisio-
nes del Consejo de Administracion elaboran una Memoria de Actividades,
de caracter interno, en la que se contiene el resumen de las principales ac-
tividades y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

La organizacion y el funcionamiento de las Comisiones del Consejo de Ad-
ministracion se regulan especificamente en el Reglamento del Consejo de
Administracion. Ademas, y en particular, la Comision de Auditoria y Control
del Consejo viene regulada en el articulo 31 bis de los Estatutos Sociales.
Dichos documentos estan disponibles, para su consulta, en la pagina web
de la Compania.

Como ya se ha indicado en el apartado B.2.3 de este Informe, las Comisio-
nes del Consejo de Administracion elaboran una Memoria de Actividades,
de caracter interno, en la que se contiene el resumen de las principales ac-
tividades y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.
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La organizacion y el funcionamiento de las Comisiones del Consejo de Ad-
ministracion se regulan especificamente en el Reglamento del Consejo de
Administracion. Dicho documento esta disponible, para su consulta, en la
pagina web de la Compafiia.

Como ya se ha indicado en el apartado B.2.3 de este Informe, las Comisio-
nes del Consejo de Administracion elaboran una Memoria de Actividades,
de caracter interno, en la que se contiene el resumen de las principales ac-
tividades y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

La organizacion y el funcionamiento de las Comisiones del Consejo de
Administracion se regulan especificamente en el Reglamento del Consejo
de Administracion. Dicho documento esta disponible, para su consulta, en
la pagina web de la Companiia.

Como ya se ha indicado en el apartado B.2.3 de este Informe, las Comisio-
nes del Consejo de Administracion elaboran una Memoria de Actividades,
de caracter interno, en la que se contiene el resumen de las principales ac-
tividades y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resenando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

La organizacion y el funcionamiento de las Comisiones del Consejo de Ad-
ministracion se regulan especificamente en el Reglamento del Consejo de
Administracion. Dicho documento esta disponible, para su consulta, en la
pagina web de la Compafiia.

Como ya se ha indicado en el apartado B.2.3 de este Informe, las Comisio-
nes del Consejo de Administracion elaboran una Memoria de Actividades,
de caracter interno, en la que se contiene el resumen de las principales ac-
tividades y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

La organizacion y el funcionamiento de las Comisiones del Consejo de Ad-
ministracion se regulan especificamente en el Reglamento del Consejo de
Administracion. Dicho documento esta disponible, para su consulta, en la
pagina web de la Compania.

Como ya se ha indicado en el apartado B.2.3 de este Informe, las Comisio-
nes del Consejo de Administracién elaboran una Memoria de Actividades,
de caracter interno, en la que se contiene el resumen de las principales ac-
tividades y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resenando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

La organizacion y el funcionamiento de las Comisiones del Consejo de Ad-
ministracion se regulan especificamente en el Reglamento del Consejo de
Administracion. Dicho documento esta disponible, para su consulta, en la
pagina web de la Compaiifa.

Como ya se ha indicado en el apartado B.2.3 de este Informe, las Comisio-
nes del Consejo de Administracién elaboran una Memoria de Actividades,
de caracter interno, en la que se contiene el resumen de las principales ac-
tividades y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefiando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

La organizacion y el funcionamiento de las Comisiones del Consejo de Ad-
ministracion se regulan especificamente en el Reglamento del Consejo de
Administracion. Dicho documento esta disponible, para su consulta, en la
pagina web de la Compania.

Como ya se ha indicado en el apartado B.2.3 de este Informe, las Comisio-
nes del Consejo de Administracién elaboran una Memoria de Actividades,
de caracter interno, en la que se contiene el resumen de las principales ac-
tividades y actuaciones llevadas a cabo durante el ejercicio, detallando los
asuntos examinados y tratados en las reuniones celebradas, y resefiando
aspectos relacionados con sus funciones y competencias, composicion y
funcionamiento.

La organizacion y el funcionamiento de las Comisiones del Consejo de Ad-
ministracion se regulan especificamente en el Reglamento del Consejo de
Administracién. Ademas, y en particular, la Comision Delegada viene regu-
lada en el articulo 31 de los Estatutos Sociales. Dichos documentos estan
disponibles, para su consulta, en la pagina web de la Compania.

B.2.6 Indique sila composicion de la comisi6n ejecutiva refleja la participacion
en el Consejo de los diferentes consejeros en funcién de su condicién:

Si

C Operaciones Vinculadas

Si
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Nombre o denominacion social
del accionista significativo

Nombre o
denominaci6n social
de la sociedad o
entidad de su grupo

Naturaleza
de la relacién

Tipo de la operacion

Importe
(miles de euros)

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A.

Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"

Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"

Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"

Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"

Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa"

Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefonica
Resto Grupo Telefonica

Resto Grupo Telefonica
Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefonica
Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefonica
Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefénica

Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefonica
Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefénica

Resto Grupo Telefénica

Telefénica, S.A.
Telefénica, S.A.
Telefénica, S.A.
Telefénica, S.A.

Telefénica, S.A.
Telefénica, S.A.
Telefénica, S.A.
Telefénica, S.A.

Telefénica, S.A.

Telefénica, S.A.

Resto Grupo Telefonica
Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefonica
Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefonica
Resto Grupo Telefénica

Resto Grupo Telefénica

Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefonica
Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefonica
Resto Grupo Telefénica
Resto Grupo Telefonica
Resto Grupo Telefénica
Telefénica, S.A.

Telefénica, S.A.

Telefonica, S.A.
Telefénica, S.A.
Telefénica, S.A.
Telefénica, S.A.
Telefonica, S.A.
Telefénica, S.A.

Telefénica, S.A.

Contractual
Contractual
Contractual

Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual

Contractual
Contractual
Contractual
Contractual

Contractual

Contractual
Contractual
Contractual
Contractual

Contractual
Contractual
Contractual
Contractual

Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual

Contractual

Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual

Contractual

Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual
Contractual

Contractual

Prestacion de servicios

Otros ingresos

Amortizacién o cancelacion de préstamos y
contratos de arrendamiento (arrendatario)

Ingresos financieros

Recepcion de servicios

Garantia y avales recibidos

Compromisos adquiridos

Arrendamientos

Venta de bienes (terminados o en curso)

Contratos de arrendamiento financiero
(arrendatario)

Garantias y avales prestados

Gastos financieros

Otros gastos

Acuerdos de financiacién préstamos y aportaciones
de capital (prestatario)

Acuerdos de financiacion: créditos y aportaciones de
capital (prestamista)

Dividendos y otros beneficios distribuidos
Garantias y avales prestados

Dividendos recibidos

Acuerdos de financiacion préstamos y aportaciones
de capital (prestatario)

Garantias y avales recibidos

Recepcion de servicios

Ingresos financieros

Acuerdos de financiacion: créditos y aportaciones de
capital (prestamista)

Compromisos adquiridos

Gastos financieros

Recepcion de servicios

Ventas de bienes (terminados o en curso)
Contratos de gestion o colaboracion

Otros gastos

Otros ingresos

Acuerdos de financiacién préstamos y aportaciones
de capital (prestatario)

Amortizacién o cancelacion de préstamos y
contratos de arrendamiento (arrendatario)
Compromisos adquiridos

Garantias y avales recibidos

Compromisos adquiridos

Arrendamientos

Contratos de arrendamiento financiero (arrendatario)
Garantias y avales prestados

Prestacion de servicios

Ingresos financieros

Gastos financieros

Acuerdos de financiacion préstamos y aportaciones
de capital (prestatario)

Acuerdos de financiacién: créditos y aportaciones de
capital (prestamista)

Dividendos y otros beneficios distribuidos
Garantias y avales prestados

Gastos financieros

Recepcion de servicios

Garantias y avales recibidos

Compromisos adquiridos

Ingresos financieros

193.380
10.607
2.761

4.576
10.785
46
134.637
972
2.011
6.565

501.833
26.706
2.779
358.603

33.500

439.413
420.150

16.118
323.491

46
4.902
5.390

226.586

11.062.000
2.130
16.401
36.653

63

Tk

9.210
14.727

427

407

774
28.989
3.523
1.831
46.503
32.384
14

874
290.520

118.381

298.126
371
2.809
4.068
774
800.000

8.262
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No

De acuerdo con lo establecido por la Compaiiia en sus normas de gobierno
corporativo, los principios que rigen los posibles conflictos de interés que
pudieran afectar a Consejeros, Directivos o Accionistas Significativos de la
Sociedad, son los siguientes:

Respecto a los Consejeros, el articulo 32 del Reglamento del Consejo es-
tablece expresamente que los Consejeros deberdn comunicar al Consejo
de Administracion cualquier situacion de conflicto, directo o indirecto,
que pudieran tener con el interés de la SociedaD. En caso de conflicto,
el Consejero afectado se abstendra de intervenir en la deliberacién a que
el conflicto se refiere.

Por otra parte, y de acuerdo también con lo establecido en el Reglamen-
to del Consejo, los Consejeros deberan abstenerse de intervenir en las
votaciones que afecten a asuntos en los que ellos o personas a ellos
vinculadas se hallen directa o indirectamente interesados.

Asimismo, se establece que el Consejero no podra realizar directa o in-
directamente operaciones o transacciones profesionales o comerciales
con la Compaiiia ni con cualquiera de las sociedades de su Grupo, cuan-
do dichas transacciones sean ajenas al tréfico ordinario de la Compania
o no se realicen en condiciones de mercado, a no ser que informe anti-
cipadamente de ellas al Consejo de Administracion y éste, previo infor-
me favorable de la Comisién de Nombramientos, Retribuciones y Buen
Gobierno, apruebe la transaccion con el voto favorable de, al menos, el
90% de los Consejeros concurrentes a la reunion.

Con relacién a los accionistas significativos, el articulo 39 del Reglamen-
to del Consejo establece que éste conocera de las operaciones que la
Compaiiia realice, directa o indirectamente, con Consejeros, con accio-
nistas significativos o representados en el Consejo, o con personas a
ellos vinculadas.

La realizacion de dichas operaciones requerira la autorizacion del Conse-
jo, previo informe favorable de la Comisién de Nombramientos, Retribu-
ciones y Buen Gobierno, salvo que se trate de operaciones o transaccio-
nes que formen parte de la actividad habitual u ordinaria de las partes
implicadas, que se realicen en condiciones habituales de mercado, y por
importes no significativos o relevantes para la Compania.

Las operaciones referidas en el apartado anterior se valoraran desde el
punto de vista de laigualdad de trato y de las condiciones de mercado, y
se recogeran en el Informe Anual de Gobierno Corporativo y en la infor-
macién publica periédica de la Compariia en los términos previstos en la
normativa aplicable.

Respecto a los Directivos, el Reglamento Interno de Conducta en Mate-
rias relativas a los Mercados de Valores establece los principios genera-
les de actuacion de las personas afectadas por este Reglamento que se
encuentren en una situacién de conflicto de interés, incluyendo dentro
del concepto de personas afectadas a todo el Personal Directivo de la
Compania.

De acuerdo con lo establecido en este Reglamento, los Directivos de
la Compaiiia tienen la obligacion de (a) actuar en todo momento con
lealtad al Grupo y sus accionistas, independientemente de sus intere-
ses propios o0 ajenos; (b) abstenerse de intervenir o influir en la toma de
decisiones que puedan afectar a las personas o sociedades con las que
exista conflicto; y (c) abstenerse de acceder a la informacion calificada
como confidencial que afecta a dicho conflicto. Ademas, estas personas
tienen la obligacion de poner en conocimiento de la Unidad de Cumpli-
miento Normativo de la Compania aquellas operaciones que potencial-
mente puedan suponer la aparicion de conflictos de interés.

No

Identifique a las sociedades filiales que cotizan:

D Sistemas de Control de Riesgos

El negocio del Grupo Telefénica se ve condicionado tanto por factores in-
trinsecos, exclusivos del Grupo, como por determinados factores ex6genos
que son comunes a cualquier empresa de su sector. Cabria sefialar, como
mas significativos, los siguientes factores:

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2010 Telefénica, S.A.

35



36

0l

Informe Anual de Gobierno Corporativo

Riesgos relacionados con el Grupo.

Riesgo pais (inversiones en Latinoamérica). A 31 de diciembre de 2010,
aproximadamente el 50,6% de los activos de Telefonica estaban si-
tuados en Latinoamérica; ademas, aproximadamente un 42,9% de los
ingresos por operaciones del Grupo Telefonica generados en 2010 pro-
cedian de operaciones en Latinoameérica. Las operaciones e inversiones
del Grupo Telefénica en Latinoamérica (incluidos los ingresos por las
operaciones del Grupo Telefonica en estos paises, su valor de mercado,
y los dividendos y los pagos por la gestion de estas compaiiias) pueden
verse afectadas por varios riesgos relacionados con las condiciones eco-
némicas, politicas y sociales de estos paises, que suelen denominarse
de forma conjunta como “riesgos pais”, entre los cuales cabe destacar:

- la posibilidad de que se produzcan cambios adversos impredecibles
en las politicas y/o en la regulacion existentes y que afecten de forma
negativa a las condiciones econdmicas o de negocio del mercado en
el que se opera y, por tanto, a los intereses del Grupo en estos paises;

- laposible devaluacién de las monedas locales o laimposicion de res-
tricciones al régimen cambiario o cualquier otro tipo de restricciones
a los movimientos de capital;

- los efectos de la inflacion y/o la posible devaluacion de las monedas
locales puede provocar que determinadas filiales del Grupo Telefoni-
ca presentes en estos paises entren en situacién de fondos propios
negativos, haciendo necesaria su recapitalizacion o el inicio del con-
siguiente proceso de disolucion;

- la posibilidad de que se realicen expropiaciones publicas, nacionali-
zaciones de activos o se incremente la participacion de los gobiernos
en la economia y las companias;

- la posible imposicion de impuestos o tasas excesivas;

- posibles cambios politicos que pueden afectar a las condiciones eco-
némicas o de negocio en las que operamos; y

- la posibilidad de que se produzcan crisis econémicas, o situaciones
de inestabilidad politica o de disturbios pablicos, que afecten negati-
vamente a las operaciones del Grupo Telefénica en esos paises.

Asimismo, otro aspecto a tener en cuenta es que las operaciones del Grupo
Telefénica dependen, en muchos casos, de las concesiones y otros acuer-
dos existentes con los gobiernos de los paises de los diferentes mercados
en los que opera. Estas concesiones, incluyendo sus renovaciones, podrian
verse afectadas por la inestabilidad politica y econémica, alterando los tér-
minos y condiciones bajo los cuales se opera en estos paises.

Gestion del riesgo de tipo de cambio o de tipo de interés. El negocio del
Grupo Telefonica esta expuesto a diversos riesgos de mercado, incluidos
los riesgos derivados de las modificaciones en los tipos de interés o de
cambio, el riesgo de contrapartida en las inversiones financieras de teso-
reria, asi como el riesgo de contrapartida de determinadas operaciones
de financiacion. El Grupo Telefonica utiliza diversas estrategias de ges-
tion del riesgo, en parte a través del uso de derivados financieros, como
“forwards” sobre tipos de cambio, “currency swaps” e “interest rate
swaps". Si el mercado de derivados financieros no es lo suficientemente
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liquido para cubrir las necesidades de gestion del riesgo del Grupo Tele-
fénica, o si no es posible llegar a acuerdos del tipo y en las cantidades
necesarias para limitar la exposicién del Grupo Telefénica a la posible
fluctuacion de las monedas y de los tipos de interés, o si las contrapar-
tes bancarias incumplen sus compromisos debido a la falta de solvencia
o similar, la situacion financiera, los resultados y la generacion de caja
del Grupo Telefonica podrian verse afectados. Por otra parte, si otras
estrategias de gestion de riesgo resultasen infructuosas, la situacion
financiera, los resultados y la generacion de caja también podrian verse
afectados. Finalmente, si la calificacion crediticia de las contrapartidas
en inversiones en tesorerfa o transacciones financieras se deteriorasen
significativamente, o si cualquiera de esas contrapartidas incumpliera
sus compromisos con la Compania, el Grupo Telefénica podria sufrir una
pérdida de valor en sus inversiones, incurriendo en pérdidas extraordi-
narias y/o en la necesidad de asumir nuevas obligaciones financieras
derivadas de estas transacciones. Esta situacién podria afectar negati-
vamente a la situacion financiera, los resultados y la generacion de caja
del Grupo Telefénica.

Riesgo derivado de la actual situacién econémica global. El negocio del
Grupo Telefénica se ve condicionado por la situacién econdmica general
y otros factores similares en cada uno de los paises en los que opera. La
situacion econdmico-financiera global y la incertidumbre acerca de una
posible recuperacién econdmica podrian afectar negativamente al volu-
men de demanda de los clientes, actuales o potenciales, en la medida
en la que los clientes consideren que los servicios que ofrece el Grupo
no son esenciales. Otros factores que podrian influir en el volumen de
demanda de los clientes es el acceso al crédito, las tasas de desempleo,
la confianza del consumidor y otros factores macroeconémicos. En con-
creto y en esta misma linea, la continuacion de la situacion econdémica
en Espana, de acuerdo a las previsiones contenidas en el Programa de
Estabilidad 2009-2013 del Ministerio de Economia espafiol, podria im-
pactar negativamente los resultados del Grupo en este pais.

Adicionalmente, el negocio del Grupo puede verse afectado por otros
posibles efectos derivados de la crisis econdmica, incluida una posible
insolvencia de clientes y proveedores clave. Una pérdida de clientes o
una reduccion en las ventas podria afectar negativamente a la situacion
financiera, los resultados y la generacion de caja del Grupo Telefonica y
podria provocar en Gltima instancia que no se alcanzasen las expectati-
vas de crecimiento.

Riesgo derivado de la dependencia de fuentes de financiacién externas.
El funcionamiento, la expansion y la mejora de las redes, el desarrollo
y la distribucion de los servicios y productos del Grupo Telefonica pre-
cisan de una financiacion sustancial. Ademas, la necesidad de liquidez
y de capital podria incrementarse si el Grupo Telefénica participara en
otros procesos de adjudicacion de licencias del negocio fijo o mévil, o si
realizara nuevas adquisiciones. Asimismo, existen importantes necesi-
dades de capital en relacién con, entre otros, el desarrollo de canales
de distribucion en nuevos paises y el desarrollo e implementacion de
nuevas tecnologias.

Si disminuyera su capacidad para generar caja, bien debido a la actual
crisis econdémica y financiera o a cualquier otro motivo, el Grupo Telef6-
nica podria necesitar aumentar su endeudamiento o buscar otras vias
de obtener capital para atender los requisitos de liquidez y capital nece-
sarios para sostener el continuo desarrollo y expansion del negocio.



La evolucion de los mercados financieros, en términos de liquidez, cos-
te del crédito, acceso y volatilidad, sigue marcada por la incertidumbre
que todavia existe sobre determinados factores como la rapidez de la
recuperacion econémica, el saneamiento del sistema bancario inter-
nacional, la creciente preocupacion sobre los altos déficits pablicos de
algunos gobiernos, etc.. El empeoramiento de las condiciones actuales
en los mercados financieros internacionales debido a alguno de estos
factores podria hacer més complicado y mas caro refinanciar la deuda
financiera existente o incurrir en nueva deuda, si fuera necesario.

Adicionalmente, la capacidad para obtener financiacion en los merca-
dos de capitales internacionales se podria ver limitada si los ratings cre-
diticios de Telefonica se revisaran a la baja, tanto si esto se debe a reduc-
ciones en la generacion de caja como si fuera por otro motivo. Mas adn,
las condiciones de mercado actuales podrian dificultar la renovacion de
nuestras lineas de crédito bilaterales no dispuestas.

La situacion financiera actual podria hacer también mas dificil y cos-
tosa la captacion de fondos de nuestros accionistas, tanto a través de
ampliaciones de capital o de inyecciones de capital de inversores de
referencia, incluso si estos fondos adicionales fueran necesarios para
acometer nuestros planes de negocio.

Riesgos inherentes al sector de actividad en el que opera el Grupo.

Mercados altamente competitivos. El Grupo Telefonica opera en merca-
dos altamente competitivos y, en consecuencia, su actividad esta con-
dicionada por las actuaciones de sus competidores en estos mercados.
Estos competidores podrian:

- ofrecer precios mas bajos, planes de descuento mas atractivos o me-
jores servicios y productos;

- desarrollar y desplegar méas rapidamente tecnologias, servicios o
productos nuevos o mejorados;

- lanzar ofertas consistentes en paquetes conjuntos de un tipo de ser-
vicios con otros;

- en el caso del negocio de telefonia movil, subvencionar la adquisi-
cién de terminales; o

- expandir y ampliar sus redes mas rapidamente.

Adicionalmente, alguno de estos competidores tienen, y algunos com-
petidores potenciales podrian disfrutar de ventajas competitivas en de-
terminados mercados, incluidas las siguientes:

- un mayor reconocimiento de marca;

- mayores recursos financieros, técnicos, comerciales o de otra indole;
- una posicion significativa o dominante en el mercado;

- mejores alianzas estratégicas;

- mayores bases de clientes; y

- solidas relaciones con sus clientes actuales y potenciales.

Para competir eficazmente en estos mercados, el Grupo Telefénica
necesita comercializar sus productos y servicios de manera eficiente y
reaccionar adecuadamente a los diversos condicionantes competitivos
que afectan a estos mercados, tales como el lanzamiento de nuevos
productos o servicios, estrategias de precios adoptadas por los compe-
tidores, cambios en las preferencias del consumidor y en la situacion
econémica, politica y social. El hecho de que el Grupo Telefénica no fue-
se capaz de competir con eficiencia podria suponer una reduccioén en
los precios, menores ingresos, una infrautilizacion de sus servicios, una
reduccion de sus margenes operativos y una pérdida de cuota de merca-
do. Cualquiera de estas circunstancias podria impactar negativamente
en las operaciones, la situacion financiera, los resultados o la generacion
de caja del Grupo Telefonica.

Mercados fuertemente regulados. Al tratarse de una compania con pre-
sencia internacional, el Grupo Telefonica se halla sujeto a la legislacion y
regulacion de los distintos paises en los que presta servicios y en la que
intervienen, en distinta medida y segln proceda, distintas autoridades,
a nivel supranacional (como es el caso de la Unién Europea), nacional,
regional y local. Esta regulacion es particularmente estricta en algunos
de estos paises donde la Compania disfruta de una posicion dominante.
En este sentido, las autoridades regulatorias frecuentemente supervi-
san las ofertas y precios, tanto minoristas como mayoristas, de los pro-
ductos y servicios que ofrece el Grupo Telefonica.

Estas autoridades podrian adoptar regulaciones o medidas que resul-
tasen perjudiciales para los negocios del Grupo Telefonica, incluyendo
la revocacion o la no renovacion de algunas licencias, autorizaciones o
concesiones, cambios en la asignacion de espectro u otorgamiento de
nuevas licencias, autorizaciones o concesiones a competidores para
la prestacion de servicios en un mercado concreto. Asimismo, podrian
adoptar, entre otras, medidas u obligaciones adicionales de reduccion
de precios de “roaming” y precios de terminacion de llamadas moviles
y/o fijas, obligar a Telefonica a dar acceso a terceros operadores a sus
redes y, asimismo, imponer sanciones econémicas por incumplimien-
tos graves en la prestacion de los servicios. Estas decisiones o medidas
regulatorias podrian suponer una importante presion competitiva y so-
bre los precios para los negocios del Grupo Telefonica y afectar negati-
vamente a las operaciones, a la situacién financiera, a los resultados y a
la generacion de caja del Grupo Telefénica.

Adicionalmente, debido a que el Grupo Telefénica disfruta de una po-
sicién de liderazgo en cuota de mercado en muchos de los paises en
los que opera, puede verse afectado por decisiones de los reguladores
en materia de defensa de la competencia. Estas autoridades podrian
prohibir determinadas actuaciones como, por ejemplo, la realizacion de
nuevas adquisiciones o el mantenimiento de determinadas conductas,
o imponer sanciones que, si fueran significativas, podrian provocar una
pérdida de cuota de mercado y/o menoscabar el futuro crecimiento de
determinados negocios.
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En concreto, en lo que respecta al ambito europeo, el escenario regu-
latorio va a experimentar cambios como consecuencia de la reciente
aprobacion del nuevo marco regulatorio comin de la Union Europea,
que debe ser traspuesto por los Estados Miembros en mayo de 2011.
Los principios regulatorios establecidos a nivel europeo hacen supo-
ner que el nuevo marco que se establezca en cada uno de los Estados
Miembros pueda resultar en una mayor presion regulatoria en el entor-
no competitivo local.

Cabe resaltar que dicho marco ampara la adopcion de medidas por parte
de los reguladores nacionales -en casos concretos y bajo condiciones
excepcionales- para establecer la separacion funcional de las operacio-
nes mayoristas y minoristas prestadas por aquellos operadores con po-
der significativo de mercado y verticalmente integrados, exigiendo que
ofrezcan idénticas condiciones mayoristas a terceros operadores que
adquieran dichos productos. Adicionalmente, este nuevo marco refor-
zara las medidas de proteccion a los consumidores, la integridad de las
redes y la privacidad de los datos. También es probable que se afronten
nuevas iniciativas regulatorias en relacion con las tarifas de terminacion
de llamadas méviles y en relacion con la provision de contenidos y ser-
vicios audiovisuales.

Asimismo, es posible que el Grupo Telefénica se enfrente, en algunos
paises europeos, a un aumento de la presion regulatoria derivada de las
nuevas iniciativas tendentes a re-asignar los derechos de uso del espec-
tro o las politicas de asignacion del mismo, que supongan, entre otras
cosas, nuevos procesos de licitacion de espectro en Europa.

Finalmente, la Recomendacion sobre la aplicacion de la politica regula-
toria europea a las redes de banda ancha de nueva generacion elaborada
por la Comision Europea podria jugar un papel determinante en los in-
centivos de inversion de los operadores en nuevas redes de banda ancha
fijas, a corto y medio plazo, con el consiguiente impacto sobre las pers-
pectivas de negocio y la competencia en este segmento de mercado.
La Comision Europea esta actualmente trabajando en la elaboracion de
una Recomendacion sobre contabilidad de costes y no discriminacion
que podria incrementar la presion regulatoria de los operadores fijos.

La prestacién de servicios se realiza bajo licencias o concesiones. La ma-
yor parte de las operadoras del Grupo Telefénica presta sus servicios
bajo regimenes de licencias, autorizaciones o concesiones otorgadas
por la administracion de los distintos paises de que se trate. Dichas li-
cencias, autorizaciones y concesiones determinan qué tipo de servicios
puede prestar la Compafiia bajo cada uno de esos titulos.

Los términos y condiciones de las licencias, autorizaciones o concesio-
nes estan sujetos a una revision continua por las autoridades regula-
torias correspondientes y a una posible interpretacion, modificacion o
revocacion por parte de dichas autoridades. Ademas, las renovaciones
de estas licencias, autorizaciones y concesiones asi como los términos
y condiciones de las propias renovaciones pueden verse directamente
afectados por factores politicos o regulatorios.
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Los términos y las condiciones de estas licencias, autorizaciones y con-
cesiones, asi como los de su renovacion varian segin el pais. Aunque la
renovacion de las licencias, autorizaciones o concesiones no suele estar
garantizada, casi todos los acuerdos de licencia regulan las condiciones
y el procedimiento para su renovacion que suele depender del grado de
cumplimiento de los compromisos adquiridos. A medida que se aproxi-
ma la fecha de vencimiento de cada titulo, el Grupo Telefénica promue-
ve su renovacién segln los términos contemplados en su respectivo
contrato, aunque no siempre se pueda garantizar una finalizacion satis-
factoria del proceso.

Muchas de estas licencias, autorizaciones y concesiones son revocables
por razones de interés publico. La normativa aplicable a algunas de las
operadoras del Grupo Telefénica exige, en muchos casos, el cumpli-
miento de determinados requisitos y calendarios para el despliegue de
reD. En concreto, en la mayor parte de los casos, las actuales licencias,
autorizaciones y concesiones que posee el Grupo Telefonica establecen
obligaciones, entre otras, unos estandares minimos de calidad, de ser-
vicios y de cobertura, asi como una inversion de capital determinada.
En caso de incumplimiento existiria el riesgo de sancion por parte de las
autoridades competentes, de revision de los términos contractuales o
incluso de revocacion de la licencia, autorizacion o concesion. Adicional-
mente, la necesidad de cumplir con unos calendarios establecidos po-
dria requerir, en algunos casos, recursos adicionales a los presupuesta-
dos por las operadoras del Grupo Telefénica para el despliegue de red.

Mercados sujetos a una continua evolucién tecnolégica. El éxito del Gru-
po Telefonica depende, en cierta medida, de su capacidad de anticipa-
cion y adaptacion, en un tiempo adecuado, a los cambios tecnolégicos.
Constantemente surgen nuevos productos y tecnologias y se producen
desarrollos de los productos y tecnologias actuales. Esta necesidad de
constante innovacion tecnoldgica puede dejar obsoletos algunos de
los productos y servicios ofrecidos por el Grupo Telefénica, asi como su
tecnologia, reduciendo de esta manera los margenes de ingresos y obli-
gando a invertir en el desarrollo de nuevos productos, tecnologia y ser-
vicios. Ademas, en el futuro se podria tener que afrontar la competencia
de otras companias que no estén sujetas a la misma regulacién como
consecuencia de la convergencia de las tecnologias de las comunicacio-
nes. En consecuencia, podria resultar costoso para el Grupo Telefénica
el desarrollo de los productos y tecnologias necesarios para continuar
compitiendo con eficiencia con los actuales o futuros competidores. Tal
incremento en los costes podria afectar negativamente al negocio, a la
situacion financiera, a los resultados econémicos o a la generacion de
caja del Grupo Telefonica.

El Grupo Telefénica debe continuar actualizando sus redes de lineas fi-
jas y moviles de una forma satisfactoria y en un tiempo adecuado con
el objeto de mantener y aumentar su base de clientes en cada uno de
sus mercados con el fin de fomentar su rendimiento financiero asi como
para cumplir con los requisitos exigidos por la regulacion aplicable. Entre
otras cosas, el Grupo Telefonica podria necesitar actualizar el funciona-
miento de sus redes con el fin de incrementar la personalizacion de sus
servicios, aumentar la cobertura en algunos de sus mercados, ampliar y
mantener los servicios al cliente, la gestion de las redes y los sistemas
administrativos.



Muchas de las citadas actuaciones no se encuentran enteramente bajo
el control del Grupo Telefénica, pudiendo ademas verse condicionadas
por la regulacion aplicable. Si estas actuaciones no se llevan a cabo de
manera eficiente, los servicios y productos del Grupo Telefonica podrian
resultar menos atractivos para los nuevos clientes, o incluso podrian lle-
gar aimplicar una pérdida de clientes ya existentes en favor de sus com-
petidores, lo que podria afectar negativamente a la situacién financiera,
los resultados o la generacion de caja del Grupo Telefénica.

Las limitaciones de capacidad de espectro podrian convertirse en un fac-
tor condicionante. Los negocios de telefonia mévil del Grupo en algunos
paises podrian verse condicionados por la disponibilidad de espectro. En
el caso de que la Compaiiia no pudiera obtener capacidad de espectro
suficiente o adecuado, podria tener un efecto adverso en el lanzamiento
y prestacion de nuevos servicios y en el mantenimiento de la calidad
de los servicios ya existentes, pudiendo, si asi ocurriese, perjudicar la
situacion financiera, los resultados y/o la generacion de caja del Grupo.

Fallos en el abastecimiento de los proveedores. El Grupo Telefonica depen-
de de un reducido nimero de grandes proveedores de productos y ser-
vicios esenciales, principalmente de infraestructura de red y terminales
moviles. Estos proveedores podrian, entre otras cosas, ampliar sus plazos
de entrega, incrementar sus precios o limitar su suministro debido a su
propia falta de “stock”, o por exigencia de su negocio. Estos proveedores
podrian incluso, verse afectados negativamente por la actual situacion
econdmica. Si estos proveedores no pudiesen suministrar sus produc-
tos al Grupo Telefonica en el plazo acordado, los negocios y resultados
de operaciones del Grupo Telefonica podrian verse afectados. Del mismo
modo, interrupciones o retrasos en el suministro de equipos de red podria
impedir el despliegue y expansion de la misma, lo que en determinados
supuestos podrian llegar a comprometer el cumplimiento de los términos
y condiciones de los titulos bajo los que opera el Grupo Telefonica.

Riesgos asociados a las interrupciones de red imprevistas. Las interrup-
ciones deredimprevistas por fallos del sistema, tanto accidentales como
por otros motivos, incluidas las debidas a fallos de red, hardware o soft-
ware, que afectan a la calidad o causan la interrupcion de la prestacion
de los servicios del Grupo Telefonica, pueden provocar la insatisfaccion
de los clientes, una reduccion de los ingresos y el trafico, conllevar la rea-
lizacion de reparaciones costosas, la imposicion de sanciones o de otro
tipo de medidas por parte de los organismos reguladores, y perjudicar
la reputacion del Grupo Telefonica. El Grupo Telefénica intenta mitigar
estos riesgos adoptando una serie de medidas, como la instalacion de
sistemas de “backup” y de sistemas de proteccion como “cortafuegos”
o programas antivirus, y otras medidas de seguridad fisica en las insta-
laciones. Sin embargo, estas medidas no siempre son efectivas y no es
posible prever todos los posibles hechos o acciones que pueden causar
dafios ointerrupciones en las redes del Grupo Telefénica. Aunque el Gru-
po Telefonica dispone de un seguro que cubre este tipo de incidencias,
esta poliza podria no ofrecer cobertura suficiente para compensar las
pérdidas en las que se podria incurrir.

Emisiones radioeléctricas y sensibilizacién social. Durante los Gltimos
anos, el debate sobre los potenciales efectos negativos de los campos
electromagnéticos sobre la salud ha comprometido el despliegue de las
infraestructuras necesarias para asegurar la calidad del servicio.

Instituciones y organizaciones, como la Organizacion Mundial de la Sa-
lud (OMS), han puesto de manifiesto que la exposicion a las emisiones
de ondas electromagnéticas procedentes de la telefonia mévil, dentro
de los limites establecidos, no tiene efectos adversos en la saluD. De
hecho, un nimero de paises europeos, entre los que se encuentra Es-
pana, han publicado regulaciones que reflejan lo establecido por la Re-
comendacién de la Comision de la Unién Europea de fecha 12 de julio
de 1999 con relacion a la exposicion del pablico a campos electromag-
néticos dentro de unos determinados niveles y tiempos de exposicion.
Estas normativas incluyen criterios para el despliegue de nuevas redes,
asegurando asi el cumplimiento de los limites de exposicion a las emi-
siones de radio frecuencias.

Nuevas investigaciones y estudios estan en marcha. Concretamente,
la OMS ha anunciado que en 2011 publicard nuevas recomendaciones
sobre esta materia en sus Criterios de Salud Ambiental. Independien-
temente de las conclusiones que pudieran derivarse de estos estudios
sobre el posible efecto adverso sobre la salud de las emisiones radio-
eléctricas, la propia preocupacién existente en la opinién publica sobre
este tema puede suponer un desincentivo para el uso de los dispositivos
de telefonia moévil, y puede conllevar también el establecimiento de res-
tricciones significativas para la localizacion y operatividad de estaciones
base, lo que podria afectar de forma negativa a los negocios de telefonia
movil del Grupo Telefénica y, en consecuencia, a la situacion financiera,
los resultados y la generacion de caja del Grupo Telefonica.

Aunque actualmente no se tiene conocimiento de ninguna evidencia
que confirme la relacién entre las emisiones de radio-frecuencias y los
problemas de salud y aunque el Grupo Telefénica continde cumpliendo
con los cddigos de buenas practicas y las regulaciones correspondien-
tes, no se pueden ofrecer garantias sobre lo que futuros informes médi-
cos pudieran sugerir.

Riesgos relativos al posible saneamiento contable de determinados ac-
tivos. El Grupo Telefénica revisa anualmente, o con mayor frecuencia si
las circunstancias asi lo requieren, el valor de cada uno de sus activos y
filiales, para determinar si su valor contable puede ser soportado por la
generacion de caja esperada por los mismos que, en algunos casos, in-
cluyen las sinergias esperadas incluidas en el coste de adquisicion. El ac-
tual entorno econémico y su evolucién a corto y medio plazo, asi como
los cambios que puedan producirse de caracter regulatorio, empresarial
o politico pueden suponer la necesidad de incluir modificaciones en las
estimaciones efectuadas y la necesidad de llevar a cabo saneamientos
en los fondos de comercio, en los inmovilizados materiales o en los in-
tangibles. El reconocimiento del deterioro de valor de estos activos, si
bien no comporta una salida de caja, afecta a la cuenta de pérdidas y
ganancias, lo que podria repercutir negativamente en los resultados de
las operaciones.
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Otros riesgos.

* Riesgos asociados a litigios. Telefonica y las sociedades del Grupo son
parte en litigios y otros procedimientos judiciales en el curso ordinario
de sus negocios, algunos de los cuales se encuentran actualmente en
tramite ante 6rganos jurisdiccionales y arbitrales en los diversos paises
en los que el Grupo Telefonica estd presente. El resultado de estos liti-
gios y procedimientos resulta impredecible. Un resultado adverso o un
acuerdo extrajudicial de estos u otros litigios o contenciosos que pudie-
sen afectar al Grupo Telefénica (incluidos los que se pudieran plantear
en un futuro) podrian representar un coste significativo, y tener un efec-
to negativo material en los negocios, la situacién financiera, los resulta-
dos o la generacién de caja del Grupo.

Si

En caso afirmativo, indique las circunstancias que los han motivado y si han
funcionado los sistemas de control establecidos.

Riesgo materializado en el ejercicio
Economia venezolana.

Circunstancias que lo han motivado

Entre otros factores, cabe destacar el indice de inflacién alcanzado en 2009
y el acumulado en los tres Gltimos ejercicios, las restricciones al mercado
oficial de conversion de divisas, y la devaluacién acontecida el 8 de enero
de 2010.

Funcionamiento de los sistemas de control

De acuerdo con la informacion que consta en la Nota 2 (“Bases de Presen-
tacion de los Estados Financieros Consolidados") de la Memoria Consolida-
da de Teleféonica, S.A. correspondiente al ejercicio 2010, durante el ejercicio
2009 y primeros dias de 2010, se pusieron de manifiesto diversos factores
en la economia venezolana que supusieron la necesidad de reconsiderar el
tratamiento que el Grupo Telefonica seguia en la conversion de los estados
financieros de las sociedades participadas, asi como la recuperacion de las
inversiones financieras en este pais. Entre estos factores cabe destacar el
indice de inflacién alcanzado en 2009 y el acumulado en los tres Gltimos
ejercicios, las restricciones al mercado oficial de conversion de divisas y,
finalmente, la devaluacién acontecida el 8 de enero de 2010.
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En consecuencia, conforme a lo establecido por las NIIF, se considerd la
economia venezolana como hiperinflacionaria en el ejercicio 2009, lo cual
supuso, como principales aspectos:

» Ajustar el coste histérico de los activos y pasivos no monetarios y las
distintas partidas de patrimonio neto de estas sociedades desde su
fecha de adquisicién o incorporacion al estado de situacion financiera
consolidado hasta el cierre del ejercicio para reflejar los cambios en el
poder adquisitivo de la moneda derivados de la inflacion.

El efecto acumulado de la reexpresion contable que corregia los efectos de
la hiperinflacién correspondiente a ejercicios anteriores a 2009 quedd re-
flejado en las diferencias de conversion al inicio del propio ejercicio 2009.

» Ajustarla cuenta de resultados para reflejar la pérdida financiera corres-
pondiente al impacto de la inflacién del afo en los activos monetarios
netos (pérdida de poder adquisitivo).

* Las distintas partidas de la cuenta de resultados y del estado de flujos
de efectivo han sido ajustadas por el indice inflacionario desde su ge-
neracién, con contrapartida en resultados financieros y en una partida
conciliatoria del estado de flujos de efectivo, respectivamente.

* Todos los componentes de los estados financieros de las companias ve-
nezolanas estan convertidos a tipo de cambio de cierre.

Asimismo, con relacién a la devaluacién ocurrida el 8 de enero de 2010,
los dos aspectos mas significativos a considerar en los estados financieros
consolidados del Grupo Telefénica correspondientes al ejercicio 2010 son:
* Ladisminucion de los activos netos del Grupo Telefénica en Venezuela
como consecuencia del nuevo tipo cambiario, con contrapartida en dife-

rencias de conversion dentro del patrimonio neto del Grupo.

» Elhecho de que los resultados y flujos de tesoreria procedentes de Vene-
zuela han sido convertidos al nuevo tipo de cambio de cierre devaluado.

Si

En caso afirmativo detalle cuales son sus funciones.



Nombre de la Comisién u Organo

Descripcion de funciones

Comision de Auditoria y Control

El Consejo de Administracion de Telefénica, S.A. tiene constituida una Comisién de Auditoria y Control cuyas funciones,
competencias y normas de funcionamiento estan recogidas en los Estatutos Sociales y en el Reglamento del Consejo
de Administracion, y responden tanto a los requerimientos legales como a las recomendaciones de buen gobierno
corporativo emitidas tanto por organismos nacionales como internacionales.

Salvo para el tratamiento de temas especificos, asisten como invitados a las reuniones de la Comisién el Auditor Externo
y representantes de las Direcciones de Secretaria General Juridica y del Consejo, Estrategia, Finanzas y Desarrollo,
Auditoria Interna, Intervencion e Inspeccion, Planificacion, Presupuestos y Control, Operaciones, y Recursos Humanos.

Ocasionalmente, y tal y como se ha indicado, son invitados otros directivos del Grupo para informar a la Comisién sobre
asuntos concretos por los que ésta se interesa.

Las funciones de la Comision son las establecidas en los Estatutos Sociales de Telefonica, S.A. (art. 31 bis) y en el
Reglamento del Consejo de Administracion (art.21), segiin se describen en el apartado B.2.3 de este Informe.

Igualmente, la Compania ha disefiado un sistema de informacién al que tienen acceso el Presidente y los vocales de

la Comision de Auditoria y Control de Telefénica, S.A., a través del cual pueden obtener, si lo desean, la informacion
sobre las conclusiones de los informes de auditorfa interna y sobre el cumplimiento de las recomendaciones objeto de
seguimiento especifico.

Asimismo, en el Grupo estan constituidas Comisiones en aquellas Sociedades cuyos valores cotizan en Bolsas de Valores
distintas de las espafiolas, con funciones similares a las descritas para la Comision de Auditoria y Control de Telefonica, S.A.

La gran mayoria de las empresas que componen el Grupo Telefonica operan
en el sector de las telecomunicaciones, sector que esta sometido a regula-
cion en la practica totalidad de los paises en los que opera el mismo. El mo-
delo de control interno descrito en este capitulo incluye entre sus objetivos
basicos el cumplimiento de aquellas leyes y normas que afectan al Grupo
Telefénica en su actividaD. De forma mas especifica, el Grupo dispone de
Unidades que ejercen controles especificos sobre este tipo de riesgos, es-
pecialmente a través de sus servicios juridicos y de las areas de regulacion

existentes en las companias del Grupo.

E Junta General

No

% de quérum distinto % de quérum distinto
al establecido en art. 102 LSA al establecido en art. 103 LSA para
para supuestos generales los supuestos especiales del art. 103
Quérum exigido en 12 convocatoria 0 0
Quérum exigido en 22 convocatoria 0 0
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Si

Describa en qué se diferencia del régimen previsto en la LSA.

Describa las diferencias

El articulo 21 de los Estatutos Sociales establece que la Junta General adoptara sus acuerdos con las mayorias de votos exigidos por la Ley, emitidos por los accionistas presentes o

representados.

Cada accion presente o representada en la Junta General dara derecho a un voto, salvo que se trate de acciones sin voto, con arreglo a lo previsto en la Ley.

No obstante lo dispuesto en el parrafo anterior, ningin accionista podra ejercitar un nimero de votos superior al 10 por 100 del total del capital social con derecho a voto existente en

cada momento, con independencia del nimero de acciones de que sea titular.

En la determinacién del nimero maximo de votos que pueda emitir cada accionista se computaran Gnicamente las acciones de que cada uno de ellos sea titular, no incluyéndose las que
correspondan a otros titulares que hubieran delegado en aquél su representacion, sin perjuicio de aplicar asimismo individualmente a cada uno de los accionistas representados el mismo

limite porcentual del 10 por 100.

La limitacion establecida en los parrafos anteriores sera también de aplicacion al ndmero de votos que, como maximo, podran emitir -sea conjuntamente, sea por separado- dos o mas
sociedades accionistas pertenecientes a un mismo grupo de entidades, asi como al nimero de votos que, como maximo, pueda emitir una persona fisica o juridica accionista y la entidad

o entidades, también accionistas, que aquélla controle directa o indirectamente.

A los efectos senalados en el parrafo anterior, para considerar la existencia de un grupo de entidades, asi como las situaciones de control antes indicadas, se estara a lo dispuesto en el
articulo &4 de la vigente Ley del Mercado de Valores de 28 de julio de 1988 (que, a su vez, se remite al articulo 42 del Cédigo de Comercio).

Sin perjuicio de las limitaciones del derecho de voto descritas anteriormente, todas las acciones concurrentes a la Junta computaran para la determinacion del quérum de asistencia en la
constitucion de la Junta, sin perjuicio de que en el momento de las votaciones se aplique a esas acciones el limite del ndmero de votos del 10 por 100 establecido en el citado articulo 21
de los Estatutos.

No obstante lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 515 de la Ley de Sociedades de Capital, la limitacién del voto indicada dejara de surtir efectos a partir del 1 de julio

de 2011. Dicho precepto establece que en las sociedades anénimas cotizadas, seran nulas de pleno derecho las clausulas estatutarias que, directa o indirectamente, fijen con caracter
general el nimero maximo de votos que puede emitir un mismo accionista o sociedades pertenecientes a un mismo grupo.

En relacion con las Juntas Generales, Telefonica reconoce a los accionistas
derechos de acuerdo con lo establecido por la Ley de Sociedades de Capital.

Asimismo, con el objeto de fomentar la participacién de éstos en las Jun-
tas, y de acuerdo con lo establecido por el articulo 11 del Reglamento de la
Junta General de Accionistas de Telef6nica, los accionistas podran, en todo
momento, y previa acreditacion de su identidad como tales, a través de la
Oficina del Accionista, realizar sugerencias que guarden relacion con la or-
ganizacion, funcionamiento y competencias de la Junta General.

El Reglamento de la Junta General de Accionistas de Telef6nica tiene como
finalidad principal la de ofrecer al accionista un marco que garantice y fa-
cilite el ejercicio de sus derechos en relacién con el érgano soberano de la
Compaiiia, prestandose particular atencién al derecho de informacion del
accionista y a su participacion en las deliberaciones y votaciones, procu-
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rando la maxima difusion posible de la convocatoria y de las propuestas de
acuerdos que se someten a la Junta General. Al margen de las exigidas por
la legislacion vigente aplicable, entre las medidas concretas recogidas en el
Reglamento de la Junta en orden a facilitar la asistencia de los accionistas y
su participacion en la Junta, cabe sefalar las siguientes:

Pagina web

Incorporacion ala pagina web de la Compania, desde la fecha de publicacion del
anuncio de convocatoria y ademas de los documentos e informaciones que se
exigen legalmente, de todo aquello que la Compaiiia considere conveniente a
los fines referidos y en particular, a titulo meramente indicativo, lo siguiente:

a) Eltexto de todas las propuestas de acuerdos que vayan a someterse a la
Junta General y se hallen en ese momento aprobadas por el Consejo de Ad-
ministracion, sin perjuicio de que puedan ser modificadas por dicho 6rgano
hasta la fecha de celebracion de la Junta, cuando legalmente sea posible.

b) Informacion sobre el lugar donde vaya a celebrarse la Junta General,
describiendo, en su caso, la forma de acceso a la sala.

¢) Procedimiento para la obtencion de tarjetas de asistencia o certificado
expedido por las entidades autorizadas legalmente para ello.

d) Medios y procedimientos para conferir la representacion en la Junta General.



e) Caso de estar establecidos, medios y procedimientos para el ejercicio
del voto a distancia.

f) Cualesquiera otros aspectos de interés para el seguimiento de la re-
unién, tales como la existencia o no de medios de traduccion simulta-
nea, la previsible difusion audiovisual de la Junta General o las informa-
ciones en otros idiomas.

Los accionistas, a través de la pagina web, pueden obtener directamente
toda la documentacion e informacion anteriormente referida, o solicitar, a
través de los mecanismos establecidos en la propia pagina con ocasion de
la celebracion de la Junta, que les sea remitida de forma gratuita.

Formulacién de sugerencias por parte de los accionistas

Tal y como se ha indicado anteriormente, y sin perjuicio del derecho de los
accionistas, en los casos y términos previstos legalmente, a la inclusién de
determinadas materias en el orden del dia de la Junta cuya convocatoria
soliciten, los accionistas podran, en todo momento y previa acreditacion
de su identidad como tales, a través de la Oficina del Accionista, realizar
sugerencias que guarden relacién con la organizacion, funcionamiento y
competencias de la Junta General.

A través de dicha Oficina del Accionista, los accionistas pueden, asimismo,
solicitar cualquier tipo de informacién, documentacién o aclaracién que
precisen en relacion con la Junta General, bien a través de la pagina web de
la Compainifa, bien a través del teléfono gratuito habilitado al efecto.

Delegacion y representacion

El Presidente de la Junta o, por su delegacion, el Secretario de la misma, re-
solveran todas las dudas que se susciten respecto de la validez y eficacia de
los documentos de los que se derive el derecho de asistencia de cualquier
accionista a la Junta a titulo individual o por agrupacion de sus acciones, asi
como la delegacion o representacion a favor de otra persona, procurando
considerar Gnicamente como invalidos o ineficaces aquellos documentos
que carezcan de los requisitos minimos imprescindibles y siempre que es-
tos defectos no se hayan subsanado.

Si

Detalle las medidas

La Junta General de Accionistas de Telefénica, S.A. tiene establecidos sus principios de organizacion y funcionamiento en un Reglamento, aprobado por la propia Junta General,
a cuyos principios, criterios y directrices deberd ajustarse en todo caso la actuacion del Presidente.

Ademas de establecer los principios de organizacion y funcionamiento de la Junta General, reuniendo y sistematizando en un solo texto los distintos aspectos relativos a su
convocatoria, preparacion y desarrollo, en el Reglamento de la Junta se establecen mecanismos tendentes a:

 Facilitar a los accionistas el ejercicio de sus correspondientes derechos, en especial, el derecho de informacion y el derecho a participar en las deliberaciones y votaciones.

« Asegurar la maxima transparencia y eficiencia en la formacion de la voluntad y toma de decisiones por la Junta General, procurando la maxima difusion posible de la convocatoria
y de las propuestas de acuerdos.

Adicionalmente, de conformidad con lo previsto en el Reglamento del Consejo de Administracién, la actuacién del Presidente del Consejo debera ajustarse en todo momento
a los criterios y directrices fijados por la Junta General de Accionistas (ademas de por el Consejo de Administracién y por las Comisiones dependientes del mismo).

Informe Anual de Gobierno Corporativo 2010 Telefénica, S.A.

43



L4

0l

Informe Anual de Gobierno Corporativo

Durante el ejercicio 2010, no se han introducido modificaciones en el Regla-
mento de la Junta General de Accionistas de Telefonica, S.A.

Datos de asistencia

% voto a distancia

Fecha Junta General % de presencia fisica % en representacion Voto electronico Otros Total
02-06-2010 5,266 51,337 0,000 0,000 56,603
Junta General de Accionistas — 2 de junio de 2010
Puntos del Resumen de Resultado

Orden del Dia

la propuesta

Votos a favor

Votos en contra

Abstenciones

de la votacion

\

Aprobacion de las Cuentas Anuales del

Ejercicio 2009.

Distribucion de dividendo con cargo a

Reservas de Libre Disposicion.

Autorizacion para la adquisicion de acciones propias,
directamente o a través de Sociedades del Grupo.
Delegacion a favor del Consejo de la facultad

de emitir valores.

Reeleccion Auditor de Cuentas para el

Ejercicio 2010.

Delegacion de facultades para formalizar,
interpretar, subsanar y ejecutar los acuerdos
adoptados por la Junta General.

2.438.373.743
(9%,39%)
2.461.526.695
(95,28%)
2.422.022.950
(93,75%)
2.104.289.830
(81,45%)
2.461.187.811
(95,27%)
2445794 459
(94,67%)

19.365.905
(0,75%)
1.525.207
(0,06%)
37.440.060
(1,465%)
294.732.182
(11,41%)
2.749.057
(0,11%)
12.868.465
(0,50%)

125643914
(4,86%)
120.331.660
(4,66%)
123.920.552
(4,80%)
184.361.550
(7,14%)
119.446.694
(4,62%)
124.720.638
(4,83%)

Aprobada
Aprobada
Aprobada
Aprobada
Aprobada

Aprobada

Si

Nidmero de acciones necesarias para asistir a la Junta General

300
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Como ya se ha indicado, la Sociedad, en aras de facilitar la asistencia y la
participacion de los accionistas en la Junta General, tiene establecidas, con-
forme a la normativa vigente, las siguientes politicas:

Respecto a las delegaciones de voto en la Junta General:

» Todo accionista con derecho de asistencia a la Junta podra hacerse re-
presentar en ésta por otra persona, aunque no sea accionista. La repre-
sentacion debera conferirse con caracter especial para cada Junta, bien
mediante la formula de delegacion impresa en la tarjeta de asistencia o
bien en cualquier otra forma admitida por la Ley.

 lgualmente, y aln cuando los accionistas no sean titulares del nimero
minimo de acciones exigido para asistir a la Junta (300 acciones), po-
dran en todo momento delegar la representacion de las mismas en un
accionista con derecho de asistencia, asi como agruparse con otros ac-
cionistas que se encuentren en la misma situacion, hasta reunir las ac-
ciones necesarias, debiendo conferir su representacion a uno de ellos.

Respecto a las instrucciones de voto:

* Enlos documentos en los que consten las delegaciones o representa-
ciones se reflejaran las instrucciones sobre el sentido del voto, enten-
diéndose que, de no impartirse instrucciones expresas, el representante
votara a favor de las propuestas de acuerdos formuladas por el Consejo
de Administracién sobre los asuntos incluidos en el orden del dia, y en
el sentido que considere mas conveniente, atendiendo al interés de la
Compania y de su representado, en relacién con cualquier otro asunto
que, no figurando en el orden del dia y siendo, por tanto, ignorado en la
fecha de la delegacion, pudiera ser sometido a votacion en la Junta.

Respecto a la persona a la que se confiere la representacion:

* Sien el documento de representacion o delegacion no se indica la per-
sona o personas concretas a la que el accionista confiere su represen-
tacion, ésta se entendera otorgada a favor del Presidente del Consejo
de Administracion de la Compaiiia o de quien le sustituyere en la presi-
dencia de la Junta General, o, indistintamente, a favor de la persona que
designe el Consejo de Administracién comunicéndolo con antelacion en
el anuncio oficial de la convocatoria.

Por Gltimo, y a fin, asimismo, de facilitar al maximo la participacion de
los accionistas, el Reglamento de la Junta General establece que el Pre-
sidente de la Junta o, por su delegacion, el Secretario de la misma, resol-
veran todas las dudas que se susciten respecto de la validez y eficacia
de los documentos de los que se derive la delegacion o representacion
a favor de otra persona, procurando considerar Gnicamente como inva-
lidos o ineficaces aquellos documentos que carezcan de los requisitos
minimos imprescindibles y siempre que estos defectos no se hayan
subsanado.

No

Telefonica cumple la legislacion aplicable y las mejores practicas admitidas
en cuanto a los contenidos relativos a Gobierno Corporativo de su pagina
web. En este sentido, cumple tanto con las exigencias técnicas de acceso
establecidas como con los contenidos de los que ha de disponer la pagina
web de la Compania, mediante el acceso directo desde la pagina de inicio
de Telefénica, S.A. (www.telefonica.com) al apartado “Informacion para ac-
cionistas e inversores” (www.telefonica.com/accionistaseinversores), en la
que se incluye toda la informacion no sélo exigida legalmente sino otra que,
ademaés, ha sido considerada de interés por la Compaia.

La informaci6n de la pagina web de Telefénica, salvo algiin documento es-
pecifico, se ofrece en tres idiomas: espanol, portugués e inglés.

F Grado de Seguimiento de las
Recomendaciones de Gobierno
Corporativo

Indique el grado de seguimiento de la sociedad respecto de las recomenda-
ciones del Cédigo Unificado de buen gobierno.

En el supuesto de no cumplir alguna de ellas, explique las recomendacio-
nes, normas, practicas o criterios, que aplica la sociedad.

Ver epigrafes: A.9,B.1.22 ,B.1.23 yE.1 ,E.2.

Explique

De acuerdo con lo establecido en el articulo 21 de los Estatutos Sociales
de la Compaiifa, ningln accionista podra ejercitar un nimero de votos su-
perior al 10 por 100 del capital social total con derecho a voto existente
en cada momento, con independencia del nimero de acciones de que sea
titular. En la determinacion del ndmero méaximo de votos que pueda emitir
cada accionista se computaran Gnicamente las acciones de que cada uno
de ellos sea titular, no incluyéndose las que correspondan a otros titulares
que hubieran delegado en aquél su representacion, sin perjuicio de aplicar
asimismo individualmente a cada uno de los accionistas representados el
[imite porcentual del 10 por ciento.

La limitacion establecida en el parrafo anterior sera también de aplicacion
al nmero de votos que, como maximo, podran emitir —sea conjuntamente,
sea por separado- dos 0 mas sociedades accionistas pertenecientes a un
mismo grupo de entidades, asi como al nimero de votos que, como méxi-
mo, pueda emitir una persona fisica o juridica accionista y la entidad o enti-
dades, también accionistas, que aquélla controle directa o indirectamente.
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Asimismo, el articulo 25 de los Estatutos establece que para ser designado
Consejero se precisara ser titular, con una antelacion superior a tres anos,
de un ndmero de acciones de la propia Sociedad que representen, al menos,
un valor nominal de 3000 euros, cuyas acciones no podra transferir durante
el ejercicio de su cargo. Estos requisitos no seran exigibles a las personas
que en el momento de su nombramiento se hallen vinculadas a la Sociedad
por una relacion laboral o profesional, ni cuando el Consejo de Administra-
cion acuerde su dispensa con el voto a favor de, al menos, el 85 por 100 de
sus miembros.

Por otro lado, el articulo 26 de los Estatutos dispone que para que un Conse-
jero pueda ser designado Presidente, Vicepresidente, Consejero Delegado o
miembro de la Comision Delegada, sera necesario que haya formado parte
del Consejo de Administracion durante, al menos, los tres afios anteriores a
su designacion. No obstante, no sera necesaria la mencionada antigtiedad
cuando la designacion se lleve a cabo con el voto favorable de, al menos, el
85 por 100 de los miembros del Consejo de Administracion.

El mantenimiento en los Estatutos Sociales del nimero maximo de votos
que puede emitir un mismo accionista o accionistas pertenecientes a un
mismo grupo (articulo 21 de los Estatutos Sociales) se justifica por ser una
medida que tiene por finalidad la bisqueda de un adecuado equilibrio y pro-
teccion de la posicion de los accionistas minoritarios, evitando una eventual
concentracion del voto en un ndmero reducido de accionistas, lo que podria
afectar ala persecucion del interés social de todos los accionistas como guia
de actuacion de la Junta General. Telefénica considera que esta medida no
constituye un mecanismo de bloqueo de las ofertas publicas de adquisicion
sino mas bien una garantia de que la adquisicién del control necesitara, en
interés de todos los accionistas, una oferta por el cien por cien del capital
puesto que, como es natural y ensena la experiencia, los potenciales oferen-
tes pueden condicionar su oferta al levantamiento del blindaje.

No obstante lo anterior, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 515
de la Ley de Sociedades de Capital, la limitacion de los derechos de voto
del articulo 21 de los Estatutos Sociales dejera de surtir efectos a partir del
1 de julio de 2011. Dicho precepto establece que en las sociedades anéni-
mas cotizadas, seran nulas de pleno derecho las clausulas estatutarias que,
directa o indirectamente, fijen con caracter general el ndmero maximo de
votos que puede emitir un mismo accionista o sociedades pertenecientes
a un mismo grupo.

Por su parte, los requisitos especiales exigibles para ser designado Conse-
jero (articulo 25 de los Estatutos Sociales) o Presidente, Vicepresidente,
Consejero Delegado o miembro de la Comisién Delegada (articulo 26 de los
Estatutos Sociales) se justifican por la voluntad de que el acceso al érgano
de administracion y, dentro del mismo, a los cargos de mayor relevancia,
esté reservado a personas que hayan demostrado un compromiso con la
Sociedad y, ademas, cuenten con la debida experiencia como miembros del
Consejo, de tal forma que se asegure una continuidad en el modelo de ges-
tién del Grupo Telefénica en interés de todos sus accionistas y stakeholders.
En todo caso, estos requisitos especiales podran ser excepcionados cuando
se cuente con un amplio consenso de los miembros del Consejo de Admi-
nistracion, como lo es el voto favorable de, al menos, el 85 por 100 de sus
miembros establecido por los referidos articulos de los Estatutos Sociales.
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a) Las respectivas areas de actividad y eventuales relaciones de ne-
gocio entre ellas, asi como las de la sociedad dependiente cotizada
con las demas empresas del grupo;

b) Los mecanismos previstos para resolver los eventuales conflictos
de interés que puedan presentarse.

Ver epigrafes: C.4 y C.7

No aplicable

a) La transformacién de sociedades cotizadas en compaiiias holding,
mediante “filializacién" o incorporacion a entidades dependientes de
actividades esenciales desarrolladas hasta ese momento por la propia
sociedad, incluso aunque ésta mantenga el pleno dominio de aquéllas;

b) La adquisicion o enajenacion de activos operativos esenciales,
cuando entrafie una modificacion efectiva del objeto social;

c) Las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la liquidacién de
la sociedad.

Cumple

Cumple

a) Al nombramiento o ratificacion de consejeros, que deberan votarse
de forma individual;

b) En el caso de modificaciones de Estatutos, a cada articulo o grupo
de articulos que sean sustancialmente independientes.

Ver epigrafe: E.8

Cumple



Ver epigrafe: E.4

Cumple

Y que vele asimismo para que en sus relaciones con los grupos de inte-
rés (stakeholders) la empresa respete las leyes y reglamentos; cumpla
de buena fe sus obligaciones y contratos; respete los usos y buenas
practicas de los sectores y territorios donde ejerza su actividad; y ob-
serve aquellos principios adicionales de responsabilidad social que hu-
biera aceptado voluntariamente.

Cumple

a) Las politicas y estrategias generales de la sociedad, y en particular:

i) ElPlan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de ges-
tion y presupuesto anuales;

ii) La politica de inversiones y financiacion;

iii) La definicién de la estructura del grupo de sociedades;
iv) La politica de gobierno corporativo;

v) La politica de responsabilidad social corporativa;

vi) La politica de retribuciones y evaluacién del desempefio de los
altos directivos;

vii) La politica de control y gestion de riesgos, asi como el segui-
miento periédico de los sistemas internos de informacion y

control.

viii)La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en espe-
cial, sus limites.

Ver epigrafes: B.1.10,B.1.13,B.1.14 y D.3

b) Las siguientes decisiones :

i) A propuesta del primer ejecutivo de la compaiiia, el nombra-
miento y eventual cese de los altos directivos, asi como sus
clausulas de indemnizacion.

Ver epigrafe: B.1.14.

ii) Laretribucién de los consejeros, asi como, en el caso de los eje-
cutivos, la retribucién adicional por sus funciones ejecutivas y
demas condiciones que deban respetar sus contratos.

Ver epigrafe: B.1.14.

iii) La informacion financiera que, por su condicion de cotizada, la
sociedad deba hacer piblica periédicamente.

iv) Las inversiones u operaciones de todo tipo que, por su elevada
cuantia o especiales caracteristicas, tengan caracter estratégi-
co, salvo que su aprobacion corresponda a la Junta General;

v) La creacion o adquisicion de participaciones en entidades de pro-
pésito especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan
la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras
transacciones u operaciones de naturaleza anéloga que, por su
complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.

Las operaciones que la sociedad realice con consejeros, con accio-
nistas significativos o representados en el Consejo, o con personas
a ellos vinculados (“operaciones vinculadas™).

Esa autorizacion del Consejo no se entendera, sin embargo, precisa
en aquellas operaciones vinculadas que cumplan simultaneamente
las tres condiciones siguientes:

12. Que se realicen en virtud de contratos cuyas condiciones estén
estandarizadas y se apliquen en masa a muchos clientes;

22, Que se realicen a precios o tarifas establecidos con caracter ge-
neral por quien actile como suministrador del bien o servicio
del que se trate;

32. Que su cuantia no supere el 1% de los ingresos anuales de la
sociedad.

Serecomienda que el Consejo apruebe las operaciones vinculadas previo
informe favorable del Comité de Auditoria o, en su caso, de aquel otro al
que se hubiera encomendado esa funcion; y que los consejeros a los que
afecten, ademas de no ejercer ni delegar su derecho de voto, se ausenten
de la sala de reuniones mientras el Consejo delibera y vota sobre ella.

Se recomienda que las competencias que aqui se atribuyen al Consejo
lo sean con caracter indelegable, salvo las mencionadas en las letras
b) y c), que podran ser adoptadas por razones de urgencia por la Comi-
sion Delegada, con posterior ratificacion por el Consejo en pleno.

Ver epigrafes: C.1 y C.6

Cumple
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Ver epigrafe: B.1.1

Explique

La complejidad de la estructura organizativa del Grupo Telefénica, dado el
significativo nimero de sociedades que lo componen, la variedad de secto-
res en los que desarrolla su actividad, su caracter multinacional, asi como su
relevancia econémica y empresarial, justifican que el ndmero de miembros
que integran el Consejo resulte adecuado para lograr un funcionamiento
eficaz y operativo del mismo.

Asimismo, debe tenerse en cuenta el elevado nimero de Comisiones del

Consejo de Administracion con que cuenta la Compafia, lo que asegura la
participacion activa de todos sus Consejeros.

Ver epigrafes: A.2,A.3,B.1.3 y B.1.14.

Cumple

Ver epigrafe: B.1.3

Cumple

Este criterio de proporcionalidad estricta podra atenuarse, de forma
que el peso de los dominicales sea mayor que el que corresponderia al
porcentaje total de capital que representen:

1.°En sociedades de elevada capitalizacién en las que sean escasas
o nulas las participaciones accionariales que tengan legalmente la
consideracion de significativas, pero existan accionistas, con pa-
quetes accionariales de elevado valor absoluto.
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2.° Cuando se trate de sociedades en las que exista una pluralidad de ac-
cionistas representados en el Consejo, y no tengan vinculos entre si.

Ver epigrafes: B.1.3,A.2yA.3

Explique

La presente recomendacion ndmero 12 se refiere a la composicion del gru-
po de los Consejeros externos. Tal y como resulta del apartado B.1.3 de este
Informe Anual de Gobierno Corporativo, a 31 de diciembre de 2010, el grupo
de los Consejeros externos de Telefonica, S.A. estaba compuesto por un to-
tal de 14 miembros (sobre un total de 17 Consejeros), de los cuales 4 tienen
la condicion de dominicales, 8 de independientes y 2 de “otros Consejeros
externos”.

De los cuatro Consejeros dominicales, dos lo son en representacion de la
Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona (“la Caixa"), entidad titular de un
5,050% del capital social de Telefdnica, S.A., y dos lo son en representacion
de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A. (BBVA), titular de un 6,279% de
dicho capital.

Aplicando un criterio de proporcionalidad estricta conforme a lo dispuesto
en el articulo 243 de la Ley de Sociedades de Capital (anterior articulo 137
de la Ley de Sociedades Andnimas, al que se refiere la propia explicacion
de esta recomendacion 12 del Codigo Unificado), sobre el nimero total de
miembros del Consejo, las participaciones de “la Caixa" y del BBVA son prac-
ticamente suficientes para el nombramiento de un Consejero por cada una
de dichas Entidades.

Ademas, debe tenerse en cuenta que la propia recomendacion nimero 12
establece que este criterio de proporcionalidad estricta podra atenuarse, de
forma que el peso de los Consejeros dominicales sea mayor que el que co-
rresponderia al porcentaje total de capital que representen, en sociedades
de elevada capitalizacion en las que sean escasas las participaciones accio-
nariales significativas, pero existan accionistas con paquetes accionariales
de elevado valor absoluto.

En este sentido, Telefonica es la sociedad cotizada en las Bolsas espafolas
de mayor capitalizacion bursatil, alcanzando la cifra de 77.451 millones de
euros a 31 de diciembre de 2010, lo que supone un elevadisimo valor abso-
luto de las participaciones de “la Caixa" y la de BBVA en Telefénica (la de “la
Caixa" ascendia a 3.911 millones de euros, y la de BBVA a 4.863 millones
de euros), que justifica la “sobreponderacion” de la participacion de dichas
entidades en su Consejo de Administracion, pasando de un Consejero do-
minical cada una (conforme a lo que tendrian estricto derecho con arreglo
al articulo 243 de la Ley de Sociedades de Capital) a dos Consejeros domini-
cales, es decir, admitiendo el nombramiento de, Gnicamente, un Consejero
dominical de mas sobre la proporcion estrictamente legal.

Ver epigrafe: B.1.3

Cumple



Ver epigrafes: B.1.3 yB.1.4

Cumple

a) Los procedimientos de seleccion no adolezcan de sesgos implicitos
que obstaculicen la seleccion de consejeras;

b) La compaiiia busque deliberadamente, e incluya entre los potencia-
les candidatos, mujeres que reinan el perfil profesional buscado.

Ver epigrafes: B.1.2,B.1.27 y B.2.3.

Explique

La bisqueda deliberada de mujeres que retinan el perfil profesional necesa-
rio es una cuestion de principio y, en este plano, es claro que Telefonica no
ha permanecido ajena a esta sensibilidaD. A este respecto, cabe destacar
que con fecha 23 de enero de 2008, el Consejo de Administracion acordd
por unanimidad nombrar, por cooptacion y a propuesta de la Comision de
Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno, a D.? Maria Eva Castillo
Sanz como Consejera de Telefénica con la condicién de independiente.
Dicho nombramiento fue ratificado por la Junta General Ordinaria de Ac-
cionistas de Telefonica, celebrada el 22 de abril de 2008, siendo designada
como Consejera de la Compaiiia por un periodo de cinco anos.

Asimismo, se hace constar que con fecha 19 de diciembre de 2007, el Con-
sejo de Administracion acordé por unanimidad, previo informe favorable de
la Comision de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno, nombrar a
D.2 Marfa Luz Medrano Aranguren como Vicesecretaria General y del Conse-
jo de Administracion de Telefonica.

Por otra parte, el articulo 10.3 del Reglamento del Consejo de Administra-
cion establece que el Consejo de Administracién y la Comision de Nombra-
mientos, Retribuciones y Buen Gobierno, procuraran, dentro del dmbito de
sus respectivas competencias, que la eleccion de quien haya de ser pro-
puesto para el cargo de Consejero recaiga sobre personas de reconocida sol-

vencia, competencia y experiencia, que se encuentren dispuestas a dedicar
el tiempo y esfuerzo necesarios al desarrollo de sus funciones, debiendo
extremar el rigor en relacién con la eleccion de aquellas personas llamadas
a cubrir los puestos de Consejeros independientes.

Por tanto, el procedimiento de seleccion descrito se basa exclusivamente en
los méritos personales del candidato (“solvencia, competencia y experien-
cia") y su capacidad de dedicacion al ejercicio de las funciones de Consejero,
por lo que no adolece de ninglin sesgo implicito capaz de obstaculizar la
seleccion de Consejeras, encontrandose, dentro de los potenciales candi-
datos a ser Consejeros, candidatas mujeres que retnan el perfil profesional
buscado en cada momento.

Ver epigrafe: B.1 42

Cumple

Ver epigrafe: B.1.21

Cumple parcialmente

Aln cuando no existe una facultacion expresa a favor de un Consejero in-
dependiente a los efectos indicados, la Compania considera que esta reco-
mendacion puede entenderse cumplida por lo siguiente:

» De conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 del Reglamento del
Consejo, todos los Consejeros de la Compaiiia, incluidos, por tanto, los
independientes, pueden instar la convocatoria del Consejo de Adminis-
tracion cuando lo estimen pertinente, o la inclusion en el Orden del Dia
de aquellos extremos que consideren convenientes.

» Asimismo, y conforme a lo establecido en el articulo 13.3 del citado Re-
glamento, corresponde al Presidente de la Comision de Nombramien-
tos, Retribuciones y Buen Gobierno -cargo que en todo caso recaera
en un Consejero independiente (articulo 22 del Reglamento)-, junto al
Presidente del Consejo de Administracion, organizar y coordinar la eva-
luacion periédica del Consejo.
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a) Se ajusten a la letra y al espiritu de las Leyes y sus reglamentos,
incluidos los aprobados por los organismos reguladores;

b) Sean conformes con los Estatutos de la sociedad y con los Regla-
mentos de la Junta, del Consejo y demas que tenga la compaiiia;

c) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno conte-
nidas en este Cédigo Unificado que la compaiiia hubiera aceptado.

Y que, para salvaguardar la independencia, imparcialidad y profesio-
nalidad del Secretario, su nombramiento y cese sean informados por
la Comisién de Nombramientos y aprobados por el pleno del Consejo;
y que dicho procedimiento de nombramiento y cese conste en el Re-
glamento del Consejo.

Ver epigrafe: B.1.34

Cumple

Ver epigrafe: B.1.29

Cumple

Ver epigrafes: B.1.28 y B.1.30

Cumple

Cumple
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a) La calidad y eficiencia del funcionamiento del Consejo;
b) Partiendo del informe que le eleve la Comisién de Nombramientos,
el desempeiio de sus funciones por el Presidente del Consejo y por

el primer ejecutivo de la compaiiia;

c) El funcionamiento de sus Comisiones, partiendo del informe que
éstas le eleven.

Ver epigrafe: B.1.19

Cumple

Ver epigrafe: B.1.42

Cumple

Ver epigrafe: B.1.41

Cumple

Cumple



a) Que los consejeros informen a la Comision de Nombramientos de
sus restantes obligaciones profesionales, por si pudieran interferir
con la dedicacion exigida;

b) Que las sociedades establezcan reglas sobre el niimero de consejos
de los que puedan formar parte sus consejeros.

Ver epigrafes: B.1.8,B.1.9y B.1.17

Cumple

a) A propuesta de la Comisién de Nombramientos, en el caso de con-
sejeros independientes.

b) Previo informe de la Comisién de Nombramientos, en el caso de los
restantes consejeros.

Ver epigrafe: B.1.2

Cumple

a) Perfil profesional y biografico;

b) Otros Consejos de administracion a los que pertenezca, se trate o
no de sociedades cotizadas;

c) Indicacion de la categoria de consejero a la que pertenezca segin
corresponda, sefalandose, en el caso de consejeros dominicales, el

accionista al que representen o con quien tengan vinculos.

d) Fecha de su primer nombramiento como consejero en la sociedad,
asi como de los posteriores, y;

e) Acciones de la compaiiia, y opciones sobre ellas, de las que sea titular.

Cumple

Ver epigrafe: B.1.2

Cumple

Ver epigrafes: A.2 ,A.3yB.1.2

Cumple

También podra proponerse el cese de consejeros independientes de
resultas de Ofertas Piablicas de Adquisicion, fusiones u otras operacio-
nes societarias similares que supongan un cambio en la estructura de
capital de la sociedad cuando tales cambios en la estructura del Con-
sejo vengan propiciados por el criterio de proporcionalidad seialado
en la Recomendacion 12.

Ver epigrafes: B.1.2, B.1.5 y B.1.26

Cumple

Que si un consejero resultara procesado o se dictara contra él auto de
apertura de juicio oral por alguno de los delitos sefialados en el articu-
lo 124 de la Ley de Sociedades Andnimas, el Consejo examine el caso
tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concre-
tas, decida si procede o no que el consejero contintie en su cargo. Y que
de todo ello el Consejo de cuenta, de forma razonada, en el Informe
Anual de Gobierno Corporativo.

Ver epigrafes: B.1.43, B.1.44

Cumple
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iv) Una estimacion del importe absoluto de las retribuciones va-
riables a las que dara origen el plan retributivo propuesto, en
funcion del grado de cumplimiento de las hipotesis u objetivos
que tome como referencia.

c) Principales caracteristicas de los sistemas de prevision (por ejem-
plo, pensiones complementarias, seguros de vida y figuras analo-

gas), con una estimacion de su importe o coste anual equivalente.

Y que cuando el Consejo adopte decisiones significativas o reiteradas  d) Condiciones que deberan respetar los contratos de quienes ejerzan

sobre las que el consejero hubiera formulado serias reservas, éste sa- funciones de alta direccion como consejeros ejecutivos, entre las
que las conclusiones que procedan y, si optara por dimitir, explique las que se incluiran:
razones en la carta a que se refiere la recomendacion siguiente.
i) Duracion;
Esta Recomendacion alcanza también al Secretario del Consejo, aun-
que no tenga la condicion de consejero. ii) Plazos de preaviso; y
Cumple iii) Cualesquiera otras clausulas relativas a primas de contratacion,

asi como indemnizaciones o blindajes por resolucién anticipada
o terminacion de la relacion contractual entre la sociedad y el
consejero ejecutivo.

Ver epigrafe: B.1.15

Cumple

Ver epigrafe: B.1.5

No aplicable

Esta recomendacion no alcanzara a la entrega de acciones, cuando se
condicione a que los consejeros las mantengan hasta su cese como
a) Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las  consejero.
dietas por participacion en el Consejo y sus Comisiones y una esti-
macion de la retribucién fija anual a la que den origen; Ver epigrafes: A.3,B.1.3

b) Conceptos retributivos de caracter variable, incluyendo, en particular: Cumple
i) Clases de consejeros a los que se apliquen, asi como explicacion
de la importancia relativa de los conceptos retributivos varia-
bles respecto a los fijos.
i) Criterios de evaluacién de resultados en los que se base cual-
quier derecho a una remuneracion en acciones, opciones sobre
acciones o cualquier componente variable; Cumple
iii) Parametros fundamentales y fundamento de cualquier sistema

de primas anuales (bonus) o de otros beneficios no satisfechos
en efectivo; y

No aplicable
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Cumple

Dicho informe se centrara especialmente en la politica de retribucio-
nes aprobada por el Consejo para el afio ya en curso, asi como, en su
caso, la prevista para los afios futuros. Abordara todas las cuestiones
a que se refiere la Recomendacién 35, salvo aquellos extremos que
puedan suponer la revelacion de informacion comercial sensible. Hara
hincapié en los cambios mas significativos de tales politicas sobre la
aplicada durante el ejercicio pasado al que se refiera la Junta General.
Incluird también un resumen global de coémo se aplicé la politica de
retribuciones en dicho ejercicio pasado.

Que el Consejo informe, asimismo, del papel desempeiado por la Co-
mision de Retribuciones en la elaboracion de la politica de retribucio-
nes y, si hubiera utilizado asesoramiento externo, de la identidad de
los consultores externos que lo hubieran prestado.

Ver epigrafe: B.1.16

Cumple parcialmente

Con ocasion de las Juntas Generales Ordinarias de Accionistas de la Socie-
dad, el Consejo de Administracion de Telefonica presenta, a titulo informati-
vo, un Informe sobre la Politica de Retribuciones del Consejo de Administra-
cion, con el contenido sefalado en la recomendacion ndmero 40 del Codigo
Unificado de Buen Gobierno, que se pone a disposicion de los accionistas
desde la fecha de publicacion del anuncio de convocatoria.

En este sentido, debe sefalarse que Telefonica informa ampliamente en sus
Juntas Generales Ordinarias de Accionistas, a través de la exposicion que en
las mismas realiza el Secretario General y del Consejo de Administracion de
la Compaiiia, del contenido y de los aspectos mas destacados del citado
Informe sobre la Politica de Retribuciones del Consejo de Administracion.

Por lo que se refiere al sometimiento de dicho informe a votacion consultiva
de la Junta General de Accionistas, como punto separado del orden del dia,
Telefénica no lo ha considerado oportuno por entender que no es una ma-
teria propia de la Junta General, y porque, ademas, al tratarse de un tema
sumamente estratégico, su votacion podria derivar en un debate abierto en
cada Junta, generando, por tanto, inestabilidad e incertidumbre.

a) El desglose individualizado de la remuneracion de cada consejero,
que incluira, en su caso:

i) Las dietas de asistencia u otras retribuciones fijas como consejero;

ii) La remuneracion adicional como presidente o miembro de al-
guna comision del Consejo;

iii) Cualquier remuneracion en concepto de participacion en bene-
ficios o primas, y la razén por la que se otorgaron;

iv) Las aportaciones a favor del consejero a planes de pensiones
de aportacion definida; o el aumento de derechos consolida-
dos del consejero, cuando se trate de aportaciones a planes de
prestacion definida;

v) Cualesquiera indemnizaciones pactadas o pagadas en caso de
terminacion de sus funciones;

vi) Las remuneraciones percibidas como consejero de otras em-
presas del grupo;

vii) Las retribuciones por el desempeio de funciones de alta direc-
ci6n de los consejeros ejecutivos;

viii) Cualquier otro concepto retributivo distinto de los anteriores,
cualquiera que sea su naturaleza o la entidad del grupo que
lo satisfaga, especialmente cuando tenga la consideracion de
operacion vinculada o su omision distorsione la imagen fiel de
las remuneraciones totales percibidas por el consejero.

b) El desglose individualizado de las eventuales entregas a consejeros
de acciones, opciones sobre acciones o cualquier otro instrumento

referenciado al valor de la accién, con detalle de:

i) Namero de acciones u opciones concedidas en el afo, y condi-
ciones para su ejercicio;

ii) Nimero de opciones ejercidas durante el afio, con indicacion del
namero de acciones afectas y el precio de ejercicio;

iii) Nimero de opciones pendientes de ejercitar a final de afio, con
indicacion de su precio, fecha y demas requisitos de ejercicio;

iv) Cualquier modificacién durante el afio de las condiciones de
ejercicio de opciones ya concedidas.

c) Informacién sobre la relacion, en dicho ejercicio pasado, entre la
retribucion obtenida por los consejeros ejecutivos y los resultados

u otras medidas de rendimiento de la sociedad.

Cumple parcialmente
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De acuerdo con lo establecido en el articulo 28.4 de los Estatutos Sociales,
en la Memoria Anual se consignara la retribucién que individualizadamente
corresponda a cada uno de los cargos o puestos del Consejo o de sus Comi-
siones (Presidente, Vicepresidente, Vocal). La retribucion correspondiente
a los Consejeros ejecutivos por sus funciones ejecutivas en la Compania se
consignara de manera agregada, pero con desglose de las diferentes parti-
das o conceptos retributivos.

Asimismo, la complejidad de la estructura organizativa del Grupo Telefoni-
ca, la variedad y el caracter de los sectores en los que desarrolla su activi-
dad, su caracter multinacional, y su relevancia econémica y empresarial,
justifican que la citada informacion se recoja de la forma sefalada ya que su
publicidad en otra forma podria perjudicar los intereses sociales.

Ver epigrafes: B.2.1 y B.2.6

Cumple

Cumple

Que las reglas de composicién y funcionamiento del Comité de Audito-
ria y de la Comisién o comisiones de Nombramientos y Retribuciones
figuren en el Reglamento del Consejo, e incluyan las siguientes:

a) Que el Consejo designe los miembros de estas Comisiones, tenien-
do presentes los conocimientos, aptitudes y experiencia de los
consejeros y los cometidos de cada Comision; delibere sobre sus
propuestas e informes; y ante él hayan de dar cuenta, en el primer
pleno del Consejo posterior a sus reuniones, de su actividad y res-
ponder del trabajo realizado;

b) Que dichas Comisiones estén compuestas exclusivamente por con-
sejeros externos, con un minimo de tres. Lo anterior se entiende
sin perjuicio de la asistencia de consejeros ejecutivos o altos direc-
tivos, cuando asi lo acuerden de forma expresa los miembros de la
Comision.

c) Que sus Presidentes sean consejeros independientes.
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d) Que puedan recabar asesoramiento externo, cuando lo consideren
necesario para el desempeio de sus funciones.

e) Que de sus reuniones se levante acta, de la que se remitira copia a
todos los miembros del Consejo.

Ver epigrafes: B.2.1 y B.2.3

Cumple

Cumple

Cumple

Cumple

Cumple

a) Los distintos tipos de riesgo (operativos, tecnolégicos, financieros,
legales, reputacionales...) a los que se enfrenta la sociedad, inclu-
yendo entre los financieros o econémicos, los pasivos contingen-
tes y otros riesgos fuera de balance;

b) La fijacion del nivel de riesgo que la sociedad considere aceptable;

c) Las medidas previstas para mitigar el impacto de los riesgos iden-
tificados, en caso de que llegaran a materializarse;



d) Los sistemas de informacion y control interno que se utilizaran
para controlar y gestionar los citados riesgos, incluidos los pasivos
contingentes o riesgos fuera de balance.

Ver epigrafe: D

Cumple

1.°En relacion con los sistemas de informacion y control interno:

a) Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la infor-
macién financiera relativa a la sociedad y, en su caso, al grupo,
revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la ade-
cuada delimitacién del perimetro de consolidacion y la correcta
aplicacion de los criterios contables.

b

~

Revisar periodicamente los sistemas de control interno y ges-
tion de riesgos, para que los principales riesgos se identifiquen,
gestionen y den a conocer adecuadamente.

c) Velar por la independencia y eficacia de la funcion de auditoria
interna; proponer la seleccién, nombramiento, reeleccion y cese
del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el
presupuesto de ese servicio; recibir informacion periddica sobre
sus actividades; y verificar que la alta direccion tiene en cuenta
las conclusiones y recomendaciones de sus informes.

d

~

Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los em-
pleados comunicar, de forma confidencial y, si se considera
apropiado, anénima las irregularidades de potencial trascen-
dencia, especialmente financieras y contables, que adviertan en
el seno de la empresa.

2.°En relacion con el auditor externo:

a

~

Elevar al Consejo las propuestas de seleccién, nombramiento,
reeleccion y sustitucion del auditor externo, asi como las condi-
ciones de su contratacion.

b

~

Recibir regularmente del auditor externo informacion sobre el
plan de auditoria y los resultados de su ejecucion, y verificar que
la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones.

c) Asegurar la independencia del auditor externo y, a tal efecto:

i) Que la sociedad comunique como hecho relevante ala CNMV
el cambio de auditor y lo acompaiie de una declaracién sobre
la eventual existencia de desacuerdos con el auditor saliente
y, si hubieran existido, de su contenido.

ii) Que se asegure de que la sociedad y el auditor respetan las
normas vigentes sobre prestacion de servicios distintos a los
de auditoria, los limites a la concentracion del negocio del
auditor y, en general, las demas normas establecidas para
asegurar la independencia de los auditores;

iii) Que en caso de renuncia del auditor externo examine las cir-
cunstancias que la hubieran motivado.

d) En el caso de grupos, favorecer que el auditor del grupo asuma la
responsabilidad de las auditorias de las empresas que lo integren.

Ver epigrafes: B.1.35,B.2.2,B.2.3y D.3

Cumple

Cumple

a) La informacion financiera que, por su condicion de cotizada, la so-
ciedad deba hacer publica periédicamente. El Comité debiera ase-
gurarse de que las cuentas intermedias se formulan con los mis-
mos criterios contables que las anuales y, a tal fin, considerar la
procedencia de una revision limitada del auditor externo.

b) La creacion o adquisicion de participaciones en entidades de pro-
posito especial o domiciliadas en paises o territorios que tengan
la consideracion de paraisos fiscales, asi como cualesquiera otras
transacciones u operaciones de naturaleza analoga que, por su
complejidad, pudieran menoscabar la transparencia del grupo.

c) Las operaciones vinculadas, salvo que esa funcion de informe previo
haya sido atribuida a otra Comisién de las de supervisioén y control.

Ver epigrafes: B.2.2 yB.2.3

Cumple

Ver epigrafe: B.1.38

Cumple
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Ver epigrafe: B.2.1

Cumple

a) Evaluar las competencias, conocimientos y experiencia necesarios
en el Consejo, definir, en consecuencia, las funciones y aptitudes
necesarias en los candidatos que deban cubrir cada vacante, y eva-
luar el tiempo y dedicacion precisos para que puedan desempefar
bien su cometido.

b

~

Examinar u organizar, de la forma que se entienda adecuada, la su-
cesion del Presidente y del primer ejecutivo y, en su caso, hacer
propuestas al Consejo, para que dicha sucesién se produzca de for-
ma ordenada y bien planificada.

c) Informar los nombramientos y ceses de altos directivos que el pri-
mer ejecutivo proponga al Consejo.

d) Informar al Consejo sobre las cuestiones de diversidad de género
sefialadas en la Recomendaci6n 14 de este Cédigo.

Ver epigrafe: B.2.3

Cumple

Y que cualquier consejero pueda solicitar de la Comision de Nombra-
mientos que tome en consideracién, por si los considerara idéneos,
potenciales candidatos para cubrir vacantes de consejero.

Cumple

a) Proponer al Consejo de Administracion:
i) La politica de retribucién de los consejeros y altos directivos;

i) La retribucién individual de los consejeros ejecutivos y las de-
mas condiciones de sus contratos.
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iii) Las condiciones basicas de los contratos de los altos directivos.

b) Velar por la observancia de la politica retributiva establecida por la
sociedad.

Ver epigrafes: B.1.14,B.2.3

Cumple

Cumple

G Otras Informaciones de Interés

Si considera que existe algin principio o aspecto relevante relativo a las
practicas de gobierno corporativo aplicado por su sociedad, que no ha sido
abordado por el presente Informe, a continuacién, mencione y explique su
contenido.

ACLARACION GENERAL: Se hace constar que los datos contenidos en
este Informe se refieren al Ejercicio cerrado a 31 de diciembre de 2010, sal-
vo en aquellas cuestiones en las que especificamente se sefiale otra fecha
de referencia.

* Nota 1 al Apartado A.3.] Se resefa que la Compaiiia dispone, entre sus
normas de gobierno, de un Reglamento Interno de Conducta en mate-
rias relativas a los Mercados de Valores, en el que se recogen, entre otras
cuestiones, las reglas de actuacion para la realizacién de operaciones
personales de los Consejeros y del personal directivo, sobre los valores
emitidos por Telefénica, e instrumentos financieros y contratos, cuyos
subyacentes sean valores o instrumentos emitidos por la Compaiifa.

En los principios generales de actuacién de dicho Reglamento Interno
de Conducta se recogen las operaciones sujetas a comunicacion; las li-
mitaciones de actuacion; asi como el periodo minimo de mantenimien-
to en caso de adquisicion de acciones de la Compania, durante el cual no
podran ser transmitidas, salvo que concurran situaciones excepcionales
que justifiquen su transmision, previa autorizacion del Comité de Cum-
plimiento Normativo.

* Nota 2 al Apartado A.3.] Con fecha 24 de enero de 2011, D. César
Alierta Izuel comunicé a la Comisién Nacional del Mercado de Valores la
adquisicion directa de 5 acciones de Telefonica, S.A.

Con fecha 24 de enero de 2011, D. Julio Linares Lépez comunicé a la
Comision Nacional del Mercado de Valores la adquisicion directa de 5
acciones de Telefénica, S.A.



Con fecha 24 de enero de 2011, D. José Maria Alvarez-Pallete Lopez
comunicé a la Comisién Nacional del Mercado de Valores la adquisicion
directa de 5 acciones de Telefonica, S.A.

Nota 3 al Apartado A.3.] Con fecha 5 de marzo de 2007, el Presidente
Ejecutivo de la Compafiia, D. César Alierta Izuel, comunicé a la Comi-
sion Nacional del Mercado de Valores la adquisicion de 8.200.000 de
opciones call europeas sobre acciones de Telefonica, S.A. liquidables por
diferencias, con vencimiento el dia 2 de marzo de 2011, y con un precio
de ejercicio de 22 euros. Asimismo, con fecha 16 de abril de 2008, el Sr.
Alierta Izuel comunicé a la Comision Nacional del Mercado de Valores la
adquisicion de 2.000.000 de opciones call europeas sobre acciones de
Telefénica, S.A. liquidables por diferencias, con vencimiento el dia 2 de
marzo de 2011, y con un precio de ejercicio de 30 euros.

Con fecha 22 de noviembre de 2010, D. Carlos Colomer Casellas comu-
nico a la Comision Nacional del Mercado de Valores la venta de varios
puts (opciones de venta) sobre acciones de Telefénica, S.A., todos ellos
liquidables por diferencias y con vencimiento el 30 de junio de 2011. En
concreto, el Sr. Colomer es titular de 49.053 puts de Telefonica, de los
cuales 30.303 puts a un precio de ejercicio de 16,5 euros y 18.750 puts
a un precio de ejercicio de 16 euros.

Asimismo, las siguientes cifras que aparecen recogidas en el apartado
A.3.de este informe como “Nimero de derechos de opcion directo” (esto
es, D. César Alierta Izuel, 493.431; D. Julio Linares Lépez, 359.926; y
D. José Maria Alvarez-Pallete Lopez, 224.286), se corresponden con el
nGmero maximo de acciones correspondientes al tercer, cuarto y quinto
ciclo del “Performance Share Plan” que procedera entregar (a partir del 1
dejuliode 2011, del 1 de julio de 2012 y del 1 de julio de 2013), en caso
de cumplimiento de las condiciones fijadas para la entrega.

Nota 4 al Apartado A.6.] En desarrollo de su ya existente alianza es-
tratégica, el 23 de enero de 2011, Telefénica, S.A. y China Unicom (Hong
Kong) Limited suscribieron una ampliacién de su Acuerdo de Alianza Es-
tratégica, en el que ambas companias han pactado reforzar y profundi-
zar en su cooperacion estratégica en determinadas areas de negocio, y
através del cual cada parte se ha comprometido a invertir el equivalente
a 500 millones de délares estadounidenses en acciones ordinarias de la
otra parte. Telefonica, mediante su sociedad Telefénica Internacional,
S.A.U., adquirira un ndmero de acciones de China Unicom correspon-
diente a 500 millones de dolares estadounidenses, a través de compras
a terceros, que se realizaran en un plazo de nueve meses desde la firma
de dicho acuerdo.

Tras la ejecucion de esta operacion, Telefonica, a través de Telefonica
Internacional, S.A.U., sera titular de, aproximadamente, el 9,7% del ca-
pital con derecho a voto de China Unicom, asumiendo el valor de cotiza-
cion de las acciones en el momento de la formalizacion del mencionado
acuerdo de 23 de enero de 2011, y China Unicom sera titular de, aproxi-
madamente, el 1,37% del capital con derecho a voto de Telefénica.

China Unicom completd su adquisicion de acciones de Telefonica el 28
de enero de 2011, pasando a ser titular del referido 1,37% del capital de
la Compaiiia.

Nota 5 al Apartado B.1.8.] El dia 24 de enero de 2011, las acciones de
la sociedad International Consolidated Airlines Group, S.A. (IAG) comen-
zaron a cotizar en las Bolsas de Londres y Espana.

Nota 6 al Apartado B.1.10.] Aunque la politica de inversiones y finan-
ciacion no se recoge de forma literal en el articulo 5.4 del Reglamento
del Consejo, en la practica dicha politica es competencia exclusiva del
Consejo de Administracion de la Compania.

Nota 7 al Apartado B.1.11.] A efectos de dotar de una mayor trans-
parencia a esta materia, se detallan a continuacion las retribuciones y
prestaciones percibidas por los Consejeros de Telefonica, S.A. en el afo
2010, conforme se facilitan en la Memoria Anual de la Compafia corres-
pondiente al citado afio.

La retribucion de los miembros del Consejo de Administracion de Tele-
fonica se encuentra regulada en el articulo 28 de los Estatutos Sociales
de la Companiia, en el que se establece que el importe de las retribucio-
nes a satisfacer por ésta al conjunto de sus Consejeros sera el que a tal
efecto determine la Junta General de Accionistas, el cual permanecera
vigente hasta tanto dicha Junta no acuerde su modificacion. La fijacion
de la cantidad exacta a abonar dentro de este limite y su distribucién en-
tre los distintos Consejeros corresponde al Consejo de Administracion.
A este respecto, la Junta General de Accionistas celebrada el dia 11 de
abril de 2003 fij6 en 6 millones de euros el importe maximo bruto anual
de la retribucion a percibir por el Consejo de Administracion, como asig-
nacion fijay como dietas de asistencia a las reuniones de las Comisiones
consultivas o de control del Consejo de Administracion. Asimismo, las
retribuciones antes indicadas, derivadas de la pertenencia al Consejo
de Administracion, son compatibles, de conformidad con lo dispuesto
en el mencionado articulo de los Estatutos Sociales, con las demas per-
cepciones profesionales o laborales que correspondan a los Consejeros
por cualesquiera otras funciones ejecutivas o de asesoramiento que, en
su caso, desempenien para la Sociedad distintas de las de supervision y
decision colegiada propias de su condicion de Consejeros.

Asi, la retribucion de los Consejeros de Telefonica en su condicion de
miembros del Consejo de Administracion, de la Comision Delegada, y/o
de las Comisiones consultivas o de control, consiste en una asignacion
fija pagadera de forma mensual, y en dietas por asistencia a las reunio-
nes de las Comisiones consultivas o de control. A este respecto, se hace
constar, asimismo, que los Vocales ejecutivos no perciben retribucion
alguna en concepto de Consejeros, recibiendo exclusivamente la remu-
neracién que les corresponde por el desempefio de sus funciones ejecu-
tivas de conformidad con sus respectivos contratos.

Se indican a continuacion los importes establecidos en concepto de

asignacion fija por la pertenencia al Consejo de Administracién, Comi-
sion Delegada y Comisiones consultivas o de control de Telefénica.
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Consejo de Comision Comisiones consultivas

Cargo Administracion Delegada o de control
Importes en euros

Presidente 300.000 100.000 28.000
Vicepresidente 250.000 100.000

Vocal:

Ejecutivo -

Dominical 150.000 100.000 14.000
Independiente 150.000 100.000 14,000
Otro externo 150.000 100.000 14.000

Adicionalmente, el importe de la dieta por asistencia a cada una de las

reuniones de las Comisiones consultivas o de control es de 1.250 euros.

Asi, y por lo que se refiere al ejercicio 2010, el importe total de la retribu-

cion percibida por los Consejeros de Telefénica, en su condicion de tales,

ha sido de 4.136.167 euros por asignacion fija, y 321.250 euros por dietas

de asistencia a las reuniones de las Comisiones consultivas o de control del

Consejo de Administracion. Igualmente, se hace constar que la remunera-

cion percibida por los Consejeros de la Compania por su pertenencia a los

Consejos de Administracion de otras sociedades del Grupo Telefonica ha

sido de 1.780.898 euros. Adicionalmente, los Consejeros de la Compaiiia

que participan en los diferentes Consejos asesores territoriales, incluido el

Consejo asesor de la Universidad Corporativa, han percibido, durante el ejer-

cicio 2010, un total de 556.250 euros.

Se desglosan en la siguiente tabla de manera individualizada por concepto

retributivo, las retribuciones y prestaciones que han percibido los Conseje-

ros de Telefénica en su condicion de miembros del Consejo de Administra-

cion de Telefénica, durante el ejercicio 2010:

Otras Comisiones del Consejo

Consejeros Consejo Comision Delegada Fija Dietas Total
Importes en euros

Presidente

D. César Alierta Izuel 300.000 100.000 - 400.000
Vicepresidentes

D. Isidro Fainé Casas 250.000 100.000 - - 350.000
D. Vitalino Manuel Nafria Aznar 250.000 - 56.000 26.250 332.250
Vocales

D. Julio Linares Lépez - - - - -
D. José Marfa Abril Pérez 150.000 100.000 14,000 3.750 267.750
D. José Fernando de Almansa Moreno-Barreda 150.000 - 56.000 26.250 232.250
D. José Marfa Alvarez-Pallete Lpez - - - - -
D. David Arculus 150.000 - 28.000 11.250 189.250
D.? Eva Castillo Sanz 150.000 - 42.000 23.750 215.750
D. Carlos Colomer Casellas 150.000 100.000 56.000 23.750 329.750
D. Peter Erskine 150.000 100.000 56.000 36.250 342.250
D. Alfonso Ferrari Herrero 150.000 100.000 106.167 48.750 404.917
D. Luiz Fernando Furlan 150.000 - 14.000 3.750 167.750
D. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo 150.000 100.000 98.000 51.250 399.250
D. Pablo Isla Alvarez de Tejera 150.000 - 84.000 18.750 252.750
D. Antonio Massanell Lavilla 150.000 - 70.000 31.250 251.250
D. Francisco Javier de Paz Mancho 150.000 100.000 56.000 16.250 322.250
Total 2.600.000 800.000 736.167 321.250 L.457.417
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Por otra parte, se detalla a continuacion la remuneracion agregada percibi-
da por D. César Alierta Izuel, D. Julio Linares Lépez, y D. José Maria Alva-
rez-Pallete por el desempeno de sus funciones ejecutivas, por cada uno de
los siguientes conceptos:

Conceptos Ano 2010
En euros

Sueldos 6.356.975
Remuneracion variable 8.186.448
Retribuciones en especie! 117.290
Aportaciones a planes de pensiones 25.444

1 Dentro del concepto “Retribuciones en especie” se incluyen las cuotas por sequros de vida y por
otros seguros (sequro médico general y de cobertura dental).

Adicionalmente, por lo que se refiere al Plan de Prevision Social de directi-
vos, el importe total de las aportaciones realizadas, durante el afio 2010,
por parte del Grupo Telefénica en lo que se refiere a los Consejeros ejecuti-
vos asciende a 1.925.387 euros.

Asimismo, en relacion al “Performance Share Plan™ autorizado por la Junta
General Ordinaria de Accionistas de la Compafia en su reunion celebrada el
21 de junio de 2006, se hace constar que el nimero maximo de acciones
correspondiente al tercer, cuarto y quinto —y Gltimo- ciclo del Plan que pro-
cederd entregar (a partir del 1 de julio de 2011, del 1 de julio de 2012 y del
1 de julio de 2013) a cada uno de los Consejeros ejecutivos de Telefonica,
en caso de cumplimiento de las condiciones fijadas para la entrega, es el si-
guiente: D. César Alierta Izuel (148.818 acciones en el tercer ciclo, 173.716
acciones en el cuarto ciclo, y 170.897 acciones en el quinto ciclo); D. Julio
Linares Lopez (101.466 acciones en el tercer ciclo, 130.287 acciones en el
cuarto ciclo y 128.173 acciones en el quinto ciclo); D. José Marfa Alvarez-
Pallete Lopez (67.644 acciones en el tercer ciclo , 78.962 acciones en el
cuarto ciclo y 77.680 acciones en el quinto ciclo). Del mismo modo, y por lo
que se refiere a la ejecucion del segundo ciclo de este Plan, realizada en julio
de 2010, dado que el Total Shareholder Return (TSR) de la accion de Tele-
fénica fue superior, en dicho ciclo, al TSR de las compafiias que suponian el
75% de la capitalizacion bursatil del Grupo de Comparacion, se hizo entrega
a los beneficiarios de este ciclo, de conformidad con lo establecido en las
condiciones generales que rigen el Plan, de |a totalidad de las acciones que
en su dia les fueron asignadas conforme al siguiente detalle: D. César Alier-
talzuel, 116.239 acciones; D. Julio Linares Lopez, 57.437 acciones; D. José
Maria Alvarez-Pallete Lépez, 53.204 acciones.

Por otra parte, la Junta General Ordinaria de Accionistas de Telefonica, ce-
lebrada el 23 de junio de 2009, aprobé un plan de compra incentivada de
acciones de Telefonica, “Global Employee Share Plan”, dirigido a empleados
del Grupo a nivel internacional, incluyendo al personal directivo asi como a
los Consejeros ejecutivos de la Compaiiia.

Enlo que se refiere a los tres Consejeros ejecutivos, éstos han decidido parti-
cipar en este Plan con la aportacién maxima, esto es, 100 euros mensuales,
durante 12 meses. Asi, a la fecha de formulacion de estas cuentas anuales,
los tres Consejeros ejecutivos habian adquirido bajo este plan un total de
78 acciones, teniendo derecho dichos Consejeros a recibir gratuitamente un
ndmero equivalente de acciones, siempre y cuando, entre otras condicio-
nes, las acciones adquiridas se hayan mantenido durante el periodo de con-
solidacion (doce meses siguientes a la finalizacion del periodo de compra).

Ademaés, cabe senalar que los Consejeros externos de la Compania no
perciben ni han percibido durante el afio 2010 retribucién alguna en
concepto de pensiones ni seguros de vida, ni tampoco participan en pla-
nes de retribucion referenciados al valor de cotizacion de la accion.

Asimismo, la Compania no concede ni ha concedido, durante el afio
2010, anticipo, préstamo o crédito alguno a favor de los Consejeros, ni a
favor de sus principales ejecutivos, dando cumplimiento a las exigencias
de la Ley Sarbanes-Oxley publicada en los Estados Unidos, y que resulta
aplicable a Telefénica como sociedad cotizada en ese mercado.

Nota 8 al Apartado B.1.11.] Subapartado b). En el concepto “Retribu-
cion Fija" se incluye tanto el importe de los sueldos percibidos de otras
sociedades del Grupo Telefénica por los miembros del Consejo de Ad-
ministracion en su calidad de ejecutivos, como el importe percibido por
los miembros del Consejo de Administracion en concepto de asignacion
fija por su pertenencia al Consejo de Administracion de alguna de las
sociedades del Grupo, o alguna de sus respectivas Comisiones.

Nota 9 al Apartado B.1.11.] Con referencia al Plan de Prevision Social
de Directivos, y al igual que ya se hiciera en los Informes Anuales de
Gobierno Corporativo correspondientes a los ejercicios 2008 y 2009, se
hace constar que el importe de 1.925.387 euros, correspondiente a las
aportaciones realizadas durante el afio 2010 por parte de Telef6nica al
mencionado Plan de Prevision Social de Directivos en relacion con los
Consejeros ejecutivos, esta incluido en los cuadros de “Concepto Re-
tributivo”, dentro de la categoria de “Otros”, de los puntos a) y b) del
apartado B.1.11. del Informe Anual de Gobierno Corporativo correspon-
diente al ejercicio 2010.

La razon de ello reside en que dicho Plan es una prestacion asistencial
diferente de los planes generales de pensiones con los que Telefonica
retribuye a sus empleados (incluidos los Consejeros ejecutivos) que se
consignan en las secciones relativas a “Fondos y Planes de Pensiones”
del citado apartado B.1.11 del Informe Anuel de Gobierno Corporativo.

Nota 10 al Apartado B.1.12.] La cifra que se recoge como “Remunera-
cion total alta direccion”, incluye la valoracion econdémica de la remune-
racién percibida bajo el “Performance Share Plan”, asi como las aporta-
ciones realizadas por parte del Grupo Telefénica, durante el afio 2010, al
Plan de Prevision Social.

A efectos de dotar de una mayor transparencia a esta materia, se de-
tallan a continuacion las retribuciones y prestaciones percibidas por la
Alta Direccion de Telefonica, S.A. en el afio 2010, conforme se facilitan
en la Memoria Anual de la Compafia correspondiente al citado afo.

Los seis directivos que en el ejercicio 2010 integraban la Alta Direccion
de la Compaiiia, excluidos los que forman parte integrante del Consejo
de Administracion, han percibido durante el ejercicio 2010 un importe
total, por todos los conceptos, de 10.830.531 euros. Adicionalmente,
las aportaciones realizadas por parte del Grupo Telefénica, durante el
ano 2010, al Plan de Prevision Social en lo que se refiere a estos directi-
vos ascienden a 926.004 euros.

Del mismo modo, el nimero maximo de acciones correspondiente al
tercer, cuarto y quinto —y dltimo- ciclo del antes mencionado “Perfor-
mance Share Plan”, asignadas al conjunto de los directivos integrados
en la Alta Direccién de la Compania, en cada uno de los correspondien-
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tes periodos de asignacion es de: 306.115 acciones, en el tercer ciclo;
394.779 acciones, en el cuarto ciclo; y 350.485 acciones, en el quinto
ciclo. Del mismo modo, y tal y como se ha indicado antes, a estos direc-
tivos les fueron entregadas, en ejecucion del segundo ciclo del Plan, un
total de 251.681 acciones.

Por Gltimo, y por lo que se refiere al Plan de compra incentivada de ac-
ciones de Telefénica, o “Global Employee Share Plan", a la fecha de for-
mulacion de estos estados financieros, los seis directivos integrados en
la Alta Direccion de la Compaiiia habian adquirido bajo este plan un total
de 152 acciones.

* Nota 11 al Apartado B.1.21.] Aln cuando no existe un otorgamiento
expreso de facultades a favor de un Consejero independiente a los efec-
tos indicados, la Compania considera que esta recomendacion puede
entenderse cumplida por lo siguiente:

- De conformidad con lo dispuesto en el articulo 29 del Reglamento
del Consejo, todos los Consejeros de la Compania, incluidos, por tan-
to, los independientes, pueden instar la convocatoria del Consejo de
Administracion cuando lo estimen pertinente, o la inclusion en el Or-
den del Dia de aquellos extremos que consideren convenientes.

- Asimismo, y conforme a lo establecido en el articulo 13.3 del citado
Reglamento, corresponde al Presidente de la Comision de Nombra-
mientos, Retribuciones y Buen Gobierno —cargo que en todo caso re-
caera en un Consejero independiente (articulo 22 del Reglamento)-,
junto con el Presidente del Consejo de Administracion, organizar y
coordinar la evaluacion periodica del Consejo.

* Nota 12 al Apartado B.1.29.]Las restantes Comisiones del Consejo de
Administracién han mantenido durante el ejercicio 2010 las siguientes
reuniones:

- Comision de Recursos Humanos, Reputacion y Responsabilidad Cor-
porativa: 5

- Comision de Regulacion: 5

- Comision de Calidad del Servicio y Atencién Comercial: 4
- Comision de Asuntos Internacionales: &

- Comision de Innovacion: 11

- Comision de Estrategia: 11

* Nota 13 al Apartado B.1.31.] De acuerdo con las exigencias de la nor-
mativa estadounidense de mercado de valores, la informacion conteni-
daen el Informe anual en formato 20-F (que incluye las Cuentas Anuales
consolidadas del Grupo Telefonica), que se registra ante la “Securities
and Exchange Commission”, es certificada por el Presidente Ejecutivo
de la Companiia, D. César Alierta Izuel, y por el Director General de Es-
trategia, Finanzas y Desarrollo, D. Santiago Fernandez Valbuena. Esta
certificacion se produce con posterioridad a que dichas Cuentas hayan
sido formuladas por el Consejo de Administracién de la Compania.

Telefénica, S.A. Informe Anual de Gobierno Corporativo 2010

* Nota 14 al Apartado B.1.39.] El ejercicio 1983 es el primero auditado
por una firma de auditoria externa, siendo con anterioridad los estados
financieros revisados por los entonces denominados censores de cuen-
tas. Por tanto es el afo 1983 la fecha que se toma como base para el
calculo del porcentaje en el caso de auditoria de las Cuentas Anuales
Individuales de Telefonica, S.A. y 1991 la fecha para el calculo del por-
centaje en el caso de las Cuentas Anuales Consolidadas, por ser 1991 el
primer ejercicio en el que se formularon las Cuentas Anuales Consolida-
das del Grupo Telefonica.

* Nota 15 al Apartado C.2.] Se hace constar que las operaciones inclui-
das en este apartado bajo la expresion de “Compromisos Adquiridos’,
con los siguientes importes: 11.062.000, 134.637, 800.000 y 407, los
dos primeros con el Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, S.A., y los dos dlti-
mos con la Caja de Ahorros y Pensiones de Barcelona, “la Caixa’, corres-
ponden a operaciones de derivados.

» Nota 16 al Apartado F. Recomendacioén 34] No obstante lo indicado
en el presente apartado, se hace constar que durante el ejercicio 2010
ningdn Consejero de la Compania ha cesado en su cargo antes del térmi-
no de su mandato.

Dentro de este apartado podra incluirse cualquier otra informacion,
aclaracion o matiz, relacionados con los anteriores apartados del
informe.

En concreto, indique si la sociedad esta sometida a legislacion di-
ferente a la espaiiola en materia de gobierno corporativo y, en su
caso, incluya aquella informacién que esté obligada a suministrar y
sea distinta de la exigida en el presente informe.

Definicién vinculante de consejero independiente:

Indique si alguno de los consejeros independientes tiene o ha tenido
alguna relacion con la sociedad, sus accionistas significativos o sus
directivos, que de haber sido suficientemente significativa o impor-
tante, habria determinado que el consejero no pudiera ser considerado
como independiente de conformidad con la definicion recogida en el
apartado 5 del Codigo Unificado de buen gobierno:

No
Este informe anual de gobierno corporativo ha sido aprobado por el Consejo de
Administracion de la sociedad, en su sesion de fecha 23 de febrero de 2011.

Indique si ha habido Consejeros que hayan votado en contra o se
hayan abstenido en relacion con la aprobacion del presente Informe.

No
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|. Introduccion

De acuerdo con lo establecido en el articulo 36 del Reglamento del Consejo
de Administracién de Telefénica, S.A. (“Telefénica”, la “Sociedad” o la
“Compania”), el Consejo debe aprobar anualmente, a propuesta de la
Comision de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno, un Informe
sobre la politica de retribuciones de los Consejeros de la Comparifa, en el
que ha de exponer los criterios y fundamentos para determinar el régimen
de la remuneracion de los Consejeros para el afo en curso (en este caso,
para el ejercicio 2011). Asimismo, dicho Informe ha de incluir un resumen
global sobre el régimen retributivo aplicado en el ejercicio anterior (es decir,
2010), con indicacion de los criterios y principios generales que han guiado
su establecimiento y aplicacion concreta.

Consecuentemente, conforme a la propuesta realizada por la Comisién de
Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno, el presente Informe ha
sido aprobado por el Consejo de Administracion de la Compania en su sesion
celebrada el 23 de febrero de 2011. Para la elaboracién de este documento
se ha contado con el asesoramiento y la colaboracion de la Direccion de
Recursos Humanos Corporativos de la Compafiia, asi como con la asistencia
de la Consultora Towers Watson.

Este Informe sera puesto a disposicion de los accionistas de la Compafia,
incorporado a la pagina web corporativa (www.telefonica.es/accionistas
einversores) y presentado a la Junta General Ordinaria de Accionistas de la
Compania.

Il. Proceso de elaboracion del régimen
y de la politica de retribuciones

El régimen y la politica de retribucién del Consejo de Administracién de
Telefénica, asi como su proceso de elaboracion, vienen establecidos en sus
Estatutos Sociales (articulo 28), y en su Reglamento del Consejo de Admi-
nistracion (articulo 35). De conformidad con lo indicado en los mencio-
nados textos normativos, el Consejo de Administracion, a propuesta de la
Comision de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno, determina,
dentro del limite maximo establecido por la Junta General de Accionistas
de la Compania, el importe que los Consejeros deben percibir por el desem-
peno de las funciones de supervision y decision colegiada propias del cargo.
Por otra parte, los Estatutos Sociales recogen, adicionalmente y con inde-
pendencia de la retribucion antes indicada, la posibilidad de que la Junta
General de Accionistas acuerde el establecimiento de sistemas de remune-
racién referenciados al valor de la cotizacion de las acciones o que conlleven
la entrega de acciones o de derechos de opcion sobre acciones, destinados
a los Consejeros.
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Las retribuciones antes indicadas, derivadas de la pertenencia al Consejo
de Administracion de la Compania, son compatibles con las demas percep-
ciones que reciban los Consejeros por el desempefio de funciones ejecu-
tivas en el seno de la Compania, o por cualesquiera otras funciones de
asesoramiento que, en su caso, desempenen para la Sociedad, distintas de
las propias de su condicion de Consejeros.

Para la determinacion del importe a satisfacer a los Consejeros, el Consejo
de Administracion procura, en todo momento, que la retribucion del Conse-
jero sea acorde con la que se satisfaga en el mercado en companias de
similar tamano y actividad.

Por su parte la Comisién de Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno
realiza un examen anual sobre la politica retributiva de los Consejeros, en
orden a proponer al Consejo de Administracion, en su caso, la adopcion de
los acuerdos que se estimen oportunos en relacién con esta materia.

Asimismo, el Consejo de Administracion de la Compania considera para la
determinacion de las retribuciones la responsabilidad y el grado de compro-
miso que entrafa el papel que esta llamado a desempefar cada Consejero
y las exigencias del mercado, utilizando para ello criterios de moderacion,
debidamente contrastados con los informes facilitados por profesionales
expertos en la materia. En este sentido, y de acuerdo con los principios de
actuacion recogidos en el articulo 7 del Reglamento del Consejo de Admi-
nistracion, éste desarrolla sus funciones de conformidad con el interés
social, entendido como el interés de la Compania; y, al hilo de ello, actia
para garantizar su viabilidad a largo plazo y maximizar su valor, ponderando
ademas los intereses plurales legitimos, piblicos o privados, que confluyen
en el desarrollo de toda actividad empresarial.

Es de destacar, por tanto, el relevante papel que desempefia la Comision de
Nombramientos, Retribuciones y Buen Gobierno en la determinacion del
régimen y de la politica de retribuciones de los Consejeros. Asi, el Regla-
mento del Consejo de Administracion de la Compania dispone en su articulo
22 que corresponderd a esta Comision, entre otras funciones y competen-
cias: i) proponer al Consejo de Administracion, en el marco establecido en
los Estatutos Sociales, la retribucion de los Consejeros y revisarla de manera
periodica para su adecuacion a los cometidos desempenados por aquéllos,
ii) asi como proponer, en el marco establecido en los Estatutos Sociales, la
extension y cuantia de las retribuciones, derechos y compensaciones de
contenido econdmico del Presidente, de los Consejeros ejecutivos y de los
Altos Directivos, incluyendo las condiciones basicas de sus contratos.



IIIl. Descripcion de los objetivos basicos del
régimen y de la politica de retribuciones

Por lo que se refiere a los objetivos basicos que persigue el régimen y la
politica de retribuciones de los Consejeros de Telefonica, debe distinguirse
entre los Consejeros externos -que no desempenan funcion ejecutiva alguna
en el Grupo Telefénica-, y los Consejeros ejecutivos, los cuales desarrollan
funciones de alta direccion o son empleados en la Compania o su Grupo.

En lo que respecta a los Consejeros externos (esto es, dominicales, inde-
pendientes y otros externos), la politica de retribuciones persigue remu-
nerar a los Consejeros de forma adecuada a la dedicacion y responsabilidad
asumidas, tratando de evitar que la retribucion pueda comprometer su
independencia.

El criterio fundamental que preside la politica de retribuciones de Telefd-
nica para los Consejeros ejecutivos es el de configurar paquetes retributivos
que permitan atraer, retener y motivar a los profesionales mas destacados,
a fin de que la Compania pueda cumplir sus objetivos estratégicos dentro
del marco crecientemente competitivo e internacionalizado en que desa-
rrolla su actividad.

Bajo esta Optica, la politica de retribuciones de Telefénica busca:

(i) Garantizar que el paquete retributivo, por su estructura y cuantia
global, resulte competitivo frente al de entidades comparables a nivel
internacional. En particular, dada la dimension del Grupo Telefonica y
su proyeccion multinacional, se toman como referencia principal las
mayores empresas multinacionales europeas, habiendo sido conside-
rado igualmente el indice Global Titans 50.

(i) Incentivar la creacion de valor para el accionista de forma sostenida en
el tiempo. Para ello, la retribucion incluye componentes variables impor-
tantes, tanto a corto como a medio y largo plazo:

1. Laretribucién variable anual esta vinculada, de una parte, a la conse-
cucién de objetivos de negocio concretos, cuantificables y alineados
con el interés social que inciden en la creacion de valor, y de otra
parte, a la evaluacion del desempeno individual. Los objetivos se
ajustan anualmente a las prioridades estratégicas del negocio.

2. Laretribucién a medio/largo plazo estd vinculada con la creacion de
valor para el accionista.

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones, el Consejo de Admi-
nistracion de la Compaiiia, previa propuesta de la Comision de Nombra-
mientos, Retribuciones y Buen Gobierno, alineandose con las politicas
internacionales y mejores practicas existentes en la actualidad en materia
de buen gobierno en la remuneracion de los ejecutivos -que muestran una
creciente tendencia a que la remuneracion de los Consejeros Vocales ejecu-
tivos esté vinculada basicamente al desempeno de sus funciones ejecu-
tivas-, acordd que, desde septiembre de 2007, los Vocales del Consejo que
tengan la condicion de ejecutivos de la Companiia reciban Gnicamente las
correspondientes percepciones por el desempeno de sus funciones ejecu-
tivas, de conformidad con lo establecido en sus respectivos contratos.

IV. Estructura de la retribucion
de los Consejeros

Conforme a lo anteriormente indicado, se desarrolla, a continuacioén, la
estructura establecida para la actual remuneracion de los Consejeros:

La retribucion que corresponde a los Consejeros por el desemperio de su
actividad como tales Consejeros se estructura, dentro del marco legal y
estatutario, con arreglo a los siguientes criterios y conceptos retributivos,
dentro del limite maximo a tal efecto determinado por la Junta General de
Accionistas, de conformidad con lo previsto en el articulo 28 de los Esta-
tutos Sociales:

1.1 Cantidad fija

El Consejero percibe una cantidad fija mensual, adecuada a los estandares
de mercado, en funcion de los cargos que desempena dentro del Consejo
y sus Comisiones. Se hace constar que, a fecha de hoy, esta establecido el
pago de una asignacion fija por pertenencia al Consejo de Administracion, a
la Comision Delegada, y a las Comisiones consultivas o de control; todo ello
en los términos que se indican posteriormente.

1.2 Dietas de asistencia
Los Consejeros tienen derecho a que les sean abonadas determinadas
cantidades en concepto de dietas de asistencia. No obstante lo anterior,
a fecha de hoy, los Consejeros perciben Gnicamente dietas por asistencia
a las sesiones de las Comisiones consultivas o de control, conforme a lo
indicado mas adelante.

En la actualidad, los Consejeros, por su mera condicion de tales, no perciben
retribucion alguna en concepto de pensiones ni de seguros de vida, ni
tampoco participan en planes de retribucion referenciados al valor de
cotizacion de la accion de Telefonica, aun cuando esté contemplada esta
modalidad de retribucion en los Estatutos Sociales de la Compania.

Asimismo, hay que resenar que algunos Consejeros forman parte i) de
determinados 6rganos de administracion de algunas sociedades filiales
y participadas de Telefénica, percibiendo la remuneracién que aquéllos
tengan establecida para sus administradores, y ii) de diferentes Consejos
Asesores Territoriales y del Consejo Asesor de la Universidad Corporativa,
percibiendo la retribucion establecida al efecto.

Conforme se indic6 anteriormente, desde septiembre de 2007, los Vocales
del Consejo que tengan la condicion de ejecutivos de la Compaiiia reciben
Gnicamente las correspondientes percepciones por el desempefio de sus
funciones ejecutivas, de conformidad con lo establecido en sus respectivos
contratos.
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Por otra parte, la retribucion que corresponde percibir a los Consejeros
ejecutivos por el desempefo de funciones ejecutivas en la Compafiia se
estructura del modo siguiente:

2.1 Retribucién fija

Esta parte de la remuneracién se determina en funcién del nivel competi-
tivo en el mercado de referencia y de la contribucién individual del Conse-
jero ejecutivo.

2.2 Retribucién variable a corto plazo (anual)

Una parte significativa de la remuneracién de los Consejeros que desem-
penan funciones ejecutivas en la Compania es variable, con el fin de poten-
ciar su compromiso con Telefonica y motivar su desempefio. Los parame-
tros que, de ordinario, sirven de referencia para los incentivos anuales de
caracter variable, son:

» El cumplimiento y consecucion de objetivos establecidos a nivel Grupo.

* La evaluacion del desempeno individual, conforme a las funciones y
objetivos establecidos para cada ejecutivo.

» El andlisis y la valoracién de otros elementos y circunstancias cualita-
tivas, vinculadas al desarrollo de las funciones y competencias indivi-
duales de cada puesto.

2.3 Retribucién variable a medio y largo plazo
Asimismo, la Compafia contempla también la instrumentacién de
esquemas de incentivos vinculados a la consecucion de objetivos a medio
o largo plazo, con el propdsito de fomentar la retencion y motivacion de
los Consejeros ejecutivos y una alineacién con la maximizacién del valor de
Telefonica de forma sostenida en el tiempo.

Estos esquemas podran incluir entregas de acciones de Telefonica, o de
opciones sobre ellas, o de derechos retributivos vinculados al valor de
las mismas. La aplicacion de dichos sistemas de retribucion debera ser
acordada por la Junta General de Accionistas, que determinara el valor de
las acciones que se tome como referencia, el nimero de acciones a entregar
a cada Consejero, el precio de ejercicio de los derechos de opcion, el plazo
de duracion de este sistema retributivo y demas condiciones que estime
oportunas.

A fecha de hoy, existen dos planes de retribucion variable a largo plazo en
vigor:

(i) El denominado “Performance Share Plan", aprobado por la la Junta
General Ordinaria de Accionistas de Telefénica, celebrada el 21 de junio
de 2006, cuyos términos fundamentales se detallan en el apartado
V.2.2. siguiente; y que el pasado mes de julio de 2010 entr6 en su quinto
y Gltimo ciclo, a cuyo efecto se procedi6 a la asignacion de las acciones
correspondientes a dicho ciclo.
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(i) El“Global Employee Share Plan", aprobado porla Junta General Ordinaria
de Accionistas de Telefénica celebrada el 23 de junio de 2009, un plan de
compra incentivada de acciones de Telefonica dirigido a empleados del
Grupo a nivel internacional -incluyendo al personal directivo asi como a
los Consejeros ejecutivos de Telefonica-. A través de este Plan, se ofrece
a los empleados la posibilidad de adquirir acciones de Telefonica con
el compromiso de la Compania de entregar gratuitamente a los parti-
cipantes en el mismo un determinado ndmero de acciones de Telef6-
nica, siempre que se cumplan determinados requisitos. Los empleados
adscritos al Plan pueden adquirir acciones de Telefonica mediante apor-
taciones mensuales de hasta 100 euros (o su equivalente en moneda
local), con un importe maximo de 1.200 euros alo largo de un periodo de
doce meses (periodo de compra). Si el empleado permanece en el Grupo
Telefénica y mantiene las acciones durante otro afo, desde el final del
Periodo de Compra de doce meses (el periodo de consolidacion), tendra
derecho a recibir una accién gratuita por cada accién que haya adqui-
rido, y conservado hasta el fin del periodo de consolidacion.

Finalmente, y tal como se ha indicado, se hace constar que la Compania
esta analizando, a dia de hoy, la posible puesta en marcha de nuevos planes
de retribucion a largo plazo. Asi, conforme a los estudios que esta reali-
zando en esta materia, el Consejo de Administracion de la Compania podria
considerar proponer a la proxima Junta General Ordinaria de Accionistas la
adopcion de los acuerdos que resultasen pertinentes en este sentido. En el
caso de que asi fuera, el detalle, términos y condiciones de esos posibles
planes se reflejarian en las correspondientes propuestas de acuerdos que el
Consejo de Administracién someteria a dicha Junta General de Accionistas.

2.4 Prestaciones asistenciales

Los Consejeros ejecutivos participan, como parte de sus retribuciones
en especie, en seguros de salud general y dental, de vida y por invalidez.
Asimismo, son participes de planes de pensiones/jubilaciones. Estas pres-
taciones sociales estan en linea con las practicas existentes en el mercado.

En todo caso, al finalizar cada ejercicio social, y en funcién del grado de
cumplimiento del presupuesto, la Comision de Nombramientos, Retribu-
ciones y Buen Gobierno analiza la situacién y, en consecuencia, propone
al Consejo de Administracion las soluciones retributivas para todos los
conceptos retributivos analizados en este apartado 2.4, que se adaptan en
cada caso a las nuevas circunstancias.



2.5 Condiciones basicas de los contratos de los Consejeros ejecutivos:
extincion, pacto de no concurrencia y exclusividad

Por lo que se refiere a los Consejeros ejecutivos y algunos de los miembros
del equipo directivo de la Compafifa, éstos tienen reconocido contractual-
mente, con caracter general, el derecho a percibir la compensacién econd-
mica que se indica a continuacién en caso de extincion de la relacion por
causa imputable a la Compania, y en algin caso también por el acaeci-
miento de circunstancias objetivas, como pudiera ser el cambio de control
en la Compafiia. Por el contrario, si la extincion de la relacion tiene lugar por
incumplimiento imputable al Consejero ejecutivo o directivo, o por su libre
voluntad, éste no tendra derecho a compensacion alguna. Sin embargo, es
necesario indicar que, en determinados casos, la indemnizacién que tiene
derecho a percibir el Consejero ejecutivo seglin su contrato, no responde
a estos criterios generales sino a las circunstancias personales, profe-
sionales y del tiempo en que se firmd dicho contrato. La compensacion
econémica pactada por extincion de la relacién, cuando proceda, consiste,
como maximo, en tres anualidades y una mas segin la antigiiedad en la
Compania. La anualidad comprende la Gltima retribucion fija y la media
aritmética de la suma de las dos dltimas retribuciones variables anuales
percibidas segiin contrato.

Por lo que se refiere al pacto de no concurrencia y exclusividad, al amparo
de lo establecido en el articulo 8.3 del RD 1.382/85, que regula la relacién
laboral del personal de alta direccion, en los contratos suscritos con los
Consejeros ejecutivos viene recogido un pacto de no concurrencia de apli-
cacion tras la extincién del contrato. Dicho pacto supone que, una vez extin-
guido este contrato de alta direccion, y durante la vigencia del pacto, el
Consejero ejecutivo no podra prestar servicios ni directa ni indirectamente,
ni por cuenta propia o ajena, ni por si, ni por terceros, a empresas espafolas
o extranjeras cuya actividad sea idéntica o similar a la del Grupo Telefénica.

El referido pacto de no concurrencia tiene una duracién de un afio tras la
finalizacion del contrato por cualquiera causa. Se exceptla el supuesto
de despido improcedente o nulo sin readmision, declarado en virtud de
sentencia, laudo arbitral o resolucién administrativa firme, en cuyo caso
quedara exonerado el Consejero ejecutivo del pacto de no concurrencia.
Asimismo, los contratos de los Consejeros ejecutivos establecen la prohi-
bicién, durante la vigencia de los mismos, de celebrar -directamente o
mediante persona interpuesta- otros contratos laborales, mercantiles
o civiles con otras empresas o entidades que desarrollen actividades de
analoga naturaleza a las del Grupo Telefonica.

Se mantiene y declara compatible su relacién laboral con el desempefio
de otros puestos representativos, de administracion y gestion, y con otras
situaciones profesionales que pueda atender en otras entidades dentro del
Grupo Telefénica, o en cualesquiera otras entidades ajenas al Grupo con
conocimiento expreso del Consejo de Administracion de Telefonica o de su
Presidente.

V. Retribucion de los consejeros

Se describe a continuacion la retribucién establecida y percibida por los
Consejeros en el ejercicio 2010, tanto en su condicion de Consejeros como
por el desempeno de funciones ejecutivas, en los casos en que asi corres-
ponda.

Durante el ejercicio 2007, la Comisién de Nombramientos, Retribuciones y
Buen Gobierno, conforme a las funciones que le han sido asignadas, y en
base a informacion actualizada de mercado, llevd a cabo una revision de los
criterios de distribucion de la remuneracion establecida para los Consejeros
de la Compafifa por su mera condicion de tales, formulando al Consejo de
Administracién una propuesta de revision de la asignacion fija anual corres-
pondiente a los Consejeros por su pertenencia al Consejo de Administra-
cion, a la Comision Delegada y a sus Comisiones consultivas o de control,
dado que, hasta entonces, no se habia producido variacion alguna respecto
alimporte establecido en el ejercicio 2004.

La mencionada distribucion de la remuneracion, aprobada por el Consejo
de Administracion de la Compaiiia en 2007, no ha sido modificada durante
2010 y permanece vigente hasta la fecha de formulacién de este Informe.

1.1 Cantidad fija

Asi, y conforme al acuerdo adoptado por el Consejo de Administracion, se
indican a continuacion los importes establecidos en concepto de asigna-
cion fija por pertenencia al Consejo de Administracion, Comision Delegada
y Comisiones consultivas o de control de Telefonica, de aplicacion desde
marzo de 2007, no habiendo sido objeto de modificacion alguna en el ejer-
cicio 2010:

Consejo de Comision Comisiones consultivas
Cargo Administracion Delegada o de control
Importes en euros
Presidente 300.000 100.000 28.000
Vicepresidente 250.000 100.000
Vocal:
Ejecutivo - - -
Dominical 150.000 100.000 14,000
Independiente 150.000 100.000 14.000
Otro externo 150.000 100.000 14.000
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1.2 Dietas de asistencia

Como ya se ha indicado, los Consejeros no perciben ninguna clase de
dieta por asistencia a las reuniones del Consejo de Administracion y de la
Comision Delegada, percibiendo Gnicamente las establecidas por la asis-
tencia a las Comisiones consultivas o de control. El importe establecido por
este concepto es de 1.250 euros por sesion.

1.3 Resumen del total de retribuciones percibidas por los Consejeros

por su actividad como Consejeros durante el ejercicio 2010.
Se desglosan en la siguiente tabla, de manera individualizada y por
concepto retributivo, las retribuciones y prestaciones que han percibido
los Consejeros de Telefénica en su condicién de miembros del Consejo de
Administracion de Telefonica durante el ejercicio 2010:

Otras Comisiones del Consejo

Consejeros Consejo Comision Delegada Fija Dietas Total
Importes en euros

Presidente

D. César Alierta Izuel 300.000 100.000 - 400.000
Vicepresidentes

D. Isidro Fainé Casas 250.000 100.000 - - 350.000
D. Vitalino Manuel Nafria Aznar 250.000 - 56.000 26.250 332.250
Vocales

D. Julio Linares Lopez - - - - -
D. José Maria Abril Pérez 150.000 100.000 14.000 3.750 267.750
D. José Fernando de Almansa Moreno-Barreda 150.000 - 56.000 26.250 232.250
D. José Marfa Alvarez-Pallete Lépez - - - - -
D. David Arculus 150.000 - 28.000 11.250 189.250
D.? Eva Castillo Sanz 150.000 - 42.000 23.750 215.750
D. Carlos Colomer Casellas 150.000 100.000 56.000 23.750 329.750
D. Peter Erskine 150.000 100.000 56.000 36.250 342.250
D. Alfonso Ferrari Herrero 150.000 100.000 106.167 48.750 404.917
D. Luiz Fernando Furlan 150.000 - 14.000 3.750 167.750
D. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo 150.000 100.000 98.000 51.250 399.250
D. Pablo Isla Alvarez de Tejera 150.000 - 84.000 18.750 252.750
D. Antonio Massanell Lavilla 150.000 - 70.000 31.250 251.250
D. Francisco Javier de Paz Mancho 150.000 100.000 56.000 16.250 322.250
Total 2.600.000 800.000 736.167 321.250 L4.457.417
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Asimismo, se detalla a continuacion de manera especifica la retribucion
percibida por los Consejeros de Telefonica por su pertenencia a las distintas
Comisiones consultivas o de control durante el ejercicio 2010:

Calidad del
Nombramientos, RRHH, Servicio
Auditorfa Retribuciones  Reputacion y Atencion Asuntos
Consejeros yControl  yBuen Gobierno yRC Regulacion Comercial  Internacionales Innovacion Estrategia Total
Importes en euros
D. César Alierta Izuel - - - - - - - - -
D. Isidro Fainé Casas - - - - - - - - -
D. Vitalino Manuel Nafria Aznar 26.500 - 16.500 21.500 - 17.750 - - 82.250
D. Julio Linares Lopez - - - - - - - - -
D. José Maria Abril Pérez - - - - - 17.750 - - 17.750
D. José Fernando de Almansa Moreno-Barreda - - - 21.500 - 33.000 - 27.750 82.250
D. José Marfa Alvarez-Pallete Lpez - - - - - - - - -
D. David Arculus - - - 20.250 - 19.000 - - 39.250
D.? Eva Castillo Sanz - - - 20.250 17.750 - - 27.750 65.750
D. Carlos Colomer Casellas = 21.500 = = 16.500 = 41.750 = 79.750
D. Peter Erskine - 24,000 - - - - 26.500 41.750 92.250
D. Alfonso Ferrari Herrero 26.500 38.000 19.000 20.250 17.750 19.000 - 14.417 154.917
D. Luiz Fernando Furlan = = = = = 17.750 = = 17.750
D. Gonzalo Hinojosa Fernandez de Angulo 40.500 24.000 19.000 - 19.000 19.000 - 27.750 149.250
D. Pablo Isla Alvarez de Tejera - 24.000 14.000 35.500 14.000 - 15.250 - 102.750
D. Antonio Massanell Lavilla 26.500 - 17.750 - 33.000 - 24.000 - 101.250
D. Francisco Javier de Paz Mancho - - 33.000 21.500 - 17.750 - - 72.250
Total 120.000 131.500 119.250 160.750 118.000 161.000 107.500 139.417  1.057.417
1.4 Otros importes percibidos por pertenencia a Sociedades del Grupo
o por el desarrollo de funciones de asesoramiento

Igualmente, se hace constar que la remuneracion percibida por los Conse-

jeros de la Compania por su pertenencia a los érganos de administracion de

otras sociedades del Grupo Telefénica ha sido de 1.780.898 euros. Adicio-

nalmente, los Consejeros de la Compania que participan en los diferentes

Consejos Asesores Territoriales y el Consejo Asesor de la Universidad Corpo-

rativa han percibido, durante el ejercicio 2010, un total de 556.250 euros.

2.1 Retribucién fija y variable anual

En la siguiente tabla se detalla la evolucién de las retribuciones variables y

fijas anuales abonadas a los Consejeros ejecutivos por el desempeno de sus

funciones ejecutivas durante los dos ultimos ejercicios:

2010 2009 2010/2009

Importes en euros (excepto porcentajes)
Retribuciones variables' 8.186.448 8.058.179 1,59%
Retribuciones fijas 6.356.975 5.947.604 6,88%
Total retribuciones salariales 14.543.423 14.005.783 3,84%
Porcentaje de retribuciones variables sobre el total salarial 56,29% 57,53% n/a

1 Nota: La retribucién variable indicada para un ario determinado corresponde a la abonada en dicho afio por el desemperio y resultados del ejercicio anterior.
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Por lo que se refiere al ejercicio 2011, como ya se ha indicado, la remunera-
cion fija y variable se determinara conforme a los principios anteriormente
expuestos, es decir, bajo criterios y parametros que permitan la fidelizacion,
motivacion y compromiso de las personas que desempefian funciones
ejecutivas en el seno del grupo, alineados asimismo con la consecucién
de los objetivos estratégicos y de negocio que tenga establecido en cada
momento el Grupo Telefdnica.

2.2 Planes de Entrega de Acciones: “Performance Share Plan" y Plan Global de
compra de acciones para empleados (“Global Employee Share Plan").

Tal y como ha sido mencionado anteriormente, dentro de los esquemas
de remuneracion establecidos para permitir la retencion y fidelizacion del
talento directivo a medio y largo plazo, la Junta General Ordinaria de Accio-
nistas de Telefonica, en su reunién celebrada el 21 de junio de 2006, aprobd
la aplicacion de un plan de incentivos a largo plazo dirigido a los ejecutivos
y personal directivo de Telefénica, y de otras sociedades del Grupo Tele-
fonica, consistente en la entrega a los participes seleccionados al efecto,
previo cumplimiento de los requisitos necesarios fijados en el mismo, de un
determinado niimero de acciones de Telefonica en concepto de retribucion
variable.

La duracion total inicialmente prevista del plan es de siete afios. El Plan se
divide en cinco ciclos, de tres anos de duracién cada uno, inicidndose cada
uno de ellos el 1 de julio (“Fecha de Inicio") y finalizando el 30 de junio del
tercer afio siguiente a la Fecha de Inicio (“Fecha de Finalizacion"). Los ciclos
son independientes entre si, comenzando el primer ciclo el 1 de julio de
2006 (con entrega de acciones, en su caso, a partir del 1 de julio de 2009),
y el quinto ciclo el 1 de julio de 2010 (con entrega de acciones, en su caso, a
partir del 1 de julio de 2013).

N° méximo de
acciones asignadas

La entrega de las acciones esta condicionada a:

* La permanencia en la empresa durante los tres afos de duracién de
cada ciclo, si bien se prevén ciertas condiciones especiales con relacion
a las bajas.

» Elndmero concreto de acciones a entregar al finalizar cada ciclo depen-
dera del nivel de logro y del nimero méximo de acciones asignado a cada
Directivo. El nivel de logro esta basado en la comparativa de la evolucion
de la remuneracion al accionista considerando cotizacion y dividendos
(Total Shareholder Return - TSR) de la accion de Telefonica respecto de
la evolucién de los TSRs correspondientes a un conjunto de sociedades
cotizadas del sector de telecomunicaciones que constituye el Grupo de
Comparacion (son las companias que integran el FTSE Global Telecoms
Index, excluyendo Telefénica, al inicio del ciclo). A cada empleado afecto
al plan se le asigna al inicio de cada ciclo un nimero méximo de acciones,
y el nmero concreto de acciones que se le entregaran al finalizar el ciclo
se obtiene multiplicando dicho ndmero maximo por el nivel de logro
alcanzado en dicha fecha. Este seré el 100% si la evolucién del TSR de
Telefénica iguala o supera la del tercer cuartil del Grupo de Compara-
cion, y del 30% si dicha evolucion iguala a la mediana. Si la evolucion se
mantiene entre ambos valores se hara una interpolacion lineal, y si es
inferior a la mediana no se entregara nada.

Al vencimiento de cada ciclo, Telefonica entregara las acciones que corres-
pondan, cuyo ndmero concreto habrd sido determinado conforme a las
condiciones descritas anteriormente, a todos los Directivos del Grupo Tele-
fonica que participan en el plan. La parte del coste que corresponda a otras
empresas del Grupo, empleadoras de los Directivos afectados, sera reper-
cutida a las mismas.

Por lo que se refiere a las acciones asignadas hasta la fecha en relacion
a este Plan, se hace constar en la siguiente tabla el nimero maximo de
acciones correspondiente al tercer, cuarto, y quinto y dltimo ciclo del Plan
que procedera entregar (a partir del 1 de julio de 2011, del 1 de julio de 2012
y del 1 de julio de 2013) a cada uno de los Consejeros ejecutivos de Telefo-
nica en caso de cumplimiento de las condiciones fijadas para la entrega:

N° maximo de
acciones asignadas

N° maximo de
acciones asignadas

Tercer Ciclo Cuarto Ciclo Quinto Ciclo
D. César Alierta Izuel 148.818 173.716 170.897
D. Julio Linares Lépez 101.466 130.287 128.173
D. José Marfa Alvarez-Pallete Lépez 67.644 78.962 77.680
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De acuerdo con el calendario del Plan, en 2010 se ejecut6 su segundo ciclo,
en el que el Total Shareholder Return (TSR) de la accion de Telefonica fue
superior al TSR de las companias que suponian el 75% de la capitalizacion
bursatil del Grupo de Comparacion, por lo que, de conformidad con lo esta-
blecido en las condiciones generales que rigen el Plan, se hizo entrega a los
beneficiarios de este ciclo de la totalidad de las acciones que en su dia les
fueron asignadas. Asi, se detalla en la siguiente tabla el nimero de acciones
entregadas a cada uno de los Consejeros ejecutivos de Telefonica en ejecu-
cion del segundo ciclo del Plan:

N° acciones

entregadas

Segundo Ciclo

D. César Alierta Izuel 116.239
D. Julio Linares Lopez 57.437
D. José Marfa Alvarez-Pallete Lépez 53.204

Por otra parte, y en lo que se refiere al “Global Employee Share Plan" antes
mencionado, los tres Consejeros ejecutivos de Telefonica han decidido
participar en este Plan con la aportacion maxima, esto es, cien euros
mensuales, durante doce meses. Asi, a la fecha de formulacién de este
Informe, los tres Consejeros ejecutivos habian adquirido bajo este plan un
total de 78 acciones, teniendo derecho dichos Consejeros a recibir gratui-
tamente un ndmero equivalente de acciones, siempre y cuando, entre
otras condiciones, las acciones adquiridas se hayan mantenido durante
el periodo de consolidacion (doce meses siguientes a la finalizacion del
periodo de compra).

2.3 Prestaciones asistenciales

En el ejercicio 2006 se aprob6 el establecimiento de un Plan de Prevision
Social de Directivos (Plan de Jubilacion), en el cual participan los Consejeros
ejecutivos, financiado exclusivamente por la Compaiiia, para complementar
el Plan de Pensiones en vigor, que supone unas aportaciones definidas equi-
valentes a un determinado porcentaje sobre la retribucion fija del Directivo,
en funcion de los niveles profesionales de los mismos en la organizacion del
Grupo Telefonica (aportacion anual normal) y unas aportaciones extraor-
dinarias en funcién de las circunstancias de cada Directivo, realizadas en
el 2006 y a percibir de acuerdo con las condiciones establecidas en dicho
Plan. En relacion al citado Plan de Prevision Social, el importe total de las
aportaciones ordinarias realizadas por parte de Telefonica en favor de
los Consejeros ejecutivos en los dos dltimos ejercicios es el siguiente: a
31 de diciembre de 2009, 1.925.387 euros; y a 31 de diciembre de 2010,
1.925.387.euros.

Asimismo, los Consejeros ejecutivos participan en los planes generales
de pensiones para los empleados del Grupo (en adelante, los “Planes de
Pensiones”), y son beneficiarios, como parte de sus retribuciones en
especie (en adelante, “Retribuciones en especie”), de un seguro de vida
con cobertura de muerte o invalidez, y de un seguro médico general y de
cobertura dental, en linea con las prestaciones sociales correspondientes
a los restantes empleados del Grupo Telefonica. Se detalla a continuacion
la remuneracién agregada percibida por los Consejeros ejecutivos por cada
uno de estos conceptos (“Aportaciones a los Planes de Pensiones™ y “Retri-
buciones en especie”), durante los ejercicios 2010 y 2009:

2010 2009
Importes en euros
Aportaciones a los Planes de Pensiones 25.444 25.444
Retribuciones en especie! 117.290 100.051

1 Dentro del concepto “Retribuciones en especie” se incluyen las cuotas por sequros de vida y por
otros seqguros (sequro médico general y de cobertura dental).

2.4 Asesores para la elaboracién del Informe.

Tal y como se ha indicado anteriormente, en la elaboracion de este informe
se ha contado con la informacién y asesoramiento de los servicios internos
de la Compania, asi como con la Consultora Towers Watson.
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Los presentes informes estan disponibles en el sitio web de Telefonica
en internet: www.telefonica.com

Los accionistas pueden solicitar también ejemplares de estos informes
a la Oficina del Accionista a través del teléfono gratuito 900 111 004

(para Espaiia),o por correo electrénico a: accion.telefonica@telefonica.es

Asimismo se encuentra a disposicion de los accionistas y el piblico
en general la informacion exigida por la legislacion vigente.

Publicacién:
Secretaria General Juridica y del Consejo de Telefénica, S.A.

Disefio y Maquetacién:
IMAGIAofficina.es

Impresi6n:
Egraf S.A.

Fecha de edicion:
Mayo 2011

Depésito Legal:

" Recycled -~
ecycle
@ swnoru}l:gremonslhlwse Qma

of forest resounces
FSC wiwrw foe.ong  Cert no. TT.O0C-D03050
0 1996 Faredt Stewardship Council

Este documento ha sido impreso en papel con certificacion medioambiental FSC.






Jelefonica






