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SENORES ACCIONISTAS:

El Ejercicio correspondiente al aflo 1977,
de cuyo desarrollo da cuenta esta Memoria,
se ha desenvuelto, de una forma que pode-
mos calificar de satisfactoria, dentro de las
dificultades propias de la situacion econémi-
ca general que ha afectado a todas las
empresas.

En este marco general, la Compania ha
continuado su labor de mejora y extension
del trascendente servicio pUblico que presta
a la comunidad espafola, alcanzando los
objetivos, tanto de instalaciones como de
calidad, propuestos en sus programas de
actuacion, lo que ha permitido que al termi-
nar 1977 estuviesen funcionando en todo
el pais 5.679.197 lineas telefénicas y mas
de nueve millones de teléfonos, 9.527.781
exactamente. El servicio telefébnico se ex-
tendi6 a 470 entidades de poblacién que no
lo tenian, con lo que el total de localidades
con teléfono ascendia al final del Ejercicio
a 14.062.

Dentro del proceso de automatizacion de
la red telefénica esparnola, debe destacarse
la puesta en marcha del «Plan de Automa-
tizacion Ruraly, que implica llevar a cabo
en los proximos afos un esfuerzo intensivo
en este campo. Por otra parte, continud
en 1977 la mejora de los grados de automa-
tismo tanto de la planta telefébnica como del
propio servicio. Asi, al término del Ejercicio
eran automaticas el 94,8 por 100 de las
lineas y el 95,6 de los teléfonos y en el
conjunto del affo se establecieron automa-
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ticamente el 91,6 por 100 de las conferen-
cias interurbanas y el 89,9 de las inter-
nacionales.

La inversidon bruta realizada en 1977 se
elevé a 74.593 millones de pesetas, lo que
representa un 16,3 por 100 més de la efec-
tuada en el Ejercicio anterior en pesetas
corrientes.

Destacan en la financiaciéon de las inver-
siones, el aumento de la autofinanciacion,
que en el Ejercicio que comentamos supuso
ya més del 30 por 100 del total de los fondos
aportados por distintas fuentes, asi como
la confianza exterior en nuestra situacion
financiera y econ6mica y en su evolucién
futura, como lo evidencian los créditos en
divisas que hemos conseguido en los mer-
cados exteriores.

Con una atonia generalizada, escasez de
dinero y bajo nivel de contrataciéon, se movio
la Bolsa en 1977. Nuestra tradicional Am-
pliacibn de Capital se realizé este afo con
un menor volumen que en los anteriores, una
accion nueva por cada diez antiguas, y con
unas condiciones distintas, un desembolso
de so6lo el 70 por 100 del nominal y el 30
por 100 restante con cargo a las reservas.
De esta forma se les ofreci6 a ustedes,
sefiores accionistas, la oportunidad de re-
bajar el precio medio de su cartera de
«telefénicas», al tiempo que con el mismo
dividendo, aumentado el pasado afo, obtie-
nen una rentabilidad mayor. El éxito de esta
operacion y la comprensién con que fue



CIFRAS SIGNIFICATIVAS

Aumento

CONCEPTOS 1976 1977 en%
Namero de teléfonos 8.604.768 9.527.781 10,7
Teléfonos por 100 habitantes 23,9 26,2 —
Lineas en servicio 5.115.688 5.679.197 11.0
Peticiones pendientes 641.908 660.151 2,8
Conferencias interurbanas 1.306.445.103 1.467.528.577 12,3
% Conferencias interurbanas autométicas 88,6 91,6 —
Conferencias internacionales de salida 20.398.043 28.253.320 38,5
% Conferencias internacionales automaticas 81,8 89,9 —
Longitud de circuitos telefébnicos interurbanos (kms.) 43.357.481 51.058.886 17.8
Namero de empleados 57.362 58.141 1,4
Inversién realizada en el afo (millones de pesetas) 58.297 67.910 16,5
Valor de la Planta Telefénica (millones de pesetas) 534.639 695.086 30,0
Capital social (millones de pesetas) 143.845 1568.230 10,0
Productos de explotaciéon (millones de pesetas) 64.499 89.889 39,4

acogida por ustedes, no puede sino hacer-
nos mostrar, una vez mas, tanto al Consejo
de Administracibn como a mi personal-
mente, nuestro profundo agradecimiento por
su inestimable colaboracién en la tarea que
tenemos encomendada.

Para concluir esta breve introduccion,
quisiera destacar la aprobaciéon del VIl Con-
venio Colectivo Sindical, cuyos términos fue-
ron discutidos en un ambiente de compren-
sién mutua. El Convenio, que previamente ha-
bia sido sometido a una consulta-encuesta
entre los 54.000 empleados, y fue aprobado
por mayoria mediante voto secreto, cumple
con las normas salariales establecidas por
el Gobierno.
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SERVICIO TELEFONICO

A pesar de la situacidn econdémica del
pais, la demanda del servicio ha continua-
do creciendo de manera importante, clara
demostracién de que todavia estamos lejos
de alcanzar el nivel de saturacion.

Demanda y difusion del teléfono

Durante 1977 se han registrado 757.280
peticiones de lineas telefénicas, 1o que su-
pone un promedio diario de 2.104 y un cre-
cimiento de la demanda de un 11,2 por 100
respecto al afio anterior. Este crecimiento ha
originado un pequefio aumento del nimero
de peticiones pendientes al final del Ejer-
cicio, que alcanzan la cifra de 660.151.

Para hacer frente a esta demanda, se han
puesto en servicio durante el afno 563.509
lineas y 923.013 teléfonos, cifras que supe-
ran en 145.960 y 154.215, respectivamente,
a las alcanzadas en 1976.

A finales de 1977 contaba Espafia con
9.527.781 teléfonos en servicio, lo que su-
pone una densidad de 26,2 teléfonos por
100 habitantes.

Como resultado de los programas de am-
pliacion geografica de la red, durante 1977
la Compaiiia ha llevado el servicio telefénico
a 470 entidades de poblacion. En este mismo
aspecto, y dentro del objetivo de poner el
teléfono al alcance de todos los espafioles,
tanto en las ciudades como en las zonas
rurales, se esta intensificando la instalacion
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DESARROLLO DE LOS SERVICIOS. =

de teléfonos publicos en todo el territorio
nacional. Asi, en 1977, las instalaciones de
nuevos teléfonos publicos de acceso total a
la red, que permiten la celebracién de con-
ferencias urbanas, interurbanas e interna-
cionales, han supuesto un incremento del
176 por 100 sobre los instalados en el afio
precedente, lo que muestra claramente el
esfuerzo realizado en este campo.

Por las grandes ventajas que representan
estas facilidades para los usuarios, durante
el mismo afio se ha procedido masivamente
a la sustitucién de los teléfonos publicos
que solamente facilitan servicio urbano, por
los nuevos de acceso total a la red para
servicio urbano, interurbano e internacional,
habiendo alcanzado esta sustitucion al 85
por 100 de los que estaban en servicio.

Al final del Ejercicio, el nimero de cabi-
nas repartidas por toda nuestra geografia
era de 19.900, ademas de los 147 locutorios
de temporada que refuerzan este servicio
durante la época estival en las playas mas
concurridas.

Servicio interurbano

A lo largo de 1977 se celebra-
ron 1.467.528.577 conferencias, de las
que 123.737.997 fueron manuales vy
1.343.790.580 automaticas abonado-abo-
nado.

El crecimiento experimentado por el ser-
vicio interurbano fue del 12,3 por 100 sobre
el cursado en 1976.
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Servicio internacional

El servicio internacional ha experimen-
tado, en todos sus aspectos, un fuerte cre-
cimiento. Asi, el nimero de conferencias
internacionales ha aumentado en un 38,5
por 100, cifra sorprendentemente elevada,
sobre todo si se contempla la desfavorable
coyuntura por la que atraviesa la economia
mundial en general y la espanola en particu-
lar. Sin duda, el turismo, que en 1977 ha
alcanzado las cotas de sus mejores anos, ha
contribuido en gran manera al crecimiento
del volumen de conferencias internacionales,
que en este area ha compensado la inciden-
cia de la crisis econdmica.

También crecié notablemente el volumen
de los servicios de apoyo a los medios de
informacioén internacional que hubieron de
aumentar su actividad con ocasion de la
celebraciéon de las elecciones generales del
15 de junio, las visitas de SS. MM. los Reyes
a Hispanoamérica, Alemania y Arabia Sau-
dita, y las del Presidente del Gobierno y de
otras personalidades de la politica a diversos
paises. Una buena prueba de ello es el cre-
cimiento del 26,7 por 100 que se registro,
con respecto al afio anterior, en las transmi-
siones de television desde nuestras estacio-
nes terrenas de Comunicaciones por Satélite
de Buitrago y Agliimes, que en 1977 totali-
zan mas de 4.700 horas con las que se cu-
bri6 un nimero de programas superior a
los 7.000.

AUTOMATIZACION

El ritmo para la automatizacién integral
del servicio telefénico en el pais sigue man-
teniendo su tendencia creciente, encaminado
a una pronta consecucién de este objetivo
fundamental de la Compania, ya que en el
Ejercicio concluido el 95,3 por 100 de los
teléfonos tienen acceso al servicio automa-
tico interurbano.

Durante el ano 1977 se han creado 259
nuevos centros automaticos y se han supri-
mido dos por concentracion, con lo que el
total de centros de este tipo alcanza la
cifra de 1.848.

Para acelerar este proceso de automatiza-
cion total, la Compaiiia ya ha puesto en mar-
cha un Plan de Automatizacion Rural, cuya
terminacién esté prevista en un plazo apro-
ximado de tres afnos.

En el servicio interurbano, las conferen-
cias automaticas cursadas en 1977 fueron
1.343,8 millones, un 16,1 por 100 mas que
en 1976 y representan el 91,6 por 100 del
total de conferencias interurbanas. Por otra
parte, las conferencias manuales, que han
sido 123,7 millones, han disminuido en un
16,7 por 100 sobre 1976.

El nilmero de conferencias internaciona-
les automaticas, 25,4 millones, crecié en
términos relativos un 52,3 por 100 respec-
to a 1976 vy representa el 89,9 por 100 del
total. Las conferencias manuales, 2,8 mi-
llones, han experimentado una reduccién
del 23,4 por 100 respecto al citado afio
anterior.
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N v léfonos por
AND Ntzlrgft;goge 1TOe0é l?atﬁlar?les
1968 3.702.244 11,20
1969 4.093.494 12,26
1970 4.569.408 13,65
1971 5.129.501 15,02
1972 5.712.549 16,47
1973 6.331.474 18,13
1974 7.042.968 19,96
1975 7.835.970 21,97
1976 8.604.768 23,88
1977 9.527.781 26,16

Con la incorporacién de Marruecos, son
ya 23 los paises directamente conectados a
la red automatica internacional, red a la que,
por otra parte, se han sumado Albacete,
Avila, Cérdoba, Logrofo, Lugo, Palencia,
Soria y Valladolid, ademas de 32 sectores
telefébnicos de acusado interés econémico.

Después de estas automatizaciones, el
84,4 por 100 de las lineas de la red automa-
tica nacional estdan dotadas de acceso di-
recto a la red automatica internacional, lo
que representa un incremento superior a
5 puntos sobre 1976.

Comentario aparte merece la ampliacion
de la red automatica internacional accesible
a los abonados de Madrid, Barcelona y
Canarias que ahora alcanza la dimension
intercontinental, con la incorporacién de los
19 paises extraeuropeos siguientes: Argen-
tina, Australia, Brasil, Canada, Colombia,
Costa Rica, Chile, Ecuador, El Salvador, Es-
tados Unidos, Filipinas, Guatemala, Japén,
Méjico, Nicaragua, Republica Dominicana,
Sudéfrica, Taiwan y Venezuela.

CALIDAD DEL SERVICIO
Servicio instantaneo
El 84,5 por 100 de las conferencias ma-

nuales nacionales se celebraron sin demora,
y las internacionales operadas en igual forma
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alcanzaron el 79,8 por 100, frente al 82,9
y 82,6 por 100, respectivamente, en 1976.

Averias y su reparacion

El promedio mensual de averias ha sido
de 319.400, lo que representa una cada
veintiocho meses por teléfono, frente a una
cada veintiséis en 1976. Antes de las vein-
ticuatro horas se repararon el 82,7 por 100
de las averias; entre veinticuatro y cuarenta
y ocho horas el 11,8 por 100, y en mas de
cuarenta y ocho horas, el 5,5 por 100.

El aprovechamiento de los circuitos fue,
habida cuenta de las averias, del 99,6 por 100.
Los equipos de centrales, por igual causa, se
aprovecharon en un 99,8 por 100.

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Nuevos equipos de abonado
y servicios

Continuando con la politica de moderniza-
ciéon de los equipos de abonado, durante
1977 se incorporé a la amplia gama de los
sistemas de intercomunicaciéon, el nuevo
modelo de Sata/i ejecutivo con altavoz.

Como fruto de los estudios realizados du-
rante 1977 en este campo, la Compania
enriquecerd su oferta en 1978 con las nue-
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vas variantes de teléfonos de teclado:
TEME-10 con marcador automatico de diez
numeros telefénicos, con STAR-SET incor-
porado y con sefal luminosa, asi como un
nuevo modelo de te/éfono empotrado.

En el mes de julio fue inaugurado en el
area de Madrid el servicio de abono al des-
pertador automatico, «096», y siguen los es-
tudios para su implantacién en otras areas.

Servicio de Informacién Urbana

En 1977 continu6é el desarrollo de las
instalaciones del sistema de informacién
por microficha-ordenador, ampliandose las
instalaciones CARD-COM de Barcelona y
Bilbao e implantdndose este sistema en
Mélaga y Zaragoza. Todo ello ha supuesto
un incremento del 20 por 100 respecto a la
planta existente en este sistema a finales
de 1976.

De los 66 millones de peticiones de infor-
macién habidas en 1977, se han atendido
por este moderno sistema el 55 por 100 de
las mismas, para lo cual se han microfilmado
50 reimpresiones (guias) y se produjeron
818 actualizaciones que han recogido el
movimiento del abono en el transcurso del
ano. Tales actividades han supuesto una
producciébn aproximada de unas 300.000
microfichas.

Para 1978 estd programada la puesta en
servicio del sistema de informacion por mi-
croficha-ordenador en otros cinco centros.

Guias y Anuario

En 1977 se editaron 54 guias telef6nicas,
lo que representa una tirada total de
9.827.000 ejemplares con un consumo de
13.513 toneladas de papel. A ellas hay que
anadir la publicacion de 399 suplementos
para recoger las altas y cambios de namero
de abonados producidos posteriormente al
cierre de aquellas ediciones.

Todas las guias editadas durante 1977
han sido realizadas por ordenador y me-
diante el sistema de fotocomposicién, alcan-
zandose con ello la meta perseguida por la
Compaiia en su esfuerzo por mejorar los
procedimientos de un servicio que, impli-
cando una gran complejidad, es un com-
plemento indispensable para nuestros
usuarios.

La supresion de la publicidad en la Sec-
cién Alfabética y la inclusién gratuita de los
abonados que ejercen una profesion o acti-
vidad en la Secci6on Mercantil e Industrial,
de todas las guias, convierten a estas publi-
caciones en uno de los ficheros mas com-
pletos y faciles de consultar.

COMUNICACIONES MOVILES
Servicios Terrestres
Durante el aino 1977 se ha implantado

el Servicio Mensafénico en la zona Bilbao-
San Sebastian, con una dotacién inicial para
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AUTOMATIZACION

INTERURBANA INTERNACIONAL

Conferencias interur- Conferencias interna-

ANOS banas automaticas (%) cionales automaticas (%)
| 1968 34,9 —
¢ 1969 45,7 —

1970 50,9 —

1971 57.8 —_

1972 64,0 17.2
i 1973 70,7 30,5
| 1974 79,2 57.1

1975 84,5 71,7

1976 88,6 81,8
| 1977 91,6 89,9

DISTRIBUCION DEL TRAFICO— ]
INTERNACIONAL DE SALIDA
DURANTE EL ANO 1977

RESTO DE AFRICA, ASIA Y

AMERICA 4,81 % ’ OCEANIA 1,06 %

EE. UU.
311 %

600 abonados, teniendo una aceptacion tan
favorable que ha hecho necesario iniciar
los trdmites para completar la dotacidn hasta
la capacidad total del radiocanal. En cuanto
a otras zonas, la demanda de estos servicios
ha aconsejado iniciar los trabajos para la
instalacién del tercer radiocanal en Madrid
y en Barcelona y del segundo en Valencia-
Alicante. Con la puesta en servicio de la
Estacion «El Rayo» de Algeciras, esta pobla-
cibn y su zona circundante ha quedado
integrada en el 4rea del sistema Malaga-
Costa del Sol. Al propio tiempo, se amplid
la cobertura de los sistemas mensafénicos
de Catalufia, con la instalaciéon de una esta-
cidén base en la Estacion de Radio «Marme-
Il&» (Tarragona), y de la zona Sevilla-Cadiz,
para la que se instalé una estacion satélite
en la central Cadiz-Ancha.

Continué la prestacion del servicio en
Autopistas de Peaje, implantandose en los
tramos inaugurados de Zaragoza-Lérida
(Autopista del Ebro) y en la de circunvala-
cion de Barcelona (B-30) las correspon-
dientes redes de gestion y sistema de postes
«SOS» en esta Gltima. También se ha insta-
lado en la Autopista Bilbao-Behovia el sis-
tema de postes «SOS» via cable, con una
dotacion de 52 parejas de postes de auxilio
y dos centros de control.

En cuanto al servicio de Teléfono Auto-
matico en Vehiculos, se ha extendido la
cobertura a Gerona, merced a la instalaciéon
de equipos con una capacidad de 12 radio-
canales en la Estacion de Radio de Santa
Elena del Montseny (Barcelona).
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Servicio Maritimo

Continuaron en 1977 los trabajos para el
desarrollo de la infraestructura de las nuevas
Estaciones Costeras de Onda Media vy
V. H. F. previstas en el Plan de Reestructu-
racién del Servicio Maritimo.

Se han instalado nuevos equipos en la
Estacion Costera de Tarifa y en el Centro
Nacional de Comunicaciones Radiomariti-
mas de Madrid-Diana, con lo que la puesta
en servicio de aquélla, primera de las de
Onda Media programadas, se prevé para
principios de 1978.

Asimismo, en 1978 se piensa inaugurar
la totalidad de las nuevas Estaciones Cos-
teras de Onda Media vy V. H. F. operadas
desde el Centro Nacional de Comunicacio-
nes Radiomaritimas de Madrid-Diana, asi
como los Centros Regionales de Las Pal-
mas, de Onda Media, y las de V. H. F. de
Barcelona, Bilbao, La Corufia, Maélaga, Te-
nerife y Valencia.

Durante el affio 1977, y por toda la Red
de Estaciones Costeras, tanto Radiotelegra-
ficas como Radiotelefénicas, se han cursa-
do: 472.576 Radiotelegramas, 443.890 Ra-
dioconferencias, 189.668 Mensajes, 148 Ser-
vicios de Socorro, 804 Servicios Radiomé-
dicos y 100.341 Partes de Ayuda a la Na-
vegacion.



EVOLUCION DE LAS PRINCIPALES MAGNITUDES
DEL SERVICIO PUBLICO DE TRANSMISION DE DATOS
Aumento en 1977
En 31-12-76 En 31-12-77 Absoluto %
Planta instalada
Sistemas de impulsos 1.823 2.217 394 21,6
Longitud de circuitos de impulsos (kms.
de circuito) 5.044.030 5.871.430 827.400 16.4
Circuitos y conexiones
Circuitos alquilados para telegrafia y
Transmisién de Datos 12.001 14.675 2.674 22,3
Conexiones a la Red Conmutada 875 1.507 632 72,2
Conexiones a la Red Especial de Trans-
mision de Datos 2.745 3.951 1.206 43,9
Trafico cursado en la Red Especial de
Transmisién de Datos
Millones de unidades de informacién/dia
medio 513 910 397 77,4

SERVICIO PUBLICO DE
TRANSMISION DE DATOS

El Servicio de Transmisién de Datos ha
continuado la linea de desarrollo manifes-
tada en ejercicios anteriores. En este senti-
do, cabe destacar que en la Red Especial de
Transmision de Datos, el nUmero de cone-
xiones ha aumentado durante 1977 en un
43,9 por 100, y que el trafico de datos, en
esta misma red, ha sido casi un 78 por 100
superior al del afo anterior.

En las demés modalidades de servicio,
el crecimiento también ha sido considera-
ble. Las conexiones a la Red Conmutada
han aumentado en un 72,2 por 100 y los
circuitos alquilados punto a punto para te-
legrafia y transmision de datos en un 22,3
por 100.

El alto nivel tecnolégico alcanzado en la
Red Especial de Transmision de Datos esta
siendo reconocido a nivel internacional. Una
muestra de ello ha sido el informe publicado
por el Departamento de Comercio de los
Estados Unidos, a través de su Oficina de
Comercio Internacional, en el que se afirma
que Espana tiene una de las redes de Trans-
mision de Datos mas evolucionadas tecno-
I6gicamente del mundo, y, al mismo tiempo,
recuerda que nuestra Compania, ya en 1971,
puso en funcionamiento la primera red co-
mercial de conmutacién de paquetes de
todo el mundo, en el momento en que otros
paises, incluyendo los Estados Unidos, se
encontraban todavia en la fase de investi-
gacion.

Como consecuencia de este alto nivel
tecnolégico de la Red Especial, varios paises
se han puesto en contacto con nuestra Com-
pafia solicitando informacién y cursos de
formacién, con vistas a posibles acuerdos
sobre programas de ayuda tecnologica para
la implantacién de redes similares en dichos
paises. Con este motivo, algunos de nues-
tros técnicos visitaron Irak, Méjico y la
U.R.S.S.

En el terreno de la innovacién tecnologica
aplicada a la transmisién de datos, cabe
citar la incorporacion a nuestra planta te-
lefébnica de nuevos sistemas multiplexores
por técnica digital, que instalados en las
grandes rutas de transmisidn, aumentan
sensiblemente su capacidad de servicio, per-
mitiendo el tratamiento simultaneo a 64.000
unidades de informacion por segundo en
sefales telegréficas de transmision de datos,
lo que supone una considerable economia de
costes, asi como del espacio ocupado en las
centrales telefonicas.

Asimismo se han iniciado una serie de
estudios que permitirdn la incorporacion de
nuevos servicios de Transmision de Datos,
tales como la posible inclusion en la Red
Especial de Transmisién de Datos de siste-
mas de transferencia electrénica de fondos
y sistemas de «teleinformatica a domicilioy,
en los que se aprovechan conjuntamente las
opciones de un teléfono de teclado y del
aparato de television.

Dentro de la politica de atencién perma-
nente a los usuarios de nuestros servicios,
destacan los Seminarios dirigidos a las enti-
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CONFERENCIAS

INTERURBANAS INTERNACIONALES SALIDA
ANO Manuales Automaticas Manuales Autométicas

1968 179.124.186 96.200.000 2.160.278 _—
1969 203.345.916 170.913.400 2.654.000 —
1970 216.474.681 224.827.000 3.282.000 —_
1971 226.489.769 309.800.000 4.177.992 _
1972 226.864.592 403.201.566 5.308.514 1.106.164
1973 212.274.730 512.970.170 5.737.019 2.621.830
1974 185.388.135 704.672.941 5.113.000 6.797.102
1975 164.136.000 896.632.000 4.457.000 11.300.000
1976 148.567.215 1.157.887.888 3.718.343 16.679.700
1977 123.737.997 1.343.790.580 2.846.825 25.406.495

dades del sector bancario de Catalufa, Le-
vante y Baleares, y a los representantes de
21 Universidades espanolas, asi como del
Instituto Nacional de Ciencias de la Edu-
cacién (INCIE) y del Ministerio de Educa-

cion y Ciencia.

14




INVERSION

El valor de la inversidon bruta realizada en
el Ejercicio ascendi6o a 74.593 millones de
pesetas, que supera en un 16,3 por 100 a la
cifra invertida en el afio anterior.

Se dieron de baja instalaciones obsoletas
valoradas en 5.885 millones de pesetas, con
lo que el aumento del Inmovilizado Ma-
terial ascendid a 68.708 millones de pesetas,
desglosados en 67.910 millones de incre-
mento aplicado a la Planta Telefénica vy
798 millones a otros activos tangibles.

Este aumento indicado de la Planta Telef6-
nica, junto con la regularizacion del Inmo-
vilizado, que ascendié a 91.946 millones,
suponen un valor acumulado de las insta-
laciones telefénicas de 695.086 millones de
pesetas.

INSTALACIONES URBANAS
E INTERURBANAS

En 1977 se registr6 una reactivacion en
los trabajos de instalacién de lineas urbanas,
superando lo instalado en el afno anterior
en un 22 por 100. Asi, quedaron instaladas
617.330 lineas automaticas, habiéndose crea-
do 259 nuevos centros automaticos, al
tiempo que se realizaron 124 ampliaciones
en otros centros y se terminaron 21 nuevas
centrales en poblaciones que ya disponian
de servicio automatico.

Asimismo, continuaron durante el Ejerci-
cio los trabajos para la incorporacidon a nues-
tras instalaciones de modernos sistemas de
conmutacién electrébnicos y controlados por
ordenador, que ofreceran, tanto al abonado
como a nuestra explotaciéon, una serie de
nuevas facilidades y servicios, no disponi-
bles con los sistemas convencionales insta-
lados hasta el momento. Dentro del progra-
ma para la progresiva implantacion de centra-
les de estas caracteristicas, se han comen-
zado los trabajos de instalacion de las co-
rrespondientes a Madrid-Aluche y Madrid-
Manoteras, primeras que, dentro de los sis-
temas P-2.000 y ARE-11, respectivamente,
se instalaran en Espafa, y que tienen pre-
vista su puesta en servicio dentro del afio
1978, siendo, en el caso de Madrid-Aluche,
la primera central de este tipo que sera ins-
talada en el mundo.

Al propio tiempo, se han ultimado los pro-
yectos para la solicitud de otras 10 centrales
de estas caracteristicas, entre las cuales cabe
destacar las previstas en Madrid-Atocha,
Barcelona-Hebrén, Bilbao-Portugalete y Va-
lencia-Campanar, primeras en Espafia del
nuevo sistema AXE-10, que permitira utili-
zar una técnica diferente de conmutacién
digital en el tiempo, en lugar de la conmuta-
cion espacial utilizada hasta el momento, y
gue, al margen de las facilidades y posibili-
dades que ofrece, supone una etapa impres-
cindible para alcanzar el objetivo de una
Red integrada de telefonia y datos.

La instalacion o ampliacion de las centra-
les ha exigido acciones paralelas en la red
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— VALOR DE LAS INSTALACIONES —
TELEFONICAS
(Millones de pesetas)
1976 1977
Solares y edificios 62.852 69.440
Equipos de fuerza 13.063 18.415
Equipos de conmutacién 137.050 203.843
Equipos de transmision 53.351 74.757
Redes urbanas e interurbanas 185.794 230.663
Mobiliario, equipos de oficina
y otros 2.603 3.038
Equipos de abonados 42818 55.133
Otras instalaciones 728 808
Total instalaciones
en servicio 498.259 656.097
Inmovilizado en curso 36.380 38.989
Total instalaciones
telefénicas 534.639 695.086
Nota: Incluye las inversiones sociales.

de cables urbanos, a fin de establecer la
obligada interconexién con todos y cada uno
de los abonados. Para ello, la red urbana se
extendi6 en 1.349.940 kilbmetros de par, con
lo que se alcanz6 un total de 18.856.033 ki-
|6metros, lo que supone un promedio de
3,3 kilometros de par por abonado.

Para atender a las crecientes necesidades
del tréfico interurbano y a la integracién to-
tal en la red de los nuevos centros automa-
tizados, se han ampliado 96.169 enlaces
interurbanos y terminales equivalentes a
358.370 lineas urbanas de abonado. Los
circuitos interurbanos disponibles, alcanzaron
un total de 149.567, con un incremento del
10,8 por 100 respecto al afio anterior.

Merece destacarse el desarrollo de la
puesta en servicio de la central de Barcelo-
na-Estel, que iniciada en una primera fase en
1976 para atender a las necesidades de la
provincia de Barcelona, ha proseguido du-
rante 1977 para permitir la mejora del tra-
fico interurbano nacional del area urbana,
descongestionando a la central de Barce-
lona-Espafia, y avanzar hacia la estructura
definitiva, que se alcanzard totalmente en
1978. También en la provincia de Barcelona
destaca la terminacidén de los trabajos de la
central de transito sectorial de Barcelona-
Guipuzcoa, que ha resuelto los problemas
de congestidon que se producian en las cen-
trales periféricas de Barcelona.

Sin embargo, el logro mas importante en
este campo es, sin duda, la inauguracién
de la gran central de transito sectorial
de Madrid-Rios Rosas. Esta singular insta-
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lacion, dotada con 20.000 enlaces equiva-
lentes a 80.000 lineas urbanas, ha sido el
resultado de casi tres anos de trabajos desde
el comienzo del proyecto, lo que ha exigido
un enorme esfuerzo, tanto de instalacién
como de puesta en servicio . A finalesde 1977
se pudieron recoger ya los primeros frutos
de este esfuerzo, permitiendo la ampliacién
de nuevas lineas de abonado en la periferia
de Madrid, cuya demanda crece a un ritmo
muy vivo y, lo que es mas importante, permi-
tird el futuro desarrollo telefébnico de esta
zona, evitando la congestion de las actuales
centrales tandem.

También debe senalarse la puesta en ser-
vicio de las nuevas centrales automaticas
interurbanas de Coérdoba-Abderraman (sis-
tema ARM), y la de Oviedo-San Lé&zaro
(sistema P-1.000), que han permitido, en
ambas provincias, disponer de la estructura
precisa para conseguir el desarrollo normal
de su automatizacidén integral.

Dentro de la red interurbana, los cables
coaxiales y radioenlaces constituyen las
grandes arterias que permiten el estableci-
miento del gran nimero de circuitos preci-
sos para atender el creciente desarrollo del
servicio telefénico interurbano.

En el Ejercicio se instalaron 325 kildbme-
tros de cables coaxiales, habiéndose fina-
lizado, entre otros, los de Salamanca-Zamora
y Sevilla-Venta del Alto, preparados a
60 MHz. para la constitucion de la ruta
Sevilla-Leén, con una capacidad final de
43.200 circuitos; el Chipiona-Jerez de la
Frontera, con igual capacidad, para pro-
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longar el cable submarino PENCAN I,
que une la Peninsula con las Islas Canarias,
asi como los de Igualada-Martorell, Iriin-San
Sebastidn, Badajoz-Mérida y Linares-Ube-
da, con capacidad final de 3.840 circuitos
cada uno. Ademas se han preparado para su
funcionamiento a 12 MHz., aumentando su
capacidad de 3.840 a 10.800 circuitos, entre
otros, los cables Barcelona-Sabadell, San-
tander-Bilbao-San Sebastiadn y Sevilla-Jerez
de la Frontera.

En cuanto a radioenlaces, se han insta-
lado once de 1.800 canales telefénicos cada
uno, de entre los cuales merecen senalarse
dos radiocanales Madrid-Valencia, dos ra-
diocanales Madrid-Cérdoba-Sevilla y dos
radiocanales entre Sevilla y la estacidn termi-
nal de cable submarino de Chipiona, como
ruta alternativa para el cable submarino
PENCAN III.

Al propio tiempo se han instalado trece
radioenlaces de 960 canales y dos de 600,
aparte de otros veintiuno de menos capaci-
dad, para poblaciones menores.

Por tltimo, el aumento de circuitos interur-
banos se ha conseguido instalando 1.612
grupos de canales y 715 sistemas de trans-
misioén.

Habida cuenta de todo lo anterior, al
concluir 1977, la red interurbana habia al-
canzado 51.058.886 kilbmetros de circuito,
con un aumento del 17,8 por 100 sobre la
cifra del afio 1976, lo que representa un pro-
medio de 9 kilbmetros por abonado, frente
a los 8,5 del ano anterior.

INSTALACIONES
INTERNACIONALES

La cuidadosa planificacién a .largo plazo
de los medios de comunicacién que permiten
atender la demanda futura cuando ésta se
produce es, en el caso de los medios inter-
nacionales, de vital importancia, por las
elevadas inversiones aqui implicadas. De la
adecuada programacion en el tiempo de las
mismas, depende su rentabilidad, cuyo éptimo
se alcanza cuando la puesta en servicio esca-
lonada de las instalaciones, sigue ajustada-
mente a la demanda de nuevos circuitos,
evitdndose la inmovilizacién ociosa de los

recursos econdmicos.

Cables Submarinos

A este esquema viene respondiendo la
estrategia de nuestra Compania particular-
mente en lo que respecta a la instalacion de
nuevos cables submarinos, area ésta que
presenta una sostenida actividad en los Gl-
timos afos.

Con objeto de satisfacer las necesidades
crecientes del servicio nacional, canalizar
el trafico internacional generado por las
Baleares y el de transito con Argelia, enca-
minado por el cable submarino que amarra
en Mallorca, en junio se puso en servicio
el segundo cable submarino que une la
Peninsula con Baleares, el PENBAL I,
tendido entre Valencia y Palma de Ma-
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llorca. Su capacidad, 3.900 circuitos tele-
fénicos, practicamente triplica la hasta enton-
ces existente, permitiendo un curso fluido
de las comunicaciones con el archipiélago,
de gran volumen y trascendencia econémica
por la concentracion turistica de la zona.

La realizacibn mas importante en este
campo en 1977 es, sin duda, !a instalacion y
puesta en servicio, en colaboracién con la
Compaiia Anénima Nacional de Teléfonos
de Venezuela (CANTV), del cable submarino
COLUMBUS, que une Espafia con Venezue-
la, y que nos cupo el honor de que fuerainau-
gurado por S. M. el Rey y por el Excmo. Pre-
sidente de la RepuUblica de Venezuela, el
12 de octubre, coincidiendo con la celebra-
cion de la Fiesta de la Hispanidad. El CO-
LUMBUS es el primer cable submarino ten-
dido entre Europa y el Area del Caribe y el
segundo de los que unen l|beroamérica y
Europa, después del que nos enlaza con Bra-
sil, BRACAN-I, del que también es copropie-
taria la Compania. Su longitud es de 6.008
kilbmetros, tiene una capacidad de 1.840
circuitos telefénicos y ha sido tendido entre
Camuri (Venezuela) y Aglimes en Gran
Canaria.

En 1977, en sendos Consejos de Minis-
tros, el Gobierno aprob6 la instalacion de
dos nuevos cables submarinos telefénicos
internacionales de gran capacidad con el
Reino Unido y con ltalia, que seran puestos
en servicio en 1979 y 1980, respectiva-
mente. La instalacion de estos cables ha sido
programada para que su entrada en servicio
coincida con la saturacién de los dos cables
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existgntes en la actualidad con cada uno de
los citados paises.

Comunicaciones por Satélite

Siguiendo la trayectoria de apoyo a la
NASA en las comunicaciones de sus misio-
nes espaciales, se han tomado las medidas
oportunas e instalado los equipos necesa-
rios para hacer frente al aumento requerido
de circuitos de transmisiéon de datos a muy
alta velocidad, via las Estaciones Terrenas
de Buitrago y Agiimes.

Se ha alcanzado un acuerdo con la Comi-
sion Nacional de Investigacion del Espacio
(CONIE) para proporcionarles asesoramien-
to técnico en la redaccion de las especifica-
ciones, asi como en el suministro y acepta-
cién de una estacion terrena a instalar en el
término de Maspalomas (Gran Canaria),
que operara dentro de la «Red Earthnet», con
satélites que estudiardn la Tierra (recursos
naturales, meteorologia, oceanografia, etc.).

Por decisi6bn de la «Uni6én Europea de
Radiodifusién» (EBU), la totalidad de los
programas de television a que dé lugar el
proximo Campeonato Mundial de Futbol
seran recibidos y distribuidos a Europa por la
Estacion Terrena de Buitrago, que ha sido
designada puerta de entrada europea para
todas las transmisiones que con este moti-
vo se originen en Argentina. Igualmente, la
«Organizacion Iberoamericana de Noticias»
(OTIl) ha decidido que sea Buitrago la es-
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tacién encargada de la conversién de normas
de las sefiales de televisién del Campeonato
de Argentina y de la retransmisién de las
mismas al resto de las estaciones iberoame-
ricanas.

Centrales

El objetivo de automatizacion internacio-
nal integral ha exigido durante 1977 la rea-
lizacién de importantes trabajos de amplia-
cién de las Centrales Internacionales de
Madrid y Barcelona. Se llevan a buen ritmo,
por otra parte, las obras de construcciéon e
instalacion de la nueva central Automatica
Internacional de Valencia, primera semielec-
trénica de que dispondréd la Compafia y
cuya entrada en servicio, prevista para 1980,
permitird la descongestion y progresiva des-
centralizacion del trafico internacional auto-
matico.

Transmisidn

En 1977 se pusieron en servicio 790 nue-
VvOS circuitos internacionales automaticos, un
21,8 por 100 sobre los disponibles a finales
de 1976, con lo que se alcanza un total de
4,413 circuitos automaticos internacionales
en operacion, De tipo manual existian al
concluir el Ejercicio 262 circuitos.

Via satélite se han establecido circuitos

permanentes con Corea, India y Paraguay,
eliminandose asi los costosos transitos para
el acceso a estos paises.

INNOVACIONES TECNICAS
DE LAS INSTALACIONES Y
DE LOS SERVICIOS

La Compafiia sigue preocupada por intro-
ducir las Gltimas novedades tanto técnicas
como tecnologicas en sus instalaciones, por
lo que continlla potencidndose en este
campo, disponiendo ya del soporte instru-
mental necesario para llevar a cabo nuevas
actividades de investigacion y valoracion.
Entre ellas, se pueden considerar como fun-
ciones mas destacables las que a continua-
cién se relacionan:

— Ensayos climaticos, incluso sobre equi-
pos voluminosos tales como bobinas
de cable, asi como ensayos en am-
bientes agresivos, mediante camara
de niebla salina.

— Pruebas de combustibilidad y solda-
bilidad.

— Obtencion de circuitos impresos con
técnicas de fotorresina sélida, e in-
cluso metalizacion de taladros.

— Tratamiento automético de datos en
las pruebas para homologacion de
componentes,

19



- Kilbmetros de circuito interurbano

- Kildmetros de par en cable urbano

1977

1976

1975

1874

1873

1972

1971

1970

1969

1968

— KILOMETROS DE RED INTERURBANA Y URBANA POR ABONADO =

k|

o=
[N
w
~
5]

m_
S
a0
-
2

— Prueba de teclados, por medio de un
sistema automatico (electrénico-neu-
maético) desarrollado y fabricado en
la Compariiia, que permite programar
y ejecutar pruebas de vida en teclados
de cualquier tipo y secuencia.

— Realizacién de circuitos integrados hi-
bridos de capa gruesa, habiéndose
obtenido ya tres componentes distin-
tos de este tipo, disefiados y probados
en nuestros laboratorios de investi-
gacion.

En el campo de los trabajos de valoracién,
la actividad se ha incrementado sustancial-
mente durante 1977, destacando la inicia-
cién de trabajos relativos a la homologacién
de componentes, capitulo que se desea po-
tenciar en el futuro por sus importantes im-
plicaciones.

Dentro del tema de desarrollos, ademés de
proseguirse con los proyectos ya iniciados
anteriormente, se han realizado trabajos de
diversa indole.

Como principales temas concretos, cabe
destacarse los siguientes:

Equipos de abonado

— EI nuevo «Circuito Telefébnico para
aparatos de abonado», realizado en
técnica bipolar, de reducido volumen
y alta fiabilidad se encuentra ya dis-
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ponible, procediéndose actualmente
a las pruebas del circuito integrado
monolitico correspondiente, como ac-
ciébn previa a su incorporacién al
teléfono.

— Se ha iniciado el desarrollo de
un nuevo «Teléfono Pablico Universaly,
proyecto seleccionado como Plan Con-
certado de Investigacion con la Ad-
ministracién, que ademds de permitir
cualquier tipo de Ilamada urbana, in-
terurbana o internacional, dispondra de
la opcion de utilizar monedas o tarjeta
de crédito para efectuar el cobro.

— Una vez finalizado el desarrollo de la
maqueta de una «Centralita Electr6-
nica», también acogida a los Planes
Concertados de Investigacién, se va a
proceder a la fabricacion de dos pro-
totipos experimentales, como paso
previo a su produccién en serie.

Conmutacién

— Se ha llevado a cabo la defini-
cion de «Sistemas Semielectrénicos
de Conmutaciény, que .proximamente
seran incorporados a la Planta Tele-
fénica.

— En el terreno de la «Conmutacién
Temporaly, se ha terminado la etapa
de la instalaciéon y puesta en marcha



CABLES SUBMARINOS EN SERVICIO
PROYECTADOS POR LA COMPANIA

Longitud NOmero de

CABLE (Kilbmetros) circuitos

PENCAN | (Peninsula-Canarias) 1.398 160
Barcelona-Pisa 798 480
TAT-5 (Espafia-U. S. A)) 6.421 845
MAT-| (Espara-Italia) 1.829 640
Espafa-Reino Unido | 894 480
TRANSCAN (Canarias) 346 480
PENCAN [1 (Peninsula-Canarias) 1.368 1.840
PENBAL | (Peninsula-Baleares) 340 1.380
Extension PENCAN 1| 111 1.840
BRACAN (Brasil-Canarias) 4.887 160
Barcelona-Roma 952 1.380
Espafa-Reino Unido |1 862 1.380
Palma-Argel 339 480
PENBAL Il (Peninsula-Baleares) 301 3.900
COLUMBUS (Espana-Venezuela) 6.008 1.840

de la maqueta de sistema temporal
instalada en los laboratorios de la
Compania, y se inicia ahora la etapa
de experimentacién propiamente di-
cha, que durarad dos afnos. Asimismo,
se han realizado los trabajos previos
para iniciar programas de experimen-
tacibn con otros equipos también
temporales.

Transmision

— Se ha continuado con el proyecto

«NELMIC» (Nuevo Equipo de Linea
para Transmisién con Modulacién por
Impulsos Codificados), que se ha
adaptado para aprovechar nuevas po-
sibilidades ofrecidas por las técnicas
integradas monoliticas.

Dentro del capitulo de «Comunica-
ciones Opticas», que esta recibiendo
un empuje espectacular a nivel mun-
dial, se ha comenzado la caracteriza-
cibn de componentes optoelectréni-
cos y medios de transmision, y se esté
en vias de especificar posibles siste-
mas adecuados a la Planta Telefonica.

Planta exterior

— Se estan ultimando las pruebas de
caracterizacion de un tipo de empal-

me relleno, con posibilidades de ma-
nipulacién posterior, que permitira eli-
minar los problemas de entrada de
agua en los cables.

Se ha desarrollado un nuevo tipo
de caja para repetidores enterrados,
con vistas a mejorar el actual, y esté
en fase de ejecuciéon el prototipo co-
rrespondiente.

Para facilitar las pruebas y manteni-
miento de la planta de cables, se ha
desarrollado un zumbador electronico
que permite la numeracién y localiza-
cion de los pares sin producir pertur-
baciones.

Otros temas

— Se inici6, al principio del Ejercicio,

el desarrollo de un sistema automa-
tico para la Observacion Centralizada
de Abonados, que permitird obtener
y procesar los datos correspondientes
con mayor eficacia que hasta la fecha,
siendo este un medio importante a la
hora de evaluar la calidad del servicio.

Los estudios relativos a «Redes Nu-
méricas Integradasy, han permitido la
emision de varios informes técnicos
orientativos de la evolucion 6ptima,
tanto técnica como econdmica, de la
red telefébnica en el futuro.
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INSTALACIONES

Aumento en 1977

Total

31-12-77 Absoluto %
SOLARES Y EDIFICIOS
Para centrales de conmutacién
Superficie de solar (m?2) 984.530 39.598 4,2
Superficie edificada (m?2) 2.030.129 96.072 5,0
Para casetas de radio, transmisién y otros
Superficie de solar {m?2) 2.505.853 168.694 7.2
Superficie edificada (m?2) 189.864 14.703 8,4
CONMUTACION
Lineas urbanas
Automaticas 6.010.210 587.490 10,8
Manuales 308.668 —69.070 — 18,3
Enlaces automaticos
Internacionales 9.138 588 6,9
Interurbanos 281.840 38.096 15,6
Terminales 319.645 47.150 17.3
Posiciones interurbanas e internacionales
Con cordones 3.392 — 342 — 9,2
Sin cordones 272 — —
TRANSMISION
Sistemas A. F.
De 3 canales 147 — 46 — 23,8
Rurales 204 1 0,5
De 12 canales 1.371 — 52 — 3,7
De 24 y 30 canales 1.736 468 36,9
Grupos
De 12 canales 9.402 1.043 12,5
De 16 canales 119 8 7,2
Sistemas de radio
De banda ancha 203 21 11,6
De pequeia capacidad 108 12 12,5
De onda corta 5 — —
De servicios mbviles (terrestres) 60 7 13,2
Circuitos telefonicos interurbanos
Automaticos 126.660 17.119 15,6
Manuales 18.067 — 2961 — 141
Autométicos para utilizacién exclusiva servicio in-
ternacional 4404 1.369 45,1
Manuales para utilizacién exclusiva servicio in-
ternacional 436 — 40 — 9,2
Circuitos telefénicos internacionales
Autométicos y semiautomaticos 4413 790 21,8
Manuales 262 — 42 —13,8
REDES
Kildbmetros de conducto de canalizacién 60.925 5.859 10,6
Kilbmetros de pares en cables urbanos 18.856.033 1.349.940 7.7
Kilbmetros de cables interurbanos 41.744 2.560 6,5
Kilbmetros de cables submarinos 26.854 6.308 30,7
Kilébmetros de circuito interurbano 51.058.886 7.701.406 17.8
Kilbmetros de circuito de impulsos 5.871.430 827.400 16,4
Nota:

El total de lineas instaladas en 1977 fue de 632.120, de las que 617.330 son autométicas y 14.790 manuales y se desmontaron por obso-
lescencia 29.840 lineas automaticas y 83.860 manuales.

22



En el mes de diciembre se firmd y homo-
log6 el «VII Convenio Colectivo» con vigen-
cia para 1978, después de consultar a todos
los empleados, que dieron su conformidad
por mayoria a los términos de dicho conve-
nio. Por el mismo, se incrementaron los
sueldos hasta al maximo permitido por la
normativa vigente, aumentdndose como mi-
nimo en una cantidad fija e igual para todos
los empleados de 106.000 pesetas anuales,
lo que supone un 85 por 100 de linealidad.
Ademés, a partir de las primeras 400.000
pesetas de cada sueldo, se han aplicado por-
centajes decrecientes del 22 al 10 por 100
en intervalos de 50.000 pesetas, con lo que
proporcionalmente se ha favorecido mas a
los sueldos inferiores. Por otra parte, se ha
acordado realizar una revisién salarial al
30 de junio de 1978, en la forma que deter-
minen las normas legales existentes en ese
momento.

Destaca en este VII Convenio, la organi-
zacion del trabajo en cinco dias semanales
durante seis meses al afio, en las actividades
en que resulta posible, sin reducciéon del
nimero de horas de trabajo anuales, salvo
en los servicios de tréfico, en los que por su
indole especial se ha optado por acortar la
jornada durante dieciséis semanas al afo.

Debe sefialarse también la creacion de
comisiones paritarias que elaborardn pro-
yectos sobre temas de trascendencia para
la Comparfiia. Cabe indicar los relativos a las
consecuencias de los progresos tecnologi-
cos en el empleo y composicién de las plan-
tillas, 6rganos de representacion del per-
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sonal y relaciones sindicales, gestién y dis-
tribucién de los fondos sociales (viviendas,
préstamos, economatos, residencias) y otros.

En otros aspectos de la gestion de perso-
nal en el Ejercicio, cabe destacar que duran-
te 1977 han promocionado a puestos supe-
riores 11.294 empleados, de los cuales el
56,5 por 100 lo han sido por antigliedad y un
43,5 por 100 por los restantes sistemas de
promocién establecidos, lo que significa el
20,9 por 100 del total del personal en activo
que al concluir 1977 se elevaba a 54.075
empleados, con un aumento del 1,3 por 100
sobre el afio anterior. De ellos, el 30,9 por 100
son mujeres, el 31,1 por 100 tienen menos
de treinta afos y el 41,8 por 100 Ileva menos
de diez afos en la Compaifiia.

FORMACION

Durante el afio 1977, se organizaron y
desarrollaron un total de 363 cursos y se-
minarios, en los que participaron 12.157
empleados. De ellos, 6.327 siguieron cursos
preparatorios para presentarse a las convo-
catorias de promocién de la Compafia,
de los que 2.003, ademas de mejorar su
formacion, lograron superar las pruebas para
la obtencién de titulos oficiales (Graduado
Escolar, B. U. P. y Formacién Profesional).

Se realizaron 109 cursos de promocién y
perfeccionamiento del personal, en los que
participaron 2.902 empleados. A los nueve
cursos organizados para la capacitaciéon del

23



NUMERO DE EMPLEADOS

Aumento

DEPARTAMENTOS 1976 1977 en 1977
Conservacién 21.586 22.356 770
Tréfico 9.981 9.114 — 867
Construcciones 7.763 7.402 — 361
Comercial 3.875 4,258 383
Ingenieria 1.643 1.792 149
Intervencién General 1.024 1.089 65
Otros Departamentos 7.439 7.920 481
Total personal fijo en activo 53.311 53.931 620

Alumnos y otras situaciones en expectativa de plan-
tilla 79 144 65
Total personal en activo 53.390 54.075 685

Personal fijo en baja temporal (Servicio Militar, Ex-

cedencias Maternidad, Excedencias Matrimo-
nio, etc.) 3.972 4.066 94
Total empleados 57.362 58.141 779

personal de nuevo ingreso asistieron 823
alumnos.

Al propio tiempo 1.614 mandos directos,
medios y superiores asistieron a 118 semi-
narios de perfeccionamiento en técnicas de
direccién. En los 26 Seminarios de Forma-
cion Empresarial desarrollados, participaron
491 empleados.

Continuando con el programa de semina-
rios sobre Técnicas y Explotacion de los
Servicios Telefonicos, dirigido a alumnos de
5. Curso de la Escuela Técnica Superior de
Telecomunicacién, se desarroll6 el X Se-
minario.

A peticion de lberia, Lineas Aéreas de
Espafa, se desarrollé6 un curso de Conmu-
tacion Telefoénica destinado a ingenieros y
técnicos que en dicha Empresa se dedican a
la adquisicion y conservacién de centrales
telefénicas.

En relaciobn con las actividades de asis-
tencia y colaboracién con entidades ex-
tranjeras, se estd desarrollando un curso,
de ocho meses de duracién, para cien
ingenieros y técnicos de la Compania An6ni-
ma Nacional de Teléfonos de Venezuela
(CANTV).

ACTIVIDADES SOCIALES
Asistencia Sanitaria
La Compania Telefénica, en su condicion

de Empresa Colaboradora de la Seguridad
Social, asume la asistencia sanitaria de sus
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empleados y familiares, en las contingencias
de enfermedad, maternidad y accidente la-
boral, lo que le permite un perfeccionamiento
de sus servicios asistenciales. En tal senti-
do, prosiguié la designacién de personal
facultativo y el establecimiento de concier-
tos con Centros e Instituciones.

Todas las provincias poseen Servicio Mé-
dico de Empresa, con mayor o menor dota-
ciéon personal y material, segin el nimero de
empleados.

En 1977, ha sido significativa la partici-
pacién de nuestro Servicio Médico en el
«Congreso de Medicina y Seguridad en el
Trabajo» celebrado en Zaragoza.

Seguridad en el Trabajo

Es motivo de satisfaccidon para todos el
continuado descenso de la accidentabilidad
laboral, fruto del perfeccionamiento de la
normativa existente, del mejor control de la
utilizacion de los medios de seguridad v,
muy especialmente, de la mayor conciencia-
cidn sobre la responsabilidad en esta materia.
El indice de gravedad, que en 1975 fue de
0,74, descendi6 a 0,57 en 1976, situdndose
en 0,44 en 1977. El de frecuencia, se man-
tiene, como en los dos afios anteriores, en 10.

Dentro del triste capitulo de los acciden-
tes mortales, hemos de constatar el descenso
en su namero. Si éstos fueron, ocho en 1975
y seis en 1976, en 1977 fallecieron tres em-
pleados, dos en accidente laboral propia-



— EVOLUCION DEL NUMERO ™|
DE EMPLEADOS

1970 49.579
1971 53.138
1972 54.158
1973 55.885
1974 57.137
1975 57.171
1976 57.362
1977 58.141

RESUMEN DE CURSOS
DE PROMOCION Y FORMACION
ORGANIZADOS EN 1977
CURSOS Numero NoOmero
de cursos de alumnos
Preparatorios 97 6.327
Promocién y Perfecciona-
miento 109 2.902
Ingreso 9 823
Perfeccionamiento de Man-
dos 118 1.614
Formacién Empresarial 26 491
Total 359 12,167
Cursos para personal ajeno 4 143
TOTAL 363 12.300

mente dicho y el tercero en acidente «in
itinere».

Estos son sus nombres:

D. Elias Alvarez Garcia.

D. Juan Caceres Martin.

D. Ramén Rodriguez Jorge.

Desde estas paginas, queremos hacer lle-
gar a sus familiares, la condolencia de todos
cuantos formamos la Compania Telefénica
ante la pérdida de estos compaferos.

Otras actividades sociales

En el transcurso del afno, y continuando
con el «Plan Nacional de Viviendas» iniciado
en 1975, se otorgaron 1.650 préstamos, por
una cuantia de 1.280 millones de pesetas.

Con el fin de fomentar la promocién so-
cial y profesional de los hijos de empleados
y para el curso académico 1977-1978, se
concedieron 226 bolsas de estudios, dotadas
con 30.000 pesetas cada una de ellas, ha-
biéndose otorgado, ademds, 1.654 ayudas
de estudios para empleados, por un valor
aproximado de siete millones de pesetas.

Durante el ano 1977, fue ampliado el
Servicio de Economatos con la puesta en
funcionamiento de tres nuevas sucursales
emplazadas en Madrid, San Sebastian y Las
Palmas de Gran Canaria. Al mismo tiempo, la
Companiia se adscribié a economatos ya en
funcionamiento en 24 localidades, por lo que
el nimero de beneficiarios de este servicio
ascendia al acabar 1977 a 51.183 empleados.

Dentro del «Plan de Vacacionesy se con-

cedieron 26.491 plazas, siendo 1.759 los
hijos de empleados que se han beneficiado
del «Plan de Vacaciones Infantiles». Como en
anos anteriores, se organizaron durante el
periodo estival unos cursos especiales para
el estudio del idioma inglés, en los que par-
ticiparon 120 hijos de empleados.

FUNDACION BENEFICO DOCENTE

A lo largo de 1977 la Fundaci6n ha patro-
cinado 50 equipos de investigacion.

Entre los proyectos en fase de inmediata
ejecucidon destacan el avanzado estado de
promocion de la Fundacién «Instituto Tec-
nolégico para Postgraduados» (en copatro-
cinio con la Fundacion del INI, Cajas de
Ahorros e Instituto de Ingenieros Civiles);
la puesta en servicio de la Unidad de Tele-
documentacion desde la que los investiga-
dores espanoles podradn acceder, mediante
teleproceso, a 180 Bancos de Datos Cien-
tificos y Técnicos de todo el mundo; la
inauguracion de los primeros mdédulos de
los Bancos de Datos Nacionales de Infor-
matica Juridica (legislacion, jurisprudencia
y bibliografia relacionadas con las Socieda-
des Anb6nimas) e Informacién de Medica-
mentos; el servicio CONSULTEL de consul-
ta telefébnica en apoyo de 15.000 alumnos de
Centros Asociados a la Universidad Nacional
de Educacion a Distancia (UNED); el progra-
ma de ayuda a los sordos en dos colegios de
Madrid; el servicio teleconversacional en
unidades moéviles de médicos rurales en la
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Comarca de Arévalo, vy el servicio de control,
prevision y planificaciobn de la reduccién
de la contaminacién atmosférica detectada
en la Zona de Bilbao a través de 60 sensores
situados en 20 estaciones (en copatrocinio
con la Universidad Auténoma de Madrid-
IBM, Facultad de Ciencias, Consejo Supe-
rior de Investigaciones Cientificas y Servi-
cio Meteorolégico Nacional).

Asimismo, se han celebrado a lo largo del
afno, 23 encuentros y Mesas Redondas sobre
aplicaciones de las telecomunicaciones en
los campos de la Enseflanza, Medicina,
Agricultura, Documentalismo, Juridico, etc.,
a las que asistieron més de 500 expertos
nacionales y extranjeros; y un curso de cien
horas para la formacién de 38 analistas-
consultores de la Red de Informacién Cien-
tifica Automatizada (INCA).
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ORGANIZACION

Durante 1977 ha continuado la labor de
adaptacion de la estructura organizativa vy
de los sistemas de gestién e informacién
de la Comparnia, en la doble vertiente deri-
vada de las necesarias acciones de correc-
cion y ajuste exigidas por el desarrollo de
la Empresa y de la continuacion del proceso
de descentralizacion regional emprendido en
afos anteriores.

En este Gltimo campo, una vez consolidada
la estructura experimentada en la Direc-
cién Regional de Cataluia y a la vista de
los resultados obtenidos, se ha iniciado la
implantacién en otras Regiones de estruc-
turas adecuadas al proceso descentralizador.

Proceso de datos

Continué el desarrollo de la descentrali-
zacion de los servicios de procesamiento de
datos. En enero de 1977 se inaugurd un
Centro de Toma de Datos en Santiago de
Compostela, y se han realizado los corres-
pondientes estudios para el establecimiento
en Sevilla, como primera etapa descentrali-
zadora de estos servicios para la Direccién
Regional del Sur, de un Centro Regional
que se inaugurara en 1978, con lo que se
pretende, de una manera progresiva, facilitar
a dicha Region una mayor autonomia en
su gestion.

En esa misma linea se encuentra la pré-
xima inauguracion del nuevo Centro de

Proceso de Datos en la Direccibn Regional
del Norte, en el que se tiene previsto instalar,
dentro de los primeros meses de 1978 un
ordenador de tecnologia avanzada, compa-
tible en hardware y software con los instala-
dos en otros Centros, lo que aumentard los
sistemas de seguridad en el tratamiento de
la informacién, al posibilitar el intercambio
entre los mismos y renovaré los equipos de
dicha Direccién Regional que estan instala-
dos desde 1969. Esta mayor potencia de la
instalacion permitird acelerar la incorpora-
ciébn a ese Centro de otras tareas correspon-
dientes al mismo que ahora se realizan de
una forma centralizada.

Otro objetivo basico en este campo es la
potenciacion y modernizaciéon instrumental
de equipos y técnica para una mejor calidad
de los servicios prestados, con interés espe-
cial en la emisiéon de los recibos de los abo-
nados. En esa misma linea, merece desta-
carse el desarrollo del proyecto «Mecaniza-
cién Integrada de Gestion de Abonadosy que
pretende la automatizacion del tratamiento
desde el mismo instante en que el abonado
solicita un servicio de nuestras Oficinas
Comerciales hasta la culminacién del ciclo
correspondiente, simplificando los circuitos
de informaciéon y facilitando a las citadas
Oficinas Comerciales su relaciébn con los
abonados.

Cabe sefialar también el desarrollo de la
mecanizacion de los diferentes sistemas de
gestion de la Compafia entre los que des-
tacan el nuevo sistema de «Control de Co-
bro de Recibos», va en funcionamiento en
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Barcelona y de proxima implantacion en
Madrid, Bilbao, Sevilla y Valencia.

Asimismo, merecen destacarse los estu-
dios que se llevan a cabo. y que se encuen-
tran en fase muy avanzada, para la moderni-
zacion y potenciacion de nuestros servicios
de Gestion de Averias por Teleproceso (002),
Servicio de Informacién de Trafico (003),
Sistemas de Gestion de Personal y de Ges-
tion de Almacenes.

RELACIONES INTERNACIONALES

Siempre en colaboraciéon con la Adminis-
tracion de nuestro pais, durante el afio se ha
mantenido a nivel destacado la presencia ya
tradicional de la Compaiiia en el ambito de
las organizaciones internacionales de tele-
comunicacion.

En particular, en la Unién Internacional
de Telecomunicaciones (UIT), de &ambito
mundial, participamos en las actividades de
numerosas comisiones de estudios y grupos
de trabajo del Comité Consultivo Internacio-
nal de Telegrafia y Telefonia (CCITT) y del
Comité Consultivo Internacional de Radio-
comunicaciones (CCIR). Un representante
de la Compaiia preside la llamada Comisién
del Plan para Europa y la Cuenca Medi-
terranea.

En la Conferencia Europea de Administra-
ciones Postales y de Telecomunicacion
(CEPT), representantes de la Compafiia ocu-
pan la presidencia del importante grupo de
trabajo que se ocupa de los servicios tele-
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fénicos y del grupo de expertos que estu-
dian cuestiones de senalizacién y conmuta-
cién en las lineas y equipos de abonados, asi
como la vicepresidencia del Comité de alto
nivel que negocia con autoridades y empre-
sas norteamericanas la planificacion de me-
dios de enlace transatlanticos. Tres reuniones
de trabajo de la CEPT se han celebrado du-
rante el afo en Espaia, organizadas por la
Compaiiia, una del mencionado grupo de
trabajo de Telefonia y otras de grupos dedi-
cados a estudiar cuestiones de «Senaliza-
cion y Conmutacion» y de «Radioenlacesy.

Dentro de la organizacion INTELSAT para
las comunicaciones por satélites, Espafa
ha pasado del noveno al octavo puesto
—entre mas de cien paises— en utilizacion
del sector espacial. La presidencia de la Jun-
ta de Gobernadores de esta organizacion
ha sido otorgada este afio a nuestro repre-
sentante. Participamos, por lo demas, en
las actividades de los diversos Comités y en
las numerosas reuniones que se ocupan de
aspectos operativos concretos del sistema.

La Compania ha tomado parte en las
negociaciones y conferencias internacionales
que han dado lugar a la creacién, con ca-
racter provisional, en junio de 1977, de
una organizaciéon para la explotacién de sa-
télites de telecomunicacién europeos, lla-
mada EUTELSAT INTERINO.

También, a peticiéon de la Comisiéon Na-
cional de Investigacién del Espacio, asisti-
mos a reuniones de érganos de la Agencia
Espacial Europea en las que se tratan cues-
tiones relacionadas con los programas de



Operacién de tendido de cable.

esta organizacion enfocados hacia aplica-
ciones de las telecomunicaciones.

En el campo de la transmisién de datos,
la Compania es miembro de la Fundacion
EURODATA que, creada el aflo anterior por
las Administraciones y empresas explotado-
ras de telecomunicacion europeas, ha co-
menzado de hecho a actuar en 1977 y cuyo
cometido es patrocinar estudios de mercado
y otras actividades afines en este sector.

Finalmente, debe mencionarse la partici-
pacién de la Compaiiia en el Nacleo Perma-
nente del GTD/CSTD (Grupo de Transmi-
siébn de Datos/Comité Especial de Transmi-
sién de Datos de la CEPT), cuya misién bé-
sica es el estudio de la integracion de las
redes publicas de transmision de datos
europeas, con vistas a la puesta en funcio-
namiento de un servicio europeo.
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SITUACION FINANCIERA

Durante el pasado afio hemos asistido a
una Bolsa dominada por un clima de total
desconfianza, reflejo de la situacién econémi-
ca por la que ha atravesado el pais. La apatia
inversora y, como consecuencia, la ausencia
dedinero, hansido los factores dominantes en
la casi totalidad de las sesiones. Sélo en con-
tadas ocasiones, y debido a alguna noticia
o rumor esperanzador, han experimentado
los cambios una ligera recuperacién, pero
de muy escasa duracién, pues el inversor
ha realizado en seguida beneficios, consi-
guiendo, al menos en parte, compensar sus
continuas pérdidas. )

El resultado de esta ausencia de dinero
se pone de manifiesto en los volimenes de
negociacion habidos en las Bolsas, muy
inferiores a los conseguidos en el Ejer-
cicio de 1976.

Conscientes de la situaciéon por la que
estaba atravesando el mercado, se redujo
el volumen de nuestra principal operacion
financiera. Asi, la Ampliacion de Capital,
realizada en proporcién de 1 por 10, supuso
14.385 millones de pesetas, con un desem-
bolso de s6lo el 70 por 100, siendo el otro
30 por 100 con cargo a reservas.

También el volumen en nuestras emisio-
nes de obligaciones descendio, alcanzando
este afno 15.000 millones de pesetas, frente
a los 22.000 millones del afio anterior.

La Companiia sigue la politica iniciada ya
en afnos anteriores de conseguir financiarse
aumentando su volumen de autofinancia-

cion, que ha superado el 30 por 100 en el
Ejercicio que comentamos.

La evolucion del indice general recoge con
crudeza la marcha de la Bolsa en 1977, man-
teniendose sobre la par sélo tres dias del
mes de febrero. Al final del ano acumuld
una pérdida del 32,7 por 100 en la Bolsa de
Madrid.

Nuestro valor ha seguido la marcha del
mercado y cierra el afo con un indice de
77,25 en la misma Bolsa, con una pérdida
algo menor de la media de otros valores.

BALANCE Y CUENTA
DE RESULTADOS

A continuacién se comentan los grupos
mas significativos del Balance y de la Cuenta
de Pérdidas y Ganancias.

INMOVILIZADO
Inversiones en el Ejercicio

La inversion en 1977 en Activo Material
ha ascendido a 74.593 millones, corres-
pondiendo fundamentalmente a Equipos de
Conmutacion (23.015 millones), Redes Ur-
banas e Interurbanas (21.113 millones),
Equipos de Transmisién (8.473 millones),
Equipos de Abonado e Instalacion de Apa-
ratos y Otros (15.840 millones).



Repetidor de cable submarino.

Regularizacion del Balance

Como consecuencia de un analisis deta-
|lado del Inventario a primero de enero de
1977, asi como de los precios a final de
dicho afio, se ha calculado la revalorizacion
del Activo Fijo de la Telefénica que ha sido
aprobada por la Comision Mixta de Regula-
rizacion del Balance de la Compafia, en la
que tiene una representacion importante el
Ministerio de Hacienda.

La Regularizacién presenta un aumento
contable de nuestro Activo de 91.946 mi-
llones de pesetas, siendo la contrapartida
un incremento de las Amortizaciones Acumu-
ladas de 35.181 millones y una aplicacién a
Reservas por Regularizacién de 56.765 mi-
llones.

Por la importancia de esta Regularizacion,
se incluye un cuadro completo en el que
queda reflejada la operacion.

Amortizacion de Instalaciones

En el Ejercicio de 1977 el importe desti-
nado a Amortizaciones alcanza la cifra de
22.895 millones de pesetas, |o cual representa
el 5 por 100 del valor medio de las instalacio-
nes en servicio durante el afno, excluidos
los Solares y la planta totalmente amortizada.
De esta cifra, 12.595 millones de pesetas lo
han sido con cargo a Pérdidas y Ganancias
y los restantes 10.300 millones, segln se
indica en el Cuadro de Financiacién Anual,
con cargo a Cuotas de Conexién y Otros.

Se han destinado ademés, como conse-
cuencia de la Regularizacién anteriormente
citada, 35.181 millones a- incrementar las
Amortizaciones Acumuladas. Al finalizar el
Ejerciciode 1977, la Amortizacidn Acumulada
del Inmovilizado Material supone el 30,1
por 100 del valor bruto de las instalaciones
telefonicas amortizables, frente al 28,9 por
100 en igual fecha de 1976.

Gastos amortizables

Se recogen principalmente bajo este epi-
grafe los gastos por emision de acciones y
obligaciones, los cuales se amortizan dentro
de los plazos previstos por las disposiciones
legales.

Inmovilizado Financiero

Para cubrir objetivos comerciales y de con-
trol de suministros, la Compania Telefonica
participa en ciertas Empresas.

Ejerce un control total en las siguientes:

Comercial de Servicios Electronicos, S. A.
(COSESA).

Compania Publicitaria de Exclusivas Te-
lefénicas, S. A. (CETESA).

Compafiia Espafola de Telecomunicacio-
nes, S. A. (ENTEL/IBERMATICA).

Electronica Aragonesa, S. A. (ELASA).

Gréficas Burgos, S. A. (GRAFIBUR).
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ACTIVDO

Inmovilizado
Material
Solares
Edificios para planta
Instalaciones telefonicas
Otro inmovilizado material
(Importe de las inversiones realizadas Decreto-
ley 19/1961, pesetas 115.744.203.540)
Suma

Menos: Amortizacion acumulada del inmovili-
zado material -

Planta neta en servicio
Inmovilizado en curso
Inmaterial
Derechos irrevocables de uso y otros

Menos: Amortizacion acumulada del inmovili-
zado inmaterial =i

Gastos amortizables
Financiero
Participaciones netas en Empresas
Préstamos
Fianzas y depésitos constituidos
Existencias
Materiales
Deudores

Abonados

Facturado
No facturado

Anticipos a proveedores y otros

27.365.273.174
60.499.732.547
564.396.622.859
3.845.681.005

656.097.309.585

189.061.298.968

467.036.010.617
38.988.940.057

2.398.731.354

902.554.000

6.360.784.995
879.067.250
211.829.138

6.050.155.964
13.786.105.221

Otros deudores por operaciones de la explotacion

Cuentas financieras

Caja y Bancos
Remesas de fondos en camino
Otras cuentas financieras

Cuentas transitorias
Diferencias de cambio pendientes de liquidacion
Pagos anticipados e ingresos diferidos
Obligaciones pendientes de desembolso
Otras partidas pendientes de aplicacién
Dividendo a cuenta

Total del Activo
Cuentas de orden y especiales

TOTAL

BALANCE DE SITUACION AL

PESETAS

Parciales

Totales

506.024.950.674

1.496.177.354

2.676.174.751
7.451.681.383

10.312.485.616

19.836.261.185

.775.230
.918.881

W
=
~N N
O

8.361.608.594
621.983.345
350.477.486

11.740.010.094
3.062.125.960
261.450.000
264.480.735
7.102.406.353

517.648.984.162

10.312.485.616

25.736.955.296

9.334.069.425

22.420.473.142

585.452.967.641
17.808.205.090

603.261.172.731
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31 DE DICIEMBRE DE 1977

PASIVO

Capital y reservas

Capital social

Reserva contractual

Reserva voluntaria y Cuenta de regularizacion
Reserva para innovacion tecnolégica
Remanente

Aportaciones ajenas no reembolsables
Previsiones

Autoseguros para riesgos y diferencias de cambio
Otras previsiones

Deudas a plazo largo y medio

Obligaciones en circulacion

Préstamos de la Instituticon Telefonica de Prevision
Préstamos acogidos Decreto-ley 19/1961

Otros préstamos

Créditos y efectos a pagar a mas de dieciocho meses
Fianzas y depésitos recibidos

Deudas a plazo corto
Proveedores
Créditos y efectos a pagar, vencimiento hasta dieciocho meses
Hacienda Publica
Organismos de la Seguridad Social
Préstamos acogidos Decreto-ley 13/1961
Otros préstamos
Acreedores no comerciales
Fianzas y depositos recibidos
Otros acreedores
Cuentas transitorias
Pagos diferidos e ingresos anticipados
Resultados

Pérdidas y Ganancias

Total del Pasivo
Cuentas de orden y especiales

TOTAL

PESETAS

Parciales

Totales

168.229.924.000
2.833.047.506
132.607.373.7569
7.053.659.786
29.524.135

4.807.213.494

1.349.472.392

142.440.763.000
5.147.264.665
27.188.057.564
490.477.962
27.1569.823.282
2.774.240

1.517.659.069
34.936.026.528
11.061.865.913
1.104.150.913
796.392.432
3172171
2.735.527.252
467.274.721

2.238.817.379

4.364.471.733

15.931.004.539

300.753.5629.186

957.239.206
6.156.685.886

202.428.150.713

54.860.886.378

4.364.471.733

16.931.004.539

585.452.967.641

17.808.205.090

603.261.172.731
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EXTRACTO DE LA CUENTA DE PERDIDAS Y GANANCIAS
DEL EJERCICIO DE 1977

D EBE
Gastos de explotacion
Operacion
Tréfico
Division de Informatica
Operacién Contratada
Otros Gastos
Conservacion
Comercial y Guias y Anuario
Total gastos explotaciéon
Gastos de estructura
Amortizaciones
Impuestos

Gastos financieros

Intereses de Obligaciones
Diversos

Otros gastos

Participacion del personal en Beneficios

Atenciones Estatutarias y otras Dotaciones

Beneficios Liquidos (Saldo Acreedor)

Total

HABER
Productos de explotaciéon
Productos financieros
Otros productos

Total

PESETAS

Parciales

7.824.214.796
475.900.127
2.041.133.550
601.258.749

10.508.421.883
9.774.435.209

826.550.227
79.655.023

Totales

10.942.607.222

20.233.434.050
6.232.957.501

37.408.898.773
4.398.303.683
12.594.753.501
5.394.089.789
20.282.857.092

906.205.250

15.931.004.539

96.916.112.627

89.869.475.330
5.221.099.738
1.805.537.559

96.916.112.627

PROPUESTA DE DISTRIBUCION DE BENEFICIOS DEL EJERCICIO 1977

Remanente Ejercicio anterior
Beneficios del Ejercicio

Total a distribuir

DISTRIBUCION

Dividendo a cuenta del 5 por 100 a las acciones name-
ros 1 al 287.690.771 (proporcionalmente al tiempo que
han estado desembolsadas), puesto al pago el 24 de

octubre de 1977

Dividendo complementario del 5,5 por 100 a las mismas

acciones, de igual forma
Total por dividendos

A reserva contractual
A cuenta nueva

Distribucién total

PESETAS
29.524.135
15.931.004.539

15.960.528.674

7.102.406.353

7.812.646.989

14.915.053.342

1.000.000.000
45.475.332

15.960.528.674
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Valor

CLASE DE PLANTA contable
Solares 24.079
Equipos de Fuerza 13.063
Equipos de Conmutacidon Automatica 130.762
Equipos de Conmutacion Manual Urbana 2.182
Equipos de Conmutacion Manual Interur-
bana 4106
Equipos de Transmision por Hilos o Cables 42.889
Equipos de Transmisién por Radio 8.631
Canalizaciones 42636
Lineas de Postes 19.136
Hilos Aéreos 10.408
Cables Coaxiales 17.658
TOTALES 315.550

(1) A precios de fin de 1977

REGULARIZACION DEL BALANCE DE 31 DE

(Millones de pesetas)

Amortiza- Incre-

Valor Amortiza- cion mento Aplicacion
regulari- cion regularn- amortiza- a
zado (1) Diferencia contable zada cion Reservas
27127 3.048 - — 3.048
17.291 4228 3.798 4.468 670 3.658

171908 41.146 31.258 44286 13.028 28118

2.998 816 1.132 2.389 1.257 —441

5452 1.346 2.265 3.104 839 507
54525 11.636 13534 18979 5.445 6.191
11.052 2421 3.291 4572 1.281 1.140
44,507 1.871 8.492 9.056 564 1.307
29.829 10.693 9.146 14915 5.769 4924
16.277 5.869 6.269 10.366 4.097 1.772
26.530 8.872 6.359 8.590 2.231 6.641

407.496 91.946 85.544 120.725 35.181 56.765

DICIEMBRE DE 1976

Hispano Radio Maritima, S. A.

Radio Industria Bilbaina, S. L.

Sistemas e Instalaciones de Telecomunica-
cion, S. A. (SINTEL).

Urbana Ibérica, S. A.

Participa, ademads, con un porcentaje su-
perior al 25 por 100, en las Empresas sumi-
nistradoras de material de telecomunicacio-
nes que a continuacion se relacionan:

Industrias de Telecomunicaciones, S. A.
(INTELSA).

Telettra Espanola, S. A.

Cables de Comunicaciones, S. A. (CCSA).

Sociedad Espanola de Comunicaciones e
Informatica, S. A. (SECOINSA).

CUENTAS FINANCIERAS

El importante saldo que presenta la cuen-
ta de Caja y Bancos expresa capacidad de
disposicién y tiene su contrapartida en el
Pasivo en cuentas de crédito que nos son
concedidas por diversas entidades bancarias.

CUENTAS TRANSITORIAS

Al igual que en 1976, vuelve a destacar
en este grupo la cuenta «Diferencias de Cam-
bio Pendientes de Liquidaciony, cuyo saldo
asciende a 11.740 millones de pesetas. Esta
cifra representa la incidencia de las deva-
luaciones de la peseta en los créditos y
otras deudas en moneda extranjera que
tenia la Compania en fin de ano.

Para cubrir estas previsibles pérdidas,
existe ya una dotacién de 3.810 millones
en el capitulo de Previsiones. Esta dota-
cion se incrementaré en sucesivos Ejercicios
a medida que se vayan produciendo las
pérdidas efectivas al amortizar las deudas.

CAPITAL Y RESERVAS

En 31 de diciembre de 1977, el Capital
Social estd constituido por 316.459.848
acciones de 500 pesetas cada una. Del
montante total de la Gltima ampliacién
(14.385 millones de pesetas) 4.315 millo-
nes se cargaron a la Cuenta de Regulariza-
cion, siendo el neto abonado por los accio-
nistas de 10.070 millones.

PERDIDAS Y GANANCIAS
Gastos de Explotacién y Estructura

Los Gastos de Explotacién, Estructura y
Otros han alcanzado en 1977 la cifra de
42.713 millones de pesetas. Destaca, como
capitulo mas importante, los Gastos de
Conservacion, que representan el 47,4 por
100 del total, es decir, 297 pesetas mensuales
por linea en servicio. En segundo lugar des-
tacan los Gastos de Operacion, fundamen-
talmente los de Tréfico, que si bien su impor-
tancia relativa ha disminuido debido a la
automatizacion, aun suponen el 25,6 por
100 del total antes citado.
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Antena de la Estacion Terrena de
Comunicaciones por Satélite

de Buitrago.

APLICACIONES E INVERSIONES DE LOS RECURSOS

GRUPO 1.

GRUPO 2.

GRUPO 3.

GRUPO 4.

GRUPO 5.

FINANCIACION BASICA (Reduccién de Pasivo)

e Cancelacion de préstamos recibidos y otros débitos a medio y largo
plazo

INMOVILIZADO (Inversiones realizadas)

e Material

e |nmaterial

e Gastos amortizables

e Inversiones financieras

e Fianzas y depésitos constituidos
e Préstamos al personal
EXISTENCIAS

e Materiales y enseres

DEUDORES Y ACREEDORES POR OPERACIONES DE LA
EXPLOTACION

e Cuentas a cobrar de abonados
o Deudores diversos
e Acreedores

CUENTAS FINANCIERAS

Obligacionistas - Pendientes de desembolsar de la emision de 1977
Acreedores no comerciales

Dividendo complementario 1976

Dividendo a cuenta 1977

TOTAL

CUADRO DE FINANCIACION

Flujos
corrientes

Pesetas

3.424.552.090

74.592.667.258
50.520.784
612.214.360
575.307.953
5.806.305
276.796.439

2.381.430.078

3.565.998.495
383.438.236
602.102.680

261.450.000
1.486.497.372
7.336.114.648
7.102.406.353

102.657.303.051
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Galeria de cables.

ANUAL EJERCICIO 1977

RECURSOS OBTENIDOS EN EL EJERCICIO

GRUPO 1.

GRUPO 2.

GRUPO 4.

GRUPO 5.

FINANCIACION BASICA (Incremento de Pasivo)

Aportaciones de los accionistas para aumento de Capital
Reservas y Remanente

Previsiones y Fondos para Autoseguro

Emisién de Obligaciones

Aportaciones ajenas no reembolsables

Préstamos recibidos y otros débitos a medio y largo plazo
Institucién Telefénica de Previsién

INMOVILIZADO (Amortizaciones)

e Amortizacién del Inmovilizado:
Con cargo a resultados
Con cargo a otras cuentas

12.594.753.501
10.300.173.123

Flujos
corrientes

Pesetas

DEUDORES Y ACREEDORES POR OPERACIONES DE LA
EXPLOTACION

e Proveedores
e Entidades publicas
e Pagos diferidos e ingresos anticipados

CUENTAS FINANCIERAS

® Accionistas - Capital desembolsado, resto de la suscripcién del Ejer-
cicio 1976

Obligacionistas - Desembolso del resto de la emisidbn de 1976
Otros acreedores

Caja y Bancos

Remesas de fondos en camino

Dividendos 1977

TOTAL

10.069.176 950
2.412.495.064
2.5680.086.072

15.000.000.000

168.771.634
5.126.543.237
1.143.968.045

22.894.926.624

2.336.965.911
2.121.085.649
990.322.5682

6.227.669.000
7.642.500.000
5.443.488.226
3.136.021.689
558.229.026
14.915.053.342

102.657.303.051
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Eprsic/én «Satélites artificiales y cables
submarinos. Sistemas modernos de
comunicacion telefonicay.

Amortizaciones e Impuestos

Dado que en parrafos anteriores ya se han
analizado las Amortizaciones, resta indicar
aqui que los Impuestos corresponden al
6 por 100 de los Productos de Explotacién
seglin el Contrato con el Estado.

Gastos Financieros

Se incluyen en este apartado 3.000 millo-
nes de pesetas, que incrementan las Pre-
visiones para cubrir las pérdidas por cambio
extranjero que hemos comentado anterior-
mente al referirnos a Cuentas Transitorias
en el Balance.

Productos de Explotacion

En el cuadro que recoge la informacidn
correspondiente a esta rlbrica aparecen con
detalle los Productos de Explotacién co-
rrespondientes al Ultimo quinquenio.

El Servicio Automatico Nacional, 44.545
millones, constituye el 49,6 por 100 del
total de los Productos, siguiendo en impor-
tancia las Cuotas de Abono (20,5 por 100)
y el Servicio Internacional (13,9 por 100).
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Al dar cuenta de los cambios habidos en
la composicion del Consejo de Administra-
cion, quiero hacerles llegar nuestro dolor por
el fallecimiento de D. Eduardo Prado Castro,
quien deja entre todos un recuerdo entra-
fable. Dejaron sus puestos en el Consejo
D. Fabidn Estapé Rodriguez, D. Prudencio
de Luis y Diaz Monasterio-Guren, D. Fer-
nando Benzo Mestre, D. José Maria Concejo
Alvarez y D. Alfonso Pérez-Vifieta y Lucio,
a los que desde aqui quiero enviar expresa-
mente el agradecimiento de todos por la
colaboracién que siempre nos han prestado.
Para sustituirles han sido designados Con-
sejeros D. Manuel Lagares Calvo, D. José
Miguel Orti Bordas, D. Tomés Pelayo Ros,
D. Dionisio Martinez Martinez, D. Arturo
Romani Biescas y D. Ernesto Sanchez-Ga-
liano Fernandez, colaboradores valiosos, con
los que tenemos la seguridad de poder con-
tar dada su probada experiencia en los muy
diversos campos de que proceden.

Con hondo pesar debo dejar constancia
del dolor de todos por el fallecimiento de
nuestro inapreciable colaborador en las ta-
reas directivas de la Compariia, el Director
General D. Santiago Galindo Herrero, asi
como por el del Director de Personal
D. Eladio Gonzéalez Diaz. Don Santiago Ga-
lindo Herrero, lleno de vitalidad, tesbn y
dotes creativas, se destac6 siempre por su
inquietud por los temas relacionados con
el personal y por las relaciones publicas, de
las que fue un auténtico maestro. En D. Ela-
dio Gonzalez Diaz debo destacar una ejem-
plar carrera dentro de la Compafiia, en pues-

tos especialmente dificiles, desde los que se
supo ganar el afecto de todos, y su entrega
a la Institucion Telefénica de Prevision, de
la que fue Secretario durante muchos anos.

Por ultimo, quiero agradecer la ayuda y
colaboracién que hemos recibido tanto de
los empleados como de ustedes, senores
accionistas, lo que nos ha permitido alcanzar
con éxito las metas que nos habiamos pro-
puesto para el Ejercicio, a las que también
han prestado un impulso decidido tanto la
Banca como las Cajas de Ahorros.

También nuestro agradecimiento a los
abonados y usuarios y a los medios de co-
municacion social, que con sus criticas y
sugerencias, siempre bien recibidas entre
nosotros, nos ayudan a superarnos en la
tarea de ofrecer al pais un servicio telefénico
del més alto nivel.

El Presidente del Consejo
de Administracioén,

TOMAS ALLENDE Y GARCIA-BAXTER
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INFORME DE LOS ACCIONISTAS CENSORES DE CUENTAS

Los accionistas DON ESTEBAN AGUIRRE ARTEAGA y DON JOSE PINAS CABA,
designados Censores de Cuentas para el Ejercicio correspondiente al afno 1977, por la
Junta General Ordinaria de la Compania Telefénica Nacional de Espafna, S. A., celebrada
el dia 22 de abril de 1976, han estudiado la Memoria, Balance y Cuenta de Pérdidas
y Ganancias del citado Ejercicio, habiendo encontrado estos documentos que deberan
ser sometidos a la aprobacién o reparos de la Junta General Ordinaria, conforme con los
libros y comprobantes de la Sociedad que también han examinado, comprobando la
justificacion de procedencia de los datos que aparecen con el debido detalle en la conta-
bilidad auxiliar. La propuesta de distribucién de beneficios consideran que es acertada y
responde a los resultados que aparecen obtenidos en el Ejercicio.

Y para que conste, firmamos el presente dictamen en Madrid, a ocho de febrero de
mil novecientos setenta y ocho.

7

Esteban Aguirre Arteaga José Piflas Caba
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INFORME DE LOS CENSORES JURADOS DE CUENTAS

DON JUAN MANUEL OSORIO GARCIA y DON ENRIQUE FERNANDEZ PENA,
miembros de nimero del Instituto de Censores Jurados de Cuentas de Espaia, en cum-
plimiento de la funcién que les ha sido encomendada por el Consejo de Administracion
de la Compahia Telefénica Nacional de Espafia, han examinado el Balance de Situacion
de dicha Compaiiia a 31 de diciembre de 1977, asi como la Cuenta de Pérdidas y Ganan-
cias y el Cuadro de Financiacién correspondientes al Ejercicio 1977.

Del citado examen se desprende nuestro informe namero 1/1978, del cual la Certifi-
cacion que emitimos y los comentarios y observaciones que transcribimos a continuacion,
forman parte.

1. Comentarios generales

1

1.2.

Las cifras del Balance de Situacién y Cuenta de Pérdidas y Ganancias audita-
dos, proceden de los Libros y Registros Contables, principales y auxiliares de
la Compafia cuyas anotaciones se encuentran adecuadamente justificadas
por la correspondiente documentacion segin se ha deducido de cuantos
muestreos se han efectuado durante los meses de octubre, noviembre, di-
ciembre y enero Gltimos.

En el Libro de Balances nimero 3 de la Compaiiia, legalizado el 30 de mayo
de 1973 con el nimero 8.756, figuran los balances de comprobacién de sumas
y saldos de la misma, a 31 de marzo (péginas 33 y 34), 30 de junio (paginas
35y 36) y 30 de septiembre (péaginas 37 y 38), todos ellos del Ejercicio que
examinamos, de conformidad con lo que establece la nueva redaccion del
Cédigo de Comercio (articulos 33 al 49), vigente desde el 1 de enero de 1974.
El balance de comprobacién de sumas y saldos a 31 de diciembre se encuentra
pendiente de pasar en espera de la aprobacién del Ejercicio, en su caso, por
la Junta General de Accionistas. El Balance del Ejercicio 1976, que es inicial
del Ejercicio 1977, fue transcrito en las paginas 31 y 32.
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1.3.

1.4.

1.5.

En el Libro Diario nimero 23 de la Compaiiia, legalizado el 5 de agosto de 1977
con el niamero 11.882, figura en cada mes el resumen de las operaciones
realizadas por la Companiia, tanto en cuentas de Balance como en subcuentas.
Se inicia el Ejercicio en la pagina 2 y el mes de diciembre se encuentra pen-
diente de pasar en espera de la aprobaciéon de cuentas, en su caso, por la
Junta General de Accionistas. El Libro Diario nimero 22, se dio por terminado
en la pagina 598.

Los desgloses analiticos e informes que mensualmente se preparan con el
maximo detalle, por el Departamento de Intervencién de la Compania y los
de Inspeccién y Auditoria Interna —en proceso de puesta en marcha—,
han sido considerados, para juzgar, conjuntamente con las comprobaciones
directas realizadas, el grado de garantia en la veracidad que ofrecen las cifras
econOmicas y financieras examinadas.

Estiman los Censores informantes que seria interesante que la Cuenta de
Pérdidas y Ganancias, para facilitar su lectura y comprensidon, se estructure
siguiendo las lineas fundamentales del Plan General de Contabilidad apro-
bado por Decreto 530/1973 de 22 de febrero.

Comentarios al Balance

2.

Las cuentas de /nmovilizado Material y otras que recogen situaciones en
curso, han tenido durante el Ejercicio un aumento neto de 74.593 millones
de pesetas.

Por otra parte dicho Inmovilizado ha sido revalorizado de conformidad
con el articulo 3.° de la Ley de 31 de diciembre de 1945, que autoriza a la
Compafiia, con la aprobacién del Ministerio de Hacienda, a regularizar las
cuentas de su Activo, con el fin de ajustarlas al valor real de sus propiedades
e instalaciones; y segin acta de la Comision de Regularizacién del Balance
de 19 de enero de 1978. El importe de la revalorizacibn —91.946 millones—
se ha abonado a la Cuenta de Amortizacién Acumulada en 35.181 millones de
pesetas y a la Cuenta de Regularizacién en 56.765 millones de pesetas.



La cifra de inversidbn en /nmovilizado Material y otras que recogen situa-
ciones en curso, por 74.593 millones de pesetas y que figura en el Cuadro de
Financiaciéon Anual, procede fundamentalmente de adquisiciones, obras con-
tratadas con terceros e imputaciones de cargos directos por 64.505 millones
de pesetas; gastos indirectos activados por 6.307 millones de pesetas e intere-
ses cargados a las obras por 3.781 millones de pesetas.

2.2. Los abonos a la cuenta de Amortizacion Acumulada han igualado en este
Ejercicio el porcentaje maximo fijado en el Contrato con el Estado, es decir,
el 5 por 100 sobre instalaciones en servicio, excluidos solares y planta ya total-
mente amortizada, en fin de cada mes, proporcionalmente.

Dado el avance tecnolbgico respecto a la fecha de firma del Contrato,
este porcentaje no puede considerarse como totalmente satisfactorio.

Asi ha sido reconocido por la Compania y por ello desde el Ejercicio
de 1973, se ha constituido la cuenta de Reserva para Innovacion Tecnolégica.
El incremento en 1977 de esta Reserva es de 1.397 millones de pesetas.

2.3. En la cuenta de Participaciones en Empresas, se ha producido una revaloriza-
cién de 29 millones, que se ha abonado a la cuenta de Regularizaciones.

2.4. Se ha realizado un control de la cuenta de Materiales sobre el Balance de la
Compafia al mes de septiembre, similarmente al efectuado en las Gltimas
auditorias, encontrdndose conforme. Las previsiones hechas por este concepto
alcanzan la cifra de 1.349 millones a 31 de diciembre, que pueden compensar,
en su caso, posibles quebrantos en esta rubrica. De ellos, 416 millones co-
rresponden a cargo del Ejercicio 1977 en la cuenta de Resultados, en base
a un 5 por 100 del saldo de las existencias.

Se ha continuado el criterio de no reflejar las adquisiciones efectuadas,
cuando las facturas se encuentren en trdmites de conformidad por parte de la
Compaiiia en la contabilizacion de existencias al finalizar el Ejercicio.

2.5. En octubre de 1977, se ha aumentado el Capital Social en 14.385 millones
de pesetas, y también durante el afno, la Compaiia ha puesto en circulacion
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Trabajos en cable submarino.

dos emisiones de obligaciones simples, una en abril, por un importe de 10.000
millones de pesetas, y otra en julio, por un montante de 5.000 millones de
pesetas.

En fin de diciembre se encuentran pendientes de recepcidon 261 millones
de pesetas de la emisién de obligaciones.

2.6. La actualizacion de las deudas pendientes con el extranjero suponen un
importe de 11.740 millones de pesetas, de los que 7.805 millones corres-
ponden al Ejercicio actual y que se han cargado en la cuenta Diferencias de
cambio pendientes de regularizacion. Este saldo queda en parte cubierto con
las dotaciones acumuladas en las cuentas Autoseguros para riesgos y dife-
rencias de cambio, por un importe de.4.807 millones, de los que 3.810 mi-
llones corresponden a diferencias de cambio.

El plan de saneamiento de la mencionada diferencia de cambio esté pre-
visto realizarlo en funcion de los reembolsos efectivos a lo largo de los proxi-
mos cinco anos. En concreto, en 1977 el saneamiento cargado a Resultados ha
ascendido a 3.000 millones de pesetas.

3. Comentarios a la Cuenta de Resultados
3.1. La estimacion de productos efectuada para el cierre del Ejercicio se considera

adecuada. La comprobacién de la estimacion realizada en el Ejercicio anterior
con igual fin, ofrece desviaciones no significativas.

3.2. Los gastos producidos por la Compafia se consideran razonablemente deven-
gados y su aplicacion correcta al presente Ejercicio.
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En virtud de las verificaciones practicadas y de las comprobaciones proceqentes y a
la vista de los comentarios hechos, que son resumen, como al principio se ha sefalado, de
nuestro informe 1/1978, emitimos el siguiente

CERTIFICADO

Como consecuencia del examen realizado, en nuestra opinién, el Balance de Situa-
cion, la Cuenta de Pérdidas y Ganancias y el Cuadro de Financiacion Anual, segun cifras
que se adjuntan, de la Compafia Telefénica Nacional de Espana, presentan razonable-
mente la situacion financiera de la Compaiiia a 31 de diciembre de 1977, y los resultados
de las operaciones y el origen y aplicacién de fondos, de conformidad con principios de
contabilidad generalmente aceptados y de acuerdo con los contratos y convenios exis-
tentes con la Administracién y otras situaciones similares, aplicados sobre bases uni-
formes con las de afios anteriores.

Y para que conste firman y sellan el presente certificado, con un total de seis paginas,
en Madrid, a ocho de febrero de mil novecientos setenta y ocho.

-

L]
F) P2l 27
Juan Manuel Osorio Garcia Enrique Fernandez Pefia
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EN MILES DE UNIDADES

CONSUMO DE ALGUNOS BIENES Y SERVICIOS EN 1976

UNIDADES POR 100 HABITANTES

Energia Energia
eléctrica Telé- Televi- eléctrica
PAISES Teléfonos A 6 Tel (a) fonos sores (b)

Alemania, R. F. 21.162 19.191 20.018 351.822 34,2 31,2 32,6 57,2
ESPANA 8.605 5.396 7.980 84.028 23,9 15,0 22,3 23,3
Estados Unidos 165.173 109.926 134.648  2.175.281 71,8 511 62,6 1011
Francia 15.554 16.299 15.884 198.897 29,3 30,8 30,0 37,6
Gran Bretana 22.012 14.318 18.632 288.695 39,4 25,6 331 51,6
Holanda 5412 3.801 3.7 60.284 39,2 27,6 27,4 438
Italia 15.241 15.902 13.185 162.648 271 28,3 235 289
Japén 48.431 18.494 27.096 513.303 42,6 16,4 24,0 45,5
Suecia 5.673 2.902 2.970 83.366 68,9 35,3 36,0 1014

(a) Millones de Kwh,
(b) Cientos de Kwh. por personsa y afio.
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CARACTERISTICAS GENERALES Y TELEFONICAS

DE LAS DIRECCIONES REGIONALES. 31-12-1977

Valor de las Namero de
instalacio- Localidades  Teléfonos empleados
Extension Namero de nes telef6- Nomero de  con servicio por 100 de la
Direccion Regional km? habitantes nicas (1) teléfonos telefénico habitantes CTNE (2)
De Catalufa 31.930 6.079.122 178.173 2.134.754 1.350 35,1 9.500
Barcelona, Gerona, Lérida y Tarragona
Del Centro 110.782  7.344.721 209.022 2.492.380 2.546 33,9 12.415
Madrid, Avila, Céceres, Ciudad Real,
Guadalajara, Salamanca, Segovia,
Toledo y Valladolid
De Levante 66.541 4855476 90.869 1.088.734 1.402 22,4 5.252
Valencia, Albacete, Alicante, Castellén,
Cuenca y Murcia .
Del Noroeste 74.055 4.507.379 62.728 751.561 2.756 16,7 4.831
Leé6n, La Coruna, Lugo, Orense,
Oviedo, Palencia, Pontevedra y Zamora
Del Norte 42.274 3.859.394 88.767 1.063.537 2.625 27,6 5.5683
Vizcaya, Alava, Burgos, Guipuizcoa,
Logrofio, Navarra y Santander
Del Sur 108.925 6.524.381 89.687 1.074.574 1.448 16,5 6.784
Sevilla, Almeria, Badajoz, Cédiz,
Cérdoba, Granada, Huelva, Jaén y
Mélaga
Jefatura de Aragén 57.956 1.273.5643 26.132 313.100 1.276 24,6 1.934
Zaragoza, Huesca, Soria y Teruel
Jefatura de Baleares 5.014 643.680 23.303 279.197 127 43,4 996
Baleares
Jefatura de Canarias 7.273 1.334.687 27.538 329.944 532 24,7 1.596
Las Palmas y Tenerife
Total nacional 504.750 36.422.383 796.219 9.527.781 14.062 26,2 48.846
(1) Estimacién a fin de 1977, en millones de pesetas de dicho afo.
(2) Noincluidos los Departamentos Centrales.
PRODUCTOS DE EXPLOTACION OBTENIDOS
EN LOS ANOS QUE SE INDICAN
(Miles de pesetas)
CONCEPTOS 1973 1974 1975 1976 1977
Cuotas de Abono 7.699.555 10.131.911 12.490.611 14.481.909 18.430.689
Servicio Informatica Nacional — — — S 2.692.852
Servicio Automético Nacional 11.947.560 16.535.347 22.022.369 33.768.106 44.545.034
Conferencias Interurbanas Manuales 3.423.467 2.954.894 2.743.230 2.700.878 3.821.122
Servicio Internacional 3.956.384 5.110.014 6.066.133 8.217.105 12.473.158
Servicios Méviles y Maritimos 87.685 151.528 224572 262.036 374.022
Teléfonos Publicos 809.147 1.001.063 1.481.627 1.850.374 3.942.671
Guias y Anuario 1.393.187 1.930.321 2.442.404 3.218.227 3.609.927
TOTAL PRODUCTOS DE
EXPLOTACION 29.316.985 37.815.078 47.470.946 64.498.635 89.889.475
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NUEVOS CENTROS AUTOMATICOS INAUGURADOS EN 1977

Abrera

Agoncillo

Ahigal

Alar del Rey

Albelda

Alcalé del Rio

Alcaucin

Alcorisa

Alcover

Aldea de Truijillo

Aldea del Fresno

Aldeanueva del Ca-
mino

Alhama de Almeria

Alhama de Aragén

Alhaurin el Grande

Alia

Almenar

Alonsotegui

Altafulla

Andorra (Teruel)

Arcade

Ausejo

Ayora

Azuaga

Bailén

Balazote

Balsareny

Bandeira

Bayona

Belmonte

Bellreguart

Bellver de Cerdana

Bembibre

Benamargosa

Benameji

Benasque

Benejuzar

Berzocana

Betanzos

Bétera

Bigas

Bigastro

Bocairente

Boceguillas

Borjas Blancas

Brea

Burguillos del Cerro

Cabanillas de la Sierra

Cabarias del Castillo

Cabeza del Buey

Cabezuela del Valle

Cabredo

Cacabelos

Cadalso

Calamocha

Calanda

Caldelas

Calonge

Campolugar

Candeleda

Canillas de Aceituno

Cantalejo

Canamero

Capellades

Caranceja

Carboneras de Guada-
zabn

Carcaboso
Carifiena

Carrio

Casar de Palomero
Casas del Castanar
Castalla

Castanar de Ibor
Castellbell y Vilar
Castellvell
Castellobn de Rugat
Castelltersol

Celrad

Cella

Centellas

Cerecino de Campos
Cerezo de Rio Tirbn
Cervera del Rio Alhama
Cevico de la Torre
Cifuentes

Cilleros

Cocentaina
Coristanco

Corrales

Cuéllar

Cullar de Baza

Cuntis

Cheste

Daroca

Deleitosa

Dosrius

El Arenal

El Barco de Avila

El Cubo de Tierra del
Vino

El Gordo

El Grado

El Redal

Encinas Reales

Esponella

Ezcaray

Ferreira

Fiscal

Forcarey

Fregenal de la Sierra

Fuente Alamo

Fuente del Maestre

Fuente Palmera

Gallarta

Gama

Garciaz

Garrucha

Goyéan

Guadalupe

Guadasuar

Herguijuela

Herrera del Pisuerga

Hervéas

Hostalrich

Hoyos

Huércal-Overa

Huete

Humanes

Ibahernando

Ibeas de Juarros

Iznajar

Iznalloz

Jalance

Jaraicejo

Jarandilla de la Vera

Javierralatre

Jerte

La Almarcha

La Arboleda

La Cuesta

La Guardia

La Pobla de Claramunt

La Puebla de Mon-
talbéan

Lanjarén

Lanzahita

Las Hortichuelas

Las Pedroneras

Laspuna

Logrosan

Los Alcézares

Llagostera

Madrigal de la Vera

Madrigalejo

Mansilla de las Mulas

Marchena

Marmolejo

Més de las Matas

Matadepera

Mesas de Ibor

Miajadas

Mijares

Mijas

Minas de Rio Tinto

Mino

Moguer

Mojacar (Costa)

Montbrié de Tarragona

Montroig

Montseny

Morata de Tajufia

Mota del Cuervo

Murillo de Rio Leza

Muro de Alcoy

Navalcén

Navezuelas

Nufomoral

Ochandiano

Oliva de la Frontera

Olivenza

Ondara

Onil

Ortuella

Padrén

Pedro Mufoz

Pego

Peraleda de la Mata

Peraleda de San Ro-
mén

Piedrahita

Piera

Pinilla de los Barruecos

Pinoso

Planolas

Polientes

Pont de Suert

Potes

Poyales del Hoyo

Pozuelo de Zarzén

Puebla del Duc

Puente de la Reina

Puente San Miguel

Puentecesures

Puerto de Sta. Cruz

Quintanar de la Orden

Ramallosa

Redondela

Riudecanas

Riudoms

Roda de Bara

Sampedor

San Antonio de Vila-
major

San Clemente

San Hipdlito de Vol-
tregd

San Juan del Puerto

San Martin de Trevejo

San Miguel de Meruelo

San Vicente de la Bar-
quera

Santa Barbara

Santa Cruz de Cam-

pezo
Santa Eulalia de Ron-
sana
Santa Lucia
Santa Marta de Tormes
Santillana del Mar
Solana de los Barros
Solorzano
Sopuerta
Tapia de Casariego
Tarazona de la Mancha
Tauste
Teijeiro
Tejeda de Tiétar
Tielmes
Tierrantona
Tiétar del Caudillo
Tomifo
Tordesillas
Torrecillas de la Tiesa
Trabada
Tuy
Unquera
Utrillas
Valverde del Fresno
Vejer de la Frontera
Vélez Rubio
Viladrau
Villa del Prado
Villalbn de Campos
Villamesias
Villanueva de Cérdoba
Villanueva de la Sierra
Villanueva de la Vera
Villar del Pedroso
Villarcayo
Villarejo de Salvanés
Villaseca de Laciana
Vinuela
Zahinos
Zalla
Zambra
Zamudio
Zarza de Granadilla




CANTIDADES INVERTIDAS EN INSTALACIONES TELEFONICAS

(MILLONES DE PESETAS)

En pesetas corrientes En pesetas afo 1977
ANOS Anual (1) Acumulada Anual (1) Acumulads
1924 20 20 695 695
1925 103 123 3.523 4128
1926 119 242 4.295 8.513
1927 135 377 5.072 13.585
1928 111 488 4.311 17.896
1929 125 613 5.871 23.767
1930 94 707 3.571 27.338
1931 67 774 2.517 29.855
1932 54 828 2.045 31.900
1933 27 855 1.076 32,976
1934 36 891 1.398 34.374
1935 42 933 1.617 35.991
1939 98 1.031 2.566 38.557
1940 26 1.067 570 39.127
1941 44 1.101 813 39.940
1942 17 1.118 286 40.226
1943 53 1171 799 41.025
1944 72 1.243 1.009 42.034
1945 179 1.422 2.260 44.294
1946 153 1.675 1.612 45.906
1947 154 1.729 1.384 47.290
1948 158 1.887 1.324 48.614
1949 246 2.133 1.927 50.541
1950 303 2.436 2.368 52.909
1951 585 3.021 3.023 55.932
1952 550 3.57 2.820 58.752
1953 642 4213 3.07 61.823
1954 7N 4.984 3.534 65.357
1955 926 5.910 4244 69.601
1956 1.489 7.399 6.249 75.850
1957 1.690 9.089 6.084 81.934
1958 1.848 10.937 6.057 87.991
1959 2.226 13.163 7.169 85.160
1960 2.079 15.242 6.559 101.719
1961 2.385 17.627 7.298 109.017
1962 2.872 20.499 8.374 117.391
1963 4.047 24.546 11.274 128.665
1964 6.860 31.406 18.638 147.303
1965 9.487 40.893 23.413 170.716
1966 9.032 49.925 21.721 192.437
1967 9.865 59.790 23.597 216.034
1968 10.105 69.895 23.625 239.659
1969 14.452 84.347 32.979 272.638
1970 20.809 105.156 46.695 319.333
1971 26.306 131.462 55.873 375.206
1972 32.187 163.649 63.955 439.161
1973 37.020 200.669 66.710 505.871
1974 48.425 249.094 73.848 579.719
1975 59.065 308.159 80.092 659.811
1976 58.297 366.456 68.498 728.309
1977 67.910 434.366 67.910 796.219

(1) Deducida la planta desmontada.
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BALANCES DE SITUACION EN EL QUINQUENIO 1973-1977

(En millones de pesetas)

1973 1974 1975 1976 1977
ACTIVDO
Inmovilizado 201.209,2 250.846,2 311.544,2 407.755,4 517.649,0
Existencias y Deudores 20.7241 28.367,8 28.000,6 32.093,3 36.049,4
Cuentas financieras 3.390,8 8.567,7 15.263,8 13.028,3 9.3341
Cuentas transitorias 5.084,8 5.693,2 10.187.5 27.413,0 22.420,5
Cuentas de orden 5.844,2 5.583,9 5.838,5 11.831,9 17.808,2
Total Activo 236.253,1 299.058,8 370.834,5 492.121,9 603.261,2
PASIVO
Capital y reservas 109.675,4 133.187,2 164.520,5 232.510,8 300.753,56
Aportaciones ajenas no reembolsables 721,9 854,5 814,6 798,5 957,2
Previsiones 1.779,0 1.794,7 2.142,2 3.576,6 6.156,7
Deudas a plazo largo y medio 82.063,9 106.580,2 148.177,0 179.366,3 202.429,2
Deudas a plazo corto 28.775,9 42.0321 35.981,7 47.540,9 54.860,9
Cuentas transitorias 109,5 180,2 2.576,9 3.629,3 4.364,5
Resultados 7.283,3 8.846,0 10.783,1 12.867.6 15.931,0
Cuentas de orden 5.844,2 5.583,9 5.838,5 11.831,9 17.808,2

Total Pasivo 236.253,1 299.058,8 370.834,5 4921219 603.261,2

[ ORIGEN Y APLICACION DE FONDOS EN EL QUINQUENIO 1973-1977 — ]

(En millones de pesetas)

1973 1974 1976 1976 1977
ORIGEN

Financiacién Bésica 40.752 56.942 79.188 70.631 59.386

e Autofinanciacion 11.523 12.683 15.801 17.500 27.888

® Ampliacién de Capital 14.270 17.124 20.549 20.549 10.069

o Emision de Obligaciones 13.000 16.000 20.000 22.000 15.000

e Otros préstamos a medio y largo plazo 1.959 11.235 22.838 10.582 6.429
Existencias (Disminucién) -— _— 4.010 -— -
Deudores y Acreedores por operaciones de la

explotacion 240 10.965 3.917 10.793 5.448
Cuentas financieras 10.694 9.828 9.761 17.990 37.823

Total 51.686 77.735 96.876 99.414 102.657
APLICACION

Inversién 42.033 55.589 65.374 65.843 76.114

o Eninstalaciones 41.618 54.599 63.799 64.115 74.593

e Otras inversiones {Inmaterial, etc.) 415 990 1575 1.728 1.521
Amortizaciones Financieras 2.057 2817 1.208 1.409 3.425
Existencias (Aumento) 2079 2.746 - 947 2.381
Deudores y Acreedores por operaciones de la

explotaciéon 2.387 3.828 13121 8.215 4.551
Cuentas financieras 3.130 12.765 17172 23.000 16.186

Total 51.686 77.735 96.876 99.414 102667
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—— TARIFAS TELEFONICAS DE SERVICIO URBANO EN VARIOS PAISES —)

(IMPORTE MENSUAL DEL SERVICIO AUTOMATICO)

Cuota mensual

Importe de cada

Precio cuando se hacen

de abono llamada urbana 100 llamadas
PAILS (Pesetas) (Pesetas) (Pesetas)
Alemania, R. F. 1.224 8.80 1.224 + (100 x 8,80) =2.104
Bélgica 684 14,17 684 + (100 x 14,17) = 2101
Noruega 895 10,52 896 + (100 x 10,62) = 1.947
Australia 653 8,29 6563 + (100 x 8,29) = 1.482
Gran Bretana 453 9,90 453 + (100 x 9,90) = 1.443
Francia 717 717 717 + (100 x 7,17) =1.434
Suiza 764 6,563 764 + (100 x 6,53) = 1.417
Holanda 814 5,66 814 + (100 x 5,66) = 1.380
Austria 674 6,02 674 + (100 x 6,02) =1.276
Irlanda 617 6,11 617 + (100 x 6,11) =1.228
Dinamarca 668 2,77 668 + (100 x 2,77) = 945
Japén 607 3,37 607 + (100 x 3,37) = 944
Turquia 135 8,08 (a) 135+ ( 83 x 8,08) = 806
U. S. A. (Wéshington) 803 — (b) 803
Sudafrica 326 3,73 326 + (100 x 3,73) = 699
Italia 212 4,64 212 + (100 x 4,64) = 676
Portugal 203 3,03 203 + (100 x 3,03) = 506
Filipinas 491 — (b) 491
Suecia 230 2,41 230 + (100 x 2,41) = 471
Venezuela 452 2,37 (a) 452
Brasil 319 3,55 (a) 319+ ( 10 x 3,55) = 354
Uruguay 259 1,80 (a) 269 + ( 50 x 1,80) = 349
ESPANA (c) 118 1,45 118

(a) La cuota mensual de abono permite efectuar las siguientes llamadas urbanas libres: Venezuela, 180; Brasil, 80; Uruguay, 60; Turquia, 17.

(b) La cuota de abono da derecho a un namero indefinido de llamadas urbanas libres de tarifa.

{c) Cuota mensual de abonados particulares: 118 pesetas. Cuota mensual de abonados no particulares: 310 pesetas.
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— PAISES CON MAS DE 1.000.000 DE TELEFONOS EN SERVICIO — ]

DATOS REFERIDOS AL 1. DE ENERO DE CADA ANO (')

Teléfonos Teléfonos Por 100 de Teléfonos Por 100 de

en servicio en servicio crecimiento en por 100 ha- teléfonos

(1-1-1977) (1-1-1976) el Gltimo afio bitantes autométicos
Estados Unidos 155.173.000 149.011.000 41 71,8 99,9
Japén (1) 48.431.414 45.514.709 6.4 42,6 99,0
Gran Bretaiia (1) 22.012.304 21.035.602 4,6 39,4 100,0
Alemania, R. F. 21.161.787 19.602.606 8.0 34,2 100,0
U. R S. S. 18.000.000 16.949.000 6,2 7.0 96,1
Italia 15.240.527 14.495.677 51 2714 100,0
Francia 15.553.798 13.833.346 124 29,3 98,2
Canada 13.785.647 13.142.235 4,9 60,4 99,9
ESPANA (3) 8.597.781 7.835.970 9,7 23,9 94,2
Suecia 5.673.427 5.422.795 4,6 68,9 100,0
Australia (2) 5.501.508 5.266.843 4,5 39,56 96,9
Holanda 5.411.619 5.047.117 7.2 -39,2 100,0
Suiza 4.016.322 3.912.971 2,6 63,8 100,0
Brasil 3.987.072 3.371.284 18,3 3.6 97,0
Méjico 3.308.832 2.914.531 13,5 5,2 97.3
Bélgica 2.949.822 2.776.882 6,2 30,0 100,0
Polonia 2.753.204 2.577.636 6.8 8,0 91,8
Alemania, R. D. 2.750.597 2.570.113 7.0 16,4 100,0
Checoslovaquia 2.743.387 2.614.761 4,9 18,3 971
Argentina 2.539.635 2.469.250 2,8 9,8 84,7
Dinamarca 2.528.585 2.316.208 9,2 48,9 99,9
Austria 2.281.251 2.132.758 7.0 29,9 100,0
Sudéfrica (1) 2.191.404 2.072.131 5,8 8,3 86.4
Grecia 2.180.243 2.008.522 8,5 23,8 99,2
India (1) 2.095.962 1.816.901 15,4 0,3 85,6
Finlandia 1.935.683 1.833.993 5,5 40,9 95,6
Nueva Zelanda (1) 1.632.478 1.570.784 3.9 52,0 941
Republica de Corea (1) 1.681.254 1.400.103 201 5,0 84,9
Noruega 1.476.091 1.406.995 4,9 36,6 90,0
Yugoslavia 1.430.575 1.301.219 9,9 6,6 98,0
China (Taiwan) 1.396.022 1.117.989 24,9 8.4 95,3
Colombia 1.295.860 1.285.670 0,8 53 98,6
Hong Kong 1.132.435 1.033.735 9,56 25,3 100,0
Turquia 1.130.978 1.011.790 11,8 2,8 79,9
Portugal 1.118.970 1.065.974 5,0 12,9 94,7
Hungria 1.076.064 1.048.090 2,7 101 81,3

1) Datos referidos a 31 de marzo de cada ario.

g Datos referidos a junio del afo anterior.

bitantes: 26,2 tanto por ciento de teléfonos automaticos: 95,6.
Datos del «World’s Telephones».

o~ o~~~

)
)
) En1.°deenerode 1978, los datos para Espaia son: Teléfonos en servicio: 9.627.781; crecimiento en 1977: 10,7 por 100; teléfonos por 100 ha-
)
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—— TELEFONOS POR 100 HABITANTES EN LOS PAISES QUE SE CITAN — ]
DATOS REFERIDOS AL 1. DE ENERO DE CADA ANO (*)

PAISES 1960 1965 1970 1976 1976 1977
Estados Unidos 39,5 45,8 56,4 67.6 69,5 71.8
Suecia 35,3 44,0 53,7 63,3 66,1 68,9
Suiza 29,6 35,9 45,4 59,5 61,1 63,8
Canadé 30,8 36,1 43,8 55,0 57,2 60,4
Nueva Zelanda (1) 29,0 36,5 42,6 48,1 50,2 52,0
Dinamarca 22,2 27,5 32,5 42,5 45,0 48,9
Japén (1) 5,2 12,5 22,4 37.9 40,5 42,6
Finlandia 12,9 16,9 23,1 35,8 38,9 40,9
Australia (2) 20,8 23,9 29,3 37,5 39,0 39,5
Gran Bretana (1) 14,5 18,2 25,0 36,3 37,5 39,4
Holanda 13.2 17,9 241 34,4 36,8 39,2
Noruega 19,6 23,4 28,2 33,9 35,0 36,6
Alemania, R. F. 9,9 13,9 20,4 30,3 31,7 34,2
Bélgica 11,9 15,6 201 27,3 28,3 30,0
Austria 9,3 13,0 181 26,4 28,1 29,9
Francia 9,0 127 161 23,5 26,2 29,3
Italia 71 10,8 16,0 24,6 25,9 271
Hong Kong (3) — - — -— 23,6 25,3
ESPANA (4) 5,3 8,0 12,5 20,0 22,0 23,9
Grecia 2,3 50 10,0 20,7 221 23,8
Checoslovaquia 6,9 9,9 131 16,8 17.6 18,3
Alemania, R. D. 7,2 9.3 11,6 15,0 15,2 16.4
Portugal 4,0 57 7.3 11,7 12,3 12,9
Hungria 4,6 53 1.5 9,6 9,9 101
Angentina 5,9 6.6 6.9 9,4 9,7 9,8
China (Taiwan) (3) — —— -— = 6.9 8,4
Sudafrica (1) 6,1 6.4 7.3 7.8 8,1 8,3
Polonia 2,8 3.8 54 71 7,5 8,0
U. R. S. S.(3) 1,9 31 -— 6,2 6,6 7.0
Yugoslavia 1.2 1.9 3.1 54 6,1 6,6
Colombia (3) == — - — 55 5.3
Méjico 1,4 1,8 2,7 4,4 4.8 5,2
Replblica de Corea (3) -— -— -— 4,0 5,0
Brasil 1.4 1.6 1.9 2,5 3.1 35
Turquia (3) - - e -— 2,5 28
India (3) -— - 0,2 0,3 0,3 0,3
(1) Datos referidos a 31 de marzo de cada aino.
(2) Datos referidos a junio del ano anterior
(3) No se dispone de datos.
(4) En 1.° de enerc de 1978, el namero de teléfonos por 100 habitantes es de 26,2
(*) Datos del «World’s Telephoness.
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