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TITULO PRELIMINAR

Artigo 1. Objeto.

1. O presente Regulamento tem por objeto determinar os principios de atuacao
do Conselho de Administracdo da Telefénica, S.A e de suas Comissdes, regular sua
organizacédo e funcionamento e fixar as normas de conduta de seus membros, com o fim
de atingir o maior grau de eficiéncia possivel e aperfeigoar sua gestao.

2. As normas de conduta estabelecidas neste Regulamento para os Conselheiros
serdo aplicaveis, na medida em que forem compativeis com sua especifica natureza, a
alta diretoria da Companhia.

Artigo 2. Interpretacao.

O presente Regulamento serd interpretado em conformidade com as normas
legais e estatutarias que sejam aplicaveis e levando em conta, fundamentalmente, seu
espirito e finalidade, cabendo ao Conselho de Administracdo resolver as duvidas de
interpretagcéo que possam surgir em sua aplicacao.

Artigo 3. Alteracéo.

1. O presente Regulamento s6 podera ser alterado pelo Conselho de
Administracdo sob proposta do Presidente, de cinco Conselheiros ou da Comisséo de
Nomeagdes, Remuneragdes e de Governanga Corporativa.

2. As propostas de alteracdo deverdo ser acompanhadas de um relatorio
justificativo e comunicadas pela Comissdo de Nomeacdes, Remuneracbes e de
Governanca Corporativa. Esse relatério ndo serd necessario quando a proposta de
alteracéo tiver sido feita pela Comissdo de Nomeagdes, RemuneracGes e de Governanga
Corporativa.

3. O texto da proposta, o relatdrio justificativo de seus autores e, se for o caso, o
Relatorio da Comissdo de Nomeagdes, Remuneracdes e de Governanca Corporativa
deverdo ser anexados a convocatoria da reunido do Conselho que tenha que deliberar
sobre esse assunto, devendo constar expressamente na Ordem do Dia.
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Artigo 4. Divulgacao.

1. Os Conselheiros e a alta diretoria tém a obrigacdo de conhecer, cumprir e
fazer cumprir o presente Regulamento. Para tanto, o Secretario do Conselho entregara a
todos eles um exemplar do mesmo.

2. O presente Regulamento, bem como suas possiveis alteragdes, sera
comunicado a Assembléia Geral de Acionistas e a Comisséo Nacional do Mercado de
Valores, registrado no Registro Mercantil nos termos das normas em vigor, e ficar
disponivel na pagina web corporativa da Companhia e na sede social desta, garantindo-
se, assim, uma ampla divulgacdo do mesmo entre os acionistas e o publico investidor
em geral.

_ TITULO L. ~
FUNCOES GERAIS E PRINCIPIOS DE ATUACAO DO
CONSELHO DE ADMINISTRACAO

Artigo 5. Funcdes gerais do Conselho de Administracao.

1. O Conselho de Administracédo é, conforme o disposto na Lei e nos Estatutos
Sociais, 0 Orgdo méaximo de administracéo e representacdo da Companhia, possuindo,
em consequéncia disso, poderes para realizar, no &mbito compreendido no objeto social
delimitado nos Estatutos, quaisquer atos ou negécios juridicos de administracdo e
disposicao, por qualquer titulo juridico, salvo os reservados pela Lei ou pelos Estatutos
Sociais a competéncia exclusiva da Assembléia Geral de Acionistas.

2. Sem prejuizo do acima referido, o Conselho de Administragdo configura-se
basicamente como um 6rgao de supervisdo e controle, encomendando a gestao ordinaria
dos negdcios da Companhia aos 6rgdos executivos e a equipe de direcéo.

3. Ndo poderdo ser objeto de delegacdo os poderes legal ou estatutariamente
reservados ao exclusivo conhecimento do Conselho, nem aqueles que sejam necessarios
para um responsavel exercicio de sua funcéo basica de superviséo e controle.

4. O Conselho de Administracdo tem a incumbéncia de aprovar:
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A) As politicas e estratégias gerais da Companhia, e em particular:

(i)  Planos estratégicos, objetivos de gestdo e orcamento anual.

(i)  Definicéo da estrutura do Grupo.

(iii) Politica de governanga corporativa.

(iv) Politica de responsabilidade social corporativa.

(v) Politica de remuneracdo dos Conselheiros e da alta administracéo.
(vi) Politica de dividendos e de carteira propria.

(vii) Politica geral de riscos.

B) As seguintes decisoes:

(i) A proposta do Presidente do Conselho de Administragdo, a nomeagéo e
eventual demissdo da alta diretoria, bem como as condi¢fes basicas de seus
contratos.

(i) A remuneracgéo dos Conselheiros e da alta administracao.

(iii) A avaliacdo periodica do desempenho do Presidente do Conselho de
Administracéo.

(iv) A avaliacdo periddica do funcionamento do Conselho de Administracédo e
de suas Comissoes.

(v) As informagdes financeiras que a Companhia deva tornar publicas
periodicamente.

(vi) Os investimentos estratégicos.

(vii) A criacdo ou aquisicéo de participagdes em entidades com objetos especiais
ou domiciliadas em paises ou territorios que sejam considerados paraisos
fiscais.

C) As operacOes que a companhia realize com partes relacionadas, conforme
disposto no artigo 39 deste Regulamento.

As competéncias previstas nos itens B) e C) anteriores poderdo ser adotadas por
razbes de urgéncia pela Comissdo Delegada, com posterior homologacdo pelo
Conselho.
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Artigo 6. Funcdes do Conselho de Administracdo em relacéo as empresas do
Grupo.

Em relacdo as sociedades que integram o Grupo de Empresas da Telefonica,
S.A, o Conselho de Administracdo desta, dentro dos limites legais, estabelecerd as bases
de uma adequada e eficiente coordenacdo entre a Companhia e as sociedades que
integram o referido Grupo, respeitando sempre a autonomia de decisdo de seus Orgaos
de administracdo e de seus diretores, em conformidade com o interesse social proprio da
Companhia e de cada uma das referidas sociedades.

Para os fins mencionados e dentro dos limites referidos, o Conselho de
Administracdo da Telefonica, S.A. implantard os instrumentos necessarios para
estabelecer adequadas relagdes de coordenagdo baseadas no interesse matuo e, portanto,
com respeito a seus respectivos interesses sociais.

Artigo 7. Principios de atuacdo do Conselho de Administracao.

1. O Conselho de Administracdo desempenhara suas funcdes em conformidade
com o interesse social, entendendo-se este como o interesse da Companhia; atuando,
neste ponto, para garantir a viabilidade da Companhia em longo prazo e maximizar seu
valor, considerando, além disso, os interesses plurais legitimos, puablicos ou privados,
existentes no desenvolvimento de toda atividade empresarial.

2. O Conselho de Administracdo aprovara uma politica de plena informacéo e
transparéncia para com 0s mercados, zelando por uma correta fixagdo dos precos das
acoes da Companhia.

TITULO Il. COMPOSICAO DO CONSELHO

Artigo 8. Composicao quantitativa.

1. O Conselho de Administracdo estara formado pelo nimero de Conselheiros
que for determinado pela Assembléia Geral dentro dos limites fixados pelos Estatutos
da Companhia.

2. O Conselho devera propor a Assembléia Geral o niumero de Conselheiros que,
de acordo com as circunstancias predominantes em cada momento na Companhia, for
mais adequado para assegurar a devida representatividade e o eficaz funcionamento do
mesmo.
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Artigo 9. Composicao qualitativa.

1. O Conselho de Administracdo, no exercicio dos direitos de cooptacdo e de
proposicdo de nomeacBGes a Assembléia Geral de Acionistas, procurara que na
composicdo do mesmo os Conselheiros externos ou nao executivos representem uma
ampla maioria sobre os Conselheiros executivos.

Desta forma, o Conselho fara com que o ndmero total de Conselheiros
independentes represente, a0 menos, um terco do numero total de membros do
Conselho.

2. Para efeito do presente Regulamento, se consideram:

= Conselheiros executivos: aqueles que desempenham funcdes de alta direcdo
ou que sejam empregados da Companhia ou do Grupo.

= Conselheiros externos: os que nao sejam Conselheiros executivos, integrando-
se dentro desta categoria os Conselheiros dominicais, 0s independentes e
aqueles outros que ndo possam ser considerados nem dominicais nem
independentes.

= Conselheiros dominicais: (i) aqueles que possuam participacdo acionaria
superior ou igual aquela considerada legalmente como significativa ou que
tenham sido designados por sua condicdo de acionistas, ainda que sua
participacdo acionaria ndo alcance aquele numero; (ii) aqueles que
representem e/ou foram designados a proposta de acionistas indicados no item
(i) anterior.

= Conselheiros independentes aqueles que, designados em funcdo de suas
condicdes pessoais e profissionais, possam desempenhar suas fungdes sem
estarem condicionados por relagbes com a Companhia, seus acionistas
significativos ou seus diretores.

3. A condicdo de cada Conselheiro deverd ser explicada pelo Conselho de
Administracdo a Assembléia Geral de Acionistas que deverd fazer ou ratificar sua
nomeacdo. Desta forma, esta condi¢do serd revista anualmente pelo Conselho, antes da
verificacdo pela Comissao de NomeacOes, Remuneragdes e Governanca Corporativa,
bem como o Relatério Anual de Governanca Corporativa.

4. O disposto neste artigo é entendido sem prejuizo do direito de representacao
proporcional legalmente reconhecido aos acionistas e das competéncias da Assembléia
Geral.
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TITULO 11l. NOMEACAO E DEMISSAO DE CONSELHEIROS

Artigo 10. Nomeacéo, reeleicdo e homologacao de Conselheiros.

1. Os Conselheiros serdo nomeados, reeleitos ou homologados pela Assembléia
Geral ou, com carater provisorio, pelo Conselho de Administracdo, em conformidade
com o estipulado na Lei e dos Estatutos Sociais.

2. As propostas de nomeacdo, reeleicdo e homologacdo de Conselheiros que
forem submetidas pelo Conselho de Administracdo a consideracdo da Assembléia
Geral, e as deliberacdes de nomeacdo que forem tomadas pelo proprio Conselho em
virtude dos poderes de cooptacdo que a ele sdo legalmente atribuidos, deverdo estar
precedidas do correspondente relatério da Comissdao de Nomeagdes, Remuneragdes e
Governanca Corporativa, e no caso de Conselheiros independentes, da correspondente
proposta.

Em caso de reelei¢cdo ou homologacdo, tal relatério ou proposta da Comissao de
NomeacOes, RemuneracGes e de Governanca Corporativa conterd uma avaliacdo do
trabalho e dedicacdo efetiva da posicdo durante o ultimo periodo de tempo em que
desempenhou o Conselho proposto.

3. O Conselho de Administracdo e a Comissdo de Nomeacdes, Remuneracgdes e
de Governanca Corporativa procurardo, dentro do ambito de suas respectivas
competéncias, que os candidatos eleitos sejam pessoas com reconhecida solvéncia,
competéncia e experiéncia, que se encontrem dispostas a dedicar seu tempo e esforgo
necessarios ao desenvolvimento de suas funcgdes, devendo usar 0 méaximo rigor no que
diz respeito a eleicdo das pessoas escolhidas para preencher os cargos de Conselheiros
independentes.

Artigo 11. Duracéo do cargo.

1. Os Conselheiros exercerdo seu cargo durante o prazo de cinco anos e poderao
ser reeleitos por uma ou mais vezes por periodos com a mesma duracéo.

2. Os Conselheiros designados por cooptacdo exercerdo seu cargo até a data de
reunido da primeira Assembléia Geral.

3. O Conselheiro que terminar seu mandato ou que, por qualquer outra causa,
deixe de desempenhar seu cargo ndo podera, durante o prazo de dois anos, prestar
servicos em outra entidade que tenha um objeto social similar ou andlogo ao da
Companhia ou ao de qualquer das Sociedades que integrem seu Grupo ou que
competem com a Companbhia.
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O Conselho de Administracdo, se o julgar conveniente, poderd dispensar o
Conselheiro que sai desta obrigacao ou encurtar o periodo de duracdo da mesma.

Artigo 12. Demisséo dos Conselheiros.

1. Os Conselheiros demitir-se-do do seu cargo quando tiver decorrido o periodo
para o qual foram nomeados ou quando assim for deliberado pela Assembléia Geral no
uso das atribuicdes que legalmente tem conferidas.

2. Os Conselheiros deverdo por seu cargo a disposicdo do Conselho de
Administracéo e formalizar a respectiva demissao nos seguintes casos:

a) Quando deixarem de desempenhar 0s cargos executivos aos quais sua nomeagao
como Conselheiro estiver associada ou quando desaparecerem os motivos pelos
quais foram nomeados.

b) Quando neles se verifique algum dos casos de incompatibilidade ou proibicéo
legalmente previstos.

c) Quando forem gravemente repreendidos pela Comissdo de NomeacOes e
Remuneracdes e de Governanca Corporativa por terem deixado de cumprir
alguma de suas obrigagdes como Conselheiros.

d) Quando sua permanéncia no Conselho possa afetar o crédito ou a reputacdo de
que a Companhia goza no mercado ou p6r em risco, de qualquer outro modo,
seus interesses.

3. O Conselho de Administracdo ndo propora a demissdo de nenhum Conselheiro
independente antes do cumprimento do periodo estatutario para o qual foi nomeado,
exceto quando ocorra justa causa, apreciada pelo Conselho e previamente ao relatorio
da Comissdo de NomeacOes, RemuneracBes e de Governanca Corporativa. Em
particular, se entenderd que existe justa causa quando o Conselho ndo cumprir 0s
deveres inerentes ao seu cargo.

Também podera ser proposto a demissdo de Conselheiros independentes como
resultado de Ofertas Publicas de Aquisicdo, fusGes ou outras operagdes societarias
similares que suponham uma alteracdo na estrutura de capital da companhia.
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TITULO IV. FUNCIONAMENTO DO CONSELHO

CAPITULO I.- DISTRIBUICAO DE CARGOS

Artigo 13. O Presidente do Conselho.

1. O Presidente do Conselho de Administracdo terd a condicdo de Primeiro
Executivo da Companhia, implicando, em conseqiiéncia disso, sua nomeacao ou
renovagdo a delegagdo, quando assim for deliberado, de todas as faculdades e
competéncias do Conselho legalmente suscetiveis de delegacdo, sendo de sua
competéncia a efetiva direcdo dos negocios da Companhia, de acordo sempre com as
decis@es e critérios fixados pela Assembléia Geral de Acionistas e pelo Conselho de
Administragéo.

2. O Presidente do Conselho assumira a presidéncia de todos os 6rgdos de
governo e de administracdo da Companhia, incumbindo a ele executar as deliberacdes
do proprio Conselho e da Comissdo Delegada, 6Orgdos por ele representados
permanentemente com os mais amplos poderes, podendo tomar, em casos de urgéncia,
todas as medidas que entenda convenientes para os interesses da Companhia.

3. Da mesma forma, junto com o Presidente da Comissdo de Nomeacdes,
Remuneracdes e de Governanca Corporativa, cabera ao Presidente do Conselho de
Administracdo organizar e coordenar a avaliacdo periédica do Conselho, conforme
disposto no artigo 22.B).3 deste Regulamento.

4. Sem prejuizo do disposto no item acima, sempre que o Conselho de
Administracdo deliberar a nomeacdo de uma nova pessoa para o desempenho do cargo
de Presidente, devera determinar os poderes a serem delegados a mesma de acordo com
as caracteristicas da pessoa e as circunstancias da referida nomeagéo.

5. O Conselho de Administracdo poderd decidir em qualquer momento a
demissdo do Presidente mediante deliberacdo tomada pela maioria dos membros
assistentes.

Artigo 14. O Vice-presidente do Conselho.

1. O Conselho elegera dentre seus Conselheiros um ou mais Vice-presidentes -
executivos ou ndo - que substituam o Presidente por delegacédo, auséncia ou doenca
deste e, em geral, em todos os casos, fungdes ou atribuicdes que se considerem
adequados pelo Conselho ou pelo préprio Presidente.
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2. O Presidente sera substituido por um dos Vice-presidentes que, se for o caso,
tiver encomendadas funcdes executivas na Companhia e, na auséncia deste, pelo Vice-
presidente com maior tempo de permanéncia no cargo e, em caso de igual periodo de
tempo, 0 mais idoso.

Artigo 15. O Secretéario do Conselho.

1. O Conselho de Administragdo, mediante proposta do Presidente, e
previamente ao relatério da Comissdo de NomeagGes, Remuneracdes e de Governanca
Corporativa, designard um Secretario do Conselho, devendo seguir 0 mesmo
procedimento para acordar a sua demissao.

O Secretario do Conselho de Administracdo ndo necessitara ser Conselheiro.

2. O Secretario auxiliard o Presidente em suas funcdes e devera zelar pelo bom
funcionamento do Conselho, ocupando-se, de modo muito especial, de prestar aos
Conselheiros 0 assessoramento e a informacdo necessarios, conservar a documentagéo
social, registrar devidamente nos livros de atas o contetdo das sessdes do Conselho e
dar fé das deliberagdes do mesmo.

3. O Secretério zelara sempre pela legalidade formal e material das atuacGes do
Conselho, para que elas estejam em conformidade com os Estatutos, os Regulamentos
da Assembléia e do Conselho e que tenham presentes as recomendacfes de Governancga
Corporativa assumidas pela Companhia e em vigor em cada ocasiao.

4. O Secretario do Conselho serd também Secretéario-Geral da Companhia, com
as competéncias atribuidas a ele pelo artigo 33.1 dos Estatutos.

Artigo 16. O Vice-secretario do Conselho.

1. O Conselho de Administracdo, mediante proposta do Presidente e
previamente ao relatorio da Comissdo de NomeagOes, Remuneracdes e de Governanca
Corporativa, podera nomear um Vice-secretario do Conselho, para auxiliar o Secretéario
ou substitui-lo no desempenho de suas fungdes, em caso de auséncia ou impedimento
deste, devendo seguir o mesmo procedimento para acordar seu desligamento.

O Vice-secretario do Conselho de Administragdo ndo necessitara ser
Conselheiro.

2. Salvo decisdo contraria do Conselho de Administracdo, o Vice-secretario
poderd assistir as sessfes do mesmo para auxiliar o Secretario na redacdo da ata da
sessao.
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CAPITULO Il. NORMAS DE FUNCIONAMENTO

Artigo 17. Reunides do Conselho de Administracao.

1. O poder de convocar o Conselho de Administracdo e de preparar, se for o
caso, a Ordem do Dias de suas reunides compete ao Presidente, o qual devera, ndo
obstante, convocé-lo quando for solicitado por trés Conselheiros com menc¢do dos temas
a tratar.

O Conselho de Administracdo reunir-se-a, ordinariamente, uma vez por més e,
por iniciativa do Presidente, todas as vezes que este 0 entender conveniente para o bom
funcionamento da Companhia.

O calendario das sessdes ordinarias sera fixado pelo préprio Conselho antes do
inicio de cada exercicio. O calendario podera ser alterado por deliberacdo do proprio
Conselho ou por decisdo do Presidente, caso em que a alteracdo devera ser levada ao
conhecimento dos Conselheiros com a maior brevidade possivel.

2. A convocacao formal das sessdes ordinarias sera efetuada através de carta,
fax, telegrama ou correio eletrdnico, e serd autorizada com a assinatura do Presidente ou
a do Secretdrio ou Vice-secretario por ordem do Presidente. A convocatéria sera
enviada com uma antecipacdo minima de trés dias em relacdo a data prevista para sua
realizacao.

A convocatoria incluira um adiantamento sobre a possivel Ordem do Dia da
sessdo e serd acompanhada da informacdo escrita que proceder e que se encontrar
disponivel. Em todo caso, o Presidente gozara sempre que submeter ao Conselho de
Administragdo os assuntos que entenderem convenientes, quer figurem quer néo na
Ordem do Dia da sesséo.

3. Quando as circunstancias do caso o exigir, o Presidente podera convocar por
telefone, por fax, ou por correio eletrénico, e com carater extraordinario, o Conselho de
Administracdo, sem respeitar 0 prazo de antecipacdo nem os demais requisitos que se
indicam no item precedente.

10
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Artigo 18. Funcionamento das sessoes.

1. O Conselho ficara validamente constituido quando estiverem, presentes ou
representados na reunido, a metade mais um de seus membros.

Os Conselheiros deverdo comparecer pessoalmente as sessdes do Conselho e,
quando excepcionalmente ndo puderem fazé-lo, procurardo que a representacdo que
confiram a favor de outro membro do Conselho inclua, na medida do possivel, as
devidas instrucdes.

Essas delegacOes poderdo ser feitas por carta ou através de qualquer outro meio
que garanta, no entender do Presidente, a certeza e a validade da representacéo.

2. O Presidente organizara os debates procurando e promovendo a participacéo
de todos os Conselheiros nas deliberacdes.

3. Sob proposta do Presidente, a alta diretoria da Companhia assistira as
reuniGes do Conselho quando sua intervencdo for necessaria ou conveniente, a fim de
informar sobre assuntos préprios de sua competéncia.

4. Salvo nos casos em que seja especificamente aplicavel um quorum de votacéo
diferente, as deliberagdes serdo tomadas por maioria dos Conselheiros assistentes
(presentes ou representados) a sessao.

5. O Conselho podera celebrar em varias salas simultaneamente, sempre e
quando seja assegurada, por meios audiovisuais ou telefbnicos, a interatividade ou
intercomunicacdo entre elas em tempo real e, portanto, a unidade do ato dando fé ao
Secretério do Conselho da entidade e os assistentes.

6. Excepcionalmente, quando a urgéncia o exigir, o Presidente podera propor a

tomada de deliberacdes sem sessdo e por escrito (fax, correio, correio eletrénico, etc.),
desde que nenhum dos Conselheiros ndo se oponha a este procedimento.

CAPITULO I11.- COMISSOES DO CONSELHO

Artigo 19. DisposicOes gerais.
a) Comissdo Delegada.

Sem prejuizo da delegacdo de faculdades a favor do Presidente e, se for caso,
do Conselheiro Delegado ou do Vice-presidente, o Conselho de Administragéo
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designara dentre seus membros uma Comissdo Delegada com capacidade decisoria de
ambito geral e, conseqiientemente, com delegacdo expressa de todo os poderes que 0
Conselho de Administracdo tem, salvo aqueles que, pela Lei e pelos Estatutos, ndo
possam ser delegados.

b) Outras Comissdes.

1. Podera, ainda, o Conselho de Administracdo constituir uma ou varias
Comissfes as quais encomende 0 exame e 0 acompanhamento permanente de alguma
area de importancia especial para a Governanca Corporativa da Companhia, ou para a
analise monografica de algum aspecto ou questdo cuja relevancia ou grau de
importancia assim o aconselhar.

Estas Comissbes ndo deterdo a condicdo de Orgdos Sociais, configurando-se
como instrumentos a servi¢co do Conselho de Administragdo, ao qual encaminharéo suas
conclusdes sobre os assuntos ou matérias cujo tratamento monogréafico Ihe tenha sido
encomendado por este.

2. O Conselho de Administracdo determinara o nimero de membros de cada
Comisséo e designara, sob proposta do Presidente, os Conselheiros que devam integra-
la.

Com o objetivo de facilitar a adequada e fluida relacdo com a Companhia, cada
Comissdo podera ter atribuido um alto diretor, o qual assistira, com voz e sem voto, as
diversas sessdes que a Comissdo realizar e ao qual podera ser encomendada a secretaria
da mesma.

De qualquer modo, o alto diretor devera estar ausente da reunido, quando a
Comissdo o julgar conveniente em virtude da natureza dos assuntos a tratar.

3. As Comissdes regulardo seu proprio funcionamento, nomeardo dentre seus
membros um Presidente e um Secretario, que podera ndo ser membro da mesma, e
reunir-se-8o, ap0s convocagdo prévia de seu Presidente, devendo elaborar anualmente
um plano de atuacGes que serdo levadas ao conhecimento do Conselho.

O calendéario das reunides ordinarias das Comissdes sera fixado por cada uma
delas antes do comeco de cada periodo. O calendario podera ser modificado por acordo
da propria Comissdo ou por decisdo de seu Presidente, neste caso a modificacdo devera
ser colocada ao conhecimento dos membros da Comissdo com a maior agilidade.

As Comissdes ficardo validamente constituidas com a assisténcia, direta ou por
meio de representacdo, de, pelo menos, a metade de seus membros; e tomardo suas
deliberagdes por maioria dos assistentes. No caso de haver empate, o voto do
Presidente sera dirimente.
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De cada reunido realizada pelas Comissdes, o Secretério lavrara a respectiva ata,
sendo esta remetida ao Secretario do Conselho de Administracdo para ser arquivada e
guardada. As atas das ComissGes do Conselho ficardo sempre a disposicdo dos
membros do Conselho de Administracdo para sua eventual consulta.

Dos assuntos tratados pelas Comiss@es se dara como cumprido ao Conselho de
Administracdo a fim de que este tome conhecimento dos assuntos para o exercicio de
suas competéncias.

Em relacdo aquilo que néo tiver sido previsto especialmente, serdo aplicaveis as
ComissBes as normas de funcionamento estabelecidas neste Regulamento quanto ao
Conselho de Administracao.

4. Os membros da alta dire¢do da Companhia assistirdo as sessdes das
Comissdes quando, no entender de seu Presidente, for necessaria ou conveniente sua
intervencdo, para informarem sobre o0s assuntos de sua competéncia.

5. Sem prejuizo do poder do Conselho para designar outras Comissfes, com as
atribuicdes que entenda conveniente conferir-lhes, serdo constituidas a Comissédo de
Auditoria e Controle, a Comissdo de NomeagGes, Remuneragdes e de Governanga
Corporativa, a Comissdo de Regulacdo, a Comissdo de Recursos Humanos, Reputacéo e
Responsabilidade Corporativa, a Comissdo de Qualidade do Servico e do Atendimento
Comercial, e a Comisséo de Assuntos Internacionais.

Artigo 20. A Comissao Delegada.

a) Composicao.

A Comissao Delegada sera composta pelo Presidente do Conselho uma vez que
seja designado o membro da mesma e por um nimero de Conselheiros, ndo inferior a

trés nem superior a dez, designados pelo Conselho de Administracao.

Na composicao qualitativa da Comissdo Delegada o Conselho procurara que 0s
Conselheiros externos representem a maioria sobre os Conselheiros executivos.

Em todo caso, a designacgéo ou renovacao dos membros da Comissdo Delegada

requerird para sua validade voto favoravel de, ao menos, dois tercos dos membros do
Conselho de Administracao.
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b) Funcionamento.

A Comissdo Delegada reunir-se-a todas as vezes que for convocada por seu
Presidente, realizando ordinariamente suas sessoes, a cada quinze dias.

Agirdo como Presidente e Secretario da Comissdo Delegada as pessoas que
desempenhem esses cargos no Conselho de Administracdo, podendo também ser
designados um ou varios Vice-presidentes e um Vice-secretario.

A Comissdo Delegada ficard validamente constituida quando estiverem na
reunido, presentes ou representados, a metade mais um de seus membros.

As deliberacbes serdo tomadas por maioria dos Conselheiros assistentes
(presentes ou representados) a sessao, sendo dirimente o voto do Presidente se houver
empate na votagao.

¢) Relagdes com o Conselho de Administracéo.

A Comissdo Delegada informara pontualmente ao Conselho sobre os assuntos
tratados e as decisdes tomadas em suas sessdes, estando a disposicdo dos membros do
Conselho cépia das atas dessas sessoes.

Artigo 21. A Comissao da Auditoria e Controle.
a) Composicao.

A Comissao de Auditoria e Controle sera formada por trés Conselheiros, no
minimo, e cinco, no maximo, designados pelo Conselho de Administracdo. Todos os
integrantes da Comissdo deverdo ser Conselheiros externos ou ndo executivos e, ao
menos, um deles, Conselheiro independente. Nessa nomeacdo o Conselho de
Administracdo levara em consideracdo os conhecimentos e a experiéncia em matéria de
contabilidade, auditoria ou em ambas, assim como em gestao de riscos que possuam 0s
designados.

O Presidente da Comissdo de Auditoria e Controle, cargo que em todo caso sera
exercido por um Conselheiro independente, serd escolhido dentre seus membros, e
deverd ser substituido a cada quatro anos, podendo ser reeleito uma vez apds ter
decorrido o prazo de um ano da sua demissao.
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b) Competéncias.

Sem prejuizo de qualquer outra funcdo que lhe possa vir a ser atribuida pelo
Conselho de Administracdo, a Comissao de Auditoria e Controle tera como fungéo
principal a de servir de apoio ao Conselho de Administracdo em suas funcdes de
supervisao e, especificamente tera, no minimo, as seguintes competéncias:

1)

2)

3)

4)

5)

Informar, através de seu Presidente, na Assembléia Geral de Acionistas
sobre as questdes nela expostas pelos acionistas em matéria de competéncia
da Comissao.

Propor ao Conselho de Administracdo, para sua subordinacdo a Assembléia
Geral de Acionistas, a designacdo do Auditor Contas ao que se refere ao
artigo 264 da Lei das Sociedades de Capital, assim como, no Seu caso,
condicdes de condi¢bes de contratacdo, o alcance de seu mandato
profissional e a revogacao ou renovagéo de sua nomeagéo.

Supervisionar os servicos de auditoria interna, e em particular:

a) Velar pela independéncia e eficacia da funcdo de auditoria interna;

b) Propor a selecdo, nomeacdo e desligamento do responsavel do servico
de auditoria interna;

c) Propor o orcamento desse servigo;

d) Revisar o plano anual de trabalho da auditoria interna e o relatério
anual de atividades;

e) Receber informacGes periddicas de suas atividades; e

f) Verificar que a alta direcdo leva em consideracdo as conclusdes e
recomendac0es de seus relatérios.

Supervisionar o processo de elaboracdo e apresentacdo da informacédo
financeira regulamentada. Com relagcéo a isto, lhe compete supervisar o
processo de elaboragdo e integridade das informagdes financeiras relativas a
Companhia e ao Grupo, revisando o cumprimento dos requisitos
normativos, a adequada delimitacdo do ambito de consolidacdo e a correta
aplicacdo dos critérios contabeis, dando conta disto o Conselho de
Administracéo.

Supervisionar a eficacia do controle interno da Companhia e os sistemas de
gestdo de riscos, assim como discutir com os auditores de contas as
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deficiéncias significativas do sistema de controle interno detectados no
desenvolvimento da auditoria. Com relagdo a isto, lhe corresponde propor
ao Conselho de Administracéo, a politica de controle e gestdo de riscos, a
qual identificara, ao menos:

a) os tipos de risco (operacional, tecnolégico, financeiro, legal e de
reputacao) que a Companhia enfrenta;

b) a fixacdo do nivel de risco que a companhia considera como aceitavel,

c) as medidas para mitigar o impacto dos riscos identificados no caso
aonde 0s mesmos chegam a materializar-se;

d) os sistemas de controle e informacdo que empregaram para controlar e
gerenciar 0s mencionados riscos.

Estabelecer e supervisionar um sistema que permita aos empregados
comunicar, de forma confidencial, e anbnima, as irregularidades de
potencial transcendéncia, especialmente financeiras e contabeis que sejam
notadas dentro da Companhia.

Estabelecer e Manter as oportunas relacbes com o Auditor de Contas para
receber informacdo sobre aquelas questdes que possam pdr em risco a
independéncia deste, para sua analise pela Comissao, e quaisquer outras
ligadas ao funcionamento da auditoria de contas, bem como aquelas outras
comunicagdes previstas na legislacdo de auditoria de contas e nas normas
técnicas de auditoria.

Em todo caso, a Comissdo de Auditoria e Controle deverd receber
anualmente do Auditor de Contas a confirmagdo escrita de sua
independéncia frente & entidade ou entidades vinculadas a esta direta ou
indiretamente, assim como a informacao dos servigos adicionais de qualquer
espécie prestados a estas entidades pelo citado Auditor, ou pelas pessoas ou
entidades vinculadas a este de acordo com o disposto na Lei 19/1988, de 12
de julho, da Auditoria de Contas.

Emitir anualmente, com carater prévio a emissdo do relatdrio de auditoria de
contas, um relatério em que Se expressara uma opinido sobre a
independéncia do Auditor de Contas. Este relatério deverd se pronunciar,
em todo caso, sobre a prestagdo dos servigos adicionais a que faz referéncia
o0 item 7) anterior.
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¢) Funcionamento.

A Comissdo de Auditoria e Controle reunir-se-4, no minimo, uma vez ao
trimestre e todas as vezes que for conveniente, apds convocagdo prévia realizada por
seu Presidente.

No desenvolvimento de suas fun¢Ges a Comissdo de Auditoria e Controle podera
solicitar a assisténcia a suas sessdes do Auditor de Contas da Companhia e do
responsavel pela auditoria interna e de qualquer empregado ou diretor da Companbhia.

Artigo 22. A Comissdo de Nomeacdes, Remuneracdes e de Governanca
Corporativa.

a) Composicao.

A Comissdo de NomeacgOes, Remuneracbes e de Governanca Corporativa sera
integrada por trés Conselheiros, no minimo, e cinco, no maximo, designados pelo
Conselho de Administracdo. Todos os integrantes desta Comissdo deverdo ser
Conselheiros externos e a maioria deles deverdo ser Conselheiros independentes.

O Presidente da Comissdo de Nomeacdes, Remuneracdes e de Governanca
Corporativa, cargo que em todo caso sera exercido por um conselheiro independente,
sera escolhido dentre seus membros.

b) Competéncias.

Sem prejuizo de qualquer outra tarefa que Ihe possa ser atribuida pelo Conselho
de Administracdo, a Comissdo de NomeacOes, Remuneracbes e de Governanca
Corporativa tera as seguintes competéncias:

1. Informar, com objetividade e adequagdo aos interesses sociais sobre as
propostas de nomeagéo, reeleicdo e demisséo de Conselheiros e da alta
diretoria da Companhia e de suas sociedades filiais, avaliando as
competéncias, conhecimentos e experiéncias necessarias dos candidatos que
devam cobrir as vagas.

2. Informar sobre as propostas de nomeacdo dos membros da Comisséo
Delegada e das demais Comissées do Conselho de Administracdo, assim
como a do Secretario e, neste caso, do Vice-secretario.
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3. Orgaznizar e coordenar junto ao Presidente do Conselho de Administracéo,
a avaliacdo periddica do Conselho, conforme o disposto no artigo 13.3 deste
Regulamento.

4. Informar sobre a avaliacdo periddica do desempenho do Presidente do
Conselho de Administracéo.

5. Examinar ou organizar, da forma que se entenda adequada, a sucessdao do
Presidente e, neste caso, fazer propostas ao Conselho de Administracao para
que tal sucessdo se produza de forma ordenada e bem planejada.

6.  Propor ao Conselho de Administragcdo, no marco estabelecido nos Estatutos
Sociais, a remuneracdo dos Conselheiros e revisa-la de maneira periddica
para assegurar sua adequacdo as funcbes desenvolvidas por eles, de acordo
com o estabelecido no artigo 35 deste Regulamento.

7. Propor ao Conselho de Administragdo, no marco estabelecido nos Estatutos
Sociais, a extensdo e valor das remuneracoes, direitos e compensacdes de
contetdo econdmico, do Presidente, dos Conselheiros executivos, e da alta
direcdo da Companbhia, incluindo as condi¢bes basicas de seus contratos,
com relacdo a sua instrumentacéo contratual.

8.  Elaborar e propor ao Conselho de Administracdo um relatdrio anual sobre a
politica de remuneracgédo dos Conselheiros.

9.  Supervisionar o cumprimento dos cddigos internos de conduta da
Companhia e das regras de governanca corporativa assumidas pela mesma,
e vigentes em cada momento.

10. Exercer todas as restantes competéncias atribuidas a Comisséo no presente
Regulamento.

¢) Funcionamento.

Adicionalmente as reuniGes previstas no calendario anual, a Comissdo de
Nomeacdes, Remuneragdes e de Governanga Corporativa reunir-se-a4 cada vez que 0
Conselho de Administracdo da Companhia ou seu Presidente solicitar a emissdo de um
relatério ou a aprovacdo de propostas no ambito de suas competéncias, bem como
sempre que, no entender do Presidente da Comissdo, for conveniente para o bom
desempenho de suas funcgdes.
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Artigo 23. A Comisséo de Regulacao.
a) Composicao.

A Comissdo de Regulacdo estara composta pelo nimero de Conselheiros que o
Conselho de Administragéo determinar em cada momento, ndo podendo ser em nenhum
caso inferior a trés, e devendo representar maioria 0s Conselheiros externos.

O Presidente da Comisséo de Regulagdo sera escolhido dentre seus membros.
b) Funcoes.

Sem prejuizo de outras funcdes que lhe possam ser atribuidas pelo Conselho de
Administracdo, a Comissdo de Regulagdo terd pelo menos as seguintes funcdes:

1) Efetuar, através de seu estudo, analise e discussdo, o acompanhamento
permanente dos principais assuntos e temas de natureza regulatéria que afetem
em qualquer momento o Grupo Telefdnica.

2) Servir de via de comunicagéo e de informacdo entre a Equipe de Direcdo e 0
Conselho de Administracdo em matéria de regulacdo, e, quando proceder,
levar ao conhecimento deste o0s assuntos que forem considerados importantes
ou relevantes para a Companhia ou para qualquer das empresas de seu Grupo
e sobre o0 que seja necessdrio ou conveniente tomar uma decisdo ou
estabelecer uma determinada estratégia.

Artigo 24. A Comissdo de Recursos Humanos, Reputacdo e de
Responsabilidade Corporativa.

a) Composicao.

A Comisséo de Recursos Humanos, Reputacdo e Responsabilidade Corporativa
estara composta pelo numero de Conselheiros que o Conselho de Administracdo
determinar em cada momento, ndo podendo ser em nenhum caso inferior a trés, e
devendo ser maioria os Conselheiros externos.

O Presidente da Comissdo de Recursos Humanos, Reputacdo e Responsabilidade
Corporativa sera escolhido dentre seus membros.
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b) Funcoes.

Sem prejuizo de outras funcdes que lhe possam ser atribuidas pelo Conselho de
Administracdo, a Comissdo de Recursos Humanos, Reputacdo e de Responsabilidade
Corporativa terd pelo menos as seguintes funcées:

1) Analisar, informar e propor ao Conselho de Administracdo a tomada das
deliberagdes convenientes em matéria de politica de pessoal.

2) Impulsionar o desenvolvimento do projeto de Reputacdo e Responsabilidade
Corporativa do Grupo Telefdnica e a implantacdo dos valores centrais desse
Grupo.

Artigo 25. A Comissao de Qualidade do Servigo e do Atendimento Comercial.
a) Composicao.

A Comissdo de Qualidade do Servico e do Atendimento Comercial estara
composta pelo nimero de Conselheiros que o Conselho de Administragdo determinar
em cada momento, ndo podendo ser em nenhum caso inferior a trés, e devendo ser
maioria 0s Conselheiros externos.

O Presidente da Comisséo de Qualidade do Servico e do Atendimento Comercial
sera escolhido dentre seus membros.

b) FuncGes.

Sem prejuizo de outras fung¢Bes que Ihe possam ser atribuidas pelo Conselho de
Administracdo, a Comissao de Qualidade do Servico e do Atendimento Comercial tera
pelo menos as seguintes funcdes:

1) Realizar o exame, a andlise e 0 acompanhamento periodico dos indices de
qualidade dos principais servigos prestados pelas empresas do Grupo
Telefénica.

2) Avaliar os niveis de atendimento comercial a seus clientes por parte das
empresas pertencentes ao Grupo.
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Artigo 26. A Comisséo de Assuntos Internacionais.
a) Composicao.

A Comissdo de Assuntos Internacionais estara composta pelo nimero de
Conselheiros que o Conselho de Administracdo determinar em cada momento, nédo
podendo ser em nenhum caso inferior a trés, e devendo ser maioria os Conselheiros
externos.

O Presidente da Comissao de Assuntos Internacionais sera escolhido dentre seus
membros.

b) Funcoes.

Sem prejuizo de outras funcdes que lhe possam ser atribuidas pelo Conselho de
Administracdo, a Comissdo de Assuntos Internacionais tera como missdo fundamental
reforcar e levar ao conhecimento do Conselho de Administracdo o0s assuntos
internacionais relevantes para o bom desenvolvimento do Grupo Telefonica. Para tal,
desempenhara, entre outras, as seguintes fungoes:

1) Prestar uma atencdo especial as relacdes institucionais nos paises nos quais
operam sociedades do Grupo Telefénica.

2) Analisar as questes de importancia que as afetem em organismos e foros
internacionais ou de integracdo econémica.

3) Revisar os assuntos de regulacdo, de competéncia e de aliancas.

4) Avaliar os programas e as atuacOes das diversas Fundagdes da Companhia e
os recursos utilizados em prol de sua imagem e sua presenca social
internacional.

TITULO V. DIREITOS E OBRIGACOES DOS CONSELHEIROS
CAPITULO I.- DIREITO E DEVER DE INFORMA(;AO

Artigo 27. Direito e dever de informacao.
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1. Os Conselheiros deverdo informar-se diligentemente sobre o andamento da
Companhia, solicitando para tal toda a informacgdo necessaria ou conveniente em cada
momento para 0 bom e diligente desempenho de seu cargo.

Para esse efeito, os Conselheiros possuem 0s mais amplos poderes para obter
informacdo sobre qualquer aspecto da Companhia, para examinar seus livros, registros,
documentos e demais dados das operagdes sociais.

Esse direito de informacdo estende-se também as diversas sociedades do Grupo
Telefdnica, na medida necesséria para tornar possivel o cumprimento das fungdes a que
se refere o0 artigo 6 do presente Regulamento.

2. Com o fim de ndo perturbar a gestdo ordinaria da Companhia, o exercicio do
direito de informacdo serd canalizado através do Presidente ou do Secretario do
Conselho de Administracdo, o qual atenderd aos pedidos dos Conselheiros,
disponibilizando-lhes diretamente a informagdo ou oferecendo-lhes os interlocutores
apropriados no nivel da organizagédo que proceder.

3. A Companhia facilitara o apoio preciso para que 0s novos Conselheiros
possam adquirir um conhecimento rapido e suficiente da Companhia, assim como de
suas regras de governanca corporativa, podendo estabelecer programas de orientacao.
Desta forma, a Companhia podera estabelecer, quando necessario programas de
atualizacdo de conhecimentos destinados aos Conselheiros.

Artigo 28. Auxilio de peritos.

1. Com o fim de ser auxiliados no exercicio de suas fungdes, os Conselheiros ou
qualquer das Comisses do Conselho, poderdo solicitar a contratagdo, por conta da
Companbhia, de assessores legais, contabeis, financeiros ou outros peritos.

A consulta devera versar necessariamente sobre problemas concretos de alguma
relevancia e complexidade, surgidos em virtude do desempenho do cargo.

2. A decisdo de contratar esses servigos tem de ser comunicada ao Presidente da
Companhia, devendo ser encaminhada a ele através do Secretéario do Conselho, salvo no
caso de o Conselho de Administracdo ndo considerar necessaria ou conveniente a
referida contratacéo.

CAPITULO Il.- OBRIGACOES DOS CONSELHEIROS

Artigo 29. Dever de diligéncia.
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1. Os Conselheiros deverdo atuar com a diligéncia de um metodico empresario e
de um representante leal, sendo, em virtude disso, obrigados a:

a) Informar-se e preparar adequadamente as reunides do Conselho e das Comissdes
as quais pertencam.

b) Assistir as reunides dos 6rgdos dos quais facam parte e participar ativamente nas
deliberagdes, a fim de que seus critérios contribuam efetivamente para a tomada
de decis0es, e responsabilizar-se das mesmas.

c) Realizar qualquer tarefa especifica que Ihes seja encomendada pelo Conselho de
Administracdo e que se ache razoavelmente compreendida em seus
compromissos de dedicacéo.

d) Impulsionar a investigacdo de qualquer irregularidade na administracdo da
Companhia da qual possa ter tido noticia, e providenciar as medidas adequadas
de controle sobre qualquer situacédo de risco.

e) Solicitar a convocacdo do Conselho de Administracdo quando o entenderem
pertinente, ou a inclusdo na Ordem do Dia dos assuntos que considerem
convenientes.

f) Opor-se as deliberagdes contrarias a Lei, aos Estatutos Sociais ou ao interesse
social, e solicitar que sua posi¢do conste em Ata.

2. Os Conselheiros deverdo dedicar tempo e esfor¢o necessario ao desempenho
de suas funcdes, e para esta finalidade, deverdo informar a Comissédo de Nomeagoes,
Remuneracgdes e de Governanga Corporativa de suas outras obrigac6es profissionais que
possam interferir no desempenho de suas fun¢des como Conselheiros.

Artigo 30. Dever de lealdade.
Os Conselheiros desempenhardo seu cargo como um representante leal em

defesa do interesse social, entendido como interesse da Companhia, e cumprirdo 0s
deveres impostos pelas Leis e pelos Estatutos Sociais.

Artigo 31. Dever de sigilo.

1. Os Conselheiros, mesmo depois de serem demitidos de suas funcgdes, deverdo
manter sigilo quanto as informacdes de carater confidencial, e reserva das informacdes,
dados, relatorios ou assuntos que conhegcam como decorréncia do exercicio de seu
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cargo, sem gue as mesmas possam ser comunicadas ou divulgadas a terceiros quando
ISSO possa ter consequéncias prejudiciais para o interesse social.

Ressalvam-se do dever a que se refere o paragrafo acima os casos em que as leis
permitam sua comunicacdo ou divulgacdo a terceiros ou que sejam requeridos pelas
respectivas autoridades de supervisdo ou tenham de ser remetidas a estas, caso em que a
informacao devera ajustar-se ao disposto pelas leis.

2. Toda a documentacdo e informacdo de que os Conselheiros disponham como
decorréncia de seu cargo é confidencial, ndo podendo ser revelada de modo algum,
salvo que, por deliberagdo do Conselho de Administracdo, seja expressamente
ressalvada disso.

3. Quando o Conselheiro for uma pessoa juridica, o dever de sigilo incidira
sobre o representante desta, sem prejuizo do cumprimento da obrigacdo que tenha de
informar aquela.

Artigo 32. ManifestacOes concretas do dever de lealdade.

Os Conselheiros deverdo agir no desempenho de suas funcdes, com total
lealdade ao interesse social da Companhia.

Para esse efeito, os Conselheiros deverdo cumprir as seguintes obrigacdes e
proibicdes:

a) Os Conselheiros ndo poderdo utilizar o nome da Companhia nem apelar a sua
condicdo de Administradores para a realizagdo de operacdes por conta prépria
ou de pessoas a eles ligadas.

b) Os Conselheiros ndo poderdo realizar, em beneficio préprio ou de pessoas a eles
vinculadas, investimentos ou operacOes ligadas aos bens da Companhia das
quais tenha tido conhecimento por ocasido do exercicio do cargo, quando essas
operacdes tiverem sido oferecidas a Companhia ou esta tiver interesse nelas,
desde que a Companhia ndo as tenha desprezado por influéncia dos
Conselheiros.

c) Os Conselheiros ndo poderdo usar os ativos da Companhia nem valer-se de sua
posicdo na mesma para obter uma vantagem patrimonial, a ndo ser que tenham
pagado uma contraprestacdo adequada.

Se a vantagem for recebida em sua condicdo de socio, so sera procedente se for
respeitado o principio de paridade de tratamento dos acionistas.
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d) Os Conselheiros deverdo comunicar ao Conselho de Administracdo qualquer
situacdo de conflito, direto ou indireto, que puderem ter com o interesse da
companhia. Em caso de conflito, o Conselheiro afetado abster-se-a de participar
na operacao a que o conflito se refere.

e) Os Conselheiros deverdo abster-se de participar nas votacGes que afetem
assuntos nos quais eles ou pessoas a eles vinculadas se achem direta ou
indiretamente interessados.

f) Nenhum Conselheiro podera realizar, direta ou indiretamente, operagdes ou
transacdes profissionais ou comerciais com a Companhia nem com qualquer das
sociedades de seu Grupo, quando essas operacOes forem alheias ao negdcio
ordinério da Companhia ou néo se realizarem em condi¢Bes de mercado, a ndo
ser que as relatério antecipadamente ao Conselho de Administracdo e este, apos
parecer prévio da Comissdo de Nomeacdes e Remuneracles e de Governanca
Corporativa, aprove a transacdo com o voto favoravel de, pelo menos, 90% dos
Conselheiros assistentes, presentes ou representados, a reuniao.

g) Igualmente, os Conselheiros deverdo comunicar, tanto a respeito deles mesmos
como das pessoas a eles vinculadas, (a) a participacdo direta ou indireta de que
sejam titulares; e (b) os cargos ou as funcbes que exercam em qualquer
companhia que se encontre em situagdo de concorréncia efetiva com a
Companbhia.

Para os efeitos do disposto neste item, serd considerado que ndo estdo em
situacdo de concorréncia efetiva com a Companhia, ainda quando tenham o
mesmo, andlogo ou complementario objeto social (i) as companhias controladas
por esta (no sentido do artigo 42 do Codigo de Comércio); e (ii) as sociedades
com as quais a Telefonica, S.A. tenha estabelecido uma alianga estratégica.
Igualmente, para os efeitos do aqui disposto, ndo sera considerado incursos em
situacdo de competéncia os Conselheiros dominicais de sociedades concorrentes
nomeados a pedido da Companhia ou em consideracdo a participacdo que esta
tenha no capital daquelas.

h) Os Conselheiros deverdo comunicar ao Conselho, o quanto antes, as

circunstancias que possam prejudicar o crédito e a reputacdo da Companhia.

Artigo 33. Deveres especificos decorrentes da condicédo de sociedade cotada
da Telefonica, S.A

1. Os Conselheiros deverdo observar a todo momento as normas de conduta
estabelecidas na legislacdo do Mercado de Valores e, em especial, as consagradas no
Regulamento Interno de Conduta da Telefénica. S.A.
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2. Em particular, os Conselheiros ndo poderdo realizar, nem sugerir sua
realizacdo a qualquer pessoa, operacdes sobre valores da Companhia ou das empresas
do Grupo, sobre as quais possuam, em virtude de seu cargo, informacao privilegiada.

3. Desta forma, os Conselheiros ndo poderdo utilizar informacdo ndo publica da
Companhia com fins privados, salvo no caso de se cumprirem as seguintes condigdes:

a) que o uso dessa informacdo ndo infrinja a normativa em matéria de mercado de
valores;

b) que sua utilizacdo ndo cause prejuizo algum a Companhia; e

¢) que a Companhia ndo detenha um direito exclusivo ou uma posicao juridica de
significado analogo sobre a informacdo que se quer utilizar, salvo no caso de
dispor da autorizacéo explicita do Conselho.

4. De forma igual, os Conselheiros deverdo atender quantas obrigagcdes de
informacdo que os forem requeridas, em tal condicdo, conforme a legislacdo aplicavel.

Artigo 34. Responsabilidade dos Conselheiros.

Os Conselheiros responderdo perante a Companhia, perante os acionistas e
perante os credores sociais pelo dano que causarem por atos ou omissGes contrarios a
Lei ou aos Estatutos Sociais ou pelos realizados, sem cumprir 0s deveres inerentes ao
desempenho de seu cargo, nos termos e nas condicdes legalmente estabelecidos.

CAPITULO I1l. REMUNERACAO DO CONSELHO

Artigo 35. Remuneracéo dos Conselheiros.

1. O Conselheiro tera direito a obter a Remuneragdo fixada pelo Conselho de
Administracdo de acordo com as previsfes estatutarias e previamente ao relatorio da
Comissdo de Nomeacdes, Remuneracfes e de Governanga Corporativa.

2. O Conselho procurard que a Remuneracdo do Conselheiro seja condizente
com a que se paga no mercado em companhias de tamanho e atividade similares e que
as remuneracOes de carater variavel, neste caso, levem em consideracdo o desempenho
profissional dos beneficiarios e ndo sejam derivadas simplesmente da evolucédo geral
dos mercados.

26



Yelefonica

Telefénica, S.A.

3. A remuneracdo dos Conselheiros sera plenamente transparente. Com esta
finalidade, a Comissdo de Nomeacdes, RemuneracOes e de Governanga Corporativa
realizara um exame anual sobre a politica de remuneracao dos Conselheiros.

4. As Remuneracbes derivadas do fato de se pertencer ao Conselho de
Administracdo serdo compativeis com os demais rendimentos profissionais ou de
trabalho que correspondam ao Conselheiro por quaisquer outras fungdes executivas ou
consultivas que, se for o caso, desempenhe na companhia.

Artigo 36. Relatorio sobre a politica de remuneracdes

1. Junto com o Relatério Anual de Governo Corporativo, o Conselho de
Administracdo aprovard anualmente a proposta da Comissdo de Nomeacdes,
Remuneracdes e de Governanga Corporativa, um relatorio sobre as remuneracdes de
seus Conselheiros, que incluira informacdo completa, clara e compreensivel sobre a
politica de remuneragcfes da Companhia aprovada pelo Conselho para 0 ano em curso,
assim como, neste caso, a prevista para anos futuros. Incluira também um resumo global
de como foi aplicado a politica de remuneracfes durante o exercicio, assim como o
detalhe das remunerac@es individuais a pagar por cada um dos Conselheiros.

2. O relatério sobre a politica de remuneracdo sera colocado a disposi¢do do
publico desde a convocatéria da Assembléia Geral Ordinaria, e serd submetida a
votacdo desta com carater consultivo e como ponto separado da ordem do dia.

TITULO VI. RELACOES DO CONSELHO

Artigo 37. Relagbes com o0s acionistas.

1. O Conselho de Administracdo, em sua condicdo de veiculo de enlace entre a
propriedade e a gestdo, providenciara as vias adequadas para conhecer as propostas que
possam ser formuladas pelos acionistas em relagdo a administracdo da Companhia.

Particularmente, o Conselho facilitara o intercdmbio de informacédo regular com
comités ou grupos de acionistas, sem que isso possa implicar, em nenhum caso,
privilégio algum para os acionistas agrupados nos referidos comités.

2. O Conselho, através de alguns de seus Conselheiros e com a colaboracdo dos

membros da alta direcdo que se entendam pertinentes, podera organizar reunides
informativas sobre o andamento dos negocios da Companhia e de seu Grupo com 0s
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acionistas que residam nas pracas financeiras mais relevantes da Espanha e de outros
paises.

3. Em suas relagdes com os acionistas, 0 Conselho de Administracdo garantira
um tratamento igualitario.

4. O Conselho de Administracdo promovera a participagdo informada dos
acionistas nas Assembléias Gerais, tomando todas as medidas que considere pertinentes
para propiciar que a Assembléia Geral de Acionistas exerca efetivamente as funcdes
que Ihe sdo proprias, segundo a Lei e os Estatutos Sociais.

Artigo 38. RelagBes com os acionistas institucionais.

1. O Conselho de Administracdo estabelecera também 0s mecanismos
adequados de intercambio de informacdo regular com os investidores institucionais que
facam parte do acionariado da Companhia.

Em particular, a informacdo versara sobre estratégias de investimentos,
avaliacdo de resultados, composicéo do préprio Conselho de Administragéo e eficiéncia
da gestao.

2. As relagdes entre o Conselho de Administragdo e os acionistas institucionais
ndo poderd, em caso algum, implicar na entrega a estes de informacéo que Ihes possa
proporcionar uma vantagem em relacdo a outros acionistas.

Artigo 39. Operacdes com partes relacionadas.

1. O Conselho ter4 conhecimento das operagdes que a Companhia realizar,
direta ou indiretamente, com Conselheiros, com acionistas significativos ou
representados no Conselho, ou com pessoas vinculadas a eles.

A realizacdo de tais operacOes requerera a autorizagdo do Conselho,
previamente informado favoravel pela Comissdo de Nomeacdes, Remuneracdo e de
Governanga Corporativa, salvo que se trate de operacg@es ou transagdes que fagam parte
da atividade habitual ou ordinaria das partes implicadas, que se realizem em condicdes
habituais de marcado e por valores ndo significativos ou relevantes para a Companhia.

2. As operag0Oes relacionadas no item anterior sdo valoradas desde o ponto de
vista de igualdade de tratamento as condicGes de mercado, e sdo abrangidas no
Relatério Anual de Governanca Corporativa e na informacdo publica periddica da
Companhia nos termos previstos na normativa aplicavel.
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Artigo 40. Relagdes com os mercados.

1. O Conselho de Administracdo desempenhara todas as funcdes que lhe sejam
impostas em virtude de sua natureza de companhia emissora de valores cotados.

2. Em particular, o Conselho realizara da forma prevista neste Regulamento, as
seguintes funcdes especificas, em relacdo ao mercado de valores:

a) A aprovacao da informacdo publica, periddica, de carater financeiro.

b) A realizacdo de todos os atos e a adocdo de todas as medidas necessarias para
garantir a transparéncia da Companhia perante os mercados financeiros,
informando, em particular, os mesmos sobre todos os fatos, decisdes ou
circunstancias que possam ser relevantes para a cotacdo das acoes.

c) A realizagdo de todos os atos e a tomada de todas as medidas necessarias para
promover uma correta formacgéo dos precos das acdes da Companhia e, se for o
caso, de suas filiais, evitando em particular as manipulagbes e os abusos de
informacao privilegiada.

3. O Conselho de Administracdo tomard as medidas necessarias para garantir
que a informacdo financeira publica periddica e qualquer outra que a prudéncia
aconselhar pér a disposi¢cdo dos mercados, seja elaborada de acordo com os principios,
critérios e préaticas profissionais com que sdo preparadas as Contas Anuais e que goze
da mesma confiabilidade destas Ultimas. Para esse efeito, essa informag&o sera revista
pela Comisséo de Auditoria e Controle.

4. O Conselho de Administracdo zelard sempre pela devida salvaguarda dos
dados e das informacdes relativos aos valores emitidos pela Telefonica, S.A, sem
prejuizo de seu dever de comunicagdo e colaboracdo com as autoridades judiciais ou
administrativas, impedindo que tais dados ou informacGes possam ser objeto de
utilizacdo abusiva ou desleal, denunciando os casos em que isso tenha ocorrido e
tomando imediatamente as medidas necessarias a seu alcance para prevenir, evitar e, se
for o caso, corrigir as consequiéncias que disso possam decorrer.

5. Na péagina web da Companhia sera publicada e mantida atualizada a seguinte
informacao sobre os Conselheiros:

a)  Perfil profissional e biografico.

b)  Outros conselhos de administragdo a que pertengam.
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c) Indicacdo da categoria de Conselheiro a que pertenca, indicando, no caso de
Conselheiros externos dominicais, 0 acionista que representam ou com 0
qual tenham vinculos.

d) Datas de sua primeira nomeacdo como Conselheiro e das posteriores.

e) Ac0Oes da Companhia, e opgdes sobre elas, das quais seja titular.

Artigo 41. Rela¢Ges com o Auditor de Contas.

O Conselho de Administracdo estabelecerd, através da Comissdo de Auditoria e
Controle, uma relacdo de carater estavel e profissional com o Auditor de Contas da
Companhia, com estrito respeito de sua independéncia.

O Conselho de Administracdo procurara elaborar definitivamente as contas, de
modo a ndo dar lugar a ressalvas do Auditor. N&do obstante, quando o Conselho

considerar que deve manter seu critério, explicara publicamente o contetdo e o alcance
das discrepancias.

*khkkkk
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